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Introduccion

Problema de investigacion

En las dltimas décadas, la industria textil ha ido ganando relevancia e interés en el
mundo, no s6lo por su gran poder econdémico, por medio del cual se posiciona como uno de
los sectores mas importantes a nivel mundial, sino también porque al ser una de las industrias
mas globalizadas y transcendentes para los consumidores globales (Gardetti, 2018), esta se
ha ganado la atencion de la opinion publica y los reproches de esta. Las nuevas practicas de
produccidn han sido objeto de criticas por su relacion con el medioambiente y los derechos
laborales de sus empleados. Diversos escandalos cuanto a problemas sociales, laborales y
medioambientales (EI derrumbe de la Rana Plaza en Bangladesh, la explotacién laboral de
nifios en paises como India y China, o los pocos cuidados al hacer uso de quimicos toxicos y
su posterior deshecho, entre otros) han sido noticia alrededor del mundo (Seurin & Muller,
2008). A partir de la tercerizacion del trabajo que estas multinacionales utilizan a lo largo de
su cadena de produccion, estas empresas transnacionales (ETN) se han desentendido de sus

responsabilidades sociales y ambientales por falta de un marco legal vinculante.

Dentro de la industria de la moda, surge un fendmeno en particular que acrecienta el
problema medioambiental y acelera los procesos de contaminacion. El fast fashion es un
modelo de produccidn que diversas empresas transnacionales utilizan con el objetivo de
vender el mayor volumen posible de bienes, producidos en un tiempo muy corto y a muy
bajo coste. Diversas definiciones se han otorgado a este concepto, en el presente trabajo nos
centraremos en que el fast fashion es “un fendmeno por el cual se introducen colecciones de
ropa (...) que han sido disefiadas y fabricadas de forma acelerada y a bajo costo” (Mira,
2018). Se han podido identificar diversos problemas que la produccion de la moda rapida
genera. Para poder lograr el disefio, el proceso de confeccidn y la posterior distribucion de la
ropa en un corto periodo de tiempo, las empresas han tenido que sacrificar factores clave de

calidad y cuidados para una produccion sostenible, tales como: garantias laborales;



estandares minimos de salubridad; y lo que finalmente se ha dejado de lado, el cuidado del

medioambiente.

Ante una opinién pablica y una comunidad internacional cada vez mas sensible a
estas cuestiones de la responsabilidad frente al medioambiente, las denuncias periodisticas y
sociales ejercen gran influencia sobre estas ETN (Longhi & De Petris, 2022). Es por esto por
lo que gran parte de estas empresas de la industria textil han tenido en cuenta cémo emprender
iniciativas de sostenibilidad social y medioambiental puede beneficiarlos (Gonzalez &
Sanchez, 2019).

En esta linea, el paper How Does Young Consumers’ Greenwashing Perception
Impact Their Green Purchase Intention in the Fast Fashion Industry? (Lu, X.; Sheng, T.;
Zhou, X.; Shen, C.; Fang, B, 2022), hace un analisis de la problematica e influencia que el
marketing empresarial y las campafias greenwashing tienen sobre los compradores. Se
identifica que la opinion puablica en los Gltimos afios ha comenzado a ejercer un rol de
influencia importante debido a que el conocimiento y la informacién sobre los procesos de
produccidn de estas mercancias ha despertado una posicion critica dentro de la poblacion
consumidora (Lu et al., 2022). Finalmente concluyen que las empresas transnacionales,
dandose cuenta de esta situacion, han tomado ventaja partiendo del poco seguimiento
riguroso que se les hace durante el proceso de fabricacién, y es que, sumado a esto, la
tercerizacion de los procesos cada vez se vuelve una practica mas comun, lo que complejiza
en gran medida la tarea de hacerle seguimiento a la industria textil. Diversas voces criticas
se han abanderado en contra de este tipo de practicas ‘“capitalistas verdes”. Desde el
marxismo ecoldgico se expone que estas practicas aparentemente sostenibles ya por seguir
una logica capitalista de crecimiento constante parten de un discurso dominante que en
realidad no logran impactos que generen una real sustentabilidad a largo plazo (O'Connor,
2001).



Frente a estas problematicas, diversas empresas han puesto en marcha una gran
variedad de campafias con el fin de generar conciencia y promover una reduccion en su
impacto medioambiental. En el caso de Inditex, se lanzo la campafia Join Life la cual busca
ser una nueva forma de produccion de prendas con un enfoque de ambiental con mira a un
futuro sostenible, “utilizando los mejores procesos y las materias primas mas sostenibles”
(Inditex, 2017), tales como algoddn organico, poliéster reciclado, y TencelTM. Esto con
el objetivo de reducir el consumo de energia y agua y, de igual manera, reducir la emision
de gases de efecto invernadero y de residuos. La empresa ha considerado una serie de
parametros los cuales deben cumplir para lograr que las prendas puedan llevar esta etiqueta
Join Life, por medio de unas evaluaciones y un sistema de calidad impuesto por el mismo
Inditex. Este tipo de ropa comenzé a producirse en el 2015 desde la marca emblema de la
empresa Zara, pero no es hasta el 2018 que esta entra en vigor en todas las demas marcas de

esta empresa.

Como respuesta, el presente trabajo surge con la finalidad evaluar criticamente qué
tan efectivas han sido las campafias de sostenibilidad dentro de un contexto de produccién
capitalista, tomando como caso de estudio la campafa Join Life de la multinacional Inditex.
No so6lo se tendra en cuenta el producto final que estas empresas venden, sino también
durante el proceso de la cadena de produccion. Partiendo de la definicion critica de
sostenibilidad que define el marxismo ecolégico en donde se entiende como el equilibrio
entre las necesidades humanas, la equidad social y el cuidado de la naturaleza, en donde se
fomenta un equilibrio duradero entre la sociedad y el medio ambiente (O"Connor, 2001), se
busca responder a la pregunta de investigacion ¢Cual es el impacto de la campafia "Join Life"
en la sostenibilidad de la empresa Inditex, desde una perspectiva critica del marxismo
ecologico?

Justificacion

Para lograr entender por que de la relevancia de este tema de investigacion, es

pertinente primero hacer un breve esbozo de varios puntos: 1. Importancia del



medioambiente dentro de la politica internacional; 2. Rol de las ETN en el sistema
internacional dentro del contexto de la globalizacién; y 3. Como ha sido estudiado el tema

de la industria textil y la moda sostenible por parte de la comunidad académica.

A partir de los afios 70, la percepciéon de la comunidad internacional frente a los
problemas del medio ambiente comenzé a cambiar. En principio, estas problematicas se
percibian como temas de exclusividad nacional, pero el constante decaimiento de las
condiciones naturales del mundo hizo que se tomara una postura colectiva para llegar ofrecer
una solucidén (Franchini, Viola & Barros-Platiau, 2017). Este cambio surge como respuesta
a una nueva comprension frente a la situacion ambiental. Gran parte de la comunidad
internacional comprendié que el medio ambiente es un bien comuin, lo que quiere decir que
este se ve afectado y reducido por su utilizacion, por lo tanto, el uso indiscriminado de los
recursos naturales por parte de un actor reduce la capacidad del resto para usarlos. Frente a
la amenaza que suscita el cambio climatico, el problema recaia en que no existia un marco
legal vinculante dentro del contexto internacional que facilitara la resolucién del problema
(Ostrom, 2000). Es entonces, que con el nuevo enfoque que surge durante comienzos de la
década de los 70, se presenta una nueva preocupacion por la sostenibilidad de los recursos
naturales, entendiendo que la problematica es de indole global generada por diversos actores,

y, por lo tanto, su respuesta debe venir desde enfoques multidimensionales.

El primer precedente de este nuevo actuar, fue la Declaracion de Estocolmo (1972).
Esta fue de las primeras plataformas internacionales en abrir un espacio de dialogo y debate
frente a resolucion de los problemas ambientales. Desde entonces, el tema ha ido ganando
relevancia y los acuerdos internacionales se han vuelto mas comunes (Declaracion de Rio,
1992; Protocolo de Kioto, 1997; Acuerdo de Paris, 2015; ODS, 2015; etc.), llegando a
posicionar al medioambiente como uno de los principales temas dentro de la Agenda

Internacional.

Sumado a lo anterior, el proceso de la globalizacién ha sido un factor clave para

entender este cambio de enfoque y la multidimensionalidad del asunto. En el presente trabajo



se entendera este proceso como “la creciente gravitacion de los procesos financieros,
economicos, ambientales, politicos, sociales y culturales de alcance mundial en los de
caracter regional, nacional y local" (Ocampo & Cepal, 2002). Es importante entender como
ha afectado el proceso de la globalizacién al tema y tratamiento de los problemas
medioambientales, ya que este ha traido consigo un cambio dentro de las dindmicas
mundiales. La vieja vision estatocéntrica del sistema internacional no da cabida a una
respuesta completa a esta problematica ambiental multidimensional. Posicionar a los Estados
como actores maximos puede guiar de forma erronea las discusiones y soluciones propuestas
frente al cambio climatico, desde mediados del siglo XX, diversos actores han ido ganando

relevancia dentro del plano internacional (Vélez, 2013).

Con lo anterior, podemos entender que el sistema internacional esta compuesto por
entes heterogéneos que afectan e influencian de muy diversas maneras tanto a las dinamicas
politicas, sociales y econdémicas, como al tema que concierne en este trabajo, el
medioambiente (Barbé, 2003). Esta tesis se centrard en el rol de los actores no

gubernamentales internacionales.

La importancia que las ETN han ido ganando desde mediados de los afios 50 después
de la Segunda Guerra Mundial “como resultado de la mundializaciéon de la economia”
(Segura, 1993; Veélez,2013) recae en la capacidad de ellas al lograr crecer econémicamente,
Ilegando a compararse con la capacidad de movilizar recursos e influencia de paises del tercer
mundo (Vélez,2013). Su actuar y presencia plural en el mundo, trae consigo un nuevo campo
de estudio ante su responsabilidad internacional con el medio ambiente. La geopolitica ha
pasado a un segundo plano y la geoeconomia es el paradigma que da directriz al
comportamiento y dindmicas internacionales (Segura, 1993), por lo tanto, la produccion de
las ETN de forma indiscriminada ha logrado como consecuencia agravar la situacion
medioambiental. Debido a esto, frente a la problematica del medio ambiente, el rol de estos
actores ha de ser estudiado como un ente particular, pero sin desvincularlo de la compleja

estructura del sistema internacional.



La investigacion académica frente a la sostenibilidad medioambiental en la industria
textil “se remontan a mediados de la década de 1990 (Martinez, 2020), es un tema
relativamente reciente que ha ido ganando interés paulatinamente dentro de la comunidad
académica y especialmente dentro de las RRII. A partir de diversas denuncias por parte de
actores no gubernamentales (Greenpeace, Clean Clothes Compaign, entre otras) es que esta
problematica ha sido tenida en cuenta dentro de la agenda mundial. Poco a poco se ha ido
ganando terreno en el &mbito académico, y es que, si bien “el estudio de la moda ha sido
considerado como un tema frivolo por la parte mas seria de la investigaciéon social”
(Martinez, 2020) este posee suma relevancia si queremos hacerle frente al cambio climatico.
Es por esto que el presente trabajo gana importancia, permite afianzar un mayor
conocimiento sobre el tema desde el enfoque de esta disciplina, comprendiendo el rol que
tienen las empresas dentro de los procesos complejos de la globalizacion. Se pretende hacer
un estudio riguroso sobre las acciones, politicas, e influencia internacional frente la
produccion “sostenible” que la ETN escogida ha puesto en marcha. Sumado a esto, se va a
analizar qué tan efectiva ha sido la campana “verde” de Inditex, lo cual permitir evaluar si
las acciones puestas en marcha han sido efectivas y replantear aquellas que en realidad no
logran el impacto esperado frente a este asunto medioambiental. Sumado a lo anterior, esta
investigacion busca proporcionar informacion que sera de utilidad no soélo a la comunidad
académica de las Relaciones Internacionales, sino también a los actores internacionales
involucrados dentro de este &mbito, con el fin de mejorar el conocimiento sobre la efectividad
que las campafias de sostenibilidad medioambiental han logrado frente a los problemas

medioambientales que genera el fast fashion.

Se vuelve evidente la pertinencia de esta investigacion desde un enfoque académico
de las Relaciones Internacionales. Los procesos globales se han complejizado a tal punto que,
tanto las problemaéticas que esta interconexion genera, como las soluciones, deben venir de
un proceso multidimensional. La globalizacion, el auge de actores internacionales como las
ETN y los procesos de consumo Yy su relacion con la produccién capitalista, son temas de
interés actual los cuales generan sus propias dinamicas que pueden verse reflejadas en este

caso particular que se abordara en el presente trabajo, el fast fashion de la industria textil.



Finalmente, abordar un programa ambiental de una empresa en particular como objeto
de estudio en una tesis de pregrado es pertinente ya que es un tema relevante y actual, tiene
implicaciones précticas, contribuye al conocimiento de este campo de estudio poco
investigado por la disciplina de las RRII por lo que puede ayudar a generar cambios frente a
esta problematica. Es claro que las limitaciones de una tesis de pregrado como el tiempo, los
recursos y la extension del trabajo no permiten hacer un analisis extenso de diversas empresas
para llegar a conclusiones méas generalizadas. Sin embargo, centrarse en un programa
ambiental especifico permite un estudio mas manejable y enfocado. Aun asi, el objeto de
estudio Inditex relne a siete marcas de ropa, incluyendo a Zara, Pull and Bear, Bershka y
Massimo Dutti, las cuales son de gran relevancia en el ambito de la moda rapida. Por lo tanto,
los resultados de la investigacién podrian ser considerados con cautela como probables

representativas de la industria del fast fashion.

Objetivo general

Evaluar criticamente la campafia Join Life de Inditex, frente a su proposito de aumentar la

sostenibilidad medioambiental de la empresa.

Objetivos especificos

A. ldentificar las principales problematicas medioambientales involucradas en la
industria del fast fashion.

B. Especificar cuéles contextos institucionales y sociales han condicionado a Inditex
para adoptar estas politicas amigables con el medio ambiente.

C. Analizar los medios puestos en juego e impactos de la campafia seleccionada frente

a la huella medioambiental de Inditex.



Metodologia

Inditex en los ultimos afios se ha posicionado como uno de los conglomerados
empresariales de la industria textil mas grandes del mundo, esta empresa ha logrado superar
la barrera de los 30mil millones de délares en ventas en el afio 2022 (Fernandez, 2023). La
Unica empresa de esta industria de la moda que logra superar en ventas a Inditex es la marca
de lujo Christian Dior, pero en esta investigacion nos interesa la industria de la moda rapida,
es por esto por lo que el objeto de estudio sera la ETN més grande del mundo, Inditex. El
objetivo de esta investigacién es analizar criticamente la campafia de sostenibilidad
ambiental Join Life que esta multinacional ha puesto en marcha desde el 2015. Comenzo
siendo una iniciativa solo de la marca Zara, esto como respuesta a las demandas de los
diversos actores internacionales, estatales y no estatales que exigen una responsabilidad
ambiental por parte de la industria textil. Se ha seleccionado esta campafia ya que, con el
pasar de los afios su ambicion y alcance ha crecido. Join Life se ha puesto en marcha en las
diferentes marcas de Inditex y tiene por objetivo reducir la huella medioambiental de la

empresa en general.

Siguiendo con los parametros y formas de analisis necesarias para esta investigacion,
la metodologia que se empleara serad el estudio de caso. Esta metodologia permitird dar
respuesta a la necesidad de entender el fast fashion como fendmeno social/econémico
complejo (Yin, 1994). Ademas, el estudio de caso da paso a que el investigador detecte
aquellas caracteristicas mas importantes y representativas de aquel fenémeno para poder
evaluar y entender el evento en si (Escudero & Delfin & Gutiérrez, 2008). Se ha escogido
esta metodologia debido a que el objetivo de esta tesis es responder a preguntas de ¢cémo?
(¢como se han implementado la campafia de sostenibilidad medioambiental?) y ¢por qué?

(¢por qué ha sido o no efectivas esta campafa?).

El estudio de caso parte de una observacion detallada y sistematica de un evento, un
fendmeno en especifico el cual ha sido seleccionado y delimitado en el tiempo. La finalidad

de esta metodologia es lograr llegar a conclusiones que permitan hacer generalidades sobre



el objeto de estudio (Escudero & Delfin & Gutiérrez, 2008). Esta técnica de investigacion
parte de la recoleccion de datos los cuales han de analizarse sistematicamente, identificando
patrones y relaciones significativas, los resultados emergen de forma inductiva, a partir de
los datos se llegan a conclusiones y no estan predeterminados por la teoria que se ha
seleccionado. Finalmente, en el estudio de caso es importante el rol del investigador al hacer

una reflexion critica sobre el propio proceso de la investigacion

Para poder realizar una evaluacion critica de la sostenibilidad ambiental de Inditex
frente a su desarrollo de la campafia Join Life, se recolectaran los datos de las Memorias
Anuales de Inditex, y a partir de estos informes se realizard un andlisis tanto cuantitativo
como cualitativo. Se tiene en cuenta que la alternativa mas enriquecedora para la
investigacion seria examinar datos provenientes de fuentes independientes, ademas de la
informacién oficialmente proporcionada por Inditex. No obstante, esto no ha sido posible
debido a que la transparencia de los datos reportados frente al impacto ambiental que genera
Inditex es muy reducida, la Unica fuente con datos y cifras sobre este aspecto de la empresa,
han sido los informes que Inditex publica anualmente. La relevancia de estos reportes recae
en que estos son los informes presentados oficialmente por Inditex sobre el afio de produccion
y en estos documentos se hace un recuento sobre el impacto medioambiental de la empresa

en el capitulo Estrategia Sostenible y Balance de Sostenibilidad.

Es importante tener claras las limitaciones de la presente investigacion, la carencia
de acceso a la informacion referente a los informes medioambientales y la transparencia
presentada por Inditex. Diversos investigadores se han enfrentado a las mismas limitaciones,
tales como Allan & Scagnelli (2019), Destiny (2020), Marcuello (2007), Mutz (2021), entre
otros. Se ha intentado contrastar la informacion publicada por Inditex con informacion
independiente, tal como se ha observado en el caso de Allan y Scagnelli. Sin embargo, la

Unica fuente que emite los datos especificos y las cifras ambientales es Inditex.

Frente a estos datos, en primera instancia, se presentard un resumen de los

indicadores mas importantes frente a la huella medioambiental que presenta la empresa



(emision de residuos, consumo de agua, emision de gases de efecto invernadero y consumo
energético), y a partir de estos datos cuantitativos se Es las cifras y su evolucién a lo largo de
los cinco afios seleccionados. Posteriormente, se hara un andlisis critico frente a estos datos
numéricos y qué implicaciones tiene su variacion dentro del periodo estudiado respondiendo

al estudio de caso de caracter cualitativo.
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Capitulo 1: Marco tedrico

Para entender la importancia de las ETN en el mundo, vale la pena hacer un breve
esbozo sobre los procesos de la globalizacion. Como estos procesos han tenido consecuencias
frente a la dinamizacion del sistema internacional y cdmo es que las empresas transnacionales
han logrado ejercer un grado tal de influencia e impacto en las diversas dimensiones del
mundo (econdmica, politica, social, ambiental, etc.) que, por lo tanto, han de ser consideradas
actores responsables de practicas de produccion y de reproduccion de los medios de

produccién que afectan al mundo y, en consecuencia, han de ser objeto de estudio y criticas.

1.1 Globalizacion y empresas transnacionales

La globalizacion ha sido un proceso con diversas dinamicas y momentos en la
historia. A partir de este cambio historico en las dinamicas internacionales, dentro de la
academiay la comunidad de las Relaciones Internacionales se han generado diversas posturas
frente al mismo. Por un lado, los denominados hiperglobalistas (Ohmae 1995; Scholte,
2000), consideran que este proceso tiene una consecuencia en particular determinada: el
deterioro constante de la capacidad estatal de controlar la seguridad en si misma, entendiendo
su multidimensionalidad en el campo econémico, social y politico (Baylis, 2020). Por otro
lado, ha surgido una corriente de pensamiento (casi que totalmente) opuesta a la previa, la
denominada posicion escéptica (Krasner, 1999; Gilpin, 2001), su argumento central expone
que en la actualidad la figura del Estado sigue siendo de suma relevancia, ya que este es el
principal actor dentro de la geopolitica mundial, y, por lo tanto, su influencia dentro del
sistema internacional no ha disminuido, este sigue manteniendo la capacidad para configurar
la politica global. En el punto medio de estas perspectivas, se encuentra la
perspectiva transformacionalista (Mansbach & Lampert, 1976), esta considera que los

enfoques expuestos poseen cierto grado de verdad en sus argumentos, pero exageran en ellos.

El presente estudio se enmarca dentro esta postura central, y es que esta ultima vision

de la globalizacion entiende que este proceso ha logrado difuminar las fronteras entre la

11



politica doméstica y la politica internacional. Se considera que ha surgido una politica global
en donde lo interior y lo exterior de los Estados convergen. Se puede entender este proceso
como la compresion de tiempo y espacio entre las personas del mundo (Harvey, 1990), mas
no quiere decir que los Estados hayan perdido su capacidad de poder pero tampoco es un

proceso que no haya tenido cambios estructurales en el sistema internacional.

Sumado a esto, dentro de la disciplina de las Relaciones Internacionales a partir de
los afios 90 con el fin de la guerra fria, se ha venido desarrollando un nuevo campo de estudio
denominado la economia politica internacional (EPI) la cual propone un nuevo enfoque de
analisis en donde lo economico y lo politico se enmarcan en un mismo objeto de estudio y
no se separan (como tradicionalmente se hacia) como dos entes paralelos (Garcia, 1999). La
importancia de este nuevo campo recae en la posibilidad de abrir el espectro de organismos
participes del sistema internacional, esto permitié identificar el rol dinamizador que los

nuevos actores empezaron a ejercer dentro del sistema internacional.

El surgimiento de estos nuevos actores, especialmente el de las ETN, ha generado un
cambio muy importante en el sistema financiero y comercial del mundo. Para el afio 2020 las
ETN llegaban a ser duefias de mas del 25% de la produccién global, siendo parte de més del
70% de los intercambios de bienes y servicios y participando en mas del 80% de la inversién
internacional (Baylis, 2020). Es evidente que el rol que estas ETN tienen hoy en dia dentro
de la economia mundial es de suma importancia. Como consecuencia, su rol en las otras
esferas en donde estos pueden llegar a tener impactos (como el medio ambiente) también
debe aumentar. Su responsabilidad empresarial debe ser correspondiente a su impacto e
influencia en el mundo, pero en la realidad esta “responsabilidad” ha quedado en algunos
casos relegada a temas de imagen y marketing y no hace parte de un marco legal internacional
con capacidad vinculante, lo cual de paso a crear obligaciones legales a estos actores para

gue su actuar sea guiado por un marco comdn con restricciones y sanciones claras.

La globalizacion ha traido consigo diversos procesos que afectan de una u otra manera

al medioambiente, un caso en particular es la globalizacion de la produccién (Harvey, 1990;

12



Klein, 1970; Newell, 2012). Este proceso se basa en las actividades econdmicas y productivas
que a lo largo de los afios cada vez méas se han internacionalizado. La tecnologia, la
liberalizacion del mercado y el comercio han permitido que las distintas etapas del proceso
de produccién (disefio, fabricacion, distribucion, se realicen en distintos paises con el
objetivo de abaratar costos y reducir los tiempos de produccion. Uno de los problemas de
este recae en los desafios ambientales que este proceso genera, la globalizacion de la
produccion ha generado que se expandan las cadenas de suministro globales, lo que genera
una creciente demanda de recursos naturales y por consiguiente el medioambiente se vea
afectado (Newell, 2012).

Finalmente, se puede observar que el tema de la globalizacion es muy amplio y
mereceria dedicarle uno, o varios capitulos de esta tesis. Pero en este trabajo el tema central
son ETN y el medio ambiente. Por lo tanto, no se ahondara mucho mas cuanto a este gran
fantasma que ha cambiado las dinamicas del mundo, pero si es importante resaltar que este
proceso ha dado paso a tres puntos clave: 1. La interconectividad, interdependencia e
interconexion en el mundo ha aumentado; 2. Nuevos actores juegan roles de suma
importancia dentro del sistema internacional y 3. La globalizacion ha permitido que por
medio de plataformas de discusion e integracién multilateral, diversos temas y problematicas
se consideren como tema de interés global, tal es el caso del medioambiente y el

cambio climatico.

1.2 Del antropoceno al capitaloceno

Como se puede evidenciar la globalizacion, ha sido un proceso que ha cambiado la
forma de vivir y percibir el mundo en cuanto a sus dinamicas y problematicas. Se dijo
anteriormente, que desde la década de los 70, dentro de la comunidad internacional se dio un
viraje en los modos de enfrentar a los problemas medioambientales (Franchini, Viola &
Barros-Platiau, 2017), se pasé de percibir el tema como de interés nacional a interés
colectivo, donde la presencia de los diferentes actores internacionales se volvid necesaria

para poder ofrecer una solucion plausible a este tema. Pero surge la pregunta de ¢por qué se
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dio este cambio de percepcion? La respuesta puede resumirse en que fue debido a los avances
cientificos y de investigacion académica frente a este asunto. Para mediados de 1920, el
geblogo Aleksei Paviov mencion6 por primera vez el término Antropoceno (Foster, 2016), lo
que referia a una nueva epoca geologica, la cual se caracterizaba por la influencia y poder
del humano para alterar al medioambiente y la biosfera. No fue hasta principios de 1970 que
en la academia de habla inglesa (y luego en la de habla hispana) aparecié este concepto
debido a una traduccién hecha por Shanster (1973) en La Gran Enciclopedia Soviética, en
donde se hace mencién del articulo de Pavlov. A partir de este momento este concepto se
comenzd a popularizar dentro de academia no solo de las ciencias exactas, sino también
como concepto problematico de las ciencias sociales (Commoner, 1974; Vernadsky, 1998-
2014; Crutzen, 2002; Hamilton & Grineval, 2015; entre otros).

Tiempo después, gracias a la publicacion del libro Geology of Mankind de Crutzen
(2002) este concepto entro en vigor y gano relevancia. El debate sobre el medioambiente se
ha posicionado cada vez mas como tema de interés dentro de la agenda politica global. El
Antropoceno puede entenderse como “una nueva grieta antropogénica en la historia natural
del planeta tierra mas que el desarrollo posterior de la biosfera antropocéntrica” (Hamilton
& Grinevald, 2015), y es que estos autores que se enmarcan dentro de la postura
antropogeénica exponen que este salto a una nueva era geoldgica ha sido provocada a causa
del actuar de la humanidad lo que ha tenido como consecuencia cambios de caracter
estructurales dentro de la naturaleza y su balance en si. Se identifica que la razén de las
continuas condiciones en decadencia que el medioambiente enfrenta es casi que
exclusivamente responsabilidad de los humanos de forma generalizada, identificando la

sobrepoblacion y el crecimiento econémico como factores principales (Crutzen, 2002).

Diversas posturas criticas han surgido frente a este concepto, y es que dentro de la
academia se ha buscado una explicacion mas profunda al porqué y como ha sido la accién de
la humanidad la responsable de los cambios medioambientales de la actualidad. Posturas
como la antropocentrista, centran su argumento en que ha sido la forma de relacionarse entre

la naturaleza y la humanidad, ya que no se ha mantenido un balance sostenible del
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crecimiento econdmico y el crecimiento de la poblacion. Por otro lado, hay otra corriente que
centra esta responsabilidad en las potencias europeas y denomina a esta era geoldgica
como Euroceno (Grove, 2017; Baum, 2022; Juérez, 2021). Pero la postura que este trabajo
considera como la mas apropiada, es aquella que centra el origen de esta crisis en el modelo
de produccion capitalista. El Capitaloceno es una corriente que argumenta que este sistema
capitalista es el responsable real de esta nueva era. A diferencia del Antropoceno, esta
perspectiva entiende que vivimos dentro de un sistema de poder, ganancia y re/produccion
(Moore, 2017), no es la humanidad per se la causante de esta crisis medioambiental, sino que
es el sistema econdémico capitalista y sus ldgicas de produccion lo que ha creado esta crisis.
Jason Moore es el principal exponente de esta corriente de pensamiento, en su articulo The
Capitalocene (2017) expone que este modelo de produccién supone no solo un problema
dentro de la economia y sus limites de crecimiento, sino que ademas al lograr ser un modelo
de valor y de organizacion social, la relacién humana con la naturaleza se entiende como una
mera transaccion, el capitalismo, por lo tanto, organizay valoriza a la naturaleza de una forma

autodestructiva y no sostenible.

El modelo de produccion capitalista y el concepto de capital entran a jugar un rol
fundamental en esta investigacion, y es que, si queremos hacer un analisis critico al modelo
de produccion fast fashion que se da dentro de la industria textil, debemos entender el
contexto general en donde se enmarcan las formas en las que funciona la economia mundial.
Habiendo terminado de hacer una breve contextualizacion conceptual desde la que se sitda
este trabajo, es ahora pertinente explicar qué es el Marxismo ecolégico, en qué consiste esta

teoria anticapitalista y codmo va a aportar a la presente tesis.
1.3 El marxismo ecoldgico

La teoria marxista se ha separado en diferentes corrientes de la ecologia a lo largo de
la historia. O"Connor (2001) en su libro Causas Naturales, expone que dentro de los textos

propios de Marx no se ahonda demasiado en el tema mas alla de algunas reflexiones frente a

los procesos de ecorregularidad de industrias particulares. Sin embargo, la teoria marxista
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clésica ofrece tres pilares clave, los cuales dieron paso a sus vertientes: 1. Identifica que las
condiciones de produccidn capitalistas pueden generar crisis econdmicas; 2. El capitalismo
se enfrenta a sus propias limitaciones, es decir, el capital no es infinito y debido a esto se
limita a sus propias condiciones sociales y ambientales, lo que puede generar crisis
economicas; y 3. La relacion del capital con la naturaleza es nociva para la segunda cuanto a
que este modelo de produccién observa en ella meramente un objeto de explotacion (hace
referencia a la misma idea de la nocividad del capitalismo frente a la fuerza fisica y biolégica
de los trabajadores) (O"Connor, 2001). A partir de estos tres pilares, desde la posguerra en
1945 han surgido variadas corrientes de pensamiento marxista que analizan criticamente la

relacion de los medios de produccion y el medio ambiente.

Podemos situar una primera etapa desde principios de 1950 hasta finales de 1970. El
socialismo y la ecologia comenzaban a tener acercamientos frente a las condiciones que La
Gran Aceleracion (1945) gener( y los procesos de contaminacion, los cuales comenzaron a
ser mas evidentes. Autores como Kapp (1950), Commoner (1974) y Paul Sweezy (1973) se
enmarcan dentro de los principios de esta corriente. Méas adelante, desde mediados de 1970
hasta 1990, surge una segunda etapa denominada la corriente ecosocialista. Dentro de esta
existe una bifurcacion en donde autores como Benton (1989) y Eckersley (1992) proponian
una critica dentro del mismo ecosocialismoy se acercaban mas a propuestas verdes-
malthusianas (Foster, 2016). Por su parte, la segunda corriente abandond en cierta medida la
concepcidn sobre la relacion de dominacion de la naturaleza y se propuso a dar una mirada
de corte mas positivista que exponia la “produccion de naturaleza”, lo que hace referencia a
que la naturaleza en si hace parte de la sociedad y no era un ente exdgeno a esta. Autores
como Smith (2008) y Castree (2001) hacen parte de esta corriente. Todas estas corrientes
tienen algun punto diferenciador entre si, pero mantienen los tres pilares expuestos

anteriormente por O’Connor (2001).

Finalmente, a partir de finales de la década de los 90 hasta la actualidad, diversos
autores han propuesto un nuevo enfoque denominado el Marxismo Ecoldgico. Esta teoria

considera que el vinculo entre la acumulacién capitalista y la sostenibilidad ambiental tiene
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una relacion incompatible, es por esto que el tipo de sostenibilidad que propone es de tipo
“coevolutiva entre la sociedad y la naturaleza” (Treacy, 2019), esto quiere decir que es
necesario una nueva forma de relacion humano/naturaleza en donde la sociedad incluya a la
naturaleza como parte de si misma y no como un ente externo. Consideran que la
sostenibilidad es la capacidad de mantener un equilibrio a largo plazo entre los sistemas
naturales y sociales. De acuerdo con el marxismo ecoldgico, la sostenibilidad no se puede
alcanzar dentro del sistema capitalista, ya que este sistema esta fundamentado en la
explotacion excesiva de los recursos naturales y la busqueda constante de un crecimiento

econdmico sin limites.

Dentro de esta corriente se habla del “metabolismo” haciendo referencia a como
deberia funcionar la relacion entre la humanidad y su entorno natural. Y es que en la
actualidad vivimos en una crisis climatica, la cual puede ser entendida como una grieta del
metabolismo (Moscardi, 2021). En palabras de O"Connor (2001):

El punto de partida del marxismo ecolégico es la contradiccion entre las relaciones
de produccién vy las fuerzas productivas capitalistas, por un lado, y las condiciones de
produccion, por el otro. Ni las fuerzas de trabajo humana, ni la naturaleza externa, ni
las infraestructuras, incluyendo sus dimensiones, espacio temporales, se producen de
manera capitalista, aunque el capital trata estas condiciones de produccién como si

fuesen mercancias o capital mercantil. (2001, p.194)

En sintesis, la manera de relacionarse el capitalismo por medio de la forma organizacién que
da el capital y el “valor”, da paso a que el modelo de produccion vaya a entrar en una crisis
creada por si misma, se autodestruye al no tener una racionalidad sostenible sino una de
mercancia y plus valor frente a la naturaleza. Es entonces, que se empieza a hablar de las
barreras tanto internas, como externas, que tiene el capitalismo. Por un lado, las barreras
internas que perjudican las condiciones mismas de la produccion de capital, Marx ponia el
ejemplo de la sobreexplotacion de la tierra, dejandola infértil, pero ejemplos mas actuales

podemos observar como el mismo calentamiento global y sus consecuencias en la pérdida de
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biodiversidad en el mundo. Por otro lado, las barreras externas son aquellas fuerzas
sociopoliticas que denuncian las problematicas creadas por estas condiciones de produccién,
estas fuerzas son las que le otorgan la voz y el sujeto social a la naturaleza, luchando por su
propio bienestar (O"Connor, 2001).

El problema redunda en esta grieta metabdlica que ha creado el capitalismo en la
relacion humano/naturaleza. El intercambio ecoldgico desigual que se ha perpetuado a un
ritmo exacerbado desde 1945 ha dado paso a que estemos en una crisis global que requiere
de soluciones revolucionarias (Foster, 2016), no es valido solo cambiar la forma de ser
capitalista, la propuesta exige que el capitalismo sea reemplazado, ya que este no es
sostenible con el medio ambiente. Moscardi (2021) expone que el capitalismo es un sistema
de organizacion social de produccion, el eje de este es el “valor de intercambio” del capital,
lo que supone que este tenga un mayor valor que el mismo “valor de uso” y més aiun sobre
el “valor natural”. Las implicaciones que esto trae a la practica es que bajo este paradigma
organizacional la naturaleza queda relegada a un instrumento de re/produccién de capital, lo

que causa esta grieta metabdlica (Moscardi,2021)

Finalmente, el Marxismo ecolégico considera que para lograr llegar a una solucién
real a la problematica del deterioro medioambiental paulatino que se ha experimentado desde
la introduccidon del modelo capitalista, ha de ser necesario una revolucién social (entendiendo
revolucion como un cambio dréastico), es decir, para poder ponerle fin al cambio climético,
ha de ser cambiado el modelo de acumulacion de capital en el que vivimos y esto solo puede

ser logrado desde lo social, no por medio del mercado (Toledo, 2009).

Es evidente que el Marxismo Ecoldgico difiere del concepto de Antropoceno, este
comparte la idea del Capitaloceno, y es que el primer concepto expone los argumentos
antropogenicos de tal forma que obscurecen las dinamicas capitalogénicas de naturalizacion
de las inequidades, alienacion y violencia de las relaciones modernas de produccion y
apropiacion del capital. En este sentido, nombrar la praxis del humano de forma generalizada

como la causa del cambio geoldgico en el que vivimos, socializa la responsabilidad y abstrae
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de la praxis en concreto que ha llevado a provocar estos cambios en el mundo con sus

consecuencias en el medioambiente.

En contraposicion, el marxismo ecoldgico, supone una perspectiva critica frente a
otros enfoques como la Economia Ambiental o la Economia Ecoldgica. Estas se acoplan
mejor tanto con el capitalismo, como con el concepto del Antropoceno debido a que estas
corrientes se basan en una especie de capitalismo verde o eco-capitalismo (Turnbull, 2015)
las cuales no plantean un nuevo modelo de produccion. La primera identifica el problema
medioambiental como una falla en el sistema econémico, su solucién no apunta hacia un
cambio radical del modelo de produccion, sino que impulsa formas de produccion mas
sostenible por medio del mismo capitalismo, este enfoque se ha promovido desde plataformas
de cooperacion internacional como el Protocolo de Kioto de 1997 y en Rio+20 (Treacy,
2021), autores como Toledo (2009) defienden esta corriente. Por otro lado, la Economia
Ecologica tambien considera que el modelo de acumulacion capitalista es compatible con la
sustentabilidad ecoldgica. La diferencia con la Economia Ambiental radica en que este sefiala
como origen de la crisis medioambiental al crecimiento econémico y demografico de la
sociedad, en contraposicion a las “fallas” del sistema econdmico. La solucion que finalmente
esta teoria propone es de corte malthusiana debido a sus propuestas de control de natalidad y
limites de control del crecimiento econdmico. Podemos encontrar diversos exponentes de

esta corriente como Carrasco (2008) o como Klink & Alcantara (1994).
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Capitulo 2: Fast fashion: una Industria que contamina al planeta

Dentro del contexto en el cual nos situamos de una nueva era geologica denominada
el Capitaloceno, la crisis medioambiental bajo la cual vivimos tiene diversas consecuencias
negativas no solo para la humanidad en si, sino también para el ecosistema del mundo y su
biodiversidad. Diversos estudios han logrado identificar que en particular la industria de la
moda representa uno de los sectores econdmicos con mayor huella de carbono (Soto, M.

2020), y aparte esta es la segunda mayor consumidora de agua en el mundo (Huguet, 2020).

Estas probleméticas que genera la industria de la moda han sido aceleradas por el
fendmeno fast fashion introducido a comienzos de los afios 2000, y las consecuencias de
estas se ven reflejadas con mayor fuerza e impacto en la vida cotidiana de las personas cada
vez mas. Para el afio 2015, un estudio demostrd que la contaminacion es la mayor causa
ambiental de muerte en el mundo, un estimado del 16% del total de las muertes de este afio
(nueve millones) fueron a causa de esta grave situacion, lo que el estudio concluye es que
una de cada cuatro muertes esta relacionada con enfermedades causadas por la contaminacion
(Luque & Jiménez, 2019). Para poder evidenciar la magnitud de esta situacion y su impacto
en las diversas dimensiones que comprende el medioambiente, este capitulo se dividira en
tres partes enfocadas especificamente en cada dimension, estas son: contaminacion de suelos,
uso de agua y emisiones de CO2, la dimensién de gestion de desechos hace parte transversal
de cada una de estas dimensiones, por lo tanto, esta serd analizada en cada apartado

correspondiente.

Hay que tener en cuenta que el trabajo analitico de esta situacion se complejiza debido
a la poca informacion que se tiene sobre los impactos medioambientales especificos de esta
industria, la evaluacion es una tarea compleja que se dificulta por la poca transparencia e
informacion que las empresas publican frente a su huella medioambiental. Debido a esto,
otro gran factor que deberia ser considerado dentro de las dimensiones de la contaminacion,

como el uso de energia, no seré considerado en este trabajo dado que no es posible realizar
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una evaluacion especifica de su uso, se vuelve muy dificil rastrear la huella medioambiental

de este elemento durante y después del proceso de produccion.

2.1 Los impactos del fast fashion en el suelo

La contaminacion de los suelos que causa la industria fast fashion es una problematica
que encierra otras graves consecuencias. La FAO en el 2018 publicé el articulo La
contaminacion de los suelos estd contaminando nuestro futuro, el cual enfatiza que esta
situacion no solo genera graves afectaciones a la fertilidad del suelo, sino que esto tiene
repercusiones en la calidad de los alimentos producidos, la calidad del agua que bebemos, el
aire que respiramos y finalmente en nuestra salud. Es por esto por lo que hay que ser muy

criticos frente a las practicas que degeneren la calidad de nuestro suelo.

Uno de los materiales mas utilizados en esta industria es el algodon, y uno de los
problemas de este material recae en la produccion masiva reflejada en los monocultivos de
esta planta lo que genera problemas de fertilidad a mediano y largo plazo en el suelo (Negrete,
Morales & Martinez, 2009). Otro de los inconvenientes de este material es que, a partir del
uso de pesticidas e insecticidas que se requieren en grandes cantidades para el control de
plagas y garantizar una produccion rentable, el suelo se ve afectado debido a que este pierde
nutrientes de manera permanente a causa de los quimicos toxicos que estos productos traen.
Sumado a esto, estos quimicos suelen quedarse impregnados en pequefias cantidades en la
tierra lo que causa que la posterior siembra venga ya con estas toxinas, situacion que puede

generar problemas de salud en las personas (Myers & Stolton, 1999).

El algoddn, a pesar de ser un material (en teoria) completamente biodegradable, se ve
sometido a diversos procesos para poder llegar a ser una prenda de vestir, por lo tanto, el uso
de los quimicos y las tintas que se le aplican genera que este proceso natural se vea
ralentizado y genera que este producto sea toxico en su proceso de descomposicion o
incineracion. Algo similar sucede con la fase del post uso, reciclar o reutilizar este material

supone un proceso complejo debido a la presencia de estas tintas y sumado a esto, es muy
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comun que en una misma prenda se utilicen diversas fibras, tanto organicas como sintéticas,
lo que genera que la facilidad de reciclar o reutilizar este material se disminuya. Podemos
concluir que el uso del algoddn contribuye a la contaminacion del suelo por las siguientes
razones: 1. Los monocultivos de esta planta disminuyen la fertilidad de la tierra; 2. El uso de
fertilizantes y pesticidas quimicos durante la siembra genera impactos negativos en la tierra
en si, lo que contamina por consiguiente los cuerpos de agua subterraneos y la calidad del
aire al afectar directamente a las arboles y la biodiversidad que circunda la zona de cultivo;
y 3. A pesar de ser un recurso renovable, al traer consigo tantas afectaciones al suelo, este
proceso de siembra vuelve cada vez mas dificil que las condiciones necesarias para su

siembra se puedan dar (Davis, 2006).

Sumado a lo anterior, otra de las materias primas mas utilizadas por la industria es la
lana. Frente a este material se puede encontrar una situacién parecida a la del algodén. Y es
que, si bien la creacion de la lana per se no representa un proceso contaminante, esta industria
requiere de suministros tan grandes de este material que, para poder satisfacer la demanda de
este, practicas no sostenibles se llevan a cabo. La problematica que este material representa
para la tierra y el suelo ocurre principalmente por dos factores. Por un lado, el sobrepastoreo
de los animales genera que el suelo se erosione y por lo tanto la calidad de suelo se reduzca.
Por otro lado, al tener una gran cantidad de ganado en un mismo lugar reducido en espacio,
el estiércol de estos animales genera también procesos de degradacion del suelo (Davis,
2006). Este producto puede representar un menor impacto a la contaminacion del suelo, pero

de igual manera agrava la situacion.

Finalmente, el rayon o seda artificial, es otro de los materiales mas utilizados en la
produccidn de prendas. Este material se produce a partir de procesos quimicos en donde la
materia prima es la pulpa de madera. En este caso, las précticas de elaboracion de este
material son las que generan contaminacion de los suelos, debido a que esta materia prima
se hace a partir de madera de ciertos tipos de arboles especificos que generalmente no han
sido sembrados con este fin (como eucaliptos). La tala de arboles a niveles industriales genera

diversos impactos en el suelo que conllevan a la degradacién del medioambiente. Un ejemplo
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de esto es cuando se da esta préctica en suelos humanos, y es que la ausencia de arboles en

estos terrenos aumenta la probabilidad de que estos se sequen.

Adicionalmente, otra de las etapas que genera contaminacion en el suelo es el
deshecho de las prendas. En la actualidad existe un auge frente a la conciencia
medioambiental que ha generado que las empresas pongan en practica iniciativas de reciclaje
y reutilizacion de los productos. Pero, el problema recae en que la introduccion del fendmeno
de fast fashion ha creado una nueva forma de producir, caracterizada por la velocidad de
manufactura de estos productos la cual va a una velocidad tan alta que la calidad del producto
en si se ve reducida, y como consecuencia también su ciclo de vida. Esta situacion genera un
aumento indiscriminado de los desechos que esta industria produce. Se producen mas
prendas, se dejan de usar en menos tiempo, hay mas desechos, un cumulo de factores que
aceleran el proceso de contaminacion. Y, su contraparte, la cual seria el proceso de reciclaje,
sigue teniendo una capacidad receptiva de desechos limitada, esto genera que se rebase la
capacidad humana para reciclar y reutilizar los materiales mismos de los productos. Si
comparamos la capacidad de reciclaje contra la de produccidn, esta es muy reducida ante este

volumen exagerado de bienes producidos (Molina, P. 2019).

Y ¢(como esto esta relacionado con la contaminacion del suelo? La respuesta se
resume en el manejo de los desechos. Como fue mencionado anteriormente, en la actualidad
gran porcentaje de la ropa (un estimado del 15-20%) que se deja de usar no logra ser reciclada
y por lo tanto termina incinerada o en vertederos (Bailey, Basu & Sharma, 2022). Para ilustrar
la problematica de los desechos vale la pena mencionar el caso de la ropa gque se ha dejado
de usar en los paises europeos, mucha de esta ropa de los paises desarrollados es vendida a
paises africanos. Estos paises receptores de los desechos del primer mundo tampoco logran
darle uso a toda la mercancia que llega puesto que esta, en gran parte suele estar en malas
condiciones. Entonces, gran parte de la ropa que llega termina directamente en los vertederos
nacionales y sumado a esto, la ropa que si llega a utilizarse no tiene las condiciones para que
dure un largo periodo de tiempo, por lo tanto finalmente terminan en los vertederos

(Niinimaki et al., 2018),y es bien sabido que estos terrenos extensos llenos de basuras y
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desechos generan diversas problematicas, entre estas la fertilidad de la tierra se ve reducida
a cero debido a la presencia de diversos quimicos tdxicos lo que puede generar que, no solo
el terreno del vertedero, sino de también los ecosistemas circundantes se vean afectados

gravemente (Newton, 2018).

2.2 Aguas toxicas y uso excesivo del agua

En el caso del agua la contaminacion puede ser ain mas preocupante pues se tienen
mas datos sobre esta dimensién de la contaminacion. Si bien el uso del agua no es un factor
de contaminacion, si vale la pena mencionarlo ya que esta es una de las industrias que mas
consume agua en el mundo y, por lo tanto, ante una crisis de suministros de agua como la
que se vive actualmente en diversas partes del mundo (Mongolia, Australia, Namibia,
Sudaéfrica, etc.), es importante hacer un llamado critico al uso de este recurso finito
indispensable para la subsistencia de la vida (véase el ODS 12: Produccion y Consumo

Responsable).

En las ultimas décadas, la industria textil ha venido creciendo su produccion a nivel
mundial. Para finales del afio 2019, solamente dentro de la Union Europea el consumo de
estos bienes habia aumentado un 40% comparado con principio de este nuevo siglo (Molina,
2019). Como bien se ha explicado ya, la razon detras de esto puede explicarse debido a la
introduccidn del fast fashion, y las consecuencias de esto es que el requerimiento de agua
para los diversos procesos que se llevan a cabo para producir una prenda se vea aumentado
lo que por consiguiente aumenta la huella hidrica de este sector de la moda. Para el afio 2015
se estimaba que el uso de agua por parte de esta industria rondaba los 79.000 millones de
metro cubicos al afio, ya para el afio 2022 este nimero casi se ha triplicado llegando a los
215.000 millones de litros consumidos (Cortés, 2022). Y es que solamente para fabricar una
camiseta de algoddn se requieren mas de 2.500 litros de agua dulce, lo que equivale a lo que

consume una persona promedio durante dos afios y medio (Drew & Yehounme, 2017).
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Se vuelve evidente el uso exacerbado del agua que requiere esta industria, la relacion
que existe en la produccién de ropa y uso de agua es de una tonelada de ropa por 200
toneladas de agua (Soto, 2020). Estas cifras son alarmantes y mas aln si se tiene en cuenta
que el proceso de tratamiento de aguas se vuelve muy complicado después de que la fase de
produccién de estas prendas haya terminado. Diversos procesos son responsables de la

contaminacion de este recurso.

Uno de los principales factores de contaminacion es la produccién de desechos los
cuales terminan en los cuerpos maritimos, la presencia de microplasticos en los océanos ha
representado una crisis mundial y es que los efectos de esta situacion afectan directamente la
salud de los animales maritimos por lo que esto puede desequilibrar sus ecosistemas, v,
asimismo, la ingesta de estos peces por humanos podria causar graves problemas de salud
(Haslam, F. 2012). EI PNUMA, ente encargado de las problematicas medioambientales de la
ONU, ha hecho un Ilamado por medio de la publicacion De la contaminacion a la solucion:
una evaluacion global de la basura marina y la contaminacion por plastico, donde se expone
la gravedad del asunto, y es que para el afio 2021 alrededor del 85% de los desechos
recolectados en mares y océanos tenia presencia de estos microplasticos, por lo tanto esta
contaminacion a causa de la presencia de plasticos se ha considerado como “la mas dafiina y
mas persistente de los desechos maritimos” (PNUMA, 2021). Por su parte el sector textil ha
contribuido a esta problemética que aqueja al medioambiente en la actualidad pues
simplemente el lavado de la ropa sintética representa mas del 35% de los microplasticos

liberados a los océanos por afio (Hale et al., 2020)

Adicionalmente, otro de los factores que tiene impacto directo sobre la contaminacion
de los cuerpos de agua, es el uso de quimicos durante la cadena de produccién los cuales
suelen terminar afectando el agua limpia del mundo. En la actualidad, se calcula que
alrededor del 20% de la contaminacion presente en el agua potable es producida por los
quimicos empleados en la fase de tefiido y de acabado, y es que esta industria hace uso de

mas de 15.000 productos toxicos para el medioambiente (Soto, 2020).
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2.3 El papel de una industria que intensifica el efecto invernadero

Para el afio 2020, esta industria se posicionaba como la quinta mayor contaminante
del aire en el mundo produciendo 2,1millones de toneladas de gases contaminantes (Soto,
2020; Lobo, 2022), siendo responsable de un estimado del 10% total de las emisiones
mundiales. Durante el proceso de la confeccion de las prendas, diversas son las causas de
gases toxicos y/o de efecto invernadero. Por un lado, el consumo mismo de energias fosiles
genera gran contaminacion, estas energias de fuentes no renovables como el petrdleo
producen grandes emisiones de gases de efecto invernadero. Un estudio realizado por
Niiniméki (2020) demostro que los paises en donde estdn presentes estas industrias
responsables de la manufactura, aquellos que hacian uso principal de estas fuentes de energia,
generaban considerablemente mas contaminacion que los paises que utilizaban fuentes
renovables. Tal es el caso de China el cual emite GEI un 40% mas que los paises de la Union
Europea (Lobo, 2022).

En cuanto a la cadena de produccion, podemos observar que la recoleccion de
materias primas suele generar grandes emisiones de estos GEI. Si volvemos con el ejemplo
de la siembra de algoddn, esta necesita grandes cantidades de quimicos toxicos los cuales,
cuando se evaporan, producen grandes cantidades de dioxido de carbono y otros gases
toxicos. Y es que la siembra tradicional de esta planta genera 3,5 veces mas contaminacion
que la siembra de algodén organico (Soto, 2020). Pasando a la fase de produccion, la
situacion no es diferente. Para el proceso de coloracion, lavado y secado, tanto el uso de
energia como el de quimicos los cuales terminan evaporandose, contribuyen a una mayor
huella de carbono. Una tonelada producida de prendas equivale a méas de 20 toneladas de
dioxido de carbono (EEA, 2019).

Por otro lado, el proceso de transportacion de igual manera contribuye negativamente
a las cifras de contaminacion de esta industria, pero como ya se ha mencionado, poder rastrear
la contaminacion durante absolutamente toda la cadena de produccion se dificulta ante la

falta de informacion proporcionada por las empresas mismas. Por Gltimo, en la fase de post-
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uso, sabemos que gran parte de la ropa termina en vertederos como se ha mencionado en la
anterior seccién de contaminacion del suelo. Estos espacios utilizados para el
almacenamiento de basura no solo generan problematicas en el suelo, sino que la
descomposicion de estos materiales con el tiempo genera emisiones importantes de gas
metano, otro gas de efecto invernadero el cual es aln mas contaminante que el diéxido de
carbono puesto que este tiene la capacidad de absorber 84 veces més el calor lo que genera,
por consiguiente, que la temperatura global aumente (Vasarhelyi, 2021). Y sumado a esto, la
ropa que no termina en los vertederos termina en plantas de incineracion lo que agrava la
situacion debido a que este proceso tiene un impacto negativo mayor frente a la calidad del
aire del mundo. La quema de fibras no organicas, tintes quimicos, y el uso de combustibles
fosiles para este proceso, crea una ecuacién de componentes toxicos sumamente

contaminantes lo que profundiza la problematica del cambio climatico.

2.4 ¢ Del fast fashion a la sostenibilidad?

Diversos estudios se han realizado frente a este tema de la transicién de las empresas
hacia un modelo amigable con el medioambiente (véase: Longhi & De Petris (2022), Lu et
al., (2022), entre otros). A partir de la revision bibliogréfica, se ha podido encontrar que la
principal causa de esta transicion responde principalmente a dos razones especificas: 1. La
reputacion; y 2. Las sanciones internacionales. Principalmente, la imagen para las empresas
como Inditex, las cuales cuentan gran presencia en el mercado mundial, representa un tema
sumamente delicado, ya que, es a partir del status y el prestigio que logran captar mas (o
menos) clientes. Para ilustrar esto, se hard mencion de dos sucesos particulares, los cuales
tuvieron gran impacto en el manejo de la sostenibilidad ambiental y social de Inditex. Por un
lado, se expondra un caso general, el cual explicard como desde el sistema internacional el
tema de medioambiente ha venido jugando un papel de suma importancia en cuanto a
moldear los modelos de produccién de las empresas. Y, por otro lado, se hard mencion de un
caso especifico, el cual tuvo mucha relevancia mediatica y sentd un precedente en la
industria de la moda hacia una transicion sostenible en lo social y lo medioambiental: la caida

de Rana Plaza en Bangladesh.
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2.4.1 Contexto internacional

En el plano del sistema internacional, desde mediados del siglo XX la preocupacion
frente al deterioro del medioambiente comenzo a entrar en auge. Esto sucedio a causa de
diversas denuncias cientificas frente a las problematicas que el ser humano comenzaba a
generar en el mundo. Es por esta época que surge como respuesta el campo de estudio
conocido como Ecologia politica, y es desde aqui que empiezan a nacer diversas voces
criticas frente al medioambiente, el modelo de produccion y los limites de crecimiento
(Milian, 2007).

Es entonces, que después de la segunda guerra mundial, en este periodo de postguerra
conocido como La Gran Aceleracion, que los problemas de indole medioambiental
comenzaron a ser mas evidentes. Diversas catastrofes ambientales comenzaron a llamar la
atencion del mundo, como el naufragio del barco petrolero Torrey Canyon (1967) el cual
Ilevaba més de 120.000 toneladas de crudo, las cuales terminaron en los cuerpos de agua del
litoral francés de la Bretafia. O bien, el gran problema de salud publica en Minamata (1953-
1965) que se origind por el uso de mercurio en una planta industrial que vertia aguas
residuales en los lagos colindantes a la aldea de pescadores. Otro gran ejemplo es la
contaminacion del Rhin (1969), la cual caus6 un problema en los paises europeos
(principalmente en Holanda) debido a la muerte de millones de animales maritimos y la falta

de suministros de agua potable.

Es a partir de estos sucesos y demas catastrofes que ha sufrido la humanidad que la
comunidad internacional comienza a buscar soluciones conjuntas para evitar que se repitan
situaciones como las mencionadas anteriormente. Ejemplo de esto son las Cumbres de la
Tierra, siendo la primera celebrada en Estocolmo (1972), seguida por Nairobi (1982), Rio de
Janeiro (1992), Berlin (1995), Kioto (1997), Buenos Aires (1998), Marrakech (2001),
Johannesburgo (2002), entre otras. Lo innovador de estas plataformas de discusion y debate
internacional fue su caracter vinculante tanto a nivel internacional, como nacional. En cada

una de estas reuniones se discutio también el rol de los actores privados no gubernamentales
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y cOmo se podria regular su impacto en el medioambiente. Se puede concluir que la
comprension internacional frente a los problemas que sufre el mundo dio un giro de 180
grados. Después del fin de la Segunda Guerra Mundial, el tema ecoldgico dentro de las

plataformas internacionales tuvo mayor importancia (Milian, 2007).

Sumado a esto, uno de los acuerdos internacionales que mas tuvo impacto frente a la
regulacion de la industria de la moda y su sostenibilidad ambiental, fue el Acuerdo de Paris.
Este fue firmado en el 2016 y entr6 en vigor ese mismo afio, y lo que ha diferenciado a este
de otros acuerdos y tratados internacionales es su caracter. Este tiene por objetivo reducir el
aumento de temperatura global, y para esto la estrategia principal que propone es reducir las
emisiones de los gases de efecto invernadero. Es a raiz de la firma de este tratado, que los
Estados comienzan a regular con mayor rigidez la emision de estos gases. Es aqui en donde
los esfuerzos del sistema internacional frente a la situacion particular de la industria textil
comienzan a afectar directamente, y no es que las Cumbres de la Tierra no hayan logrado
ejercer algin cambio, la diferencia con el Acuerdo de Paris es que su caracter vinculante y
las sanciones que se pactaron logran ser cohesivas con la industria textil (Lablaco, 2020). Es
evidente que las razones por las cuales se comenzaron a adaptar medidas sostenibles surgen
como respuesta a un contexto mundial que sitia como prioritario en la agenda internacional

el tema del medioambiente.

Sumado a lo anterior, durante estos afios comenzaron a surgir organizaciones no
gubernamentales enfocadas en el tema ambiental las cuales empezaron a tener voz y generar
repercusiones en el mundo. Tal es el caso de Green Peace, Fixing Fashion, Alianza de las
Naciones Unidas para la Moda Sostenible, Fashion Takes Action, Fundacion Fair Wear, por
mencionar solo algunas. El papel que estas ONG han desempefiado principalmente se ha
basado en denunciar las acciones que atentan contra el bienestar humano en cuanto a la
sostenibilidad social y medioambiental de empresas textiles. En su mayoria, esto lo hacen
con el objetivo de prevenir y transformar los modelos de produccion que no tengan en cuenta
como tema transversal el medioambiente y, por lo tanto, agraven la crisis de cambio climatico

en la que vivimos. Un ejemplo del alcance de estas ONG, es el proyecto Clean Clothes
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Campaign. Una organizacion que ha reunido a mas de 200 organizaciones ambientalistas y
las articula en proyectos especificos para poder identificar problematicas nacionales de la
industria textil y darles visibilidad global para poder enfrentarlas y ofrecer una solucién
(CCC, 2023). Uno de los casos mas reconocidos el cual ha sido denunciado por el CCC, fue
la tragedia del Rana Plaza en 2013. Un edificio en Bangladesh que por su mala condicion se
derrumbd dejando a su paso alrededor de 1500 muertos. En este edificio trabajaban mas de
3000 personas pertenecientes a grandes empresas textiles (entre ellas Inditex).
Particularmente, este caso tuvo grandes repercusiones mundiales a nivel mediatico y sus

consecuencias generaron grandes cambios, especialmente dentro de Inditex.

2.4.2 Caso Rana Plaza

El suceso del Rana Plaza fue diferente a otros tragicos accidentes en los que el
mundo de la moda se ha visto envuelto. El diferenciador de este, fue el tipo de consecuencias
que tuvo directamente sobre las politicas y el enfoque sostenible que las empresas
involucradas adoptaron después de este momento. En el paper de investigacion Rana Plaza
as a Threat to the Fast Fashion Model? Lohmeyer y Schibler (2017) explican que este
suceso puede incluirse en la definicién de un focusing event. Este es un evento, ya sea un
desastre natural, un ataque terrorista, 0 una catastrofe industrial, que ha causado dafios de
gravedad, el cual revela la posibilidad de dafios futuros potencialmente mayores en un area
geografica definible o comunidad de interés (Birkland, 1997). Lo importante de este tipo de
sucesos es que logran generar que tanto gobiernos, ONG, uniones de trabajadores y otras
coaliciones de actores involucrados (Lohmeyer & Schibler, 2017), ejerzan la presién
necesaria para generar un cambio frente al problema, las soluciones ofrecidas y politicas
especificas. Es importante mencionar que cada evento especifico difiere en sus procesos, pero
la consecuencia final es la misma, generan cambios institucionales y un cambio en la agenda

politica.

Especificamente en el caso de Inditex, después de este accidente la empresa

espafiola aumentd su inversion en el ambito de la sostenibilidad y en proyectos de interés
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social. Como reparo a los damnificados por este derrumbe, Inditex don6 1.5 M de dodlares a
un Trust Fund dirigido a las victimas y a sus familiares. Pero, mas alla de esto, el caso del
Rana Plaza hizo que la empresa aumentara su inversion social en solo un afio (2014-2015)
de 25M a 35M de ddlares dirigidos a un total de 456 iniciativas sociales en el mundo,
mostrando un incremento del 40% en este &mbito (Inditex Annual Report, 2015). Sumado a
esto, segun el estudio How and Why Brands Are Moving Towards More Sustainable
Business? (2022), la empresa aumentd su puntaje en sostenibilidad ambiental un 15%
después de la catastrofe del Rana Plaza. Para el afio 2010, Inditex, en una escala del 1-5,
marcaba un puntaje de 1.9. Para el 2012, logr6 alcanzar un puntaje de 3.3, y finalmente para
el afio 2014 la empresa marcaba un puntaje de 3.7, en el cual se mantuvo durante los 6 afios
siguientes (Longhi & De Petris, 2022). Esta respuesta casi inmediata que tuvo la empresa
frente a este acontecimiento demuestra el impacto directo que generd éste y como a partir de
él, las politicas y agenda de Inditex tuvieron un cambio enfocado hacia la sostenibilidad

social y medioambiental.

Entendiendo el trasfondo de este cambio y consecuente mejora en tema de
sostenibilidad que ha presentado Inditex después de la catastrofe del Rana Plaza, este se
puede explicar a partir de la repercusion que este suceso tuvo en la imagen y reputacion de
la empresa. El papel que tuvieron las ONG vy las diversas voces de la sociedad civil en
denunciar estos sucesos lograron afectar directamente a la reputacion de Inditex. Frente a
este tipo de noticias, los consumidores han ido demostrando un auge en los Gltimos afios
frente al interés de las problematicas sociales y ambientales que aquejan al mundo. Es por
esto, que su percepcion frente a una marca al momento de comprar sus productos tiene gran
influencia. La intencién de compra se ve mermada cuando acontecen sucesos como este. ES
por esto, que en la industria de la moda la percepcion negativa de la empresa tiene
afectaciones directas en las ventas, 1o que genera que estas tengan que tomar medidas
inmediatas e innovadoras para poder volver a captar mas compradores y asi no ver afectada

su imagen empresarial (Lu, et al, 2022).
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Capitulo 3: Una reflexion critica sobre la estrategia de Inditex

3.1 Inditex y su modelo de negocio

Tras lo visto en el capitulo anterior, a continuacién, partiremos analizando el
proceso de sostenibilidad ambiental en el cual Inditex se ha embarcado con todas sus marcas
desde 2018 con la campafia Join life. Es importante comprender un poco de la historia de
esta empresa y como es su modelo de negocio con el cual ha logrado posicionarse como una

de las principales empresas de la industria de la moda.

En 1963, Inditex fue fundada por Amancio Ortega en Galicia, Espafia. Su primera
tienda de ropa fue Zara, dirigida a la venta de ropa femenina. Con el pasar de los afios logro
abrir mas marcas llegando a tener bajo su manto a ocho diferentes (Zara, Pull and Bear,
Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho, Uterque y Zara Home). Para el afio de 1985,
Inditex comenzd su proceso de expansion internacional abriendo su primera tienda en
Oporto, Portugal. Desde entonces, la empresa ha logrado llegar a més de 95 paises alrededor
del mundo, contando con un estimado de 7,000 tiendas. Para el afio, 2022 Inditex “ingreso
aproximadamente 32.570 millones de euros” (Orus, 2023) en ventas, lo que logrd posicionar
a la empresa dentro de la industria de la moda como una de las mas importantes (Carmona,
2022).

Una de las razones principales por las que Inditex ha logrado posicionarse como
una de las empresas mas importantes de la industria fast fashion en el mundo, es debido a su
modelo de negocio (Mutz, 2021). Este se base en una “integracion vertical” de la cadena de
produccion y distribucion. Inditex ha logrado armar una estructura compleja que les ha
permitido ser los responsables de la mayoria del proceso de manufacturacion, logrando
alcanzar un control estimado el 50% de todos los productos, lo deméas se delega a paises
europeos, africanos y asiaticos (Carugati et al., 2008). Gracias a esto, la versatilidad que tiene
la empresa a la hora de disefiar y producir le permite adaptarse a las dinamicas cambiantes

de la industria de la moda y de la demanda de sus compradores. Es por esta habilidad a
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adaptarse de manera rapida y efectiva a las tendencias, que Inditex es hoy en dia un referente
dentro del mundo de la moda rapida. Sitaro (2020) explica que, en la mayoria de las empresas
competidoras, el proceso de produccién y distribucion puede tardar hasta ocho meses en
completar un ciclo

de venta, pero en el caso de Inditex, al lograr producir gran parte de sus productos en sus
propias fabricas, han reducido estos tiempos hasta un estimado de 15 dias (Sitaro, 2020;
Ferdows et al, 2003)

Para comprender la importancia, y el alcance de Join Life en relacién con el impacto
ambiental de Inditex, se vuelve relevante explicar qué representa esta campafia para la
empresa espafola. Primero, Join life representa el compromiso de Inditex con el
medioambiente (Inditex, 2018), esto debido a que la sostenibilidad ambiental parte como eje
central a lo largo de su cadena de produccion en este proyecto de produccién textil. Segundo,
la empresa ha presentado Join Life como una camparia transparente que busca informar a los
consumidores sobre el origen, la produccién y la distribucion de sus productos en todas sus
marcas, esto con el objetivo de mostrar a los consumidores que su empresa es amigable con
el medioambiente (Inditex, 2018). Y, tercero y mas importante, Join life tiene presencia en
todas las marcas de Inditex, es por esto por lo que su alcance tiene la capacidad de afectar
directamente la huella medioambiental de la empresa y, al ser la principal campafia de
Inditex, representa el compromiso que esta tiene con la moda sostenible y la responsabilidad

ambiental.

Inditex ha construido una serie de rdbricas para que una prenda pueda ser

catalogada con la etiqueta Join Life. Esta debe cumplir con los siguientes estandares:

1. Los productos deben ser fabricados en industrias calificadas A o B en la auditoria
social.
2. Todas las fabricas de procesos humedos en la cadena de produccion en los que

hayan pasado los componentes principales del producto (lavanderias, curtidurias,
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instalaciones de estampacion o tintorerias) tienen que haber pasado las
evaluaciones ambientales y haber obtenido una clasificacion A o B.

3. Estos productos deben estar elaborados con materias primas o tecnologias de
fabricacion que le confieren al producto caracteristico de sostenibilidad.
(Inditex,2019)

Las evaluaciones y/o auditorias realizadas por el propio Inditex para calificar tanto a las
industrias como a las fabricas y plantas, se basan en el siguiente escalafon creado por la
misma empresa:

A - Mejor en su clase. Las plantas "Best in class" son capaces de una gestion eficiente

y eficaz de sus recursos, lo que aumenta su productividad y reduce su impacto en el
medio ambiente.

B - Buen desempefio. La calificacion "B" se otorga a las industrias que cumplen con
un buen nivel de gestion ambiental de sus actividades, con un control eficiente de sus
recursos y de su impacto ambiental, pero en las que adn existe margen de mejora.

C - Bajo rendimiento. Se trata de industrias en peligro de ser consideradas de "muy
bajo rendimiento™ debido a que el uso de los recursos es ineficiente y/o no controla
de manera adecuada y sistematica su impacto ambiental.

D - Muy bajo rendimiento. Se trata de plantas que presentan un alto riesgo ambiental,
realizando actividades no sostenibles con un alto impacto ambiental.

(Inditex, 2021)

3. 2 Analisis
3.2.1 Join life

Para el afio 2021, Inditex se comprometié a que el 50% de la produccién total de
prendas vendidas sea parte de esta linea de ropa (Inditex,2021). Si analizamos los datos

(véase figura 1.), se puede observar que la empresa ha logrado un importante avance cuanto

a la produccion de estas prendas desde 2018 hasta el Gltimo reporte publicado en 2022. Para

34



el primer afio de este andlisis, se logré alcanzar un 9% de produccion de prendas con etiqueta
Join life, pero 4 afios después, la evolucion de la campafia demostré su potencial con un
incremento exponencial, aumentando un 52% en la produccion, llegando asi al 61% del total

de prendas vendidas logrando sobrepasar la meta que se habian puesto en afios anteriores.

Prendas Join Life
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Figura 1. La cantidad de prendas Join life puestas en el mercado (en millones). (Fuente: elaboracion
propia con datos publicados por Inditex 2018-2022).

Ahora bien, frente a este logro que ha alcanzado Inditex se vuelve pertinente observar
si su aumento de produccion en las prendas sostenibles tiene una relacion correspondiente
con su huella medioambiental, es decir, si el incremento de la produccion de prendas Join
life ha logrado reducir de manera significativa la huella medioambiental de la empresa o si,
por el contrario, esta campafia de sostenibilidad no ha logrado un impacto relevante y méas
bien ha sido utilizada como una estrategia de marketing o de greenwashing (Blesserholt,
2021)

3.2.2 Residuos

En primer lugar, en cuanto al manejo de los residuos producidos por Inditex (consulte

la figura 2), es posible determinar que no se ha logrado un progreso significativo en la
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reduccion de estos. El aumento en la produccion de prendas (véase en figura 1) y el aumento
en la emisién de residuos (remitase a figura 2), logran tener tendencias muy similares, en
donde en 2018-2019 ambos indicadores siguen una tendencia al alza, luego entran en
recesion en el 2020 y finalmente vuelve a proyectarse hacia el aumento durante 2021 y 2022.
Si bien esta emision no aumenta de forma correlativa que la produccion de prendas en el
2022, ambos indicadores incrementan. Se puede observar que, tanto en términos absolutos,
como en términos relativos, ambas gréficas siguen una tendencia similar, aunque vale la pena
resaltar que en términos relativos esta emision si llega a mostrar un ligero decrecimiento en

la tendencia al alza con relacion al aumento en la produccion de prendas.

Residuos
30,000
25,000
20,000 /\7
15,000
10,000
5,000
0o = - — — —
2018 2019 2020 2021 2022
m Residuos Textil Cartén y Papel Plastico Madera
Metal Otros e Total

Figura 2. Residuos no peligrosos de Inditex medido en Toneladas. (Fuente: elaboracién propia con
datos publicados por Inditex 2018-2022).

Debido a esto, se puede considerar que el aumento de la produccion de las prendas
Join Life no ha afectado de forma directa la produccién de residuos. No obstante, a pesar del
considerable aumento de esta linea de ropa sostenible, el nivel de emision de residuos de la
empresa estd en aumento (obsérvese variable Total en la figura 2), aunque sea un leve
aumento porcentual entre el 2021 y 2022, este sigue una tendencia al alza, lo que genera una

inquietud ante los impactos que esto puede ocasionar en el medio ambiente.
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3.2.3 Consumo de agua

Por otro lado, se puede observar en la figura 3 el consumo de agua anual de Inditex.
Se contabilizaron las oficinas, plantas, centros de logistica y tiendas de la empresa. En este
indicador no se logra apreciar un avance importante en cuanto a una reduccién del uso de
este recurso. En comparacion entre el 2022 con el 2018, solo ha logrado una reduccion del
17,04%. La mayor reduccion que se puede apreciar (como casi en todos los demas
indicadores) corresponde al afio 2020, en donde se redujo un total de 22,5%. Si bien es cierto
que dentro de una comparacion relativa entre el aumento de la produccion del 2022 frente a
la reduccién del uso de agua en ese mismo afio si se puede apreciar un avance, este no
representa un avance importante. Aun para el afio 2022 se estima que, por cada kilogramo de
prendas producidas, se utilizan alrededor de 77 litros de agua. Esto es preocupante si se
observa que, para este Gltimo reporte, Inditex produjo mas de 600,000 millones de prendas,
una simple chaqueta o un par de camisetas y un pantalon, pueden pesar mucho mas de 1 kilo
(Inditex, 2022).
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Figura 3. Consumo general de agua por Inditex (oficinas, plantas, centros de logistica y tiendas).
(Fuente: elaboracién propia con datos publicados por Inditex 2018-2022).
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3.2.4 Gases de efecto invernadero

Sumado a lo anterior, en el caso de las emisiones de gases de efecto invernadero,
podemos observar dos tendencias totalmente diferentes. Por un lado, en las mediciones del
alcance 1, el cual corresponde a las emisiones directas (combustion de calderas, vehiculos de
la empresa, etc.) las cuales estan bajo el control directo de la empresa, y el alcance 2 mide
las emisiones indirectas asociadas con el consumo de energia eléctrica tanto adquirida como
consumida (Inditex, 2022). Comenzando por el alcance 1, la empresa desde el 2018 hasta el
2022 no ha mostrado una reduccion importante de sus emisiones directa, y es que estas son
muy reducidas, por lo que se han mantenido hasta cierto punto en los mismos valores. Es
muy diferente el caso de las emisiones que el alcance 2 mide, y es que solo los ultimos cuatro

afios, Inditex logro reducir un 100% este tipo de emisiones.

Gases de Efecto Invernadero
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Figura 4. Gases de Efecto Invernadero producidos por Inditex (Alcance 1y 2). (Fuente: elaboracion
propia con datos publicados por Inditex 2018-2022).

Sin embargo, se puede observar el caso contrario en el alcance 3 (véase figura 5.) el
cual mide las emisiones indirectas correspondientes a la produccion de bienes y servicios, en
donde se incluyen las emisiones asociadas a la distribucién y comercializacion de las prendas
fuera de la organizacion (Inditex, 2022). En este podemos observar que los numeros

sobrepasan, en gran proporcion, a los del alcance 1y 2, ya que estos estan medidos por debajo

38



del medio millén y los del alcance 3 no logran bajar de los 13 millones, y desde el Gltimo afio
en donde redujo este indicador (2020) hasta 2022, las emisiones de este tipo han mostrado

una tendencia al aumento.

Alcance 3
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Figura 5. Alcance 2.1 de los gases de efecto invernadero producidos por Inditex. (Fuente: elaboracion
propia con datos publicados por Inditex 2018-2022).

3.2.5 Consumo energético

Finalmente, el Gltimo indicador hace referencia al consumo energético global de
Inditex, teniendo en cuentatoda la energia consumida en las fabricas, sedes, centros
logisticos, tiendas propias y vehiculos propios de la empresa (Inditex, 2022). En el capitulo
dos se menciond que una de las limitaciones para este trabajo fue encontrar estadisticas del
consumo energético global de la industria textil, el cual esta asociado con la contaminacion
ambiental, esto es cierto en términos generales, pero para el caso particular de Inditex existe
un historial de mediciones las cuales han permitido realizar una comparativa de los Gltimos
cuatro afios que han transcurrido y como ha sido la evolucion de esta empresa frente a su

compromiso de reducir el consumo energético proveniente de fuentes no renovables.
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Figura 6. Consumo de Energia en Mega watts por hora. (Fuente: elaboracién propia con datos
publicados por Inditex 2018-2022).

Sorpresivamente, en este indicador Inditex logré un avance de suma importancia.
Para el afio de 2018, el consumo de energia global alcanz6 un total de 1.969.127 MWh, de
los cuales el 45% provenian de fuentes renovables. En un periodo de solo 4 afios, no solo
lograron duplicar esta cifra, sino que alcanzaron el 100% de sostenibilidad en las fuentes
energéticas que se usaron. Se puede apreciar notablemente este compromiso de la empresa

con la reduccién de este indicador, lo que ha de ser reconocido.
3.3 Reflexion critica

Después de realizar el analisis de los informes ambientales de Inditex, surgen
diversas criticas en relacion tanto a los datos especificos, como a los indicadores generales y
las mediciones que hace la empresa. Los informes presentados no muestran con total
transparencia la informacion (Allan & Scagnelli, 2019; Destiny, 2020, Marcuello, 2007;
Mutz, 2021) sobre los indicadores pertinentes para poder evaluar el desarrollo en tema de

sostenibilidad de la empresa, lo que complica el estudio y reduce la credibilidad en Inditex.

Comenzando por el apartado de Residuos (véase figura 1), aunque la mayoria de

estos residuos provengan del cartdn y papel, materiales que aparentemente no son
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contaminantes, no se explica en el informe que en la mayoria de los escenarios estos
materiales se contaminan en su proceso de uso industrial con quimicos o tintas toxicas que
afectan el desarrollo de reciclaje y reutilizacién. Sumado a esto, aparentemente los residuos
textiles, el plastico, y los metales no representan un gran volumen del total de los desechos,
sin embargo, hay que tener en cuenta que la contaminacién que estos generan es muy grande.
Estas prendas suelen terminar en su mayoria (mas del 70%) en vertederos o incineradas y en
el capitulo 2 ya se explico lo que esto genera. Por otro lado, gran parte de estos residuos
plasticos suelen terminar en los océanos y cuerpos de agua generando graves problemas de
presencia de microplasticos (véase capitulo 2). Y finalmente, en los residuos de metales, uno
de los problemas es que no se especifica queé tipo de metales son. El problema recae en que
algln porcentaje de este indicador sea de metales pesados, ya que este tipo de material genera
graves problemas al medioambiente por su dificil descomposicion puesto que esta tarda

cientos de afios en ocurrir.

Es importante tener en cuenta que el nivel de contaminacién es relativo en cada
material, y que algunos de los materiales que pueden ser menos contaminantes (ej. Cartdn,
madera y papel,), por los procesos a los que son sometidos en esta industria de la moda,

pueden llegar a volverse tdxicos, representando una amenaza para el medioambiente.

Por otro lado, surge otra critica que podemos observar en relacién con la emision de
gases de efecto invernadero en el alcance 3 (véase figura 5). Se puede afirmar que este tipo
de emision se encuentra fuera del control directo de la empresa, esto representa una
problematica. Es decir, la reduccion de este indicador 3 no solo depende de las acciones
Ilevadas a cabo por la empresa sino que a lo largo de la cadena de produccion y distribucion
los diversos agentes con los cuales trabaja Inditex deben ser responsables frente a la
reduccion de la emision de estos gases. Y es que surge una pregunta central en este punto, si
los productores e industrias con las que trabaja Inditex deben pasar por una serie de
evaluaciones de calidad y sostenibilidad ambiental las cuales son llevados a cabo por la

misma empresa Inditex, ¢como con los compromisos pactados por la empresa no se ha
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logrado reducir el alcance 3 responsable del mayor generador de GEI y el cual representa

mas del 80% de las emisiones totales que genera la empresa anualmente?.

Debe reconocerse que Inditex, en estos cinco afios analizados, si ha logrado ciertas
mejoras en temas importantes como la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero
directo del manejo de la empresa (alcance 1y 2), y de igual manera el logro del consumo
energético en donde el 100% de la energia proviene de fuentes renovables. No obstante, uno
de los principales inconvenientes identificados, es que estos informes que presenta Inditex se
fundamentan Gnicamente en sus propios estudios. Los indicadores que exponen no muestran
todas las variables que deben tenerse en cuenta para poder examinar a fondo su compromiso
con el medio ambiente. Por ejemplo, no se muestra al pablico cuantas toneladas de prendas
fueron desechadas antes de ser puestas en venta por problemas de manufacturacion, ni
tampoco aquellas que no fueron compradas y qué se hizo con ellas. Adicionalmente, en los
informes tampoco se menciona cémo se reciclan las prendas y cdmo se les da un nuevo uso
para que puedan ser reutilizadas, o el caso de la falta de informacién en referencia a los

residuos peligrosos que genera la empresa.
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Capitulo 4: Conclusiones

Dando respuesta a la pregunta problema planteada ¢, Cual es el impacto de la campafia
“Join Life” en la sostenibilidad de la empresa Inditex, desde una perspectiva critica del
marxismo ecologico?, se puede concluir que la campafia Join Life no ha representado un
impacto efectivo y relevante hacia un modelo de produccion sostenible. Inditex sigue
teniendo practicas capitalistas que no podran ser compatibles con la naturaleza, la vida y un
futuro realmente sostenible. La investigacion indica que la campafia Join Life si ha logrado
algunos progresos en el tema ambiental, pero no representan un avance significativo a largo

plazo para la sostenibilidad.

A lo largo del analisis, una de las limitaciones presentes fue comprender qué entendia
Inditex por el concepto de sostenibilidad. En los reportes no se hace una explicacion clara de
lo que ellos entienden por este concepto. La vaguedad en las definiciones da paso para que
la empresa juegue con los reportes y los resultados de estos. Como ya se ha mencionado, la
empresa es quien hace su propio proceso de evaluacién y su propio seguimiento de los
resultados, por lo que es imposible para un investigador con pocos recursos poder encontrar
otras fuentes de informacion que respalden o contradigan la informacion que se publica en
estos reportes, Esto debido a que seria necesario de financiacion externa para poder hacer un
estudio propio de los impactos ambientales de Inditex a lo largo de los afios seleccionados y,
posteriormente, analizar estos resultados y contrastarlos con los de la empresa para observar
en profundidad si es realidad Inditex muestra la verdad en sus reportes frente a su huella

ambiental.

Dentro de estas limitaciones, partimos de que los datos estudiados en el capitulo
cuatro son veridicos, y siguiendo esta logica, de igual manera se puede concluir que la
campafia Join Life no ha logrado un avance significativo en los ultimos cinco afios (2018-
2022) cuanto a su objetivo de reducir su huella ambiental (reduccion de uso de recurso y
emision de desecho y GEI). A pesar de que en términos relativos (aumento de produccion

con relacion a cada indicador respectivo) puede que si se aprecie una leve reduccion en
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general, en términos absolutos en la mayoria de indicadores los datos demuestran que no se
ha logrado disminuir considerablemente el consumo de recursos ni la emision de desechos ni
GEI. Por el contrario, en algunos indicadores se observa que estos nimeros siguen en

aumentado.

En los ultimos afios, se ha logrado crear una conciencia medioambiental que ha
llegado a permear a las empresas transnacionales, logrando asi incentivar la adopcién de
medidas para promover una produccion sostenible y reducir la huella medioambiental que
estas generan. Si bien hemos podido observar que desde el sistema internacional los diversos
actores que lo conforman cada vez mas han logrado ejercer mayor influencia para la adopcion
de nuevas estrategias en pro de un futuro sostenible, uno de los problemas que se puede
identificar es la falta de cohesion y compromisos dentro del sistema internacional. La
ausencia de marcos legales vinculantes permite a las ETN evadir su responsabilidad con el
medioambiente. Muchas de las ETN hacen uso de estrategias de marketing y greenwashing
para promocionar una imagen amigable con el medio ambiente (Destiny, 2020), cuando en
realidad no estan cambiando su modelo de produccion y, por lo tanto, su huella

medioambiental sigue provocando graves consecuencias.

En el caso de Inditex, se puede observar que existe una gran brecha entre sus
promesas de la Campafia Join life “hacia un futuro sostenible” y las practicas que realmente
se llevan a cabo para reducir su huella medioambiental. En los diversos indicadores que
hemos observado, se puede apreciar que en los apartados mas importantes (emision de
residuos, emision de GEI alcance 3 y consumo de agua) no se ha logrado una reduccion
significativa que demuestre que la empresa vaya a lograr ser, en un futuro cercano, una
empresa 100% sostenible. La falta de transparencia que estos reportes presenta dificulta en
gran medida hacer un analisis a profundidad de los impactos que esta empresa genera. Por
ejemplo, en cada Memoria Anual la forma de presentar los indicadores y la informacion con
relacion al informe de sostenibilidad cambia, por lo que hacer un rastreo de los datos se

dificulta.
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La introduccion del modelo fast fashion en un mundo globalizado ha acentuado las
problematicas medioambientales. Inditex, a pesar de sus “esfuerzos” por reducir su impacto
ambiental, parte de un modelo de negocio el cual sigue la légica capitalista de acumulacion
de recursos y constante crecimiento econémico, por lo que representa un problema para la
sostenibilidad del mundo. Los recursos son finitos y, por lo tanto, por mas campafias
(aparentemente) sostenibles, estas a largo plazo no lo son. Es por esto, por lo que se necesita
un cambio desde la raiz en el modelo de negocio. La naturaleza en este sistema, simplemente
se observa como una mercancia, y a pesar de los esfuerzos del capitalismo verde por volver
sostenible este modelo, la relacion que se genera entre hombre-naturaleza se basa en la

explotacion y en la extraccion desigual de recursos.

Sumado a esto, para poder hacer frente a la crisis medioambiental, la solucién debe
partir de la necesidad de cambio de los diversos actores que participan dentro del mercado
capitalista. La promocidén del consumismo exacerbado por fendémenos como el fast fashion,
el cual esta intimamente ligado con el modo de produccion capitalista, otorga un papel de
suma importancia a los consumidores frente a la reduccion de la huella medioambiental. Es
por esto por lo que las soluciones que parten desde la responsabilidad empresarial deben
también considerar como actor central de sus politicas a los consumidores, esto para crear

conciencia y lograr reducir la intencion de compra exacerbada que incentiva el capitalismo.

Adicionalmente, se considera que Inditex en vez de centrarse en promocionar su
imagen por medio de estos reportes anuales, deberia centrarse en los problemas reales y poner
en practica politicas efectivas para decrecer, y de esta manera lograr reducir su impacto en el
medioambiente. Para poder lograr esto, una de las opciones posibles seria abandonar el
modelo de produccion Fast Fashion y poner en practica lo que se conoce como “Slow
Fashion”. Un modelo en donde la ropa se produce a un ritmo menor utilizando materiales de
mejor calidad, los cuales requieran de menos recursos naturales a lo largo de su proceso de
manufacturacion. Lo que esto generaria a mediano y largo plazo es una reduccion en el
consumo de recursos y en la emision de residuos, y de igual manera se reducirian las
emisiones de GEI (Mutz, 2021).
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Por estas razones, el medioambiente ha de ser comprendido como un componente
esencial de la vida en la tierra. Frente al objeto de estudio, si el propésito de volver la empresa
Inditex sostenible es real, esta deberia comenzar por replantearse su modelo de produccién,
poner en practica politicas de identificacién del consumo exacto de los mercados para asi
reducir la sobreproduccién y, por consiguiente, reducir los desechos y las prendas que no se
Ilegan a vender lo que, por consiguiente, reduciria los indicadores analizados (produccion de
residuos, consumo de agua, consumo de energia y emision de gases de efecto invernadero).
Join Life es un paso hacia una relacion amigable con el medioambiente, pero no es el
recorrido completo, hay que buscar otros modelos de produccion en donde la naturaleza sea

el centro de la vida, para poder alcanzar y ofrecer a una solucion real.
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