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El presente trabajo estima las desviaciones en los inventarios de la empresa Bavaria y las consecuencias de estas mismas 

en la viabilidad financiera de la empresa. Se parte de los reportes físicos sobre las desviaciones realizadas en el tercer 

trimestre del año 2020 para establecer su valor monetario. Se relaciono esta estimación con una serie de indicadores 

financieros evaluando la solvencia de corto plazo. Para ello se hizo un análisis comparativo entre una situación real y una 

situación hipotética en la cual la empresa no se ve afectada por ninguna desviación en los inventarios. Como resultado 

principal se evidencia que las desviaciones de inventarios no han tenido un efecto significativo en la solvencia de corto 

plazo en el tercer trimestre del 2020, sin embargo, como la empresa esta en proceso de ampliación de algunos centros de 

distribución, se deben corregir con el fin de mantener el control de los inventarios y así evitar posibles problemas de 

solvencia en el futuro. 

Palabras Clavves:Desviaciones en inventarios, Gestion de inventarios, Solvencia a corto plazo. 

This work estimates inventory deviations for Bavaria and the consequences for the company’s financial viability. We start 

from the deviation reports in physical units for the third quarter of 2020 to establish their monetary value. This estimation 

is then linked to a set of financial indicators to evaluate short-term solvency. In this regard, a comparative analysis was 

made between the current short-term solvency and a hypothetical short-term solvency according to which the company is 

not subject to inventory deviations. As the main result, inventory deviations do not have a significant effect on short-term 

solvency in the third quarter of 2020. However, should the company expand its activities, inventory deviations must be 

corrected to maintain control over inventories and be able to avoid possible solvency problems in the future. 

Keywords: Inventory management, Inventory deviation, Short-term solvency. 



1. Dimensión de la entidad  

  Bavaria se fundó en el año 1913 como la cervecería de Barranquilla y creando su 

cerveza insignia llamada Águila. Durante varias décadas la empresa ha crecido en el mercado 

colombiano y ha expandido sus centros a varias ciudades del país. En el 2005, Bavaria fue 

adquirida por Sab Miller, una de las cerveceras más grandes del mundo. Bavaria hace parte 

del grupo de AbinBev desde el año 2016. AbinBev es la cervecera más grande del mundo y 

cuenta con más de 170.000 empleados alrededor del mundo, además de operar en más de 100 

países y tener más de 500 marcas. 

 

  Bavaria pertenece a la zona definida por AbinBev como Middle Americas (ver 

ilustración 1) donde Colombia es el segundo país que genera más ventas después de México. 

Ilustración 1. Las zonas de actividad definidas por AbinBev 

 
Fuente: ABInBev (Futuro, 2018) 

 

 

 

 



Bavaria maneja una participación del 88.9% en el mercado de bebidas alcohólicas en 

Colombia y su principal competidor es Central Cervecería de Colombia con una participación 

de 3.7% en el mercado. (ver ilustración 2) 

 

Ilustración 2. Mercado bebidas alcohólicas 

 
Fuente: Passport (Passport) 

 

 

 Dentro de la actividad económica del país, según El Tiempo en el 2019 Bavaria se 

ubicó como la sexta empresa que más vende en Colombia generando utilidades de 2.4 

billones de pesos colombianos en ese año; y según la consultora Nielsen, el negocio de la 

cerveza en Colombia mueve 21,6 billones al año (ver ilustración 3) 



Ilustración 3. Panorama mercado de los licores 

 
Fuente: La República (Rubio, 2019) 

2. Dimensión del Área de practica 

  El área de práctica corresponde al control interno. El control interno representa un 

sistema de regulaciones, reglas, procedimientos y órganos que existen dentro de una 

institución. Su principal objetivo es proteger y mejorar la integridad de la institución 

mediante la prevención y eliminación de conductas ilícitas e irregularidades que puedan 

ocurrir en la misma. Un control interno efectivo permite abordar las irregularidades 

observadas dentro de la institución sin revelar datos confidenciales y sensibles al público. 

(Petrovic & Djokic, 2017). 

 

Este se vincula al departamento de finanzas, cuyo lugar de trabajo se encuentra en el 

edificio administrativo de Bavaria en la ciudad de Bogotá. A continuación, la figura 1 

presenta el organigrama del área de finanzas. Se puede observar que el control interno hace 

parte de la dependencia general “control e impuestos” junto con “contabilidad” e 



“impuestos”. Las otras dependencias son “flujo de caja”, “top line”, “costos fijos” y “business 

cycle”, las tres últimas siendo agrupadas en la dependencia general “Balance y P&G”.  

 

Organigrama área finanzas 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Entre las funciones del control interno se encuentran las siguientes: 

• Identificar y mitigar los riesgos financieros que puedan perjudicar a la empresa. 

• Realizar controles mensuales, trimestrales y anuales para vigilar los procesos. 

• Realizar control SOX1. Este es un control que se realiza porque ABInBev cotiza en 

la bolsa de valores de Nueva York (NYSE). 

• Identificar el uso inadecuado de movimientos críticos del sistema utilizados para la 

operación de maquila o re empaque, deben ser monitoreados para garantizar que no 

 
1 La Ley SOX ha reglamentado en los Estados Unidos diversos controles para mejorar la calidad de la 

información financiera. 



se realicen cambios en materiales no permitidos en la política que pueden generar 

errores en el costo de materiales y producción. 

Además, otra función clave es la generación de reportes mensuales, trimestrales o 

anuales sobre los movimientos que se generan en los inventarios con el propósito de 

monitorear algunos factores de los inventarios y su respectivo cumplimiento mensual. Los 

movimientos en cuestión son los siguientes: 

• Cantidad: Cantidad de inventarios en un centro de distribución.  

• Sobrantes: Producto que sobra y después se reporta en el sistema. 

• Faltantes: Producto que falta y después se reporta en el sistema. 

• Cobros: Producto que falta, pero los responsables son los operadores logísticos. 

• Bajas: Descuentos en el inventario, ya sea por roturas, problemas de calidad o 

obsoletos. 

 

Estos movimientos son reportados por diferentes Centros de Distribución (CE por su 

sigla en inglés) ubicados en 4 zonas del país que son “Andes”, “Norte”, “Sur” y “Centro” 

(ver Figura 1) y también se clasifican por tipos de CE, entre los cuales se encuentran 

principalmente: 

• Wet: Plantas y centros de distribución, más de 40 en el país. 

• Dry: Centros de depósitos y de distribución, 6 en el país 

• Malteria: Lugar donde se produce la malta, 2 en el país. 

• Coplex: Centro de importación, 5 en el país. 

• Verticals: Lugares donde se producen los insumos, 3 en el país. 

• Brewery: Fabricas de cervezas, 6 en el país. 



Control interno trabaja en conjunto con varias áreas como: 

• Contabilidad 

• Logística 

• Ventas 

• Supply 

• Legal 

• Tesorería 

• Marketing 

 

3. Diagnostico del área 

 

Con el fin de evaluar los aspectos internos y externos del área de finanzas, y así 

diagnosticar las ventajas y desventajas a la hora de desarrollar una oportunidad de mejora, se 

realiza la matriz DOFA:  

• (D) Lista de debilidades 

• (O) Lista de oportunidades.  

• (F) Lista de fortalezas  

• (A) Lista de amenazas 

La matriz DOFA tiene un alcance más amplio y hace énfasis en diversos aspectos con 

respecto a otras matrices y su uso apropiado provee una buena base para la formulación de 

estrategias. (Ibáñez, Aldana, & Ruiz, 2008). 



 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

El área ha podido adaptarse a la nueva realidad y gracias a eso ha actualizado sistemas 

y procesos.  Al ser un área pequeña compuesta por 10 integrantes, maneja un ambiente de 

unión y sentido de pertenencia que genera el cumplimiento de las metas y los controles a 

tiempo. Los integrantes tienen gran experiencia laboral y trayectoria en la empresa, eso lleva 

que tienen un personal altamente capacitado. 

En las debilidades, el área de finanzas y especialmente control interno, tiene a cargo 

varios controles hacia algunas empresas tercerizadas que operan en varias áreas y centros, 

como consecuencia a eso se pierde el control sobre los inventarios, eso lleva a que haya una 

alta probabilidad de error y se puedan ver desviaciones y perdidas en los inventarios. 

. 



Teniendo en cuenta la debilidad antes señalada, se plantea en la siguiente sección el problema 

de investigación. 

 

 

 

4. Planteamiento del problema 

 

Una de las principales dificultades que tiene Bavaria son las desviaciones altas y 

perdidas en los inventarios. Entre los diferentes factores que determinan estas dificultades, 

se puede mencionar el hecho de que Bavaria ha externalizado sus centros de distribución a 

más de 6 empresas de logística como: Quick, Asl y Link group, igualmente el control de este 

inventario es manual y eso genera un gran margen de error, entre otras. En consecuencia, no 

hay un control directo por parte de Bavaria sobre los centros de distribución ya que estos 

disponen de cierta autonomía y propio personal, desde que reciben el producto terminado en 

los Centros de distribución (CE) hasta que lo entrega al vendedor final (el cual puede ser una 

cadena mayorista o minorista, una tienda de barrio o un bar/restaurante principalmente). Este 

proceso necesita un control estricto para ver si las empresas de logística manejan y reportan 

de maneta óptima los inventarios. Sin embargo, en repetidas ocasiones, Bavaria ha perdido 

visibilidad sobre el rastro de algunos inventarios manejados por las empresas de logística, no 

solo porque el proceso este tercerizado, también porque los operadores logísticos se están 

actualizando en términos tecnológicos y hace mas difícil su control. 

 

Ejemplo 1: En el mes de agosto en la zona Norte en el CE de Turbaco se perdieron 284,570 

reempaques de diferentes productos.  

Ejemplo 2: En el mes de agosto en la zona norte en el CE de Riohacha se perdieron 547,769 

productos terminados. 



  En el área de control interno, existen unos reportes para dar a conocer las pérdidas en 

términos físicos, es decir, una contabilización de las pérdidas en términos de números de 

materiales como botellas, cajas, barriles, así como productos finales como Pony malta, 

Cerveza Club Colombia y Agua Zalva, entre otros. Esta información es relevante pero no 

consiste en una evaluación monetaria de las pérdidas en cuestión. En consecuencia, en la 

ausencia de una evaluación monetaria, no es posible medir la influencia de estas perdidas en 

el capital de trabajo. Este se define como la diferencia entre el total de los activos de corto 

plazo y el total de pasivos de largo plazo (ver Tabla 1). En este orden de ideas, el capital de 

trabajo gira alrededor del efectivo, de las cuentas por cobrar y de los inventarios mismos 

(activos). Así mismo, el capital de trabajo gira alrededor de las cuentas por pagar y de los 

vencimientos actuales de las deudas de largo plazo (pasivos). (Berk & DeMarzo, 2008).  

 

Tabla 1: El capital de trabajo, ejemplo numérico 

Activo de corto plazo Pasivo de largo plazo 

Efectivo 10.000.000 Cuentas por pagar 5.000.000 

Cuentas por cobrar 2.000.000 Venc. Actuales de deudas de 

largo plazo 

2.000.000 

Inventarios 20.000.000   

Capital de trabajo = Activo de corto plazo – Pasivo de largo plazo = 25.000.000 

Fuente: Elaboración propia. 

 

El capital de trabajo es una medición de la liquidez requerida para operar una empresa 

y cumplir con sus obligaciones financieras de corto plazo. Si el capital de trabajo es negativo, 

esto significa que le falta liquidez a la empresa para pagar el principal y/o el interés de ciertas 

deudas. En consecuencia, la empresa se encuentra en una situación de fragilidad financiera 

de corto plazo. Bavaria, al ser una empresa manufacturera y comercializadora, requiere de 



grandes inventarios debido a la naturaleza del negocio. En consecuencia, si hay perdidas en 

inventarios, esto afecta el valor de los activos de corto plazo. A su vez, esto afecta el capital 

de trabajo para un mismo valor de los pasivos de corto plazo. Finalmente, la reducción en el 

capital de trabajo a través de las pérdidas de inventarios tiene el potencial para generar 

problemas de fragilidad financiera a corto plazo (Dbouk, Moussawi, & Jaber, 2020).  

 

  En la ausencia de una evaluación monetaria de las pérdidas de inventarios, no es 

posible medir la influencia de estas pérdidas en el capital de trabajo. No es posible plantear 

una proposición del tipo “las pérdidas de inventarios redujeron los inventarios de 10000 

millones de pesos colombianos, lo que implica una reducción del capital de trabajo del 5%”. 

En consecuencia, es necesario tener una idea precisa del valor monetario de las pérdidas de 

inventarios para así sensibilizar a un mejor control en los inventarios (Zomerdijk & De Vries, 

2007).Esto contribuiría a una mejora en el capital de trabajo y así podría reforzar la viabilidad 

financiera de corto plazo de la empresa. 

 

     Finalmente, el presente trabajo de grado gira alrededor del siguiente problema: ¿Cómo 

medir en términos monetarios las desviaciones y pérdidas de inventarios en Bavaria y las 

consecuencias de estas en la viabilidad financiera de la empresa?  

 

5. Antecedentes 

 

  El problema se origina ya que el control del inventario se maneja de forma manual, 

como consecuencia a esto hay una probabilidad de error alta, puede haber un conflicto de 

logística en los centros de distribución, escases o demanda extraordinaria en los inventarios, 

se pierde visibilidad sobre las variaciones reales, entre otros. Otro factor que afecta es la 



incorporación de empresas de distribución al proceso de inventarios, estas empresas al tener 

cierta autonomía no tienen en cuenta algunos aspectos o criterios que pide la empresa y es 

por eso la empresa genera nuevos controles para poder vigilar y que cumplan con los 

objetivos puestos por Bavaria. 

 Adicionalmente algunos operadores logísticos cambian constantemente a los 

empleados, entre esos rotan los que están en los centros de distribución de Bavaria, como 

consecuencia se pierde el control que se ha venido trabajando y se ralentizan algunos 

procesos ya que los nuevos empleados no conocen el debido proceso y las políticas que 

maneja Bavaria.  

En base a lo propuesto anteriormente, tercerizar parte del proceso como lo hace 

Bavaria tiene sus ventajas, según Liu y Tyagi las empresas que subcontratan pueden evitar 

una parte significativa de los costos fijos de instalaciones, equipo, tecnología de la 

información, alquileres, salario del personal, seguros y gastos de logística y generales. Estas 

reducciones en los costos fijos se reemplazan con aumentos en los costos. (Liu & Tyagi, 

2017) 

Por otra parte, en la tercerización se deben tener en cuenta otros factores como: El 

riesgo de perdida, control de gestión y administración de la empresa, igualmente en la perdida 

de comunicación con el prestador del servicio, la amenaza a la confidencialidad, entre otros. 

 

6. Justificación del problema 

 

  Los movimientos en los inventarios son reportados en términos físicos. Esto quiere 

decir que se reportan las cantidades perdidas en unidades tales como botellas, envases, 

barriles o estibas, productos terminados, materias primas, para una serie de mercancías. La 



dificultad es que estas unidades físicas no permiten sacar una variable agregada que mide de 

manera sintética el nivel de pérdidas en los inventarios.  

En consecuencia, no es posible calcular una variable agregada que mide de manera 

sintética el nivel de pérdidas en los inventarios. De ahí la necesidad de utilizar una medición 

monetaria de las pérdidas, para así obtener una magnitud contable que ayudará a tomar 

decisiones desde el control interno para mejorar la visibilidad de estos errores y analizar 

tendencias sobre como se esta manejando. Además, estas podrán ser útiles para las diferentes 

áreas de práctica, tales como impuestos, tesorería, ventas y riesgo, entre otras.  

En efecto, cada perdida se puede expresar como un número de unidades monetarias, 

y es posible sumar diferentes números de esta naturaleza para obtener una variable agregada 

de pérdidas que es compatible con el lenguaje monetario de los estados financieros  

 Una medición monetaria de las pérdidas en los inventarios permitiría tener una 

estimación de un costo innecesario que paga la empresa. Esto podría luego iniciar la 

implementación de una herramienta que permita controlar mejor los inventarios desde que 

salen de los CE hasta que son reportados por las empresas de logística que realizan la entrega 

y recolección de dinero. Gracias a esta herramienta el área de control interno de Bavaria 

podrá tener una mejor visibilidad, analizar tendencias y tener control sobre los sobrantes, 

faltantes, bajas, cobros y perdidas en los inventarios y así saber exactamente cuánto dinero 

se puede estar perdiendo. 

 

7. Marco teórico 

 

  En primer lugar, complementando el concepto mencionado anteriormente, la cantidad 

de capital de trabajo de una empresa no es simplemente un elemento aceptablemente 

interesante, ya que es una cifra que puede utilizarse de forma dinámica en manos de una 



dirección competente. Cuando se intenta relacionar los elementos actuales con el ciclo 

operativo de una empresa, el capital de trabajo se convierte en una guía financiera vital. La 

utilidad para la gestión del concepto de capital de trabajo radica en el análisis del capital de 

trabajo y en la interpretación de las razones de los cambios en cada uno de sus componentes 

y el efecto de cada factor en la cifra de capital circulante compuesto se refleja en el conjunto, 

de modo que las implicaciones de los detalles individuales pueden considerarse desde un 

punto de vista global. (Peng & Zhou, 2019). 

  Por otro lado, el ciclo de operación o conversión describe la transformación del capital 

y los efectos económicos de la transformación del capital. El precipitado deseado del esfuerzo 

empresarial, la creación de valor surge de la interacción de varios factores como: el capital 

empleado y el riesgo de exposición al capital, el intercambio de capital en forma de producto 

o servicio por necesidad de cumplimiento, la generación de retornos económicos, el tiempo 

de ciclo para la transformación y conversión de capital en efectivo, y la oportunidad para 

usos alternativos del capital en el mundo. (Byers, Groth, & Wiley, 1997) 

    Igualmente, el ciclo operativo es de importancia crítica. Uno percibe la necesidad de un 

cliente, evalúa la capacidad de satisfacer la necesidad con un producto o servicio y estima el 

atractivo de los retornos económicos logrados al complacer a un cliente. (Byers, Groth, & 

Wiley, 1997) 

 El estado de flujo de efectivo de la empresa ya utiliza la información del estado de 

resultados y del balance general para determinar cuanto efectivo ha generado la compañía y 

a qué lo ha asignado, durante un periodo dado y desde la perspectiva de un inversionista que 

trata de valuar la compañía. El estado de flujo de efectivo proporciona la que tal vez es la 

información más importante de los cuatro estados financieros. (Berk & DeMarzo, 2008) 



Así mismo la asignación del flujo de efectivo también podría proporcionar 

información importante sobre los tipos de fricciones que enfrentan las empresas al financiar 

la inversión y cómo las empresas mitigan las restricciones impuestas por estas fricciones. 

(Chang, Dasgupta, Wong, & Yao, 2014). 

 Según Journal of Operations Management el inventario está compuesto por todo tipo 

de artículos consumibles y no consumibles como materias primas, productos terminados, 

productos en proceso y artículos de tienda. (Singh, Singh, Singh, & Singh, 2020). 

 Por varias razones, una empresa necesita de un inventario para operar. El inventario 

ayuda a minimizar el riesgo de que la empresa no pueda obtener un insumo que necesita para 

la producción. Es decir, si una empresa tiene muy poco inventario puede ocurrir un 

desabastecimiento y así generar que la empresa se quede sin bienes y como consecuencia eso 

lleva a la pérdida de ventas. Igualmente, las empresas pueden mantener inventarios porque 

factores como la estacionalidad de la demanda hacen que las compras de los clientes no 

coincidan perfectamente con el ciclo de producción (Riezebos & Zhu, 2020). En este orden 

de ideas, el inventario representa uno de los factores requeridos por la producción aún en un 

mundo con mercados perfectos  (Modigliani & Miller , 1958). 

 El rol fundamental del inventario hace que el papel del administrador del inventario 

sea importante. En efecto, el administrador del inventario balancea los costos y beneficios 

que se asocian con el inventario. Se trata de optimizar el nivel de los inventarios. Estos no 

deben ser excesivos porque representan costos. Estos costos directos se dividen en tres áreas 

(Singh & Verma, 2018): 



1. Costo de adquisición: es el costo del inventario durante el periodo que se analiza, 

por lo general un año.  

2. Costo de ordenar:  Es el costo de poner órdenes de pedido, cada orden tienen 

un costo fijo S y se pide D/Q veces por año . 

3. Costo de almacenar: incluye los costos de almacenamiento, seguros, impuestos, 

perdidas. 

Tampoco los inventarios deben ser insuficientes porque de lo contario se perjudican las 

ventas. En efecto:  

1. El inventario ayuda a minimizar el riesgo de que la empresa no sea capaz de obtener 

los insumos necesarios para la producción. Si una empresa tuviera muy poco 

inventario quizá́ ocurrieran faltantes, situación en la que una empresa se queda sin 

dinero, lo que llevaría a perder ventas.  

2. Las empresas tienen inventario por factores como la estacionalidad de la demanda,  

significa que las compras de los clientes no se ajustan a la perfección con el ciclo de 

producción más eficiente (Ma, Rossi, & Archibald, 2019). 

Para resumir, administrar el inventario con eficiencia incrementa el valor de la empresa (Berk 

& DeMarzo, 2008). 

  Igualmente, un punto a resaltar es el control de inventario ya que es una función 

extremadamente importante en la mayoría de las empresas. El objetivo del control de 

inventarios es desarrollar políticas que logren una inversión óptima en inventarios. Una 

empresa puede maximizar su tasa de rendimiento y minimizar su liquidez y riesgo comercial 

mediante una gestión óptima del inventario. Implica la comparación entre los costos 



asociados con el mantenimiento del inventario y los beneficios de mantener el inventario. La 

gestión de inventario exitosa minimiza el inventario, reduce los costos y mejora la 

rentabilidad. El control de inventario involucra las actividades que mantienen el stock, 

manteniendo los artículos en los niveles deseados. (Singh, Singh, Singh, & Singh, 2020). 

 Por ultimo la cadena de suministro. Es una red mundial de proveedores, fábricas, 

almacenes, centros de distribución y minoristas a través de los cuales se adquieren, 

transforman y entregan las materias primas a los clientes. El propósito detrás del modelado 

y análisis es diseñar y controlar de manera efectiva los sistemas de operaciones para mejorar 

la competitividad mediante la producción de bienes y servicios de calidad. Estos modelos y 

técnicas de investigación operativa también se pueden aplicar para resolver los problemas de 

la gestión de la cadena de suministro que incluyen el diseño de actividades de valor agregado, 

evaluación del tiempo de producción, gestión de pedidos y selección y desarrollo de 

proveedores. (Gunasekaren, Macbeth, & Lamming, 2000). 

 

  Adicionalmente varias empresas intentan mejorar el nivel de agilidad mediante el 

concepto de manejo de la cadena de suministro, este ayuda en determinadas circunstancias, 

como si la demanda del mercado es constante, el aumento de las ganancias del fabricante 

debido a la coordinación es igual a la pérdida de ganancias para el proveedor. (Gunasekaren, 

Macbeth, & Lamming, 2000). 

 

 

8. Objetivos 

Objetivo general: Establecer una evaluación monetaria de las pérdidas y desviación en los 

inventarios y de su impacto en los estados financieros de la empresa Bavaria. 



 

Objetivos específicos: 

• Sintetizar en un agregado monetario el total de perdidas y desviaciones en los 

inventarios a partir de los reportes físicos de dichas situaciones. 

• Generar visibilidad sobre las desviaciones reales de los inventarios. 

• Distribuir el agregado monetario antes señalado entre diferentes zonas de distribución 

y/o diferentes grupos de productos. 

• Realizar un análisis de sensibilidad del capital de trabajo a las perdidas y desviaciones 

en los inventarios previamente evaluadas en términos monetarios, con el fin de 

evaluar la influencia de dichas perdidas en la viabilidad financiera de corto plazo de 

la empresa. 

• Realizar un análisis de sensibilidad de otros indicadores financieros a las perdidas y 

desviaciones de los inventarios previamente evaluadas en términos monetarios, tales 

como el ciclo de conversión del efectivo o la prueba ácida. 

 

9. Metodología 

 

El punto de partida será constituido por los reportes de perdidas y desviaciones de los 

inventarios en términos físicos. Para la cantidad de cada ítem de perdida o desviación, se 

aplicará o un precio de venta o un costo de adquisición/fabricación para establecer su valor 

monetario. También será posible corregir los precios por una medida representativa de la 

inflación, para que dicho valor sea expresado en términos reales. Los ítems en cuestión serán 

no solamente productos destinados a la venta, sino también materias primas tales como 

cebada, lúpulo, entre otros, igualmente de empaques y reempaques tales como latas, botellas, 



barriles, etc. Se tomarán los últimos reportes disponibles de los meses entre julio a 

septiembre. 

 

La evaluación monetaria se hará no solamente para cada ítem, sino también para 

diferentes zonas, centros o almacenes. Esto permitirá construir una serie de tablas que 

clasifican las combinaciones de zonas, centro, almacenes y productos dependiendo de la 

magnitud de las perdidas. 

 

Luego, el agregado monetario subsecuente servirá para hacer una comparación entre dos 

situaciones: 

1. La situación "real" de los inventarios 

2. Una situación "ficticia" según la cual se determina el valor de los inventarios en caso 

de no haber incurrido las perdidas antes evaluadas. 

Así será posible mostrar cuál ha sido el capital de trabajo en la situación real y cuál 

hubiera sido el capital de trabajo en la situación ficticia, para luego analizar cómo cambia el 

capital de trabajo de la primera situación a la segunda. 

 

En el mismo orden de ideas, se aplicará el mismo tipo de comparación en cuanto a 

indicadores financieros complementarios que son el ciclo de conversión del efectivo y la 

prueba ácida (Blank & Tarquin, 2006). Más adelante, se podrán incorporar otros indicadores. 

Finalmente, las comparaciones antes señaladas deberán resultar en algunas proposiciones que 

sensibilizan a la necesidad de manejar y controlar mejor los inventarios. 

 



10. Cronograma de Actividades 

 
 

 
 

 

 

11. Resultados  

Para analizar la influencia de las desviaciones en los inventarios, la primera sección 

presenta una estimación del valor de dichas desviaciones. La segunda sección se basa en esta 

estimación para determinar la influencia de las desviaciones en los inventarios en el capital 

de trabajo. Según la misma lógica, la influencia de las deviaciones en los inventarios se 

relaciona a la prueba acida y al ciclo de conversión del efectivo en las tercera y cuarta 

secciones respectivamente. Tomados juntos, estos tres indicadores financieros – capital de 

trabajo, prueba acida y ciclo de conversión del efectivo – permitan visualizar la solvencia de 

una empresa a corto plazo. 

 

11.1. Medición monetaria de las desviaciones en los inventarios 



 

A continuación, se presenta la estimación del costo que representa las desviaciones en 

inventarios para la empresa. El periodo correspondiente es el tercer trimestre de 2020. Para 

cada mes de dicho trimestre, las desviaciones son reportadas por tipos de materiales y CE, 

tal como se puede observar en las tablas 1, 2 y 3. Estas tablas resultan de los reportes físicos 

de desviaciones establecidos por el área de control interno. A cada cantidad desviada en 

unidades físicas, se aplica el costo de producción o adquisición, dependiendo de la naturaleza 

del ítem. Por ejemplo, según el reporte antes señalado, para el los PT (Producto Terminado), 

la desviación en inventarios es igual a 1.856.946 unidades en el mes de julio de 2020; se 

aplica un valor de 80.733 pesos colombianos, el cual corresponde al costo de 

adquisición/producción . Esto resulta en un costo de 149.917.155 pesos colombianos. Otro 

ejemplo: para MP (Materia Prima), la desviación en inventarios es igual a 103.477.032 

unidades en el mes de agosto de 2020; se aplica un valor de 1.664 pesos colombianos, el cual 

corresponde al costo de adquisición. Esto resulta en un costo de 172.216.876 pesos 

colombianos. 

 

Tabla 1. Desviaciones en inventarios, mes de julio de 2020 (en millones COP) 

 CE NORTE CE SUR  CE ANDES CE CENTRO TOTAL 

PT 75.564.510 17.840.746 41.507.745 15.004.154 149.917.155 

EER 0 0 42.839.500 0 42.839.500 

ME 196 0 1.599.496 0 1.599.692 

TOTAL 75.564.706 17.840.746 85.946.741 15.004.154 194.356.346 

Fuente: Cálculos propios, reportes de desviaciones en inventarios, área de control interno, 

empresa Bavaria SA. 

 

Tabla 2. Desviaciones en inventarios, mes de agosto de 2020 (en millones COP) 

 CE NORTE CE SUR  CE ANDES CE CENTRO TOTAL 

PT 62.311.626 28.478.767 78.929.875 33.822.789 203.543.059 

EER 3.152.185 0 0 6.919.195 10.071.380 

ME 0 0 0 2.417 2.417 

MP 0 172.216.876 0 0 172.216.876 



COMEX 0 0 0 112.511.924 112.511.924 

TOTAL 65.463.811 200.695.643 78.929.875 153.256.326 498.345.658 

Fuente: Cálculos propios, reportes de desviaciones en inventarios, área de control interno, 

empresa Bavaria SA. 

 

Tabla 3. Desviaciones en inventarios, mes de septiembre de 2020 (en millones COP) 

 CE NORTE CE SUR  CE ANDES CE CENTRO TOTAL 

PT 62.311.626 28.478.767 78.929.875 33.822.789 203.543.059 

EER 3.152.185 0 0 6.919.195 10.071.380 

ME 0 0 0 2.417 2.417 

MP 0 172.216.876 0 0 172.216.876 

COMEX 0 0 0 112.511.924 112.511.924 

TOTAL 65.463.811 200.695.643 78.929.875 153.256.326 498.345.658 

Fuente: Cálculos propios, reportes de desviaciones en inventarios, área de control interno, 

empresa Bavaria SA. 

 
 

La tabla 4 contiene estadísticas descriptivas para tener una descripción adicional de 

la distribución de las desviaciones por CE e tipos de materiales. Se presenta la media, la 

desviación estándar, el mínimo y el máximo, entre otros.  

 

Tabla 4. Desviaciones en inventarios, estadísticas descriptivas, tercer trimestre de 2020 (en 

millones COP) 

Media Desv. estándar Mínimo Mediana Máximo 

397.015.887 175.508.311 194.356.346 498.345.657 498.345.657 
Fuente: Cálculos propios, reportes de desviaciones en inventarios, área de control interno, empresa Bavaria SA. 

 

 

Finalmente, se puede establecer que las desviaciones en inventarios representan un total 

de 1.191.047.662 millones de pesos colombianos. En la siguiente sección, se utiliza esta 

medición para analizar cómo el capital de trabajo se ve afectado por dichas desviaciones.  

 

 

11.2. Desviaciones en inventarios y capital de trabajo 

Todavía no existen datos disponibles en cuanto al capital de trabajo del tercer trimestre 

de 2020, con el fin de relacionar el capital de trabajo a las desviaciones en inventarios del 

mismo trimestre. Por esta razón, es necesario proceder a una estimación previa del capital de 



trabajo para el periodo en cuestión (2.1). Luego, el análisis gira alrededor de la comparación 

entre el capital de trabajo efectivo y el capital de trabajo hipotético en caso de que no se 

registre ninguna desviación en inventarios (2.2) 

 

11.2.1. Estimación del capital de trabajo para el tercer trimestre de 2020 

El punto de partida es constituido por los estados financieros de cada año desde 2016 

hasta 2019. Se extraen de estos estados financieros los activos y pasivos de corto plazo, ya 

que estos determinan el capital de trabajo. 

 

Tabla 5. Activos y pasivos de cortos plazo, 2016-2019 (en millones COP) 

 

Activos de corto plazo 2016 2017 2018 2019 

Efectivo 180.726 785.734 123.269 72.248 

Cuentas por cobrar 901.151 2.484.433 2.557.795 2.661.582 

Inventarios 171.184 233.471 270.363 286.627 

Pasivo de corto plazo     

Cuentas por pagar 1.518.825 2.173.067 2.040.678 2.117.052 

Deudas de largo plazo 23.664 30.487 33.076 38.168 

Fuente: Estados financieros de la empresaria Bavaria SA. 

 

 

En consecuencia, es posible calcular la tasa de variación anual de cada componente 

del capital de trabajo, tal como lo presenta la tabla 6. 

 

Tabla 6. Tasa de variación anual, activos y pasivos de cortos plazo, 2016-2019 (%) 

 

Activos de corto plazo 2016-2017 2017-2018 2018-2019 

Efectivo 334,77% -84,31% -41,39% 

Cuentas por cobrar 171,70% 2,95% 4,06% 

Inventarios 36,39% 15,80% 6,02% 

Pasivo de corto plazo    

Cuentas por pagar 43,08% -6,09% 3,74% 

Deudas de largo plazo 28,83% 8,49% 15,39% 

Fuente: Cálculos propios, Estados financieros de la empresaria Bavaria SA. 

 

 



Asumiendo que la tendencia reflejada en estas tasas de variación se mantiene en 2020, 

se calcula la tasa de variación promedia de los últimos 3 años. Luego, se le aplica un factor 

de descuento del 50% a la tasa promedia para tener una estimación de la tasa de variación 

2019-2020, teniendo en cuenta la coyuntura sanitaria y económica que se ha presentado este 

año. Al aplicar esta tasa ajusta a los datos del año 2019, se obtiene una estimación de los 

mismos datos para el año 2020. Por último, se calcula el promedio trimestral para así obtener 

una estimación del capital de trabajo en el tercer trimestre de 2020. Los resultados son 

presentados en la tabla 7. 

 

Tabla 7. Tasa de variación anual, activos y pasivos de cortos plazo, 2016-2019 (%) 

Activos de corto 

plazo 

Tasa de 

variación 

promedia 

Tasa de 

variación 

2020 (1) 

Valor 2019 

(2) 

Valor 2020 

(1 x 2) 

Promedio 

trimestral 

2020 

Efectivo -26,33% -12,17% 72.248 62.735 15.684 

Cuentas por cobrar 43,48% 21,74% 2.661.582 3.240.163 810.041 

Inventarios 18,75% 9,37% 286.627 313.492 78.373 

Pasivo de corto 

plazo 
 

 
  

 

Cuentas por pagar 11,71% 5,85% 2.117.052 2.240.958 560.239 

Deudas de largo 

plazo 
17,27% 

8,64% 
38.168 41.465 

10.366 

Fuente: Cálculos propios. 
 

Finalmente, la tabla 8 contiene la estimación del capital de trabajo para el tercer trimestre de 

2020. 

 

Tabla 8. Estimación del capital de trabajo para el tercer trimestre de 2020 (en 

millones COP) 

Activos de corto plazo  

Efectivo 12.684 

Cuentas por cobrar 810.041 

Inventarios 78.373 

Pasivo de corto plazo  

Cuentas por pagar 560.239 

Deudas de largo plazo 10.366 

CAPITAL DE 333.492 



TRABAJO 

Fuente: Cálculos propios. 
 

 

11.2.2. Análisis comparativo del capital de trabajo sin/con desviaciones en inventarios 

Supongamos un escenario hipotético donde no existen las desviaciones de los inventarios. 

En este caso, es posible asumir que la empresa mejora su eficiencia en el uso de sus recursos. 

Al respecto, se plantea la siguiente hipótesis: 

 

Hipótesis 1: En caso de ausencia de desviaciones en inventarios, el efectivo aumenta, los 

inventarios disminuyen y las cuentas por pagar disminuyen. 

En consecuencia, se trata de determinar cuál sería la variación de cada uno de estos 

componentes del capital de trabajo, pasando de la presencia de inventarios a la ausencia de 

inventarios. En este orden de ideas, se plantea una segunda hipótesis: 

 

Hipótesis 2: 𝑔 ∈ (−1,+∞) siendo una tasa de variación, el efectivo aumenta según 𝑔, los 

inventarios disminuyen según 𝑔 y las cuentas por pagar disminuyen según 𝑔 si no hubiera 

desviaciones en inventarios.  

La hipótesis anterior equivale a asumir que el efecto de las desviaciones en inventarios 

es uniforme para cada componente involucrado del capital de trabajo. En futuros desarrollos 

del presente trabajo, sería posible asumir una tasa heterogénea y por lo tanto asumir que 

existe un vector de tasas 〈𝑔𝑖〉𝑖∈𝐽 ∈ (−1,+∞)#𝐽 donde 𝑔𝑖  es la tasa de variación asociada al 

componente 𝑖 del capital de trabajo. 

 

Hipótesis 3: 𝑔 = ±1.52% 



Este valor corresponde al peso que representan las desviaciones en inventarios en los 

inventarios estimados para el período considerado. En este orden de ideas, se asume que el 

efecto de las desviaciones en inventarios en el efectivo, los inventarios y las cuentas por pagar 

es proporcional al peso en cuestión, a la manera de un enfoque probabilístico. 

Como consecuencia de las hipótesis 1-3, el capital de trabajo hipotético 

correspondiente a una ausencia de ineficiencia causada por las desviaciones en inventarios 

sería igual a 341.053 de pesos colombianos, tal como lo presenta la tabla 4. En este orden de 

ideas, el capital de trabajo sería superior en una proporción del 2,27% si la empresa puede 

solucionar el problema de las desviaciones en inventarios. Esto representa en una mejora 

en la solvencia de corto plazo de más de 7.500 millones de pesos.  

 

 

Tabla 9. Estimación del capital de trabajo para el tercer trimestre de 2020 (en millones 

COP) 

Activos de corto plazo Situación “real” Situación hipotética 

Efectivo 15.684 15.922 

Cuentas por cobrar 810.041 810.041 

Inventarios 78.373 77.182 

Pasivo de corto plazo   

Cuentas por pagar 560.239 551.725 

Deudas de largo plazo 10.366 10.366 

CAPITAL DE 

TRABAJO 
333.492 

341.053 

Fuente: Cálculos propios. 

 

 

11.3. Análisis comparativo de la prueba acida sin/con desviaciones en inventarios 

Como consecuencia de las hipótesis 1-3 planteadas en la sección anterior, la prueba acida 

hipotética correspondiente a una ausencia de ineficiencia causada por las desviaciones en 

inventarios sería igual a 1.4694, tal como lo presenta la tabla 4. Esto significa que por la 

empresa dispone de 1.4694 pesos afuera del efectivo para pagar cada peso que se debe a los 



acreedores.  Respecto a la prueba ácida real, igual a 1.4471, se observa una mejora del 1.54% 

si la empresa puede solucionar el problema de las desviaciones en inventarios.  

 

Tabla 10. Estimación de la prueba acida para el tercer trimestre de 2020 (en millones 

COP) 

 Situación “real” Situación hipotética 

Activos corrientes 904.098 903.145 

Inventarios 78.373 77.182 

Pasivos corrientes 570.606 562.092 

PRUEBA ACIDA 1,4471 1,4694 

Fuente: Cálculos propios. 
 

 

11.4. Análisis comparativo del ciclo de conversión del efectivo sin/con desviaciones 

en inventarios 

Por último, suponiendo un escenario hipotético donde no existen las desviaciones de los 

inventarios, es necesario plantear dos hipótesis adicionales en relación con el ciclo de 

conversión del efectivo, teniendo en cuenta que este indicador financiero se basa en las ventas 

y los costos de las ventas, a saber, dos variables que no han sido incorporado en las hipótesis 

anteriores. 

 

Hipótesis 4: En caso de las ausencias de desviaciones en inventarios, las ventas incrementan 

y se reducen los costos de ventas. 

Hipótesis 5: El efecto de las desviaciones en inventarios en las ventas y costos de las ventas 

es determinado por la tasa uniforme 𝑔 de la hipótesis 2 y cuyo valor es ±1.52% según la 

hipótesis 3. 

 

Como consecuencia de las hipótesis 1-5, el ciclo de conversión de efectivo hipotético 

correspondiente a una ausencia de ineficiencia causada por las desviaciones en inventarios 



sería igual a 22 días, contra 26 días en la situación real estimada, tal como lo presenta la tabla 

11. En este orden de ideas, el ciclo de conversión de efectivo tendría 1 día perdido debido a 

las desviaciones en los inventarios. Esto significa que la empresa necesitaría en promedio 1 

día adicional de capital circulante para convertir el inventario adquirido en efectivo.   

 

Tabla 11. Estimación del ciclo de conversión de efectivo para el tercer trimestre de 2020 

(en millones COP) 

 
Situación “real” 

Situación 

hipotética 

Ventas (A) 1.109.348 1.126.207 

Costos de las ventas (B) 731.624 720.505 

Ventas promedias diarias (C = A/90) 12.326 12.513 

Costos promedios diarios de las ventas (D 

= B/360) 

8.129 8.006 

Inventarios (E) 78.373 77.182 

Cuentas por pagar (F) 560.239 551.725 

Cuentas por cobrar (G) 810.041 810.041 

   

 (valores en dias)  

Dias de inventarios (H = E/C) 10 10 

Días de cuentas por pagar (I = F/C) 69 69 

Días de cuentas por cobrar (J = G/D) 66 65 

CCE (H-I+J) 6 5 

Fuente: Cálculos propios. 
 

 

 

12. Conclusiones  
 

Los resultados hallados en el presente documento llevan a las siguientes conclusiones: 

• Se cumplió el objetivo general, donde se pudo establecer una evaluación monetaria 

de las perdidas y desviaciones en los inventarios. Consolidando los datos por mes y 

trimestre en una base de datos principal (ver anexo1) y dando como resultado 

1.191.047.662 millones de pesos colombianos en desviaciones de inventarios durante 

el tercer trimestre del 2020. 



• Se identificó cuales son los centros y tipo de inventario con mas desviaciones de 

inventarios en el trimestre (ver Anexo 2), generando una mejor visibilidad sobre las 

desviaciones reales. Siendo SUR la región con mas desviaciones con 419.232.032 

millones y PT (producto terminado) el tipo de material con mas desviaciones con 

557.003.273 millones. 

• Gracias al agregado monetario se pudo desarrollar correctamente la metodología, 

estimando una situación real y ficticia para analizar como cambia el capital de trabajo, 

la prueba acida y el ciclo de conversión de efectivo. 

•  Se mostró que las desviaciones en inventarios no es algo significativo para el balance 

general de la empresa en el tercer trimestre del 2020. Sin embargo, la existencia 

misma de estas desviaciones conlleva el riesgo de una perdida creciente de control en 

los inventarios. En este orden de ideas la solvencia de corto plazo podría verse 

afectada en el futuro, así que para una empresa como Bavaria es fundamental tener 

control sobre sus inventarios, los cuales constituyen su activo más importante. 

 

13. Recomendaciones  
 

• Se recomienda la actualización permanente y rigurosa de la base de datos donde se 

demuestra el valor monetario de las desviaciones en los inventarios, esto con el fin 

de poder llevar un control efectivo e identificar los puntos críticos a mejorar.  

• Se recomienda tener cuidado con las desviaciones actuales y corregir el proceso lo 

más pronto posible porque aunque no estén afectando drásticamente el balance 

general de la empresa, pueden convertirse en un problema mayor ya que la empresa 

tiene planes de expandir y crear nuevos centros de distribución. En el marco de esta 



expansión, la complejidad organizacional aumentará lo que podría afectar el control 

de los inventarios. 

• Se recomienda explorar las siguientes futuras líneas de investigación como: 

o Reforzar los datos del 2020 y esperar los del siguiente trimestre con el fin de 

poder realizar análisis anuales y tenerlos en cuenta para un futuro presupuesto. 

o Investigar la manera de estimar las desviaciones en diferentes variables como: 

ventas, costo de las ventas, cuentas por pagar, etc. Y trabajar con una tasa de 

variación individualizada para cada variable para tener una información 

hipotética más precisa. 

o Realizar el ejercicio que se hizo anteriormente con el propósito de tener una 

tendencia de tiempo y así tener material para poder analizar mejor las 

desviaciones y sus efectos. 

Estas líneas de investigación se proponen con el fin de poder continuar con el proceso, 

así poder controlar y disminuir las desviaciones de inventarios a futuro. 
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16. Anexos 

-Anexo 1 Base maestro 

 

 

 

 

 

 

 



-Anexo 2 – Regiones y tipo de materiales con mas desviaciones. 
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