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Esta investigacion da cuenta de cdmo los procesos resilientes son dispositivos de sentido en la vida de
dos adultas mayores que les permiten valorar de manera particular su Calidad de Vida y darle un
lugar a las adversidades dentro del curso de la existencia de cada una. La metodologia que se utilizé
fue la entrevista semi-estructurada para acceder a sus relatos que se pudieron comprender de
acuerdo con las categorias propuestas: Sentido Vital, Calidad de Vida y Resiliencia. La seleccion de la
muestra fue intencional, se trabajé con dos mujeres adultas mayores las cuales atravesaron por, al
menos, una experiencia dolorosa y narraron algunos momentos de crisis durante su vida, asi como
también el proceso de superacidon de la adversidad. El analisis de los relatos se hizo a través de
matrices que recogen la informacién gracias a las categorias tedricas propuestas y a las emergentes.
Para la discusion, estos relatos fueron analizados a la luz de perspectivas tedricas de la psicologia del
desarrollo, del sentido vital, de la calidad de la vida, de la resiliencia y desde planteamientos de la
psicologia positiva.

ABSTRACT

This research realizes how resilient processes are devices of meaning in the lives of two elderly
women that allow them to assess how particular quality of life and make room for adversities in the
course of the existence of each. The methodology used was semi-structured interview to access their
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accounts that could be understood in accordance with the proposed categories: Vital Sense, Quality
of Life and Resilience. The sample selection was intentional, we worked with two elderly women
which went through at least a painful and narrate some moments of crisis during their life, as well as
the process of overcoming adversity. The report analysis was done through matrices that collect
information through the theoretical categories and the emerging proposals. For discussion, these
stories were analyzed in the light of theoretical perspectives of developmental psychology, the sense
of vitality, quality of life, from the resilience and positive psychology approaches.
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Resumen

Esta investigacién da cuenta de como los procesos resilientes son dispositivos de
sentido en la vida de dos adultas mayores que les permiten valorar de manera
particular su Calidad de Vida y darle un lugar a las adversidades dentro del curso
de la existencia de cada una. La metodologia que se utilizé fue la entrevista semi-
estructurada para acceder a sus relatos que se pudieron comprender de acuerdo
con las categorias propuestas: Sentido Vital, Calidad de Vida y Resiliencia. La
selecciéon de la muestra fue intencional, se trabajé con dos mujeres adultas
mayores las cuales atravesaron por, al menos, una experiencia dolorosa y
narraron algunos momentos de crisis durante su vida, asi como también el
proceso de superacion de la adversidad. El analisis de los relatos se hizo a través
de matrices que recogen la informacién gracias a las categorias tedricas
propuestas y a las emergentes. Para la discusion, estos relatos fueron analizados
a la luz de perspectivas tedricas de la psicologia del desarrollo, del sentido vital,
de la calidad de la vida, de la resiliencia y desde planteamientos de la psicologia

positiva.
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0. INTRODUCCION

La presente investigacion busc6 comprender como a partir del relato de dos
adultas mayores, ellas conciben y narran su sentido vital y calidad de vida,
después de haber vivido uno o varios procesos resilientes ante adversidades;
entendiendo resiliencia como el proceso que lleva al mejoramiento de la vida, por
lo general propia. Para esto, se abordaron algunas teorias e investigaciones
relevantes para entender la vejez, el envejecimiento, el sentido de vida, la calidad
de vida y la resiliencia; el estudio planteado se realiz6 desde un analisis a partir de
las narrativas y relatos de dos adultas mayores que al compartir un fragmento
biografico, nos permitié valorar y vislumbrar los aspectos estudiados a partir de su

experiencia vital.

La motivacion de las investigadoras surgio del interés por el adulto mayor,
las ensefianzas que dejan sus experiencias y su papel actual en la sociedad. Lo
que generd en cada una de ellas una profunda sensibilizacion y reflexion acerca
de las condiciones de vida de los ancianos y de las concepciones que tiene la
sociedad sobre ellos, muchas veces partiendo de los prejuicios basados en la
disfuncionalidad fisica o cognitiva sobre que ser viejo es sindbnimo de convertirse
en una carga o en problema lo que puede expresarse como ‘el ser viejo, es ser
cada menos” (Arias, 2009) olvidando aquel viejo lleno de experiencia y sabiduria,
aguel anciano que es un pilar fundamental en cada una de las culturas y
sociedades. Como lo mencionan Dulcey Ruiz y Parales (2002), actualmente el
envejecimiento y la vejez, son términos que se cargan cada dia mas de

sentimientos y opiniones encontradas y contradictorias.

Ante esto fue interesante vislumbrar como dos adultas mayores, en
contraste con cada uno de estos estereotipos y légicas dominantes de la cultura
actual relacionadas con la vejez, realizan distintos procesos resilientes contando

con diferentes aspectos positivos y factores protectores, como lo menciona la
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psicologia positiva, lo que les permite de alguna manera superar una circularidad
viciosa que afecta su vida y que por medio de estos logra un empoderamiento de
ésta, con la consecucion y ejecucion de planes y proyectos que al realizarse se da
una percepcion personal auto realizada y satisfactoria; lo que evidencia de alguna
manera, como este proceso lleva al mejoramiento de la calidad de su vida y el
como lograr por medio de los aprendizajes y la significacion de sus experiencias

dolorosas atribuirle un sentido a la misma.

Para el desarrollo de esta investigacion se utiliz6 un método cualitativo
fenomenoldgico por medio de una entrevista semi- estructurada, el cual a través
de la construccion y reconstruccion de las narrativas de una fragmento
autobiografico de dos altas mayores permitio acceder al conocimiento de las
relaciones entre las adversidades vividas, los procesos resilientes y la calidad de

la vida en congruencia con su sentido vital.

0.1 Justificacion y planteamiento del problema

Todos los seres humanos a lo largo de vida atraviesan por una adversidad
o por un momento dificil, sin embargo, existen unas adversidades mas
significativas que otras, las cuales influyen en la realizacién o consecucion de los
planes y proyectos vitales. Debido a esto, la calidad de vida y el sentido vital de
cada persona se ve influenciado por los aprendizajes y significados que le otorga a

su vida después de tener un proceso resiliente.

La concepcion del adulto mayor, se ha transformando socialmente; su rol ha
pasado a entenderse como un modelo deficitario del envejecimiento, que se
concibe desde la ineficacia, la enfermedad y desde el empobrecimiento de su

propio agenciamiento. Como consecuencia, se ha llegado a una infantilizacion y
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abandono del concepto de <<anciano sabio>>, lleno de experiencias vitales y

como pilar fundamental de conocimiento en las comunidades.

A partir de lo anterior, es importante para las investigadoras resaltar y
valorar de manera admirable, las narraciones de las experiencias y ensefianzas
vitales a partir de la concepcion de dos adultas mayores, de su sentido y su
orientacion vital al haber sobrellevado diferentes momentos dificiles entorno a la
construccion de nuevos significados de la adversidad y la elaboracion de procesos
resilientes que les ayudo apreciar y percibir de modo favorable su Calidad de vida.
Aqui se desprende la pregunta que guio el curso de esta investigacion ¢Como
significan dos Adultos Mayores sus procesos resilientes en relacion con su Sentido
Vital y la propia Calidad de Vida?

Por consiguiente, se cree que esta investigacién tiene un relevancia social,
porque al comprender la transformacién y/o consolidacion de los planes y
proyectos después de sobrellevar un proceso resiliente en los adultos mayores,
muestra que su historia de vida y sus conocimientos son indispensables para una
construccion cultural y una sensibilizacién social hacia la igualdad, la justicia y la

valoracion de sus legados.

De esta manera se considera que este trabajo de grado aporta a la
psicologia positiva puesto que da una mirada a la concepcion de resiliencia dentro
de la adultez mayor, ya que en la mayoria de investigaciones y trabajos empiricos
es un término trabajado desde la infancia y la nifiez. De igual forma es relevante
para la psicologia del desarrollo para vislumbrar como este proceso influye de
manera significativa en el mejoramiento de la calidad de vida, en el ciclo vital y la
consolidacion de planes y proyectos vitales en relacion al sentido de vida.

Asi mismo, tiene una pertinencia interdisciplinar en la formacion integral de
distintos profesionales en torno a las areas de antropologia, sociologia y trabajo

social, para concebir y valorar de manera asertiva el rol del adulto mayor en la
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sociedad actual, influyendo en las dinAmicas econémicas, en la transformacion de
estereotipos socio-culturales y en la concepcién historica y ancestral del adulto
mayor; para concebirlos a partir de nuevas nociones mas equitativas en la realidad
actual de nuestro pais y prevenir la discriminacion social, generando mayor
aceptacion hacia la diversidad; estando en concordancia con la misién

investigativa e interdisciplinaria de la Pontificia Universidad Javeriana.

0.2 Fundamentacioén bibliografica

“Mediados de los treinta y sin advertencia previa, sufri una crisis
nerviosa. Jamas habia pensado que mientras navegaba por las aguas
de mi etapa mas dichosa y mas productiva, el mero hecho de
permanecer a flote me exigiria un tremendo esfuerzo de voluntad. O de
algun poder mas fuerte que la voluntad”

(Sheehy, 1979, p. 13).

Basandose en la perspectiva del Ciclo Vital, la cual pretende recuperar la
dicotomia entre crecimiento-declinacion, se entiende que hablar de envejecimiento
y vejez, implica no solo cambios biolégicos asociados a la disminucion progresiva
de la capacidad funcional organica, sino también a cambios sociales y culturales
gue se presentan a lo largo de la vida (Dulcey Ruiz. & Uribe, 2002). Estas autoras
asumen el envejecimiento como un proceso natural de diferenciacion progresiva el
cual comienza con el inicio de la vida y termina con la muerte siendo esta una
caracteristica de todos los seres vivientes, por tanto se alude a la vida como

envejecimiento (Dulcey Ruiz, 2011).

‘En nuestro mundo, lleno de diversidad y constante cambio el
envejecimiento es una de las pocas caracteristicas que nos definen y nos unifican

a todos. Estamos envejeciendo y esto debe celebrarse. Tenga usted 25 o0 65 afios,
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10 o 120, igualmente esta envejeciendo” (Organizacion Mundial de la Salud,
Citado por Dulcey — Ruiz & Cecilia Uribe, 2002).

Otros autores también enuncian que el envejecimiento es complejo y que
“viene acompafiado con distintos cambios y situaciones que se ven afectados por
factores biolégicos, sociales y culturales” (Politica Publica V y E, 2010. p. 11);
aclaran que la palabra “envejecimiento” se refiere a los distintos momentos de la
vida, ya que durante el desarrollo de los seres humanos se va envejeciendo con el
paso del tiempo; “cada afio mas de vida es también un afio menos que vivir’
(Dulcey — Ruiz & Uribe, 2002; p.22); por ende, se entiende que el desarrollo y el
envejecimiento son procesos simultaneos y permanentes, que estan asociados
inevitablemente al Ciclo Vital humano. Aqui se asumira que el desarrollo humano
es el proceso que vive el sujeto (como unidad biopsicosocial) que se da a lo largo
del tiempo el cual es integral, complejo, relacional y dialéctico y cuyo itinerario es

mas o0 menos predecible (Trujillo, 2004).

Por lo anterior, el envejecimiento no debe considerarse y entenderse desde
los aspectos negativos, sino que también deben considerarse a partir de aquellos
aspectos positivos que no solo traen consigo condiciones “buenas” sino que
también se caracterizan por las “pérdidas y ganancias, fortalezas y fragilidades,
logros y fracasos, recursos y carencias” (Trujillo, 2010); que llevan a que el

desarrollo de cada ser humano se llene de sentido y vivencias de aprendizaje.

Por eso este desarrollo esta inmerso en sistemas de complejidad creciente
mencionados por Bronfenbrenner (1979/1987) en la llamada Ecologia del
desarrollo humano; lo que presenta ganancias y pérdidas que se dan en el
transcurso de la vida y son vistas como las transiciones entre ecosistemas y no
ecosistemas; de igual manera las distintas influencias que se dan en el ambiente,

determinan este proceso y sus implicaciones psicoldgicas y sociales.
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Dentro de éste proceso de envejecimiento se puede definir el término
<<envejecimiento individual>>, entendido como un proceso que se da de manera
distinta en cada persona a partir de sus experiencias, su cultura y el contexto en el
que se desarrolle, es de esta manera donde no solo se encuentra con “(...) la
evolucion cronologica sino también con fendmenos de naturaleza biopsiquica y
social” (De Carvalho & Andrade, 2006; Citados en la Politica Pablica Social para el

envejecimiento y la vejez en el Distrito Capital Colombia 2010 — 2025, 2010, p.23).

La vejez hace parte de dicho proceso y es definida actualmente por la
Politica Publica Social para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital
Colombia 2010 — 2025 (2010) como “(....) el dltimo de los momentos del ciclo de
la vida que comienza alrededor de los 60 afios y termina con la muerte” (p.23). A
pesar de esta concepcion planteada en la Politica Publica mantener una edad
cronoldgica que determine el comienzo de la vejez es casi imposible ya que la
edad por si misma no es “un factor causal explicativo-descriptivo, ni una variable
organizadora de la vida humana”, estos parametros son planteados principalmente
en términos sociales y culturales. (Neugarten1968; citado por Dulcey- Ruiz &
Uribe, 2002; p.20).

Los indicadores y criterios para definir la vejez y el envejecimiento han sido
y actualmente siguen siendo ambiguos, por lo que es indispensable considerar la
importancia de comprender que las innovaciones aceleradas en todos los campos,
dificultan tomar la edad como criterio, ya que gracias a éstas, se incrementa la
heterogeneidad, diversidad y complejidad del curso de la vida como lo enuncian

Dulcey- Ruiz & Parales en su texto (2002).

El envejecimiento y la vejez, son términos “cargados de sentimientos que
generan inquietudes, suscitan sentimientos encontrados y opiniones
contradictorias” (Dulcey — Ruiz & Parales, 2002; p.109) lo cual queda plasmado en
algunas investigaciones en las cuales se han demostrado la diversidad de

definiciones, concepciones y perspectivas acerca del Adulto Mayor. Una de las
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definiciones encontradas sobre la vejez y el envejecimiento, se refiere al hecho de
“...haber envejecido o haber vivido mas que otras personas, comparativamente
hablando. Sin embargo, la definicidbn de vejez, depende del contexto y del grupo
de personas a que se refiera” (Dulcey, 2002; p.23 Ibidem), es de esta manera que
el autor Alvaro Giménez Cadena S.J. (2001), en su libro Viva feliz la segunda
mitad de su vida; menciona que la vejez es la condicidbn de ser viejo y esta
directamente relacionada con el contexto social en que la persona se encuentre,
influenciada por el género, clase social, grupo étnico, estilo de vida, entre otras.
Por otro lado Marc Fried (1998), hace referencia a que la vejez “carece de limites
excepto el de la muerte y varia no solamente de un individuo a otro sino de
acuerdo con las expectativas sociales y culturales” (Marc Fried, 1998, Citado por

Dulcey — Ruiz & Uribe, 2002; p.23-24), como se mencionod anteriormente.

Los estudios realizados en torno a la vejez, han resaltado el deterioro y los
aspectos patoldgicos de éste, ayudando a fortalecer narrativas — cientificas y
sociales-, que resaltan una vision negativa de este momento vital. Tanto el
envejecimiento como la vejez, desde los inicios de sus estudios cientificos y por
ende histéricos, han sido estudios realizados haciendo énfasis en los aspectos
biolégicos centrandose en los déficits, malestares, sufrimientos y problemas,
desconociendo la variabilidad entre las personas y tratando de homogenizar el
proceso de envejecimiento, manteniéndose vigente la vision ligada fuertemente a
estereotipos negativos (Arias, 2009). Esta serie de estereotipos inciden en la
realidad y ponen a los Adultos Mayores en condiciones contraproducentes y
desfavorables lo que genera en las subculturas en que viven y en distintas
situaciones dos fendmenos que pueden incidir negativamente en la calidad de sus
vidas el primero la infantilizacion (considerarlos como nifios) y segundo, la
masificacion (creer que son iguales) (Politica Publica Social para el envejecimiento
y la vejez en el Distrito Capital Colombia 2010 — 2025; 2010).

Otros autores sefialan ademas que las politicas publicas asistencialistas

derivadas de tales estereotipos o0 prejuicios empobrecen la autoestima de las
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personas mayores y les generan dependencia, en lugar de favorecer su auto-
agenciamiento, el control sobre sus propias vidas, su autonomia decisoria, es

decir, su calidad vital (Trujillo, Tovar & Lozano, 2007).

Es asi como dichos estereotipos marcan un pensamiento dominante en
nuestra cultura acerca de lo que significa ser anciano; es por este motivo que
Claudia Arias (2009), resalta que dicho pensamiento recae sobre los individuos,
limitandolos y condicionandolos en el modo de comportarse, por lo que los adultos
mayores asumen — en muchos casos-, el papel que se les asigna socialmente,
siendo dicho rol lo que se espera de ellos y lo que es considerado normal. Los

“

adultos mayores No son necesariamente negativos, inactivos, aislados,

tercos, lo son en la medida en que esperamos tales comportamientos de ellos”
(Jiménez, S.J. 2001; p. 12). Lo que quiere decir que considerarlos de dicha
manera genera un gran riesgo, puesto que dichas concepciones y pensamientos
culturales dominantes llegan a convertirse en una <<profecia autocumplida>> la
cual se internaliza no solo en las demas personas sino también en adultos
mayores. (Politica Pablica Social para el envejecimiento y la vejez en el Distrito

Capital Colombia 2010 — 2025; 2010).

Dicha profecia autocumplida, es entendida por Seligman (1975), desde la
perspectiva etiolégica de la depresion e indefensiéon aprendida, la cual es
“producida por el aprendizaje de que las respuestas y el reforzamiento son
independientes; asi pues, el modelo mantiene que la causa de la depresién es la
carencia de que la accion es indtil (...) — exponiendo mas adelante que la persona
cree-, (...) o ha aprendido que no puede controlar aquellos elementos de la vida
que alivian el sufrimiento, resultan gratificantes o proporcionan el sustento; en
pocas palabras cree que esta indefensos” (p.137). Por lo que en muchos casos el
adulto mayor que ha construido sus pensamientos y concepciones de si mismo a
partir de los prejuicios estereotipados de la vejez y por esto puede sentir que
pierde la autonomia decisoria, la autoestima y el control sobre los aspectos

deficitarios que llegan con la vejez.
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Es de ésta manera, que la vejez ha sido entendida y tipificada como “el ser
viejo, es ser cada vez menos” (Aria. 2009, p.1), considerandolos como personas
enfermas o discapacitadas, creando asi una sinonimia entre vejez y enfermedad
(Politica Publica Social para el envejecimiento y la vejez en el Distrito Capital
Colombia 2010 — 2025; 2010), por lo que frecuentemente no son tratados como
personas que merecen y son dignos de respeto, admiracién y veneracion, sino
que se les catalogan como una carga inservible, “como una mercancia (...) que ya
no debe exhibirse en las vitrinas” (Jiménez, 2001; p.18). Por esta razén son
excluidos de diversos campos sociales, como por ejemplo: el campo laboral y su
hogar, ya que al haber medios econdmicos, muchas familias deciden enviar a los
adultos mayores a un asilo o0 a un Hogar geriatrico, donde no siempre existe la

consciencia de buscar su bienestar y/o garantizales una mejor calidad de vida.

Es en éste punto donde vale la pena resaltar el error que supone
homogenizar el proceso de envejecimiento, pues no es posible describir a cada
anciano de la misma manera, cada uno vive y percibe la vida de manera distinta;
es tal vez por ésta razén que Arias (2009), indaga acerca del “; Por qué investigar
aspectos positivos en la vejez?”; y critica dicha postura de homogenizacion y al
paradigma deficitario de la vejez. El indagar e incorporar estudios de los aspectos
positivos en la vejez, no implica establecer un modelo ideal de ésta, donde solo se
centren o indaguen por los aspectos positivos; ya que si esa fuese la intension de
dicha propuesta se estaria cayendo de nuevo en el foco coyuntural de dicho

paradigma (Arias. 2009).

Por tal motivo, es importante comprender que dichos aspectos positivos y
negativos son necesariamente complementarios ya que siempre estan
interactuando y conjugandose a lo largo de la vida de una persona. Es asi como
Arias -la autora de dicha ponencia- aborda resultados de varias investigaciones
gue muestran que los diversos estereotipos negativos que giran en torno a la
vejez, “(...) aunque gocen de amplio consenso (...) impiden visibilizar las

heterogéneas formas de envejecer” (p. 5), por lo que se han cuestionado la amplia
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variedad de dichos supuestos acerca de la vejez. Por ésta razén se hace
necesario que las personas mayores creen consciencia de sus propios procesos
de envejecimiento, con el objetivo de que puedan planear y anticipar su vejez.
“Para ello deberian reconocer temprano sus fortalezas y clarificar el significado
que le dan a su propia vida” (Bonilla & Mata, 1998; Citados por; Jiménez, &
Arguedas; 2004; p.1). De esta manera, al hacer consciente cada uno de estos
procesos de envejecimiento, cobra gran importancia para la presente investigacion
encontrar factores positivos y factores deficitarios en la vejez que confluyen

dinamicamente con el transcurso del tiempo.

Los aspectos positivos que se encuentran en la tercera edad, se ven
relacionados con el bienestar en la vejez, el cual se ha reforzado y multiplicado en
estudios realizados en las Ultimas décadas. Por lo que Claudia Arias (2009)
resalta, que en algunas investigaciones se han venido identificando las relaciones
gue existen entre el bienestar psicoldgico y cierto tipo de variables como: la
autoestima (lzal & Montorio, 1993; Citados por Arias; 2009), la actividad social
(Okun, Stock, Haring & Witter, 1984; Citados por Arias; 2009), el afrontamiento
(Vera Noriega, Sotelo Quifiones & Dominguez Gueda, 2005; Citados por Arias;
2009 ), los rasgos de personalidad (Chico Libran, 2006; Citados por Arias; 2009),
el funcionamiento del self (Liberalesso Neri, 2002; Citado por Arias; 2009), el nivel
y el estilo de vida (Garcia-Viniegras & Gonzales-Benitez 2002, Citados por Arias;
2009), variables sociodemogréficas, el estado funcional, la salud ( Izal & Montorio
1993; Citados por Arias, 2009) y la religion (Levin & Chatters, 1998; Citados por
Arias; 2009). Dichos hallazgos sefialan aspectos que contribuyen a deteriorar o a

mejorar el bienestar en la vejez, en particular el bienestar subjetivo.

También Arias (2009) evidencia investigaciones realizadas por Cartensen,
Pasuparthi, Mayr & Nesselroade (2002) en los cuales se encontrd que los adultos
mayores ‘poseen mayor control de sus emociones y menores niveles de afecto
negativo” (p. 6), asi como también evidencian niveles de felicidad similar o mayor

a “los adultos jovenes o de mediana edad” (p.6), por lo que dichas investigaciones
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llevan a superar prejuicios y estereotipos en torno a que los adultos mayores son
depresivos y/o mal humorados. (Arias, Lacub, Soliverez & Cols, 2008).

Arias (2009) también da a conocer en su ponencia, que aspectos como la
espiritualidad (Rivera Ledesma & Moreno Lopez, 2007, Yoffe, 2008, Frazier, Mintz
& Mobley, 2005), la capacidad de desarrollar proyectos nuevos (Lawton, Moss,
Winter & Hoffman, 2002), y la sabiduria (Bealtes, 2003, Ardelt, 2003) dadas por la
experiencia; son aspectos fundamentales para que las personas puedan
autorealizarce de manera intelectual, emocional y espiritual (Cadena, S.J. 2001);
en otras investigaciones realizadas — nombrada también por Arias (2009) de Ryff,
(1989)- se hace especial énfasis en el sentido del humor como eje primordial para
auto-desarrollase y levantarse de las adversidades, tal como lo apunta Jiménez y
Arguedas (2004); Vanistendael (1995) citado en el Estado del Arte en Resiliencia
(1997); e incluso Wolin y Wolin (1993) incluyen en su mandala de la resiliencia,
caracteristicas personales de aquellas personas que logran potencializar sus
habilidades para vivir procesos resilientes, y una de ellas la focalizan en el humor:
“Alude a la capacidad de encontrar lo comico en la tragedia. Se mezcla el absurdo
y el horror en lo risible de ésta combinacion”. (Wolin & Wolin; 1993; Citados en el
Estado del Arte es Resiliencia, 1997). Dichos aspectos que estos investigadores
han estudiado, hacen parte fundamental del capital psiquico de las personas; por
lo que son muy relevantes, para comprender cémo los adultos mayores se ven a
si mismos y cémo evalian la calidad de su vida, en términos emocionales,
espirituales e intelectuales; mas alla de los aspectos econdmicos, politicos y

sociales.

Los estereotipos que se encuentran arraigados en ésta cultura, en torno a la
vejez y el envejecimiento, nos permiten distinguir, conocer, comprender —por
contraste- claramente cuales, como y en qué sentido, las dimensiones del capital
psiquico -concepto entendido por Casullo (2006) citado por Claudia Arias (2009),
como “el conjunto de factores y procesos que permiten a un sujeto aprender a

protegerse, a sobrevivir y a generar fortalezas personales” (p.5)-; son aspectos
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positivos que influyen fundamentalmente en los procesos de resiliencia en
diferentes momentos del Ciclo Vital de cada persona. Y aunque las investigadoras
reconocen que el concepto de capital psiquico y el de resiliencia estan
relacionados; en la presente investigacion las investigadoras toman distancia del
primero puesto que la base ideoldgica y tedrica es diferente. El concepto de capital
alude a nociones financieras y a procesos de produccion por lo que la forma en
gue puede ser utilizada hacer referencia al capitalismo. Sin embargo, ante esto es
necesario reconocer que capital psiquico ha sido utilizado por autores que se han
dedicado a estudiar las dimensiones de la psicologia positiva, y seria demeritar su
trabajo si a lo largo de la fundamentacion se ignora cémo éste puede relacionarse
con la resiliencia, y los aportes que hace a la psicologia positiva y la manera en
gue ha sido abordado para estudiar los procesos que ayudan a las personas a

superar las crisis y adversidades.

Para comprender mejor lo anterior se mencionan las cinco dimensiones del
capital psiquico, las cuales son observables por medio de la Escala APSSI
(Casullo, 2006; Citado por Arias 2009), dicha escala se utilizé en una investigacion
en Mar del Plata, con una muestra de 900 personas entre cinco grupos diferentes
de edades -de 16 a 26 afios , de 27 a 37 afos, de 38 a 48 afios de 49 a 59 afios y
de 60 a 75 afos-, donde los resultados de las puntuaciones promedio aumentaban
al incrementarse la edad; por lo que se encontré en el Ultimo grupo -que se
encontraba en el proceso de vejez y envejecimiento-, que en todos los casos, los
puntajes mas altos y estadisticamente mas significativos, correspondian a cuatro
de sus dimensiones: “as capacidades emocionales para desarrollar proyectos,
superando obstaculos; las habilidades civicas para lograr mejor participacion
ciudadana, las capacidades para establecer vinculos interpersonales —y por
ultimo-, el sistema de valores como metas que orientan los comportamientos”
(Arias, Posada & Castaiieiras, 2009; citado por Arias. 2009, p.7); éstas
dimensiones comprendian altos puntajes a diferencia de la dimension referida a
las capacidades cognitivas, en dicho grupo. Es asi, como también Carsten &
Charles, (1998) citados por Arias (2009); encontraron el mismo criterio: declive en
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lo cognitivo sumando el aspecto fisico; los cual hace referencia a la <<paradoja
de la vejez>>, que se comprende como la ambivalencia entre el “declive fisico y
cognitivo — aumentando y manteniéndose- el bienestar psicologico” (Carstensen &
Charles, 1998; Citado por Arias. 2009 p.6).

Es asi como se puede establecer una relacion entre dichas dimensiones y
los aspectos que se resaltaron en los adultos mayores en un estudio realizado por
Arias, Carsten & Charles, 1998; citados por Arias, (2009) donde sefalaron
fortalezas como: “la motivacidn para aprender cosas nuevas, la sabiduria, la
curiosidad, la honestidad, la autoestima, la persistencia, la inteligencia emocional,
el amor, el sentido de humor, la empatia, el altruismo, el sentido de justicia, la
capacidad para perdonar, la gratitud y la espiritualidad” (p. 7). Incluso en estudios
posteriores, se encontr6 que hasta las edades mas avanzadas — 75 a 91 afos-,
los capitales psiquicos mantienen su estabilidad e incluso incrementan tres
aspectos correspondientes a la dimision de sistema de valores que orientan los
comportamientos, como la sabiduria, el amor y la capacidad de perdonar (Arias.
2009; Citado por Arias; 2009).

Dichos aspectos positivos de la vejez y el envejecimiento, son factores
dindmicos e interrelacionados que cumplen un papel importante para de la
psicologia positiva. Por esta razon es menester hablar de la psicologia positiva;
Arias (2009) resalta que dicha psicologia no se trata de crear una postura radical
sino que de alguna manera esta va de un extremo a otro y que lleva al
permanente interjuego de los aspectos negativos y positivos que influyen a lo largo
de la vida de cada persona. Y es por esta razén que George (1981), Citado por
Liberalesso (2002) resalta la importancia de captar de forma global y completa de
las experiencias positivas, buenas y enriquecedoras, como también las negativas
y adversas del ser humano; dicha relacion dinamica entre ambos aspectos refiere
a las “ironias y paradojas del bienestar” (Ryff & Singer; 2007; citados por Arias,
2009), ya que demuestran “...que el potencial humano se desarrolla al enfrentar

situaciones adversas y dificultades” (Arias, 2009, p. 2).
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Dicho interjuego entre los aspectos positivos y negativos, es constitutiva de
la resiliencia, en especial si se considera desde el oximoron, ya que desde la
combinacion de éstos dos fendmenos contrarios y hasta contradictorios en la vejez
y en el transcurso de la vida— envejecimiento-, pueden originarse nuevos
significados y nuevas proyecciones vitales gracias a su interaccion; puesto que “la
ausencia de emociones 0 experiencias negativas no es lo que definen una vida
buena y rica en experiencias, sino cdmo se manejan esos desafios y las
dificultades, cdmo se responden a ellos y como se tratan y transforman” (Ryff &
Singer, 2007; p. 378; Citados por Arias. 2009; p.3).

Es donde la psicologia positiva ha abordado, ampliado y profundizado en
los ultimos 10 afios, su vision de “la preocupacion casi exclusiva por reparar el
dafio, - producido por el modelo deficitario del envejecimiento-, hacia un énfasis en
el fortalecimiento de las cualidades positivas y el desarrollo de las potencialidades
humanas... - como también — esta avanzando en la comprensién de las
condiciones, procesos y mecanismos que llevan a estados subijetivos, sociales y
culturales que caracterizan una buena vida y fortalecen el bienestar” (Seligman,
1998, 2003; Seligman & Csikszentmuhalyi, 2002; Gancedo; 2008; citado por Arias;
2009; p. 3). Por tal motivo se ha hecho especial acento en las experiencias que
fundamentan tanto la desazon y el sufrimiento, como también las posibilidades de

afrontamiento, superacion, prevencion y factores protectores.

Al respecto, Manciaux, Vanistendael, Lecomte & Cyrulnik (2003), dan a
conocer cdmo los psicélogos cientificos se han empezado a interesar por la
felicidad:

“Un numero reciente de American Psychologist trata de la << psicologia
positiva>>. Esta se refiere en primer lugar a las experiencias evaluadas
subjetivamente: el bienestar, la satisfaccion (pasada), la alegria (actual), la
esperanza el optimismo (por el futuro). En lo individual, se acentdan los rasgos

positivos: capacidad de amar y de comprometerse, valentia, competencias
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interpersonales, sensibilidad, estética, perseverancia, perdon, originalidad,
espiritualidad, sabiduria...En cuanto al grupo, se recuperan las virtudes civicas y
las instituciones que hacen evolucionar al individuo hacia un responsabilidad mejor
como ciudadano, hacia la educacion, el altruismo, la civilidad, la moderacion, la
tolerancia, la ética profesional. Desarrollar a cualquier edad la autoestima, la
conciencia de las posibilidades propias, el sentido de responsabilidad, la
reparacion de los dafios y sufrimientos causados o sufridos no pueden por menos
de preparar un terreno favorable al surgimiento de la Resiliencia. Si ésta se nutre
de esta retroalimentacion del pensamiento y de la accion, contribuira a su vez a
esa <<positivacion>> de la forma como los profesionales y el publico miran a las

personas, las familias y los grupos humanos en dificultades, que sufre.”
Arias (2009) resalta que en este orden de ideas es necesario *
comprender y proporcionar la felicidad y el bienestar, asi como la realizacion plena
del potencial humano” (p.4); asi como también sefiala que en los estudios en
Gerontologia y en la Psicologia de la Vejez, se han incluido investigaciones
estudios relacionadas con las fortalezas, recursos, competencias y habilidades,
gue permiten aproximarse a una mejor comprension de ‘la variabilidad y
complejidad del proceso de envejecimiento humano” (Arias, 2009, p.4). Tanto las
virtudes como las fortalezas humanas han sido aspectos y factores que inciden en
el bienestar, “posibilitando un afrontamiento mas saludable de las situaciones de
crisis y estrés” (Arias, 2009, p.6). En término de Capital Psiquico utilizado por
Casullo (2006) y citado en Arias (2009) — término que definido con anterioridad- ,
se encuentra estrechamente ligado al término de resiliencia, por el hecho de
permitir al sujeto aprender y desarrollarse generando para si fortalezas en
aquellos momentos o situaciones de estrés; gracias a los aspectos y factores que

atraviesan su bienestar.

Los procesos resilientes aluden — precisamente- a las caracteristicas a las
cuales la psicologia positiva se refiere, caracteristicas que ya han sido
mencionadas, descritas y citadas anteriormente por los diferentes autores, como

por ejemplo el humor, la capacidad para desarrollar proyectos nuevos, el
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afrontamiento, el estado emocional, la salud, la religién, la sabiduria, la capacidad
de establecer vinculos emocionales, los rasgos de personalidad, etc. Estas
caracteristicas pueden considerarse como factores protectores relevantes para
que las personas puedan percibir, valorar y reconocer las adversidades dentro de
su flujo vital, donde podran procesualmente resignificarlas, y llenarlas de nuevos
sentidos y sentires. Por lo que dicho proceso puede repercutir mas adelante, en
como subjetivamente las personas significan su propia Calidad de Vida en el

momento que dicha adversidad o crisis pueden agenciar un mejoramiento.

Para comprender mejor la resiliencia, es importante empezar por abordar su
naturaleza. Manciaux (2003), comenta que desde hace siglos se sabe que hay
algunas personas que resisten mejor que otras las adversidades, las vicisitudes y
las enfermedades; e incluso que la resiliencia existe desde el principio de la
humanidad; pero deja claro al lector, que su estudio en las Ciencias Humanas es
relativamente reciente; estando en concordancia entre el mundo anglosajon y los
paises francéfonos. Es asi como los trabajos anglosajones referidos a la
resiliencia se centran en una vision ambientalista mas no determinista, insistiendo
constantemente “(...) en la importancia de las personas afectuosas como factor
esencial de la resiliencia” (p.22) —por lo que se estaria haciendo énfasis en que las
personas tienen mas o menos capacidad para ser afectuosas y por tanto
resilientes, sin embargo es preciso mencionar que en la presente investigacion se
pretende entender la resiliencia como proceso y no como capacidad; tema que

sera discutido mas adelante-.

Es asi como Manciaux, et col, (2003), resalta que “el primero que uso en
sentido figurado el término Resiliencia, procedente de la fisica de los materiales,
fue Bowlby” (p.20) en 1992 resaltando el papel del apego; definiéndola como:
‘resorte moral, cualidad de una persona que no se desanima, que no se deja
abatir’ (Bowlby, 1992; Citado por Manciaux, et col, 2003; p.20). De ésta manera
definen la Resiliencia -desde una perspectiva pragmatica, en base a la realidad
educativa, terapéutica y social-, como: “(...) la capacidad de una persona o de un

grupo para desarrollarse bien, para seguir proyectandose en el futuro a pesar de
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acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida dificiles y de traumas
a veces graves” (p.22). Dicha definicién esta inspirada en un documento interno
preparado por la Fondation pour |I"enfance en afio 2000, donde Manciaux, et col,

colaboraron en gran medida.

Es en este punto, donde se hace relevante mencionar que la resiliencia
tiende a centrarse en “aquellas condiciones que posibilitan el abrirse a un
desarrollo mas sano y positivo” (Kotliarenco, Caceres, Fontecillo; 1997, p. 2), en
vez de centrarse en los contornos o circuitos que mantienen la situacion
problematica, o las situaciones de alto riesgo para la salud tanto mental como

fisica de los sujetos.

En concordancia a ello Rutter (1979), afirma que existe una tendencia
ligubre a centrarse en aspectos que resultan sombrios, como los resultados
perjudiciales del desarrollo; por lo que afirma que la posibilidad de prevencion
surge en el momento que se puede aumentar el discernimiento y la comprension
de las razones de por qué algunas personas no resultan dafiadas por la
deprivaciéon. Es asi como el Autor en aquel mismo afio, da a conocer la
importancia de indagar por los factores que actian como protectores en
situaciones de estrés o en adversidades, siendo aun mas importante sus
dinamicas y mecanismos que confluyen en ellos (Kotliarenco, Caceres, Fontecillo;
1997). Méas adelante estos autores sefialan que Werner (1989), afios después de
la publicacion que hace Rutter en 1979, habla acerca de los factores protectores y
la importancia que existe de potencializarlos, aumentarlos o reforzarlos, como por
ejemplo: “(...) reforzar fuentes de apoyo y afecto, favorecer la comunicacién las

habilidades de resoluciéon de problemas” (Kotliarenco, Caceres, Fontecillo; 1997,
p. 2).

De esta forma es importante introducir los conceptos de factores y procesos

de proteccion y vulnerabilidad, ya que estos pueden modificar las respuestas que

las personas tienen frente a las situaciones de alto riesgo, segun Rutter (1990).
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El concepto de Vulnerabilidad “da cuenta (...), de una insatisfaccion de la
reaccion frente a estimulos que en circunstancias normales conducen a una
desadaptacion” (Kotliarenco, Céceres, Fontecillo. 1997, p. 11); segun Radke-
Yarrow y Sherman (1990), existen dos aspectos a precisar en el interior del
concepto para entenderlo mejor: el primero de ellos es entender la vulnerabilidad
como un fendmeno perceptible que en “un cierto nivel de estrés, resulta en
conductas desadaptativas” (Kotliarenco, Céceres, Fontecillo. 1997, p.12), como
tambien indica a una dimension continua del “comportamiento que se mueve de
una adaptacion mas exitosa, a una menos exitosa” (Kotliarenco, Caceres,
Fontecillo. 1997, p.12). Sin embargo, es imprescindible mencionar que la
vulnerabilidad es una caracteristica basica para la formacién de comportamientos
resilientes. Por tal motivo, se hace menester encontrar en los relatos de los
adultos mayores que o cuales factores de vulnerabilidad estuvieron durante su
presentes respectiva adversidad, para comprender cémo o de qué forma ésta
influencié para agenciar en mayor o en menor medida el mejoramiento de su vida,

por tanto en los procesos resilientes que se llevaron a cabo después de la crisis.

Los factores protectores - FP -, segun Rutter (1985), citado por Kotliarenco,
et col. (1997), manifiestan sus frutos después o posteriormente al estresor, y hace
referencia a las “influencias que modifican, mejoran o alteran la respuesta de una
persona a algun peligro que predispone a un resultado no adaptativo” (p.12). Esto
no quiere decir que los FP, tengan por obligacién construir experiencias benéficas,
y pueden no constituir sucesos agradables, de hecho la proteccion se da por la
interaccién que cada uno ellos tiene con el medio que rodea a cada sujeto en
determinadas circunstancias, ya que los que actian de manera independiente no

resultan lo competentemente protectores.

Estos factores “modifican las respuestas del sujeto en un sentido
comparativamente mas adaptativo que el esperable” (Rutter, 1985, p.13);
diferenciandose entonces de las experiencias positivas las cuales influyen de

manera directa y tienen un resultado totalmente adaptativo, mientras que los FP
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incluyen por procesos relacionales de interaccion, de forma tal que aquellos que
son de carédcter personal pueden propiciar los recursos sociales y viceversa; por lo
gue da a entender que los FP no solamente se refiere a un experiencia, sino
también a una cualidad o caracteristica individual de la persona (Kotliarenco,

Céceres, Fontecillo; 1997).

Es necesario para Radke-Yarrow & Sherman (1990) destacar el rol activo
de las personas, en donde buscan suplir sus propias necesidades asi los recursos
del ambiente no sean suficientes; como también las caracteristicas de las
personas, para asi vislumbrar el significado que cobra para la persona un
determinado estresor y asi comprender adecuadamente como los factores y/o
procesos pueden proteger o aumentar su vulnerabilidad. Asi mismo las
investigadoras creen relevante resaltar que en las publicaciones hechas por Rutter
(1986), quien destaca las consideraciones y resultados que apuntan los estudios
en resiliencia, refiriendose a los aportes psicobiologicos en “términos del analisis
de la interaccién que en forma recurrente se da entre las personas y el medio
ambiente; ademas, destaca el rol activo que tienen los individuos frente a lo que
les ocurre. Finalmente sefiala que la resiliencia no esta ligada a la fortaleza o
debilidad constitucional de las personas, sino que su comprension incluye una
reflexion respecto de coémo las distintas personas se ven afectadas por estimulos
estresantes, o bien cémo reaccionan frente a éstos” (Kotliarenco, Caceres,
Fontecillo., 1997; p.3).

Lo anterior, trae como consecuencia que Rutter en 1990, citado por
Kotliarenco et col. (1997), afirme que tanto la vulnerabilidad como la proteccion,
sSon procesos interactivos — no permanentes o exclusivos- que se relacionan con
momentos claves en la vida de los sujetos. De hecho resulta mejor utilizar el
término de mecanismo protector “cuando una trayectoria que era previamente de
riesgo, gira en direccidbn positiva y con una mayor posibilidad de resultado
adaptativo -(...) y un- proceso sera considerado de vulnerabilidad cuando una

trayectoria previamente adaptativa se transforma en negativa”. (p.14). Reichters &
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Weintraub (1990), citados por Kotliarenco et col. (1997) afirman que los
mecanismos protectores pueden ser ambientales como tambien fuerzas que las
personas tienen para adaptarse a un contexto. Lo anterior tiene relacion estrecha
con la “paradoja del envejecimiento”, ya que muchos de los procesos de
vulnerabilidad pueden percibirse como aquellos que tienen que ver con el declive
fisico y cognitivo que se puede empezar a experimentar — en menor o mayor
grado subjetivo- en el envejecimiento; pero en contraste a ello, los factores y
procesos protectores pueden encontrarse y experimentarse en aquel
mantenimiento o incluso aumento del bienestar psicoldgico, ligado a aquellos

recursos personales, familiares y sociales.

Rutter durante el mismo afo, citado por Kotliarenco et col. (1997); da
cuenta de diversos mecanismos de mediacion de las variables que actuarian
como predictores de los procesos de proteccion, donde por medio de “un efecto
catalizador indirecto de una variable sobre otra, se modificarian los resultados de
interaccion de la ultima con un factor de riesgo, este autor destaca cuatro de ellos
(...)” (p.18). EI primero, son aquellos los que reducen el riesgo alterando el
significado desde un proceso cognitivo, o modificando la participaciéon de la
persona en la situacion de riesgo. En segundo lugar, se encuentran lo que
“reducen la probabilidad de las reacciones negativas en cadena, (...) donde se
pueden perpetuar los efectos del mismo” (p.18); en tercer lugar estan aquellos que
fortalecen y promueven el autoestima y la autosuficiencia. Y por ultimo las
“‘experiencias 0 momentos claves en la vida de una persona, que son capaces de
crear oportunidades de desarrollo adaptativo, y que enmarcan continuidad en la
trayectoria vital del individuo” (p.18).

Tres afios mas adelante, Werner (1993), citado por Kotliarenco et col.
(1997); da a conocer tres mecanismos en donde los factores protectores

operarian: 1. Modelo compensatorio: Donde se combinan aditivamente los

factores estresantes con los atributos individuales, donde el estrés puede ser

neutralizado o contrarrestado por las fuentes de apoyo a las cualidades
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personales. 2. Modelo de desafio: Donde el estrés es tratado como un potencial,

cuando no es excesivo; alli la crisis y la competencia “tendrian una relacion
curvilinea” (p.14). Y como ultimo modelo se encuentra el de inmunidad: En donde
existe una relacion entre estresores y factores protectores. “Tales modulan el
impacto del estrés en calidad de adaptacion, pero pueden tener efecto no

detectables en ausencia del estresor” (p.14).

En definitiva la literatura ha sido reiterativa en afirmar que pueden existir
tres posibles arranques de los factores que en su calidad de proteccién, pueden
estimular un proceso resiliente: Los atributos personales, los apoyos del sistema
familiar — sobre todo en los estudios de la resiliencia basados en nifios- y aquellos
gue proceden de la comunidad o la sociedad (Kotliarenco, Caceres, Fontecillo;
1997). Es por tal razén que se hace necesario para las investigadoras del presente
trabajo de grado; consolidar y entender la interaccion relacional de los factores
protectores sociales y externos, junto con los posibles atributos personales de los
sujetos — los cuales se han trabajado anteriormente en la psicologia positiva-
como factores protectores que pueden influenciar en proporcionar recursos para

llevar a cabo procesos resilientes.

Dentro de estos atributos, Wolin y Wolin (1993) citados por Kotliarenco et
col. (1997); crean y utilizan el <<mandala de la resiliencia>>, para referirse a siete
caracteristicas personales: la introspeccion, la independencia, la capacidad de
relacionarse, la iniciativa, la creatividad, el humor —-como se menciono

anteriormente-, y la moralidad.

Cuatro aflos mas adelante Suarez (1997), al estudiar los factores
protectores internos que constituyen las bases de la resiliencia, identificG varios
atributos, caracteristicas o rasgos personales basandose en diferentes autores, los

cuales agrup6 en cuatro grandes grupos:
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Competencia Social: Sentido del humor, capacidad de respuesta social:
comunicacional, afectiva y empatica; la moralidad: “(...) conciencia para
extender el deseo personal de bienestar a toda la humanidad” (Jiménez
& Arguedas; 2004, p.5), saber medir el temperamento propio
(Grotemberg. 1999; Suarez, 1997; Wolin & Wolin, 1993).

Resolucion de problemas: planificacion y destrezas para producir
cambios, iniciativa, autosuficiencia, autoeficacia, autodisciplina,
creatividad y capacidad para crear orden del caos. (Suarez 1997,
Kotliarenco. 1995; Wolin & Wolin. 1993).

Autonomia: Su principal factor el sentido de la propia identidad, es decir,
actuar independientemente, el locus del control interno y el sentido de
poder personal, manejo y control de sentimientos e impulsos propios
Sentido Vital: “intereses especiales, metas, motivacion para el logro,
aspiraciones educativas, optimismo, persistencia, fe y espiritualidad y
sentido de propdsito” (Jiménez & Arguedas. 2004, p.6). Es relevante
mencionar que el sentido vital se encuentra enmarcado dentro de la
Orientacion Temporal de la Personalidad — OTP-; el cual seré tratado
con mas detalle, en préximas paginas del documento; puesto que las
investigadoras creen sumamente importante los aspectos de la OTP,

para la auto-comprensién de la Calidad de Vida.

De esta manera se puede concluir que es pertinente que las personas

reconozcan ‘los factores protectores y los posibles mecanismos para fortalecerlos,
para que los procesos de vulnerabilidad / proteccién conduzcan a beneficios y no
a desordenes” (Kotliarenco, 1995; citado por; Jiménez & Arguedas; 2004, p.4).

No obstante es necesario consolidar o robustecer un concepto que haga

alusion a la resiliencia. Grotberg, (1995) afirma que la resiliencia es una capacidad
humana universal “para hacer frente a la adversidades de la vida para superarlas
e incluso ser transformado por ellas. La resiliencia es parte del proceso evolutivo y

debe ser promovido desde la nifiez” (Kotliarenco et col. 1997).
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Autores como Luthar & Zingler, 1991; Masten & Garmezy 1985; Werner &
Smith, 1985 en Werner & Smith, 1992; citados por Kotliarenco et col. 1997; la
definen como una historia de adaptaciones exitosas en la vida de un sujeto “(...)
que se ha visto expuesto a factores bioldgico estresantes o eventos de vida
estresantes (...)" (p.5); otros autores como un “enfrentamiento efectivo ante los
eventos y circunstancias de la vida severamente estresantes y acumulativos”
(Losel, Blieneser & Koéferl en Brambing et al., 1992; citados por Kotliarenco et col.
1997). Por otro lado Vanistendael (1994) citado por Kotliarenco et col. (1997),
menciona que es la capacidad de un sujeto o de un conjunto social para enfrentar

adecuadamente las dificultades, la cual es aceptable socialmente.

Para Rutter, 1992 la resiliencia se ha caracterizado por ser un conjunto de
procesos intrapsiquicos y sociales los cuales permiten tener una vida sana
viviendo en un medio insano los cuales tendrian lugar a través del tiempo en un
proceso interactivo entre el desarrollo del sujeto y el medio en que se desarrolla
(Rutter, 1992; citado por Kotliarenco et col. 1997).

Para Manciaux (2003) muchos autores definen la Resiliencia como una
capacidad planteando que ésta es producto de un <<proceso dindmico y
evolutivo>>, la cual es “fruto de de la interaccion de factores de riesgo y factores
de proteccion (...), fruto de la interaccion del propio individuo y su entorno, entre
las huellas de sus vivencias anteriores y el contexto del momento en materia
politica, econémica, social o humana” (p. 23). Por tal motivo es en éste punto
donde vale la pena rescatar como, Theis (2003) permite comprender que
actualmente no hay en la literatura cientifica una definicién unificada del término.
“De origen latino, Resiliencia viene del verbo resilio, que significa saltar hacia
atras, rebotar [rebondir], repercutir. En la psicologia la palabra cobra un sentido
distinto, pues no se limita a la resistencia, sino que conlleva un aspecto
<<dinamico>> que implica que el individuo traumatizado se sobrepone [rebondit

(se desarrolla tras una pausa)] y se (re)construye.” (p.50)
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En una investigacion, aun no publicada, realizada por el grupo resilio, la
cual caracteriza un avance tedrico e investigativo en resiliencia desde las
universidades en Colombia, comentan que en las ciencias humanas vy
particularmente dentro de la psicologia, el termino resiliencia se utilizé para
referirse a una capacidad humana que permite a los sujetos que a pesar de
atravesar momentos dificiles o de crisis pueden salir no solamente a salvo sino

fortalecidas de aquella experiencia.

En dicha investigacidon encontraron 28 documentos que entienden a la
resiliencia como una capacidad que posee el individuo; especialmente siendo una
capacidad emocional cognitiva y socioemocional para “enfrentar y transformar
constructivamente situaciones de sufrimiento o dafio que afectan el desarrollo”
(Granados, S.J.; Mufioz, Rodriguez & Truijillo; 2010, p.12). En 21 documentos se
considera la resiliencia como proceso dinAmico cambiante y flexible, el cual
permite al sujeto desenvolverse adecuadamente a pesar de las circunstancias
dificiles, el cual surge como la necesidad de afrontar situaciones que pueden
percibirse como dilemas humanas. En 6 documentos se refieren a la resiliencia
como un conjunto de procesos sociales intrapsiquicos como factores de
promocién frente a momentos de riesgo; el cual resulta de la interaccion continua
de factores como “la capacidad reflexiva, la responsabilidad, el nivel de actividad,
la capacidad de aprender y conocer, de construir colectivamente, de valorar los
riesgos, de aportar con disposicién de dar y recibir ayuda, de la calidad de las
relaciones afectivas y la preocupacion del bienestar de los otros.” (Granados, S.J.;

Mufioz, Rodriguez & Truijillo; 2010, p.12).

Trujillo (s.f.) en su texto aun no publicado, considera problematico e incluso
restrictivo considerar la resiliencia -idea dindmica y compleja — como una
capacidad; ya que al entenderla de esta forma se referiria a una aptitud o
caracteristica innata o adquirida lo que supondria que los sujetos la posen en un
mayor 0 menor grado “es decir que algunas personas podrian ser capaces de
resiliencia, otras serian mas capaces y otras menos capaces” (Trujillo, s.f., p. 2).

Por lo que comenzarian a existir problemas de equidad en materia politica,
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econdémica, educativa, laboral y en la cotidianidad; puede que al considerar y
comprender la resiliencia como capacidad ‘ingenuamente, nos pongamos al
servicio de los poderosos y continuemos legitimando las injusticias sociales.”
(Trujillo, s.f., p. 2).

“En la historia de la psicologia y por supuesto de la humanidad abundan los
ejemplos de las dificultades que acarrea suponer que las personas poseemos 0 no
una capacidad y que la poseemos en cierta medida o grado, en especial cuando
dicha capacidad puede ser definida y manipulada por agentes externos a la vida
de las personas, limitando su autonomia, deteriorando su autoestima,
empobreciendo su autoagenciamiento y por tanto incidiendo negativamente en su
calidad de vida.” (Trujillo, s.f., p. 2)

Por tal motivo, es imprescindible para la investigacién hablar de resiliencia
como un proceso dindmico — como se puede encontrar ya anteriormente-, el cual
no es absoluto o logrado para siempre, tal como apunta Cyrulnik (2001, 2004),
citado por Trujillo (s.f.), por esto no es menester determinar una demarcada
capacidad resiliente por ende “varia segun las circunstancias, a la naturaleza del
trauma, el contexto (...) puede expresarse de modos muy diversos segun la
cultura” (Manciaux, 2003; p. 23).

De hecho para la Real Academia Espafiola de la Lengua —RAE- (2011), el
término proceso “es la accion de ir hacia adelante que implica el transcurso del
tiempo y supone fases sucesivas” (Trujillo, s.f., p. 4); por tal razén es preferible
considerar la resiliencia como un proceso complejo en el que todos los sujetos
pueden estar incluidos, ya que todos podrian hacer parte de los diferentes
procesos resilientes en el momento de atravesar una crisis 0 momento de riesgo.
“‘pensar la resiliencia de este modo no es una vacuna contra la inequidad pero si
ayuda a prevenir la utilizacion de una estupenda idea, distorsiondndola para

favorecer intereses particulares.” (Trujillo, s.f., p. 4).

Es efecto considerar la resiliencia desde una perspectiva procesual permite
dar un salto en las comprensiones esencialistas y atemporales, lo cual da paso a

comprensiones histéricas complejas, dinamicas y existencialistas “(...) sin
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necesidad de dejar de lado consideraciones estructuralistas en torno a los
elementos, cualidades, o relaciones que configuran la resiliencia los cuales

pueden quedar articulados entre si” (Trujillo, s.f., p. 6).

Por tan razon, se entendera -en la presente investigacion- la Resiliencia
COMO un proceso mas que como una capacidad; apoyandose de esta manera en
la definicion que el grupo Resilio de la Pontificia Universidad Javeriana, el cual
plantea: “Proceso por medio del cual una adversidad grande o pequefia, se
convierte en ocasién al mejoramiento, individual o colectivo.” * (Truijillo,

comunicacién personal, 23 de Agosto, 2010).

Al considerar la resiliencia como un proceso mas que como una capacidad,
es comprensible que se interprete como una trayectoria donde se experimenten
situaciones adversas sentidas como dolorosas, como transiciones y circunstancias
dificiles de afrontar; las cuales, sin embargo, son éstas mismas motivantes
“apoyos para apalancar el crecimiento, razones para redireccionar el rumbo de la
vida o para comprender con mayor hondura su sentido mas profundo” (Truijillo,
2007; p.1). Es de ésta manera que las adversidades son entonces empujes,
estimulos, incentivos “(...) que invitan a enfrentar los tiempos dificiles, de modo
que es en la habilidad para interpretar las desgracias desde diversos angulos,
para discernirlas, esclarecerlas y conferirles sentido, que juega buena parte de su

afrontamiento exitoso” (Trujillo, 2007; p.1).

Entonces se hace evidente que para que haya resiliencia, debe haber una
adversidad, sin embargo, eso no quiere decir que siempre una Crisis, un suceso
doloroso o una adversidad sea ocasion para el mejoramiento, ya que incluso
puede presentarse una desmejora o adversidad, por lo cual no habria un proceso

resiliente.

1. ! Definicion en proceso de elaboracién actualmente en el Grupo de Investigacion Resilio, de la Pontificia
Universidad Javeriana, segln conversacion personal con Sergio Trujillo Garcia, el dia Lunes 23 de Agosto del
2010.
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Erikson (1981), citado por Trujillo (2007), ofreci6 su version del desarrollo
ontogenético, de forma contextual dialéctica, y para esto no utiliz6 etapas
demarcadas, sino que por el contrario lo describi6 como “(...) crisis, a tensiones
entre bipolaridades cuya resolucion exige la emergencia de una nueva manera de
organizacion psicosocial. Para pasar de una crisis a la siguiente, se necesita de
una ruptura, un salto cualitativo, de la emergencia de otra forma de concebir y
concebirse y en ocasiones las adversidades participan activamente en ello”
(Trujillo, 2007; p.4).

Al respecto, Trujillo (2007) comenta — muy acertadamente-, lo interesante
de la palabra crisis en el idioma Chino, ellos, al “(...) no contar una sola palabra
para designar a las crisis, (...) utilizan un ideograma compuesto por dos
caracteres: El de arriba significa <<peligro de muerte>> —y- el de abajo: <<Gran
oportunidad>>, ambos juntos significan crisis”  (Trujillo, 2007; p.1). En
concordancia, Walsh (2004) citada por Trujillo (2007), comenta: “(...) la adversidad
genera una crisis de significado y una ruptura potencial de la integridad personal.
Esa tension da lugar a la construccion o reorganizacion de nuestra historia de vida
y nuestras creencias” (Walsh., 2004, p.87; citado por Trujillo, 2007; p.2). Entonces,
“(...) La capacidad de esclarecer y dotar de sentido a una situacion delicada hace
mas facil sobrellevarla. También puede resultar transformadora. Al dar una nueva
vision y una nueva finalidad a la propia vida” (Walsh., 2004, p. 87- 93; citado por
Trujillo, 2007; p.4)

Ellos dan da luces para comprender que las dificultades y las adversidades
son motivantes e incentivos del desarrollo. Sin embargo, es comprensible que no
es facil ver, entender o hallar las “(...) dimensiones positivas de las fatalidades
(...) — por lo que resignificarlas y otorgarles de sentido- implica comprender cual es
Su posicion y - sus- significados dentro de la orientacion vital que cada persona se
auto asigna (...)” (Trujillo, 2007; p.1). Pero cuando éste proceso — el de asignar
sentido a las adversidades o calamidades-, empieza a engendrarse y a
desarrollarse en la vida de la persona, Trujillo (2007), escribe —poéticamente- que

empieza a articularse con otros acontecimientos:
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“(...)se valoran sus resonancias en el tallado de la propia personalidad, en la
formacion del caracter, se entiende su importancia, para la comprension del dolor
ajeno y para el acompafiamiento de otras personas que pueden atravesar también
por un dolor similar; se reconoce que, de no vivirla, la adversidad no habria hecho
presencia acomparfiada con virtudes que la hacen llevadera, superable y fecunda,
tales como — muchas de estas vistas ya anteriormente en los elementos de la
psicologia positiva-, la paciencia, la perseverancia, la humildad, la autorregulacion,

la empatia, el espiritu de lucha, el emprendimiento .... la resiliencia” (Truijillo, 2007;
p.1).

Es posible entonces, darle sentido a un infortunio cuando éste es integrado,
comprendido e incluido en la Orientacién Temporal de la Personalidad — OTP- ; ya

que el sentido de vida, en palabras D Angelo (2002):

“El sentido de vida se conforma a partir de las Orientaciones vitales del individuo,
que construye en su contexto sociocultural y se concretan en los estilos de vida
mas o menos articulados a determinados proyectos de vida. Las orientaciones
vitales son tanto valores principales como orientaciones de metas de los individuos
hacia los diferentes campos de la vida. Esto supone el vinculo estrecho de los
problemas existenciales y vitales del hombre en su cotidianeidad; implica las
relaciones con el conjunto de los temas de la vida del individuo y su contexto social

y natural... su proyeccién proactiva en la construccion del mundo” (p.19)

Es asi, como al comprender cual es la posicion de la adversidad en el flujo
vital de la persona, no solo lo hace mas llevadero, sino que también puede darle
una nueva perspectiva y un nuevo proposito a la vida. Las adversidades, los
infortunios, las desgracias y las experiencias traumaticas, pueden ser percibidos —
como comenta Trujillo (2007)- como nodos en las autobiografias y biografias de
las personas, “como articulaciones o bisagras del desarrollo, en los cuales pivota
buena parte del significado de la vida para ese momento o para momentos
pasados o futuros” (Trujillo, 2007; p.1). Por lo que aquellos hechos, tienden a
causar un antes y un después, donde se pueden establecer ‘pérdidas y

ganancias, como si su llegada permitiera un balance de aquellos elementos
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positivos y negativos” (Trujillo. 2007; pp.3-4), inmersos en la vida de cada persona

y su propio sentido vital.

Este sentido de vida, lleva a que cada persona tenga una manera de vivir y
entender su vida ante cualquier adversidad o suceso que puede cuestionar su
existencia, este sentido se encuentra, se otorga y descubre, pero también debe
ponerse en marcha con el fin de poderlo inventar al reflexionar, aprender y
resignificar sus experiencias, abriendo asi una puerta que concede el permiso
para que este sentido pueda entrar a la vida de una persona y cree una relacion
que permita generar una satisfaccion de la vida asumiéndola como propia (Frankl,
1999; citado por Trujillo, 2007), lo que expone que este significado que se le

atribuye a la vida es distinto de una persona a otra.

En este punto, es preciso distinguir el sentido de vida de los proyectos y
planes de vida, el primero requiere de los proyectos y los planes para que se lleve
a cabo, puesto que el Sentido orienta los proyectos que lo realizan poco a poco
(Trujillo, 2007). Todo lo anterior se encuentra dentro de un a concepto llamado
“Orientaciéon Temporal de la Personalidad” (OTP); donde los planes se entienden
como las metas que se realizan a corto plazo; en segundo lugar se encuentra a
mediano plazo ‘los recursos para alcanzar los objetivos que materializan” (Truijillo,
2007; p.3-4) el proyecto o los proyectos de vida; y a largo plazo esta el sentido
vital, como ‘“la justificacion dltima de la existencia” (Trujillo, 2007; p.52). Desde la
perspectiva de la OTP, Trujillo (2007), comenta al respecto “los fracasos parciales
a corto y a mediano plazo por frustrantes que sean, no implican la pérdida del
sentido” (Trujillo, 2007; p.4).

Por esta razon, es importante captar la dimension del asunto, ya que
aunque los hechos desfavorables y las experiencias adversas pueden ser
desestabilizadoras para las metas y los proyectos propuestos, no implican perder
el sentido vital, ya que éste se va revelando y hallando en el camino. “A pesar de

la fuerza de las adversidades, aun en medio de los mas grandes quebrantos, la
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vida tiene sentido” (Truijillo, 2007; p.5); quien hace alusidon a un frase de Joseph B.
Fabry (1997) quien dice que la vida tiene sentido bajo cualquiera que fuese la
circunstancia. Se puede concluir entonces que, los procesos resilientes emergen
sin duda alguna de la particularidad y singularidad de cada sujeto, en relacién con

aquel el sentido vital —también- Gnico y personal.

Es ente punto, donde vale le pena resaltar la importancia que tiene los
procesos resilientes en el mejoramiento de la Calidad de Vida —CV- y como éste

se ve atravesado por el sentido vital. Trujillo (2009), comenta al respecto:

La espiralidad virtuosa es “...) posible en tanto superacion de la
circularidad viciosa, es decir, en tanto relaciébn dialéctica que produce
develamientos, rupturas y crecimientos resilientes, pues implica desarrollo —
“Desarrollo como Libertad™-, describe un proceso evolutivo de mejoramiento en la
Calidad de la Vida de individuos y grupos humanos (...)” (Trujillo, 2009; p.3);
comprendiendo entonces que dicha Calidad de Vida en su dimensién psicolégica
“es algo que necesariamente atraviesa por la cuestion del sentido vital de un ser
humano, que tiene que ver con la aparicion personal de la definicion y logro de sus
principales propdsitos y por la valoracion de los recursos con la que cuenta para la
realizacion de los propios proyectos.” (Trujillo, 2009 p.3). Es por esta razén que es
imprescindible afirmar — en coherencia con las observaciones de Trujillo (2009)-,
que la CV puede ser evaluada subjetivamente en relacion “(...) con el grado de
consecucién de los objetivos propios y también con la percepcion personal
autorrealizada o satisfaccion personal” (Truijillo, 2005; p.224).

Lo anterior permite concluir que al atravesar por una adversidad, se
advierten cambios que muchas veces llevan a experimentar sentimientos
dolorosos, e incluso se puede fracasar en el cumplimiento de una meta o un
proyecto que se tenia en mente. Sin embargo, esto no quiere decir que el Sentido
Vital se pierda en la consecucion de aquella adversidad; por lo que la Resiliencia

vendria siendo un proceso dinamico y evolutivo que direccione progresivamente el
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mejoramiento de dicha adversidad, gracias al cual el sujeto dimensiona su manera
de sentir, actuar y pensar de forma distinta, y permite que sus actitudes y
percepciones “(...) de la realidad — factores subjetivos-, -influyen en — la valoracién
de los factores objetivos de la CdeV” (Trujillo, Tovar & Lozano, 2007; p.264), en
donde hay una relacién entre “condicion y percepcion e interaccién, entre objeto y
sujeto, entre lo real y la realidad (....) — asi mismo- se propone reconocer la
importancia de las percepciones y las actitudes sujetuales, lo cual exige,
considerar ademas de las condiciones objetivas de la vida, la satisfaccion y el
bienestar subjetivos” (Max, Neef, Elizalde & Openhayn; 1986; Nussbaum &
Sen;1993/1998; Sen; 2001; citados por Trujillo, Tovar & Lozano, 2007; p.264). Por
lo que “el sentir, el pensar y el obrar del sujeto, -esta en interaccion- con las
caracteristicas objetivas de su entorno, en la configuracion de su CdeV” (Truijillo,
Tovar & Lozano, 2007; p.264).

Es entonces asi como, las circunstancias y factores objetivos de la Calidad
de Vida, como las significaciones, valoraciones y direcciones que el sujeto le
otorga a las mismas y a las acciones o decisiones que toma, “(...) es algo que solo

puede apreciarse desde la perspectiva del propio sentido de vida” (Trujillo, 2009,
p. 6).

Para entender mejor la CV es preciso hablar sobre dos conceptos
primordiales: necesidades y satisfactores sustentado por Max- Neef (1993) que
como premisa importante apunta que la satisfaccion de las necesidades humanas
fundamentales lleva al mejoramiento de la calidad de vida. Es asi como se afirmar
gue todo ser humano tiene mdultiples necesidades y son entendidas como un
sistema que interacciona entre si, las cuales son finitas, pocas y fundamentales;
las necesidades son carencias y potencialidades al mismo tiempo, son humanas,
individuales y colectivas (Max- Neef ,1993); este autor aclara que cuando se habla
de las necesidades fundamentales humanas hay que entenderlas iguales entre
todas las culturas y todos los periodos historicos, “lo que cambia, a través del

tiempo y de las culturas, es la manera o los medios utlizados para la
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satisfacciones de necesidades” (Max-Neef, 1993 p. 22) y es por esto que ‘la
calidad e intensidad tanto de los niveles como de los contextos dependera del

tiempo, lugar y circunstancia” (Max-Neef, 1993 p. 22).

Asi mismo, afiade que las necesidades no solo muestran diferentes
carencias y potenciales humanos, también revelan al ser de las personas “ya que
hace palpable a través de éstas en su doble condicidén existencial: como carencia
y como potencialidad” (Max-Neef, 1993, p.25), los cuales no se puede concebir de
modo independiente, sino como un conjunto que todos los seres humanos poseen,

ya que asi, no se reduce la existencia humana a una categoria cerrada.

Por otro lado, cuando Max-Neef (1993) se refiere a satisfactores los define
como “la modalidad dominante que una cultura o una sociedad imprimen a las
necesidades” donde los satisfactores no se consideran como vienes econémicos
disponibles de la sociedad sino aquellas formas de ser, tener, hacer y estar,
individuales y colectivas que llevan a la actualizacion de necesidades
fundamentales, y que se entienden desde una perspectiva histérica de las
mismas, las cuales tienen una doble trayectoria en cuanto a que modifican el ritmo
de la historia y diversificacién segun la cultura y el momento (Max-Neef, 1993).
Para este autor “las necesidades de Subsistencia, proteccion, afecto,
entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad y libertad” (Max-Neef, 1993
p. 29), se encuentran entre las necesidades axiolégicas y plantea en cada una de
ellas diferentes definiciones:

- Necesidad de subsistencia: menciona la necesidad que se da debido a

la insuficiencia de alimentacién y abrigo (pobreza).

- Necesidad de proteccion: se da a partir de la insuficiencia de salud fisica

0 mental, ineficientes frente al a violencia, la carrera alimentista, etc.

- Necesidad de afecto: menciona el autoritarismo, opresion, relaciones de

exploracion (amistades, parejas, etc.)

- Necesidad de entendimiento: se da debido a la deficiencia en la calidad

de la educacion.
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- Necesidad de participacion: se da debido al a marginacion y

discriminacion de mujeres, nifios, razas, minorias, etc.

- Necesidad de identidad: se da debido a la imposicion de valores,

creencias Y/o a la emigracion forzada.

- Necesidad de ocio: se da debido a la falta de espacio de esparcimiento,

libertad y/o diversion.

- Necesidad de creacion: se da debido a la falta de creacion imaginacion

en trabajos propios o grupales.

- Necesidad de libertad: se da debido a la falta de igualdad de derechos y

decidir.

De esta manera es importante aludir a que la Calidad de la Vida se evalua
mediante juicios de satisfaccion y es de esta manera que los seres humanos
satisfacen sus distintas necesidades, a partir de esto se entiende que todo ser
humano tiene como “sentido ultimo” satisfacerlas y asi sentir que su vida se
encuentra en una periodo de bienestar; concluyendo asi que “la calidad de la vida
estaria compuesta por el bienestar percibido, felicidad y satisfaccion”. (Cuervo —
Arango 1993).

A patrtir de lo anterior surge el interés por comprender y analizar como se
puede articular el Sentido Vital y la Calidad de Vida de dos adultos mayores que
han atravesado por una o varias adversidades grandes o pequefas, y que por
medio de diferentes factores protectores han llevado a tener un proceso resiliente
para el mejoramiento de su vida. Generando en ellos un significado y aprendizaje
distinto de la misma; asumiendo las pérdidas y las ganancias de sus
adversidades, articulandolas dentro de su sentido vital, para entonces comprender
COMo esas experiencias se asumen -dentro de perspectivas subjetivas- en torno a
las necesidades y satisfaceros de la Calidad de Vida de los dos adultos mayores.
Para el desarrollo de esto surge la pregunta de investigacion: ¢Como significan
dos Adultos Mayores sus procesos resilientes con la relacion de su Sentido Vital y

la propia Calidad de Vida?
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0.3 Objetivos

Objetivo General:
e Comprender como relatan dos adultos mayores su Calidad de Vida a
partir de su apreciacion personal sobre sus propoésitos y la valoracion de

su Sentido Vital, al haber vivido procesos resilientes.

Objetivos Especificos:

e I|dentificar de qué manera vivir un proceso resiliente puede mejorar la
calidad de vida.

e Entender como la realizacion del Sentido Vital puede ser favorable para
valorar la Calidad de Vida, en particular después de haber vivido un
proceso resiliente.

e Indagar qué aspectos de la calidad de Vida se transformaron durante y

después de vivir un proceso resiliente.

0.4. Categorias de analisis

A continuacion se exponen las categorias, sub-categorias y sub-sub-
categorias utilizadas para la investigacion, con la intencion de contextualizar al
lector sobre el abordaje que se realizdé durante las entrevistas y el analisis de las

mimas.

El sentido de vida, es considerada la categoria principal de la
investigacion, puesto que de esta se desprenden subcategorias que ayudan a
entender y abarcar la Calidad de la Vida (CV) y la Resiliencia en la vida de una
persona, ya que gracias a la percepcion y valoracion personal de si mismo, no
solo la CV cobra una apreciacion subjetiva, sino que lleva a que se genere un
valor y una significacion distinta de las diferentes crisis, rupturas y adversidades

durante el transcurso vital, puesto que la vida tiene un sentido bajo cualquier
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circunstancia. Es de esta manera que se da una nueva oportunidad para la
resignificacion y el aprendizaje lo que conlleva al mejoramiento de la propia vida a
partir de las experiencias, es asi como el Sentido de Vida se entiende como lo

gue da significado y ayuda a dar un soporte interno a la existencia. Este deseo de
significado es una necesidad especifica no reductible a otras necesidades y esta
presente en mayor o menor grado en todos los seres humanos (Frankl, 1999;
citado por Trujillo., 2007). Trujillo (2007) lo comprende entonces, como la
‘Justificacion ultima de la existencia” (Trujillo, 2007; p.52), el cual “se auto-asigna
gracias a la voluntad afirmativa — donde-, se asumen las tareas necesarias para
ponerlo en marcha y dirigirse en la buena direcciéon” (Trujillo, 2007; p.50). Asi
mismo, afirma que para su realizacion son necesarios “(...) los proyectos que
aterrizan en metas a mediano plazo los propésitos lejanos del sentido vital y
permiten administrar los recursos necesarios, tanto como los planes a corto plazo
nos permiten concretar en la cotidianidad los pasos con que afianzamos la
construccion de los proyectos” (Trujillo, 2007; citado por; Trujillo 2009, p.6)
orientandolos a una construccion de un estilo de vida que se sitla a partir de sus
valores y vivencias que al relacionarse y asumirse como Sus propios proyectos y

planes conllevan a una satisfaccion vital.

- Plan de vida: Refiere a cada uno de los objetivos a corto plazo que cada

persona tiene para lograr su proyecto y Sentido de Vida; utilizando como
ayuda los diferentes recursos para lograr sus respectivas realizaciones.
(Trujillo, 2007).

o Recursos: Son aquellas herramientas economicas, sociales y
personales asequibles para cualquier persona que en algun

momento demande de ellas.

- Proyecto de vida: “Proyecto de vida es la estructura que expresa la apertura

de la persona hacia el dominio del futuro, en sus direcciones esenciales y

en las areas criticas que requieren de decisiones vitales. De esta manera,
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la configuracién, contenido y direccion del Proyecto de Vida, por su
naturaleza, origen y destino estan vinculados a la situacion social del
individuo, tanto en su expresion actual como en la perspectiva anticipada de
los acontecimientos futuros, abiertos a la definicion de su lugar y tareas en

una determinada sociedad.” (D Angelo 1982 p.7).

Calidad de vida: Retomando lo planteado por Max- Neef (1993) “la calidad
de la vida dependera de satisfacer adecuadamente sus necesidades humanas
fundamentales” la cual se podra “evaluar con el grado de consecucién de los
objetivos propios y la percepcion personal de la autorrealizaciéon o satisfaccion
personal”. (Trujillo, S. 2009).

- Bienestar subjetivo: Se entiende como, la evaluacion favorable que realiza

una persona acerca de su vida; “(...) la cual toma en cuenta valores y
expectativas personales y sociales, asi como condiciones organicas y

psicologicas presentes” (Liberalesso, 2002; p.57).

o Necesidades: Son un sistema que interacciona entre si, las cuales
son finitas, pocas y fundamentales; estas son carencias Yy
potencialidades al mismo tiempo, son humanas, individuales y
colectivas. (Max-Neef,- 1993)

o Satisfactores: Son ‘la modalidad dominante que una cultura o una
sociedad imprimen a las necesidades” y logran sobrepasar aquellas
carencias y necesidades que tienen los seres humanos. (Max-Neef.
1993).

Resiliencia: Se entiende como el ‘proceso por el cual una adversidad
grande o pequefia se convierte en una ocasion al mejoramiento de la vida

individual o colectiva” (Trujillo, Comunicacién personal, 24 de Agosto, 2010) ?

Definicién en proceso de elaboracion actualmente en el Grupo de Investigacion Resilio, de la Pontificia Universidad

Javeriana, segun conversacion personal con Sergio Trujillo Garcia, el dia Lunes 23 de Agosto del 2010.
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Adversidad: Es entendida como una dificultad grande o pequefia, por la
cual atraviesa un sujeto; siendo su intensidad percibida de forma diferente y

subjetiva por cada individuo.

Mejoramiento: Es el paso de un balance en el cual las ganancias son

mayores a las perdidas. Por lo que permite que haya un proceso de
consolidacion y avance en la realizacion del Sentido de Vida; como también

un proceso en el aseguramiento de la Calidad de Vida.

Transiciones: Se entiende como la relacion existente entre eventos
anteriores, actuales y venideros, que han tenido un significado importante,
“la transicién es la forma en la que aceptamos un cambio, sin la transicion,
un cambio es vacio y superficial” (Brigdges, 1982). Asi mismo Uribe (2003),
afirma que es el “Procesos de pérdidas y ganancias, que son vividos de
forma diferencial por las personas, dependiendo... del significado que
tengan para ellas, del apoyo que reciben y de la percepcion de cambio
asumida.” (p.3) Resalta de esta manera la posibilidad de manejar dicho
proceso en la medida en que sea posible planificarlo, donde se asuman los

cambios con anterioridad respecto a la situacion (Uribe, 2003).

o Los momentos finales: Se caracterizan por cuatro elementos: la

desvinculacién de los roles y situaciones, desidentificacion lo que era
antes y asumir lo que es ahora, el desencanto al caer en cuenta,
gue la realidad era subjetiva y la desorientacién o la desubicacion.
Por ende es importante asumir los momentos finales, porque abre la
posibilidad de dejar atras lo que ya paso, para poder aceptar huevos
elementos transicionales y personales en la vida. (Brigdes, 1982;
citado por Uribe, 2000).

o Zona neutral: Es un momento de desintegracion y reintegracion, aqui

la persona pasa por un momento de no pensar para afrontar el
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cambio, creandose un puente entre el pasado y el futuro. En esta
fase son importantes los ritos y comportamientos los cuales permiten
retomar diversos momentos de la vida, para entender el porqué de
los cambios. Bridges (1982), denomina CUPS - Control
Understanding Purpose Support- al control de la situacion, el
entendimiento del significado del cambio, el soporte con el que se
cuenta para vivir y el propésito que tiene la transicién en la vida de

las personas.

Nuevo comienzo o0 Geénesis: La persona lentamente asume un

comportamiento interno, hace real el final de una situacion o un rol;
es en éste punto, donde la persona asume la logica de una nueva
situacién, se hace un bosquejo de ésta, se elabora un plan de accion
y se ejecuta. (Bridges, 1982; citado por Uribe, 2000).

A partir de la lectura y el analisis minucioso de las entrevistas, se encontrd

una subcategoria emergente de la categoria de Resiliencia, nombrada factores

protectores, éstos mecanismos fueron descritos a lo largo de la revision

bibliografica, lo cual ayudo a complementar la conceptualizacion tedrica de los

procesos resilientes, dando un mayor sentido en la articulacion del interjuego entre

los atributos y caracteristicas personales, los mecanismos sociales y ambientales;

siendo éstos ultimos sub-subcategorias, igualmente emergentes, que tambien

fueron narradas en las entrevistas de las dos adultas mayores, dandole sentido a

los factores 0 mecanismos de proteccion.

en direccion positiva y con una mayor posibilidad de resultado adaptativo

Factores protectores: Segun Rutter en 1985 y en 1990, son mecanismos

gue se definen “cuando una trayectoria que era previamente de riesgo, gira

”

(Rutter 1990; citado por Kotliarenco et col. 1997; p.14). Adicionalmente,
afirma que éstos mecanismo manifiestan sus frutos posteriormente al

estresor, y son “influencias que modifican, mejoran o alteran la respuesta
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de una persona a algun peligro que predispone a un resultado no
adaptativo” (Rutter 1985; citado por Kotliarenco et col. 1997; p.12). Asi
mismo, Reichters y Weintraub (1990), citados por Kotliarenco et col. (1997)
afirman que los mecanismos protectores pueden ser ambientales como

tambien fuerzas que las personas tienen para adaptarse a un contexto.

o Atributos Personales: Wolin y Wolin (1993) citados por Kotliarenco et

col. (1997); hacen referencia a siete caracteristicas personales: la
introspeccion, la independencia, la capacidad de relacionarse, la
iniciativa, la creatividad, el humor y la moralidad. Adicionalmente
Suarez en 1997, al estudiar los factores protectores internos, los

clasifico en cuatro grandes grupos:

» Competencia Social: Sentido del humor, capacidad de
respuesta social: comunicacional, afectiva y empatica; la
moralidad: “(...) conciencia para extender el deseo personal
de bienestar a toda la humanidad” (Jiménez y Arguedas;
2004, p.5) y saber medir el temperamento propio
(Grotemberg, 1999; Suarez, 1997; Wolin y Wolin, 1993).

» Resolucién de problemas: Planificacion y destrezas para
producir cambios, iniciativa, autosuficiencia, autoeficacia,
autodisciplina, creatividad y capacidad para crear orden del
caos. (Suarez 1997; Kotliarenco. 1995; Wolin y Wolin. 1993).

» Autonomia: ldentidad, actuar independientemente, locus del
control interno, sentido de poder personal, manejo y control de

sentimientos e impulsos propios.

» Soporte Vital: se refiere a los “Intereses especiales, metas,

motivacion para el logro, aspiraciones educativas, optimismo,
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”

persistencia, fe y espiritualidad y sentido de propésito
(Jiménez & Arguedas, 2004, p.6) que se articulan con el fin
ultimo de la existencia —S.V- ayudando a que el proceso de
Resiliencia pueda concretarse Yy estructuralizarse. Es
pertinente resaltar que ésta sub-sub-subcategoria de la
resiliencia — tal como lo plantean los autores-, es una de las
categorias principales de la investigacion y es considerada —
para las investigadoras- como categoria deductiva de la
misma, haciendo referencia al Sentido Vital de las dos adultas
mayores; por tal razon, durante la Matriz de Resultados (Ver
Apéndice A), no se hace mencidon de ésta como una categoria
emergente; sino que mas bien, los hallazgos en los relatos
pertenecientes al Sentido de Vida, se encuentran en el
planteamiento y apartado de las categorias deductivas. Sin
embargo, si es necesario plantear, analizar y vislumbrar como
el Sentido Vital ayuda a dar soporte a los procesos resilientes
tal como lo han mencionado Wolin y Wolin (1993) citados por
Kotliarenco et col. (1997); y por tal razén dicha postura se
tendra en cuenta en el analisis de los resultados y en la
discusién de la presente investigacion como uno de los

hallazgos més significativos.

o Mecanismos protectores sociales: Pueden entender como recursos

de la comunidad o de la sociedad como grupos de apoyo en el que
se comparta intereses y/o haga parte de la identidad del sujeto; asi
mismo se puede hacer referencia a los apoyos por ejemplo afectivos

y economicos del sistema familiar, tanto nuclear y/o extensa.

o Mecanismos de mediacion: Los cuales se pueden entender como las

variables indirectas de los procesos de proteccion, las cuales tienen
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un efecto catalizador que modificarian la forma en que el sujeto

interactta con la adversidad, la crisis o el factor de riesgo.

» Modelo compensatorio: Se combinan aditivamente los factores
estresantes con los atributos individuales, donde el estrés
puede ser neutralizado o contrarrestado por las fuentes de
apoyo a las cualidades personales. (Werner, 1993; citado por
Kotliarenco et col.; 1997)

» Modelo de desafio: El estrés es tratado como un potencial,
cuando no es excesivo; alli la crisis y la competencia “tendrian
una relacion curvilinea” (Werner, 1993; citado por Kotliarenco
et col.; 1997, p.14).

» Inmunidad: Existe una relacién entre estresores y factores
protectores. “Tales modulan el impacto del estrés en calidad
de adaptacion, pero pueden tener efecto no detectables en
ausencia del estresor” (Werner, 1993; citado por Kotliarenco et
col.; 1997, p.14)

1. METODO

0.1Enfoque y Disefo:

Esta investigacion se realiz6 mediante un enfoque descriptivo e
interpretativo el cual se enmarca en un disefio cualitativo, con un método
fenomenoldgico por medio de una entrevista semi-estructurada a profundidad, con
la que se lograron reconstruir diferentes narrativas de un fragmento autobiografico
correspondiente a la vivencia de una adversidad en la vida de dos adultas

mayores y al proceso resiliente que le siguid.

0.2Participantes:
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Se contd con la participacion de dos mujeres adultas mayores, la primera -
(P1)- con 66 afos de edad, que narré —principalmente- un fragmento violento y
doloroso por el cual atraveso en su vida hace un afo; y la segunda participante -
(P2)- con 77 afos de edad, quien narr6 el duelo que ha vivido por la muerte de su
esposo hace tres afios. Sin embargo, la adulta mayor (P1) pidi6 a las
investigadoras que se le garantizara el anonimato e incluso pidié que su nombre
fuese cambiado por el seuddénimo <<Teréscova>>, el cual se encuentra en los

datos Socio-demogréficos. (Ver Apéndice B).

Se escogieron mediante un muestro no probabilistico por conveniencia; ya
gue voluntariamente las participantes decidieron colaborar en la investigacion y
compartir su historia de vida. Quienes fueron representativas en las categorias de
andlisis para la investigacion y adicionalmente, estaban sujetas principalmente a
dos caracteristicas: 1. Atravesaron por una o varias adversidades grandes o
pequefias y 2. Estan y/o han vivido procesos resilientes. Contamos con el
consentimiento informado de las participantes, el cual describe en detalle el
objetivo principal, la justificacion y los procedimientos que se utilizaron en la
entrevista; con éste las participantes autorizaron el estudio y se cumplié con las

exigencias legales respecto a su colaboracion. (Ver Apéndice D)

0.3 Instrumento:

Se utilizé6 una entrevista semi-estructurada a profundidad, la cual contiene
en un primer momento un soneto de Luis Francisco Bernardez llamado: “Si para
recobrar lo recobrado”; que hace alusion a las experiencias de vida, en torno a las
adversidades y a los procesos resilientes que las investigadoras esperaban
encontrar en las dos adultas mayores. Este Soneto se utilizO como preambulo
facilitador para establecer una relacibn empatica con las participantes. En segunda
instancia se dio comienzo a la entrevista semiestructurada a profundidad que
contiene preguntas relacionadas con las categorias y subcategorias trabajadas;

por ende, tienen como proposito profundizar en el significado de la experiencia de
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las participantes, sobre la adversidad y los procesos resilientes que ha vivido;
como también la manera en que relatan y significan su Calidad de Vida y sentido
vital (Ver Apéndice B). Este instrumento fue validado por jueces y la versién que
se utilizé en las entrevistas es el resultado de los ajustes sugeridos por ellos. Por
altimo se encuentra una encuesta de datos socio-demograficos de las
participantes, los cuales fueron utilizados solamente para el andlisis de los

resultados y son confidenciales.

0.4 Procedimiento:

La presente investigacion se dividié en 8 fases, las cuales seran descritas

a continuacion:

Primera Fase: Planteamiento del problema

En un primer instante se discutié el tema a tratar, teniendo en cuenta los
intereses de cada una de las investigadoras, que confluian en el tema de
resignificar el valor del adulto mayor en la cultura Colombiana; a partir de alli se
fue decantando la pregunta de investigacién, en compairiia del director de tesis,
concluyendo que la investigacion tendria como eje tres temas fundamentales;
cuya pertinencia social y relevancia disciplinar prevalecieron: Resiliencia, Sentido
vital y Calidad de Vida. Se decidié conservar el interés por los adultos mayores, la
vejez y el envejecimiento gracias a las experiencias previas del trabajo en el
Voluntariado Javeriano y en el Enfasis en Biografia y Sentido Vital. Desde éste

momento se establecio, la pregunta de indagacion, el titulo y los objetivos.

Segunda Fase: Revision Teobrica

Se realizé la revisibn tedrica, empezando por el tema de vejez y
envejecimiento, respecto del cual se reviso el Estado del Arte de Vejez en Bogota
desde 1990 hasta el 2000, asi mismo se hizo una revision de la “Politica Publica

Social para el Envejecimiento en el Distrito Capital 2010 — 2025". Estos
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documentos permitieron ver como se ha concebido al adulto mayor a través de los
afios. También se revisO bibliografia de diversos autores que han estudiado el
envejecimiento y la vejez en sus diferentes dimensiones, lo cual permitio tener una
comprensidon mas amplia. Seguidamente se considerdé bibliografia de la
Resiliencia, Sentido vital y Calidad de Vida, a fin de precisar las categorias
deductivas.

Tercera Fase: Elecciéon del instrumento

Después de realizar la respectiva revision tedrica, construir los objetivos y la
pregunta problema, se abrié paso para escoger el instrumento mas pertinente con
la pregunta de investigacion, y con el acompafiamiento del director, se encontrd
que la herramienta mas apropiada para indagar sobre las categorias era la

entrevista semi-estructurada.

Cuarta Fase: Contacto con los participantes vy aplicacion de los instrumentos

Antes de comenzar las entrevistas, se realiz6 el consentimiento informado
con el fin de efectuar el acuerdo escrito con las participantes para autorizar su
participacion en el trabajo de grado; de ésta forma conocieron el objetivo general
y los procedimientos de la investigacion, teniendo la libre eleccion de participar o

no en la investigacion (Ver Apéndice D).

Al encontrar a las dos adultas mayores que cumplian con las dos
caracteristicas principales y que de forma voluntaria decidieron participar en la
investigaciéon -por medio del consentimiento informado- compartiendo aquella
experiencia de vida; no se consider6 necesario seguir buscando otros
participantes, ya que de inmediato se prosiguid a realizar la entrevista semi-

estructurada con cada uno de ellas. (Ver Apéndice B).

Antes de realizar la entrevista se leyo a las participantes el soneto de Luis
Francisco Bernardéz, después se les pregunté si habian atravesado por una

experiencia similar; lo cual ayud6 a entablar un escenario afectivo, respetuoso y
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empético para hablar sobre el hecho de haber vivido una o varias experiencias
dolorosas. Los significados que las participantes construyeron a partir de esas
experiencias ayudaron a comprender a las investigadoras los diversos procesos
resilientes, las transiciones por los cuales atraveso y la manera en que percibe
hoy en dia su Calidad de Vida y su sentido vital. A partir de esto se les pregunto6 a
las participantes si deseaban responder a la encuesta socio-demografica, con el
fin de profundizar en otros aspectos relevantes de su vida para andlisis de la

investigacion.

Es pertinente resaltar que se registro la informacién con una grabadora de
sonido —la cual fue permitida usar a las investigadoras por parte de las
participantes, en el momento en que firmaron el consentimiento informado-, ya que
ésta permitié conservar, registrar y escuchar nuevamente la entrevista, con el fin
de comprender lo expresado por cada una ellas y posteriormente hacer las

transcripciones de las dos entrevistas.

Sexta Fase: Sistematizacion de los resultados

Se realiz6 una matriz la cual contiene categorias, subcategorias y sub —sub
categorias; en cada una de ellas se encuentran las respuestas mas concernientes
y relevantes de los participantes; ésta estructura y distribucion categorial -como
también la clasificacion de las respuestas en cada una de ellas-, permitio a las
investigadoras no solo revisar las entrevistas y realizar el andlisis, sino también
darle un sentido y significado a las mismas; con el fin de comprender e interpretar

los relatos de cada uno de los participantes. (Ver Apéndice A)

Séptima Fase: Andlisis de los resultados.

Partiendo de la matriz descrita anteriormente se elabor6 el andlisis de los
resultados, el cual permiti6 evidenciar, analizar, desglosar y comprender los

relatos y narraciones de las dos adultas mayores participantes; esta interpretacion
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tuvo como ejes principales la comprensién o visibn de las categorias de

Resiliencia, Calidad de vida, Sentido vital.

Octava fase: Discusiéon

Con base en los resultados encontrados, se realizé el analisis de los
mismos, a la luz de los planteamientos tedricos, lo cual permiti6 constatar,
reafirmar y debatir los planteamientos propuestos por algunos autores en relacién

a las categorias principales y las categorias emergentes.

Al igual, se logré dar cuenta de como el objetivo general se logro llevar a
cabo desde el momento en que se tiene contacto directo y se realizé la entrevista
a las dos adultas mayores. Para asi después, con una lectura detallada, y un
andlisis minucioso del los relatos y narraciones de las entrevistadas, las
investigadoras creen relevante mencionar, que asi mismo, los objetivos
especificos, propuestos en la investigacion, fueron también, no solo un lineamiento
para la forma de razonamiento, de comprension y de entendimiento de las
narraciones para llevarlos a su realizacion misma; sino que tambien fue una forma

de valorar y aprender de las experiencias relatadas de las dos adultas mayores.

Novena fase: Retroalimentacion a los participantes

Con el fin de responder al compromiso ético que se asume en el momento
de realizar una investigacion, se realizé una retroalimentacion a las dos adultas
mayores participantes, donde se expusieron las principales conclusiones de la
investigacién y lograron evidenciar, cada una de ellas, como significan su CV y
SV, después de haber vivido un proceso de resiliencia en torno a la adversidad o

dificultad por la cual atravesaron.
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2. ANALISIS DE RESULTADOS

Se presentan los hallazgos que se obtuvieron a partir de la lectura y el
andlisis categorial detallado de los relatos que surgieron en las entrevistas semi-
estructuradas de las dos adultas mayores (Ver Apéndice C).

La sistematizacion de los hallazgos fue inicialmente posible gracias a una
matriz de resultados donde se consiguieron los fragmentos significativos de cada
una de las entrevistas de acuerdo con las categorias y subcategorias de analisis;
ello permitid6 encontrar relaciones intra-sujetos y luego una contrastacion intra-
sujetos entre categorias para los cual fue muy util hacer una codificacién axial
entre categorias y subcategorias. Aungque como se mencioné mas arriba las
participantes que decidieron colaborar con la investigacion son dos mujeres
adultas mayores de 66 y 77 afios de edad, las cuales se han visto enfrentadas a lo
largo de su vida a diferentes adversidades; sin embargo los relatos de ellas y las

entrevistas estuvieron direccionados a comprender una crisis en particular.

Se comenzard por la categoria principal Sentido de Vida, esta contiene el
significado y el soporte interno de la existencia de todo ser humano, lo que se
evidencio en las narraciones de las participantes al mencionar cual ha sido y sigue
siendo la razén de sus vidas, puesto que ésta ayuda a direccionar y acoplar no
solo su construccion, sino también la transformacion de sus propios proyectos y
planes ante adversidades y momentos de crisis; los cuales han sido y estan en

proceso de resignificacion gracias a que han sido guiados por su sentido vital.

Se encontré un punto en comun entre las dos participantes en cuanto a su
Sentido Vital, ya que para ellas la razon principal que tienen para vivir esta
direccionada al servicio y hacia la ayuda a los demas; sin embargo, lo entienden y

lo viven desde perspectivas diferentes, es decir:

Para la participante 1 (P1) se hace menester ayudar a las personas desde

su labor como médica, en la campo de la salud y desde el servicio social: “(...)
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z

para mi mis sentimientos de solidaridad son los mas importantes y permanentes’
(P1), a partir de lo anterior se logro evidenciar que sus proyectos de vida, como su
profesion y su trabajo actual, estuvieron y estan direccionadas por una vocacion
de servicio; mencionandolo en la busqueda para obtener nuevos conocimientos a
través de la medicina para prestar servicio y extender el bienestar a las personas,
siendo ésta la razén fundamental que tiene de ser médica. Asi mismo, este
sentido vital se hace importante dentro de su contexto familiar, desde la forma de
relacionarse con ellos, sea desde lo afectivo, lo economico, desde la salud, etc:
“La razdén que tengo para vivir fuera de mi salud es ayudar a mi familia, ayudar
constantemente a mi familia con la palabra con las emociones, con la salud, con

dinero si es que lo puedo hacer también lo estoy haciendo (...)” (P1).

Lo anterior tiene concordancia con la participante 2 (P2), ya que ella
también considera que servir a los demas desde el amor y la afectividad es su
razon principal de vida, compartiéndolo y expresandolo con su familia y con las
demdas personas que estdn a su alrededor, funddndose -en este caso- en
principios religiosos y de fe en torno al compartir y al cuidado a los otros: “Mis
nietos... mis hijos y ahora mi bisnieto, que me ha dado tanta alegria, es la razon
de mivida. (...) la familia, eso es el movil de mi vida.”(P2), afirmando, “Me gusta, y
me gusta si puedo colaborarles le colaboro, si puedo ayudar en alguna cosita...
pues muy poco, pero en lo que pueda, hasta donde sean mis capacidades les
puedo ayudar en algo (...). Es muy gratificante... aunque sea poner un granito de
arena, por ejemplo darle un dulce a un nieto, un detalle.... Ver la cara del nifio que
le agradece a uno, y eso me hace feliz. (...) el amor es lo principal en la vida.
Donde hay amor se perdona, sin amor no se puede perdonar...” (P2); al ser

gratificante.

Lo anterior evidencia como las dos participantes se han auto-asignado su
sentido vital, para toda su existencia, poniéndolo cada dia en marcha, para
poderlo realizar y encaminandolo por medio de su voluntad y a partir de los

planes, a corto plazo, y proyectos, a mediano plazo.
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Por tal razén, es en este punto que surge la importancia de mencionar los
proyectos de vida porgue han sido estos los que permiten aterrizar los propdsitos
vitales. Son entonces, los proyectos aquellos que permiten aproximarse e incluso
realizar metas a mediano plazo. Las dos adultas mayores participantes, han
logrado realizar varios proyectos y otros han cambiado a lo largo de sus vidas;
pero todos ellos, como en la suma de vectores de igual forma ayudaron a la
construccion actual de su forma de vida, el entendimiento de la misma y por
supuesto a la consolidacion y realizacion de su sentido vital, y como se vera en
breve, a la cimentacion de la actual calidad de su vida. Se encontré que para la P1
durante su vida, ha sido primordial el estudio y la constante construccién de
nuevos conocimientos, para dar fortaleza y direccionar su Sentido Vital: “Entonces
yo decia yo tengo que buscar otros conocimientos para seguir prestando mis
servicios de salud pero de otra forma entonces me meti a estudiar medicinas

alternativas” (P1).

Durante la entrevista pudieron verse dos proyectos especificos actuales. El
primero tiene que ver con la sanacién de su propio cuerpo, ya que considera que
al no estar bien consigo misma, le es imposible sanar y transmitir salud a los
demas. Este es un proyecto que hace menester presencia en su vida ayudando a
la realizacidén de su Sentido Vital: “A parte de la casita el Unico proyecto que tengo
en mi vida es sentirme bien con mi cuerpo sanarme porque (...) A mi me ha
fascinado trabajar toda la vida en la parte clinica, en la parte de urgencias,
entonces yo llegue ya los ultimos afios a trabajar muy duro de dia y de noche, yo
lo Unico que quisiera era recuperar mi salud, (...)mi proyecto de vida en adelante
es sanarme hee porque considero que yo no puedo dar afecto yo no puedo dar
cariiio, yo no puedo dar salud, sino estoy bien, (...) yo no puedo ser solidaria ni
con mi familia ni con los demas y si personalmente yo no estoy bien, entonces yo
he pensado primero en mi salud para seguir ayudando.” (P1). A partir del anterior
relato, se hace evidente como la concepcidon que tiene sobre el cuidado y la
sanacion de si misma como proyecto esencial, influye significativamente para que
sienta, que estd siendo consecuente con la manera en que asume la

responsabilidad de realizar y direccionar su Sentido Vital.
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El segundo gran proyecto que tiene desde nifia, es la construccion de su
casa de campo, no obstante la adversidad por la cual atraveso, la llevd a
reconsiderar la forma como la habia idealizado y la utilidad que le queria dar;
puesto que al darse cuenta de la falta de seguridad en el pueblo en donde esta
construyendo su casa y la lejania con la ciudad en relacion al contacto constante
con los médicos que visita, hace que este proyecto pasara a un segundo plano y
ahora privilegie su salud y asuma como uno de sus procesos resilientes la
condicion de adulta mayor, donde reconoce que es mejor para su seguridad y
bienestar estar en contacto constante con su familia y con sus médicos, y por,
tanto ser consecuente en vivir en la ciudad. A pesar de ésta decision sigue siendo
muy importante para ella seguir adelante con el proyecto de su casa, como medio
para encontrar tranquilidad y como se vera en breve, a la cimentacion de la actual
calidad de su vida. “Yo siempre habia tenido el concepto del, de la casa de campo,
como aquella casa con espacios abiertos y todo eso como muy romantico.” “(...)y
a mi me llamaba la atencién ese clima (...)porque yo decia si yo algun dia llego a
crecer y llego a ser alguien y tengo una capacidad econémica es en este pueblo
en el que me gustaria tener una casa, (...)entonces yo sofié con eso, y ahora que
veo que se esta haciendo, como es eso yo en algin momento pensé en ese
proyecto de mi vida estando muy joven, y entonces eso se dio porque fuera de eso
el proyecto que yo me puse de nifia fue estudiar y salir adelante” (P1). Ella
resignificoO éste proyecto de vida a partir de la adversidad por la cual atraveso.
Evidenciandose en el proceso transicional por el cual la adulta mayor ha pasado y
por la forma en como asumié éstos cambios haciéndolos parte de nuevos

comienzos, constituyente de sus procesos resilientes.

Por otro lado la P2 desde el momento en que murié su esposo, sus planes y
proyectos han resurgido después de un largo tiempo de no haberlos podido
cumplir por los cuidados que requeria su esposo; por medio del apoyo y la ayuda
de su familia: “después de muerto mi marido, cosas que yo no tenia en mis planes,
me han resurgido” (P2), lo anterior hace referencia al hecho de viajar a Europa, el
cual era un proyecto conjunto con su esposo:“(...) yo siempre penseé ir a Europay

tenia planeado ir con mi esposo a Europa, y tenia inclusive visa para ir a Francia,
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pero no se pudo porgue €l habia sido operado del corazon y entonces el médico
dijo que él no resistia un viaje tan largo ... entonces nos cambiaron para ir a
Argentina, que es mas corto (...) (P2)”, pero después de la muerte de él, sus hijos,
fuente de recursos social, afectivo y economico, fueron quienes se encargaron de
ayudarla a realizar sus proyectos que habian quedado pausados, “yo queria
siempre... a Europa y de Europa siempre a Paris, era mi... mi... suefio grande era
conocer Paris... yo cualquier cosa de Paris ahi mismo yo quedaba... sino, no se,
pero toda la vida habia sido mi... y sin embargo he ido a Europa dos veces, en
dos ocasiones me han mandado mis hijos.” (P2). Sin embargo, éste no se cumplié
de la manera en que ella lo esperaba, puesto que siempre quiso realizar estos
viajes con su esposo, viéndose transformados a partir de su adversidad; durante la
entrevista hace a referencia que el cumplimiento de éste proyecto, fue necesario
en su vida ya que visto en perspectiva retrospectivamente, ella aprecia que
gracias a éste pudo rencontrarse con su familia, ir al matrimonio de uno de sus
nietos y conocer a su bisnietos. Mas cuando aun ella creia no poder viajar por
problemas econdmicos pero sus hijos fueron quienes le han pagado los viajes y se

constituyen ahora en su fuente principal de recursos.

Asi mismo, sucedid con los proyectos que surgieron a partir de la muerte de
su esposo, algunos de éstos cambiaron, por ejemplo: después de su muerte
penso en irse de la casa donde vivié con él a una casa mas pequefia, sin embargo
actualmente siente ganas de seguir viviendo en la casa donde vivi6 toda la vida
con su esposo; esta nueva decision y disposicion para afrontar la ausencia de su
esposo, hace parte de sus procesos resilientes que implican un mejoramiento, ya
que para ella se convierte en una ganancia — a partir de una pérdida- no solo
permanecer en su hogar, con su hija y sus nietos, sino tener un espacio amplio
donde puede compartir la navidad y hacer reuniones con su amplia familia,
dandole razon de peso a Sentido de Vida: “Yo pensaba irme de este apartamento
a uno mas pequerfio... pero bueno no se pudo. (...) Porque alguna cosa les paso,
ella es viuda también, murié el esposo un mes antes que el mio, entonces...
bueno se le presentd alguna dificultad, y entonces, que mejor que estar aqui en la

casa a la orden”, es asi como la P2 decidié conservar su vivienda compartiéndola
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con una de sus hijas y sus nietos, quien pasaba en el mismo momento por el
duelo de su esposo, lo cual fue un apoyo mutuo muy importante para ir elaborando
procesualmente su duelo; esta compafiia, fuente de su recursos sociales mas
cercanos, la ha ayudado afrontar la muerte de su esposo y a mitigar la falta que ha
hecho su pareja; de esta manera constituye un soporte importante y una solidaria
manera de ir elaborando procesualmente su duelo, de ésta manera — como se
vera mas adelante en la génesis de las transiciones- reconoce que ha podido
adaptarse a las experiencias dolorosas sea acompafiada o sola, lo cual es una

forma de vislumbrar procesos resilientes.

Las dos adultas mayores no solamente han realizado, adaptado y asumido
a lo largo de su vida, no solo los cambios de sus proyectos en direccion a la
realizacion de su Sentido Vital, sino que también sus planes de vida, ya que éstos
se han puesto en marcha y se han concretado desde la cotidianidad para afianzar

Sus proyectos.

Estos planes y proyectos se evidenciaron en P1 desde su infancia, quien a
partir de sus intereses se propuso llevar a cabo pasos consecutivos desde joven,
estos planes le dieron soporte a uno de sus proyectos Vitales. En relacion a lo
anterior menciona: “Los planes de mi vida cuando fueron a través de mi vida
fueron la constancia, la disciplina, (...) yo misma me fui a matricular a ese colegio
porque me habian dejado de vacaciones ahi y me iban a recoger y cuando me
fueron a recoger dijeron la nifia no se quiere ir, porque ella fue a matricularse al
colegio, entonces yo me matricule en ese colegio, en el colegio que era anexo a la

casa cural e hice cuarto de primaria” (P1).

Este plan lo realizé por medio de recursos educativos relacionados con la
medicina -como lo dijo en su sentido de vida-, la ayudaron a construir
paulatinamente nuevos proyectos relacionados con otras formas de comprender la
curacion y sanacion, ya que afios después encontré un significado relevante a la
medicina alternativa para darle un valor diferente al ayudar a las personas,
considerando que ésta tiene mejores maneras curativas y preventivas para ayudar

a las personas: “yo hice 5 semestres de medicina alternativa porque queria, yo
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decia si yo quiero atendiendo en salud no quiero seguir haciéndolo como lo venia
haciendo, formulando pepas y cosas que intoxican (...) no me gustaba el manejo
cronico los pacientes porque yo veia que esa medicacion si quitaba un dolor le

producia otros problemas, que gastritis, que dafio renal, otros problemas.”(P1).

La P1 al hacer referencia a los recursos que ha utilizado, como forma de
planificacion para la construccion y cumplimiento de uno de sus proyectos de vida,
como lo es su casa de campo, comenta: “yo ese proyecto de vida lo llevo cinco
afos haciéndolo. Yo con mi pension, con mis primas y eso, entonces la gente dice
usted por qué no..., porque no tengo plata. Porque yo simplemente lo he pagado a
punta de puchos y el sefior que yo tengo alla me trabaja asi, hAgame aqui este
pedazo, aca esto vale tanto, eso se me ha incrementado los costos terriblemente
pero nadie sabe lo que me gozado yo eso.” “(...) y he contado con, con el apoyo
de una cooperativa a la cual estoy afiliada, casi soy cofundadora de Coomeva.
Entonces ellos han sido muy amables conmigo, con todos los socios, lo importante
es que uno tenga un historial crediticio aceptable, bueno, entonces no he tenido
problemas con eso.” (P1). El ir pagando, e ir invirtiendo poco a poco en su casa de
campo se pueden llegar a considerar planes que se ha propuesto y que ha venido
realizado a corto plazo por medio de diferentes recursos econdémicos y sociales,
constituyéndose en cimientos para los proyectos y, mas alla, del sentido y la
Calidad de la Vida.

Actualmente la P1 menciona, en torno a los planes, que se concretan
paulatinamente en su cotidianidad la manera en que continuamente esta
ocupandose y velando por su salud, desde diferentes formas de afrontamiento, los
cuales lleva dia tras dia con el fin de mejorar su salud — como un forma construir
parte importante de su gran proyecto de vida-: “entonces vivo trabajando eso en
mi a través de la lectura, a través de comportamientos sanos, a través de las
terapias que hago porque ultimamente hice una cosa que se llama diamagnetismo
(...)tiene la cualidad de que uno puede auto sanarse, puede ponerse los imanes y
yo me pongo mis imanes y mis cosas y voy a la otra medicina y voy a mis otras

medicinas, (....)son medicinas integrativas, paliativas, que ayudan en lugar de
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intoxicarse uno con pepas y ayudan y estan en boga las medicinas alternativas
(P1).

Mientras que para la P2 se identificaron como planes, algunas formas de
realizar y concretar sus proyectos, no necesariamente el viajar por Europa en el
sentido mas sencillo, sino disfrutar de la compafiia y del encuentro de toda su
familia: “Disfrutar a toda mi familia, me encanta la navidad porque estan aqui todos
conmigo, pasando la navidad, yo les hago el arbol lindo, y disfruto la navidad con
todos, todos vienen, entonces para mi es una alegria que estén aqui visitandome”
(P1). Estos planes también se pueden considerar como hechos o pasos concretos,
primeros segmentos de proyectos mas ambiciosos, de su sentido y calidad vital;
los cuales, actualmente, se mantienen a lo largo de su vida buscando y recibiendo

compafia y apoyo familiar.

Entre los recursos de que se dispone para la realizacion de sus planes y
proyectos, ella durante la entrevista, hablé de como esta conformada su familia,
las investigadoras pueden comprender como ellos son su principal fuente de
recursos personales y econdmicos; ya que han sido la herramienta principal de
ayuda, de apoyo, de proteccion y de compafiia, para llevar a cabo tanto sus
proyectos como sus planes: “Pero entonces ahi me armaron mi viaje divino...
entonces... me fui al matrimonio y no solo conoci Paris, sino conoci todas las
partes que no habia conocido la primera vez, en el primer viaje... y asi ellos me
consienten muchisimo y me dan... y me dicen que si yo quiero ir a tal parte...
bueno, se me han presentado cosas inesperadas, que jamas pensé que se fueran
a presentar asi, son inesperadas... (...) entonces mis hijos, dijeron: <<no mama,
tiene que ir a Europa>> (...) me armaron mi viaje divino... entonces... me fui al
matrimonio y no solo conoci Paris, (...) y asi ellos me consienten muchisimo y me
dan... y me dicen que si yo quiero ir a tal parte... bueno, se me han presentado
cosas inesperadas, que jamas pensé que se fueran a presentar asi, son
inesperadas...” (P2). Es asi, como a partir de su relato, se puede concluir que la
P2 ha realizado sus proyectos y planes gracias principalmente a los de recursos

sociales, a la red familiar que la rodea y soporta.
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La siguiente categoria de andlisis hace referencia a la calidad de vida, la
cual depende de la satisfaccion adecuada de necesidades, las participantes 1y 2
consideran y valoran su calidad de vida como buena, puesto que han podido no
solo satisfacer las necesidades de toda la vida y aquellas que van trayendo los
afos, sino también las que han surgido a partir de las adversidades. Esta
valoracion favorable que hacen de su Calidad de Vida entra en concordancia y en
estrecha relacion con la realizacion progresiva de su Sentido Vital, ya que dicha
valoracion subjetiva se genera a partir de la percepcion sobre la aproximacion
sucesiva a la consecucién de sus objetivos propios y la autorrealizacion personal.
Esto también se debe a que sus procesos resilientes las han llevado a vivir
transiciones propias que brindan la oportunidad de asumir sus momentos de crisis
dentro de su vida, encontrarles un valor significativo en su Sentido Vital y por ende
realizar poco a poco una balanza donde el mejoramiento cobra mayor peso y
permite ir haciendo un aseguramiento de su Calidad de Vida, dentro de lo que

cada una considera como satisfactores.

Veamos entonces como las participantes evalGan su propia Calidad de Vida
— CV-: “Calidad de vida para mi es, primero tener un techo, tener capacidad de
pago de vivienda arriendo o comprarla, tener ingresos que me ayuden a tener una
buena nutricion y garantizarme un buena salud, no solo corporal sino mental y
espiritual (...)” (P1).

La participante 2 comprende la CV, de la siguiente forma “Bueno Calidad de
Vida, yo creo es vivir sin muchas necesidades econémicas... y pues estar alegre y
ser un poquito optimista y no ser pesimista y si hay cosas malas pero no es que
todo sea malo” (P2), valorando la propia de la siguiente manera: “No si yo no me
qguejo, la Calidad de mi Vida es muy bien, gracias a Dios no me hace falta nada,
no me hace falta carifio, siento que me quieren y qué mas quiere uno en la vida...
que mas” (P2). Inclusive P2 compara su CV, con la de otras personas en
condiciones de vulnerabilidad, haciendo que se sienta satisfecha y agradecida:
“pongamos las dificultades que cada dia aparecen en todo momento, que se

inundaron sus casa, que quedaron sin nada, que quedaron en la calle; entonces
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uno dice: <<vea, como uno esta muy bien >>, con esas situaciones tan tremendas,
gue uno tiene que pensar un poquito en esa gente, realmente uno es privilegiado.”
(P2).

De esta manera se evidencia que la Calidad de Vida de las adultas mayores
participantes, es valorada por rasgos como los afectivos, espirituales, econémicos
y de salud. Estas caracteristicas son relacionales no solo con las consecuciones
de sus proyectos vitales, sino que también con el significado profundo que hacen

de sus vidas.

Lo anterior parte de la evaluacion favorable que realizan de manera
subjetiva las participantes teniendo en cuenta sus experiencias, por medio de sus
valores y expectativas personales, donde puede encontrarse la sub- categoria de
Bienestar Subjetivo, la P1 argumenta: “(...) llevo 4 afios y medio recuperandome
de mis ojos, he tenido problemas serios en mis 0jos, con compromiso de la
agudeza visual severa, pero este afio estoy muy mejor gracias a Dios, yo termine
un trasplante de cérnea de uno de mis o0jos, tengo un diagndstico de sindrome de
0jO Seco severo, y eso es terrible el manejo de eso, pero de estos 4 afios y medio
este es el que mejor me estoy sintiendo (...)” (P1). La anterior textualidad indica
que uno de sus proyectos de vida nace de la necesidad de satisfacer sus
problemas de salud, sin embargo, evalla su calidad de vida como 6ptima, pero
este proyecto de vida busca satisfacer una carencia vital y fundamental para
seguir adelante con la realizacion de su Sentido Vital. Actualmente para la P1 sus
necesidades han cambiado, sintiendo que con el pasar de los afios ella necesita

cuidarse tanto fisica como mentalmente, girando esta Necesidad en tono a la

Proteccion: “yo considero que la mente es consciente y el cuerpo es consciente y
yo tengo que atender esas dos cosas Yy siento que el cuerpo siga el pensamiento”
(P1).

Asi mismo, habla sobre la necesidad de seguir adelante con su casa de
campo —PV- , lo que muestra que la P1 tiene en este momento de su vida la

necesidad terminar sus proyectos y tener un espacio de esparcimiento y libertad
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como lo menciona Max-Neef con la Necesidad del Ocio: “...) yo pienso que a

cualquier edad la ciudad cansa y entonces uno necesita como salir a otros

espacios y relajarse”.

En las subcategoria de Calidad de vida pueden encontrarse los
satisfactores significativos para ella, cuando hace referencia a la satisfaccion vital
que siente en torno a su ambito laboral: “hice practicamente una consulta gratuita
pues lo que me pagaban no compensaba con lo que yo invertia ni nada pero eso
me causo una satisfaccion increible... (...)Porque yo llegaba de ver esas miserias,
y esa hambre y esas necesidades de la gente y yo llegaba a observar mi vida y
me consideraba que yo vivia en un palacio, porque esas cosas que uno lo tiene
todo a través del trabajo del sacrificio y de pronto como que reniega yo que
aburrimiento, jno! Eso me servia para reconfortarme y darme cuenta que yo

estaba muy bien comparada con la gente que yo tenia que atender.” (P1).

De otro modo se refiere y recalca que tiene una satisfaccién personal por
haber logrado la consecucion de sus objetivos, influenciando la forma en como
valora su CV: “Entonces el éxito mio ha sido el aceptar cosas sin hacerme
ilusiones de lo que va dar resultado (...) pues sentimientos de satisfaccion de
verdad de satisfaccion de haber podido hacer todo lo que me propuse hacer.”
(P1). Puesto que piensa, que ella es la persona que puede construir, elaborar y
orientar su bienestar: ‘yo soy responsable de mi bienestar dependiendo de lo que

pienso, soy lo que pienso, soy lo que siento y soy lo que como.” (P1).

Mientras que la P2 evalla el bienestar subjetivo relacionado principalmente
con sus valores y expectativas personales y sociales: “Se han acabado los
valores... (...) El respeto (...) pero en mi época, la mujer era muy dedicada al
hogar... entonces, era muy diferente a todo, a sus hijos, a su hogar, ahora tiene
cosas buenas como no tan favorables. Ahora no es libertad sino libertinaje”(P2)
mostrando que “En lo afectivo lo tengo todo, en lo econémico me hace un poquito
mas”(P2), encontrando la mayor satisfaccién con lo que le da a los demas en su

sentido de vida, “Si, porque si uno no tiene Dios, ni amor de la gente, primero de
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los mas allegados a uno, no... y yo sé que digamos fuera de mis hijos y mis
nietos y mi familia y mi nuera, yo siento que mucha gente me quiere también,
porque me llaman las amigas: <<que no sé qué, que nos hiciste falta>> o cuando

sales de Colombia me llaman a saber como estoy...” (P2).

De esta manera siente que ha satisfecho la mayoria de sus necesidades a
lo largo de su vida, siente que realmente lo que ha buscado y se ha empefiado en
conseguir con esmero lo ha obtenido: “No pero que mas yo lo tengo todo...tengo
carifio de mis hijos, que es lo principal, de mis nietos que me quieren todos, todos
me quieren, a veces estoy triste porque alguno es indiferente, uno... uno por
alla...pero mis hijos me dicen <<pero mamita pero porque te molestas si tienes el
carifio de todos los demas y todos te queremos tanto, no te preocupes por eso>>,
entonces por eso yo no me preocupo, porque tengo todo lo demas en la vida.”
(P2). Es evidente ver como su Sentido Vital esta fundado en el amor y que por
esto su mayor satisfaccion esta ligada estrechamente con este, “(...) no me hace
falta carifio, siento que me quieren y qué mas quiere uno en la vida... que mas,
(...) eso lo llena a uno de alegria, eso da mucha alegria de que sientan amor por
uno, porque como dicen uno no es monedita de oro... entonces si le cae bien a

unas personas, uno esta feliz de que cayo bien” (P2).

Se puede decir que la P2 valora positivamente su vida porque con el
transcurrir del tiempo, ella ha aprendido afrontar las experiencias vitales dolorosas
y recibir con amor, y en agradecimiento a su fe, aquellas circunstancias positivas
que brindan la posibilidad de poner en nuevas perspectivas los momentos de
crisis: “Pues lo que se va presentado en la vida ¢no?, porque en la vida siempre
se van presentando cosas buenas, muy, muy buenas, entonces uno tiene que
mirar lo bueno que se le esta presentando, lo bueno, que dicha; <<bueno no me
hace falta nada bendito Dios, no tendré lo que tuve en otra época, que tuviera
ahorita mucha plata, pero no importa, no me hace falta nada>>. (...) —incluso
refiriendose a perdida econdmicas refiere-: (...) y bueno se perdio y se perdio
bastante y hemos perdido mucho, pero mientras haya paz y tranquilidad que

importa, eso es lo que tiene que tener un pais... tranquilidad...” (P2).
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Las investigadoras consideran que, aunque la P2 realiza de manera 6ptima
la valoracién de su Calidad de vida, que segun ella, gira en torno a lo afectivo y lo
econdémico, considera que <<podria estar mejor econémicamente>>, ya que al
tener mas dinero podra realizar planes de vida que dej6 atras cuando su esposo
murié, como por ejemplo ir al restaurante de su hijo en la 85, pero que por
cuestiones de salud — vértigos- conjugado con la falta de transporte, considera que
con mas dinero podria tener un recurso adicional para seguir realizando
actividades que le gustaban y que en cierto modo guian sus Proyectos de vida,
como lo es el compartir constantemente con su familia. Al respecto piensa, y
mencionandolo con humor: “No es mala pero la puedo mejorar... si compro la
loteria (...) fuera de eso mejoro mi Calidad también y me compro un carro con
chofer...” (P2) “ni me falta nada, solo que yo soy un poco exigente y me gustaria
tener un carro con un chofer” (P2). Las investigadoras sefialan como relevante
mencionar que éste fragmento del relato lo dice con humor, ya que éste factor
intrapsiquico se relaciona con las categorias emergentes que surgieron a partir
de las narrativas de las dos adultas mayores, las cuales se expondran mas
adelante en torno a los factores protectores que, algunos autores formulan,
estdn como pilares de la resiliencia; es ésta manera, una de las formas en que se
pueden evidenciar procesos resilientes en la participante, ya que al decirlo con
humor, al no preocuparse y al no ver como un problema la falta de chofer; da a
entender que ha asumido esos cambios en la cotidianidad de su vida después de
la muerte de su esposo, por lo que a su vez hace soportables real las logicas, en
ocasiones incomodas y restrictivas de sus nuevas situaciones y roles que ha

venido asumiendo.

La siguiente categoria principal es Resiliencia, entendiéndola como un
proceso que se da cuando una adversidad se convierte en ocasion de
mejoramiento en la vida de una persona (Trujillo, Comunicacion personal, 24 de
Agosto, 2010); este momento dificil, es una de las subcategorias de la

resiliencia, a lo cual, las investigadoras dieron en nombre de Adversidad.
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La P1 la narr6 con detalles y se mostré abierta y con disposicion para
hablar sobre el tema, “(...) ese proceso impactante fue el afio pasado mas o
menos a mediados de junio de, el 28 de junio del arfio pasado (...)entonces
timbraron y entonces mi hermana dijo: <<ah, lleg6 alguien por una sudadera, ya
vengo hermana>>, me dijjo. Y yo me quedé viendo la television... cuando de
pronto siento es algo frio en mi frente y era una pistola que me estaba apuntando
...entonces volteo a mirar y era un sefior desconocido y me dijo “esto es un atraco,
levantese, la casa esta rodeada”... Entonces me llevo hacia el cuarto de ellos, mi
cufiado estaba de pie atado de pies y de manos y €l me llevé alla con la pistola.
(...)Entonces en todo caso ahi fueron como dos horas y media en esa busqueda
de la caja fuerte revolcaron todo, todo eso y nadie llegaba jimaginese nadie
llegaba! Y como él me dijo que todo estaba rodeado dijo todo esto esta rodeado
de los nuestros jimaginese!”... “Mi cufiado se va es a poner a pedir auxilio por la
ventana que auxilio ¢no? jPues no! Cuando sentimos es que se abre esa puerta 'y
sale con el revolver disparando jcasi me mata! Le disparo a él hizo un disparo
entonces cuando yo vi que él se fue al ventanal el tipo y él se resbal6 cayo y luego
se metio la mano para sacar el revolver dije: “yo maté a mi cufiado” yo cerré los
ojos y yo sali corriendo para unas escaleras”... “(...) fueron momentos dificiles
fueron tres personas de la tercera edad que hubieran podido morir en ese
momento y nadie se da cuenta...” (P1). Por tal razén, su gran proyecto de nifia, no
solo el construir, sino vivir en su adultez mayor en aquella casa de campo, se
transformaron con la llegada de ésta crisis; sin embargo, se hace evidente que
gracias a sus procesos resilientes ella no ha abandonado la idea de construir su
casa alli, con esperanza en el pais y en el campo, no como la desesperanza que
podria suponerse a la luz de los acontecimientos que narra, pero si el hecho de
vivir en aquel pueblo y buscar de alguna manera que su casa este mas segura,
puesto que dentro de sus cambios ella considera que ahora es mas desconfiada,
con las personas, lo cual es una manera de adaptarse y afrontar la inseguridad
caracteristica en nuestro pais. Y sin dejar dicho proyecto de lado, privilegia su

salud y seguridad asumiendo nuevos planes de accion y las exigencias de la
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situacion, lo cual, esta en concordancia con los nuevos comienzos (Brigdes, 1982)

pertenecientes a las transiciones resilientes.

Las investigadoras percibieron que a la P2, aun le cuesta y le es dificil
hablar sobre su adversidad, lo que lleva a pensar que puede estar atravesando —
desde la concepcidn transicional de las categorias deductivas de la investigacion-
por una Zona Neutral; esto no quiere decir, que la adulta mayor no esté a su vez
asumiendo nuevos comienzos, ya que una transicion no puede negar en si misma
a la otra, en torno a los multiples y diversos cambios en relaciéon a las diferencias
situacionales cotidianas y emocionales que se evidenciaron a partir en las
entrevistas. El relato de su adversidad poco explicito y mas bien breve, y aunque
gustosamente comentaba los hechos con las investigadoras no hacia especifico el

evento. “La muerte de mi esposo, (...) hace tres afios se murio (...)” (P2).

Con respecto a la sub- categoria transiciones se encontrd, que cada una
de las participantes ha pasado por diferentes transiciones a lo largo de su vida y
gue actualmente -a partir de la adversidad que pasaron- trajeron consigo
diferentes cambios, los cuales pasaron por diferentes fases y momentos
consecutivos entre si. La primera de las subcategorias son los momentos finales,
entendiéndolo desde la desvinculacion de sus roles ante las situaciones, pasando
por una transicion de asumir: un antes y un ahora; durante la narracion de la P1,
se logré encontrar como ella después de vivir aquel momento traumatico, paso y
esta pasando por los momentos transicionales, empezando por los momentos
finales. Es asi como hablo sobre lo dificil que fueron los dias siguientes al suceso
“(...) yo estuve muy parca después de eso estuve muy silenciosa... (...) después
no pudimos dormir, al otro dia tuvimos que ir a Fusagasuga alla al sitio ese donde
lo llaman a uno a la fiscalia a dar los datos” - “(...) y después me enfermé después
de eso me enfermé terriblemente, entonces y los miedos porque el problema de
€S0 es que aungue yo estuve tranquila después me cogieron unos miedos
terribles.” (P1), después de estos momentos - “(...) empecé a hacer lo que
normalmente hace una persona frente a un, a una situacion dificil que es el efecto

sorpresa después el, eso tiene unas etapas como los procesos de duelo, (...) esta
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el efecto sorpresa, esta la rabia después de eso, por qué lo estan haciendo, por
gué a nosotros, por qué este pueblo, empieza con la rabia ¢no cierto? Porque
empieza uno a decir por qué a este pueblo que se le ha prestado un servicio (...)”
(P1), por ultimo describiendo este Ultimo momento “Después viene la depresion, la
tristeza, el miedo y la somatizacion que es cuando uno empieza a enfermarse de
cosas y uno sufre del colon irritable pues se le agrava y espasmos musculares y

no duerme y esta recordando ese episodio.”(P1).

Por otro lado la P2 cuando habla de esos momentos finales se muestra aun
afligida, en algunos momentos durante la entrevista, se puede evidenciar que aun
le cuesta asumir los nuevos elementos transicionales de la vida; “Ha sido muy
duro, porque yo creo que esos matrimonios asi no se ven con frecuencia.” (P2)-
“(...)y todavia ahora pues yo lo siento en el alma, pues porque hasta en el salén
de belleza, Carulla, todo ibamos los dos... como sera lo que nos conocen ahi en
los almacenes(...)Y nos conocen mucho porque éramos los dos... para todas
partes.”, la muerte de su esposo cambio en gran medida su vida ya que “El estaba
incluido muchisimo en la vida mia, porque era pues... todo es parte de la vida,
entonces formaba una parte muy principal en mi vida, pero principalisimo... me
habia dado (...)a él se le debe todo eso tan lindo, toda esa razén”.(P2) - “La
muerte de mi esposo fue muy dura... mas sin embargo, yo no lo queria ver sufrir,
porque cuando uno tiene amor no quiere ver sufrir a las personas (...) cuando

murié, yo fue un poco cobarde porque no venia aqui a mi apartamento.” (P2).

En la Zona Neutral, el cual es un momento de desintegracion y
reintegracion y la persona pasa por un momento de no pensar para afrontar el
cambio, las dos participantes pasaron por éste momento transicional donde por
ejemplo P2 cuestion6 su futuro y las ganas de seguir viviendo, mientras que la
para la P1, no cuestiond su vida, pero si pasé por un momento en el cual se vieron
comprometidos su proyectos; pero ambas participantes empezaron a buscar
respuestas a los cuestionamientos que surgieron a partir de la adversidad. La P1
afirma: “En la medida que los vas superando como que aceptas lo que paso,
bueno esto paso por esto, por esto y por lo otro y empieza a conciliar con lo que
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paso pero le queda el estado de alerta (...)"(P1) - (...) yo tuve rabia pero después
me di cuenta que ese atraco no era para mi yo estaba de visita, que yo no me
tenia que comprometer tanto con eso, ni siquiera era para mi hermana ni nada,
era contra mi cuiado que dio papaya como dicen. Entonces empiezo a dirigir eso
que eso no era contra mi entonces porque me tengo que preocupar y la
conciliacion es eso de que yo no tengo porque renunciar a un sitio que habia
elegido previamente, porque un incidente de esos me eche atras mis proyectos, y
por eso no voy a vender. Cuando yo acepto que no es contra mi y que la gente no

tiene nada contra mi (...)” (P1).

La Participante 2 mencion6 que luego de los momentos dificiles, empezé a
asumir y afrontar los cambios que la muerte de su esposo trajeron, por lo que el
hecho de haber tomado la decision de volver a vivir en su casa sola —en principio-
es una forma de crear un lazo conector entre el pasado y el futuro de su nueva
vida, para asi darle paso a los nuevos elementos de la génesis en torno a las
transiciones de la resiliencia: “Ahora que quedé viuda, no sabian que hacer
conmigo, me han mandado a viajar, jsola no! l6gicamente, pero me han hecho
viajes, me, me... bueno..., cosas inesperadas para mi... ha sido ahora, después
de muerto mi marido, cosas que yo no los tenia en mis planes, me han re-surgido

”

cosas...” - “iba donde mi hija, la que vive ahora aqui conmigo, estuve como mes y
medio alla, hasta que un dia dije.... <<no, pero!>>, las cenizas de él estan aqui en
la bella suiza... entonces yo dije: <<no, yo tengo que irme porque no puedo seguir
viviendo aqui, yo tengo mi casa, yo tengo todo... No puedo seguir asi>>,
entonces fui a la iglesia y le dije: <<como voy a vivir sin ti, como puedo vivir sin ti,
y dame valor para ver como hago (...) dije: <<no, hay que afrontar las cosas de la
vida, y eso lo voy a afrontar yo, sola>> (P2).”, este proceso estuvo acompafnado

siempre por recursos personales como sus hijos y nietos.

En cuanto al Nuevo comienzo o Génesis, para cada participante es
distinto, puesto que la P1 se ha apoyado mas en su auto cuidado mientras que la
P2 su refugio y ayudas estan en su familia; sin embargo la génesis se puede

evidenciar en las dos desde la ejecucidbn de nuevos planes e ir tomando
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sucesivamente el control de la situacion, pero la diferencia se encuentra
enmarcada en la manera en como cada una esta asumiendo la adversidad. Esto
se debe no solo a que la adversidad por la cual atravesaron es totalmente
diferente, sino que también a que los factores protectores y los mecanismos en
gue éstos actian, son en conjunto bases constituyentes de la resiliencia, y éstos

por tanto son diferenciadas a cada una de ellas.

Para la P1, “(...) mis proyectos de vida cambiaron muchisimo (...) cambio
los planes frente a los arreglos de mi casita, entonces ya opté por darle, por
hacerle cambios de seguridad, que puertas aqui, que puertas all4, que ventanas
alla.”(...) reforma que tengo que hacer aqui es una casa donde tenga toda la
seguridad del mundo (...)"(P1), ya que después de haber vivido aquella situaciéon
de quiebre, para la entrevistada cambiaron sus proyectos de irse a vivir al campo:
“y dije no, definitivamente mi sitio de vivienda va a ser Bogota (...) Porque desde
que me pensioné me he tenido que enfrentar a problemas de salud por el tiempo y
he estado necesito estar en la ciudad para estar en contacto con los médicos (...)
Y entonces pues no, ya dije no, pues voy a arreglar esta casa de otra forma y la
voy a dejar para, para ir de vez en cuando” - “Entonces pues no, ahi estamos con
el proyecto de vida ya, voy con temor pero cuando llego alla como que me relajo
de verlos tan tranquilos entonces ya disfruto de los momentos de mi casita, de mis
espacios y lo mas importante la compafiia de de mis seres queridos que estan por
ahi que vale la pena compartir con ellos momentos especiales.” (P1) - (...) es tal
la aceptacion que ahora hice un trasteo y dentro del trasteo va la camilla y lo

primero que hago es llegar a ponerle los imanes a quienes se deje” (P1)

Asi mismo cambiaron sus expectativas y pensamientos hacia las demas
personas, transformandose su forma de relacionarse con ellas y de interactuar con
el ambiente que la rodea: “(...) la ganancia esta en que uno evita situaciones si no
es tan confiado, yo siempre esa confianza uno la va perdiendo a través de las
frustraciones de la vida y aprende a estar en estado de alerta, y este es muy fuerte
y te bloquea pero es una buena ganancia dosificada para evitar problemas.” (P1).

Asi mismo afirma como ha cambiado su forma de percibirse, haciéndolo ahora de
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manera positiva, ya que estd mas interesada en vivir la vida y cumplir sus
proyectos y seguir realizando su sentido vital en la sociedad desde su rol de vejez
asumiendo su nueva situacion, sin sentirse por ello, incapacitada, menospreciada
0 menos que antes. Desde este mismo rol sigue sanando a las personas con la
sabiduria que le han dado los afios, pero afirma que dejo de estar preocupada por
seguir intentando trabajar desde otro tipo de condiciones profesionales: “vivir
preocupada por aquello de la consulta y un dia entendi que si soy médica, pero
tengo que parar y entender que estoy en una situacion de retiro y tengo que parar,
y que tengo que vivir de una forma diferente y no estar atada a ese pasado, que
me estresaba y me cansaba, ya no ejerzo, ya tengo ese valor de decir ya no
ejerzo, ya no me siento comprometida con mi profesién, y es un proceso para el
retiro y yo sali como pepa de guama, yo como puedo dar salud si yo estoy
enferma y eso me llevo a romper con ese esquema, queria cortar con todo el
consumismo y gastos que de cosas que no tienen sentido.”(P1), lo anterior la ha
ayudado a manejar este proceso y a decidir cobmo realizar sus planes y proyectos

actuales.

Para la Participante 2, no ha sido facil llegar a esta fase, por lo mismo
cuando sucedio lo de su esposo se fue de su apartamento, “duré afio y medio
viviendo sola y ahora vivo con una hija y con mis nietos (...) pues, uno se
acostumbra a todo en la vida, a todo, sea solo, acompafiado... a todo se
acostumbra. (...) la vida a uno le va dando golpes pero se acostumbra, (...) si para
seguir adelante, con mucho dolor y todo... pero hay que continuar...” (P2). Por
esto tuvo muchos cambios en su cotidianidad, evidenciandose en la forma como lo
ha ido asumiendo en su vida ha sido volver a hacer cosas que hacia antes; por
ejemplo ir de compras: “(...) y a mi me fascina y me fascina ir a los centros
comerciales, para mi es una dicha... es como si soltaran un pajarito alla en los
arboles...Ahora me toca sola, porque yo no voy a molestar a ninguno de mis hijos,
porque saben que yo soy un poco sobona ¢no?, soy de las que entro a los
almacenes, pregunto, miro, entonces no me acompafnan y no fuera de eso estan
en sus trabajos, no pudo exigirles, ni pedirles que me acompafien a nada de eso;

entonces me siendo un poco sola cuando voy caminando, cuando voy a eso... ha
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cambiado un poco la vida. ibamos mucho al restaurante que tiene mi hijo, en la 85,
entonces nosotros ibamos con mi marido en el carro mucho, ahora no puedo ir
porque me dan vértigos, entonces me han prohibido ir en bus, y en taxi es una
arriendo horrible, entonces yo procuro sino ir una vez a la semana, entonces todo
eso para mi ha cambiado mucho, vivir ha cambiado bastante”(P2), “uno debe ser
asi, y aunque yo me valia por si misma, habia cosas que pues €l estaba pendiente
y ahora no... ahora sé que soy sola la que tiene que decidir y tiene que hacer... y
ellos supongamos me dan... me dicen lo que tu quieras, son muy respetuosos en
ese sentido: <<lo que tu quieras, lo que tu decidas>>, entonces... eso no pasaba
antes, porque <<lo que tu quieras>> era el marido.”(P2)-. En relacién a ello se

considera independiente, siendo este un Atributo personal de Autonomia.

Cada una de las participantes tiene una forma diferente de aceptar lo que
pasé y asumen un compromiso distinto con la vida distinto por esto el
Mejoramiento tuvo diferentes ganancias para cada una, siendo estas mayores
que las pérdidas -modelo SOC- (Baltes & Baltes, 1991; Citados por; Center for
Lifespan Psychology, s.f) —siendo éste una subcategoria de la resiliencia-. Para la
P1 sus ganancias estuvieron relacionadas con el crecimiento personal y los
aprendizajes que le dej6 esa experiencia: “La ganancia es que Si yo nho me
desborone con este tipo de episodio es porque los afios pesan, pesan a favor, y es
que uno con los afios van adquiriendo paulatinamente la capacidad para tolerar...
se vuelve mas paciente, mas tolerante, en ese momento yo estuve muy tranquila y
tolerante, entonces esa es la ganancia de estar mucho mas fuerte a cualquier
cosa que este por venir.(Pl), ante esto su ganancia estuvo en tener mas
tolerancia en cada una de las situaciones que vive, convirtiéndose en un factor
protector de su vida y sus proyectos personales: “ha mejorado mi vida, en qué
sentido, es que debo ser mucho menos exigente conmigo misma (...) fue un
accidente que me ayudo a estar mejor conmigo misma y con los demas.” (P1). A
esto se refiere a que éste proceso la ayudo a asumir y aceptar su rol de adulta
mayor, lo cual le ha permitido desvincularse de aquellas situaciones profesionales
gue la estresaban y enfermaban, teniendo una relacién con sus momentos de

nuevo comienzo en los que encamind su vida hacia un autocuidado; por esto
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menciona que “(...) uno crece a traves de las experiencias, fortalece el espiritu, la
capacidad para disfrutar la vida, no puede disfrutar la vida si no tiene como

compararla, entre lo bueno y lo malo” (P1).

Por otro lado para la P2 el amor y el carifio de sus familiares la han
ayudado a asumir la pérdida de su esposo de otra manera pensando que “A uno le
pasa en la vida... tiene que sufrir y tiene que llorar... eso es la vida un compendio
de cosas que van de la mano, y uno tiene que no volver a pensar en lo que paso,
malo anterior, porque como se va a martirizar, sino vivir la vida de la mejor manera
que se puede (...) saber que tiene uno que seguir adelante, esa es la vida, que
hace uno, uno no se puede estancar...” (P2). Esta manera de afrontar este
proceso es considerada una ganancia que se ha consolidado a partir de sus
convicciones y valores a lo largo de su vida, puesto que: “Pero te digo que el
tiempo va como apaciguandole a uno las penas, como aclamandoselas, el
tiempo, poco a poco, a pesar de que jufl... es muy duro, no es fécil, sobre todo
cuando ha sido un marido que uno ha querido muchisimo, es muy dificil...” (P2).
La P2 la fortalece en gran medida y que la guia en cada uno de sus pasos y en
este momento después de la adversidad ha sido gran apoyo, “(...) todos los dias
hay que darle gracias a Dios de que no le falta a uno nada en la vida, porque
cuando uno no tenga los lujos... y... no tenga lo que pasé antes, lo que tuvo
antes... no le falt6 nada y entonces que es lo principal... no es el lujo... uno
aterriza y dice: << no es el lujo>> tiene uno lo necesario y hay que darle gracias a
Dios. No le falta nada.” (P2). Lo que permite que haya un proceso de
consolidacion y avance en la realizacion del su Sentido de Vida; como también un
proceso en el aseguramiento de la Calidad de Vida, siendo un soporte vital
relacionado con su fé y la fortaleza que esta le ha dado a esta transiciéon de su
vida y a los diferentes cambios que de alguna manera ha tenido que tener,
considerando actualmente que la evaluacion de su vida es 6ptima porque Dios la

ha acompafado en cada uno de estos momentos.

A partir de la lectura minuciosa, se encontraron categorias emergentes que

ayudan a la resiliencia, como proceso, tener un soporte y pilares por medio de los
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factores y mecanismos protectores que a lo largo de la entrevistas de las dos
adultas mayores se evidenciaron, encontrando en éstas formas, no solo una
manera de reaccionar frente a la situaciones de crisis, sino también
representaciones en la consolidacion para que el proceso de resiliencia pueda

emprender vuelo.

De esta manera se encontré6 como subcategoria de la resiliencia que éstos
mecanismos de proteccion estan en un constante interjuego entre las
caracteristicas de la persona y los agentes del medio sociocultural. De ésta
manera las investigadoras pretenden empezar hablar sobre los hallazgos en las
entrevistas sobre los Atributos personales, para después continuar con
Mecanismos protectores sociales y finalizar con los Mecanismos de

Mediacion donde los factores protectores operarian.

Dentro de los Atributos personales los cuales hacen referencia a ciertas
caracteristicas personales, que ayudan como protectores internos ante momentos
dificiles, se evidenciaron en las entrevistas que las participantes 1 y 2 tienen

dentro de sus atributos personales competencia social: “(...) en el partido

comunista yo le escuchaba a ellos que uno tenia que ser no solamente solidario
con su familia sino con la gente necesitada, porque la primera vez que yo escucha
a un partido hablando de lo social fue a los comunista, (...) yo escuche por primera
vez de solidaridad, de compartir, de ser solidarios con la gente de no ser
indiferentes a la necesidad de la gente fue a ellos. Yo a estas horas de la vida
retomando todo eso (...)” (P1), es aqui donde se evidencia que para la P1 su
respuesta social, la manera de comunicarse con los demas de forma afectiva,
empatica y moral, estan vinculados con los ideales del partido comunista al cual
pertenecia su padre, puesto que estan relacionados con su sentido de vida de
ayudar y proteger a las demas personas, y quienes ayudaron a consolidar dichos

planes y metas.

Para la participante 2 “...) escribo...generalmente es cuando se van a casar,

cuando hacen una primea comunién, cuando nace un nifio. (...) no me gustan los
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discursos... solo personal. Se los entregdé personalmente. Si no me gusta es
escribir y lo que siento por esa persona y eso también lo aprecia... no me gusta
que sea publica las cosas. Hace 8 dias bautizaron a mi bisnieto y le escribi una
cosa muy bonita también, me levanto y escribo o por la noche, lo que me sale...”
(P2). Para ella una manera de relacionarse y construir su sentido de vida esta
vinculada a la capacidad de respuesta social con sus familiares y las personas que
estan a su alrededor; asi mismo el escribir le ha ayudado a lo largo de la vida a
consolidar su manera de dar afecto y de expresarlo a los demas, al igual que llevar
su proceso resiliente, ya que escribir para ella es una caracteristica personal que
la ayudar a expresar lo que siente, al igual que su sentido del humor :“Las
compafieras mias de grupo de oracién, cuando no voy...<< jAi! M, como no

viniste>>, es que las hago reir a todas con unos cuentos.”

De esta manera los atributos personales de cada uno también estan
vinculados con los momentos de crisis, en los cuales existen una planificacion y
una destreza por producir cambios y crear un orden en estas situaciones para la

Resolucién de problemas (Suarez 1997; Kotliarenco. 1995; Wolin y Wolin. 1993),

en la participante 1 se vio como la planificacion de sus metas y proyectos a lo
largo de su vida estuvieron mediados por la planificacion y manejo de las
situaciones que vivia entre estas el interés por su educacion y culminar sus
estudios de medicina, “(...) y yo encontré que solamente a través del estudio yo
podia salir adelante” (P1), este interés por planificar esta también vinculado con la
necesidad de proteccion que ha tenido en su vida, por ser cuidadosa y proteger
sus bienes y las personas que tiene a su alrededor. “Entonces como ella me habia
dicho lo del posible atraco, entonces a uno estas reuniones pues se pone como lo
mejorcito, lleva sus joyitas, entonces yo llegué y tomé medidas de seguridad.
Entonces yo me quité todo, mis joyas y mis cosas y le dije a los muchachos
llévense eso para Bogota mi ropa y todo y yo me puse una sudadera porgue pues
uno tiene que descomplicarse, yo soy de las personas que dependiendo pa’
donde voy me complico o me descomplico. Entonces me vesti muy sencillamente
con mis tenis y mi sudadera y dije nos vamos, yo te acompafio y me vengo pasado

marnana.” (P1).
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La participante 2 cuando habla de la motivacién que ha tenido para afrontar
su duelo se ve que ha sido desde su independencia en la que ha llevado a cabo
sus planes por medio de la autoeficacia y su autosuficiencia: “entonces pensé y
dije: <<no, no, porque no voy a incomodar a nadie>>... los nietos, que hoy pueden
gue mafana no pueden, que la universidad, que el novio o la novia, que no sé
que, que si se mas... se vuelve un problema, los hijos, que ahi que... tengo que
comprar... se vuelve un problema... pues yo pensaba para mi, que los hijos hoy
unos pueden que mafiana no pueden por tal cosa... si, yo dije, no quiero molestar,
entonces dije: <<no! Yo sola>>.” (P2), asi mismo, ésta manera de resolver los
problemas también ha estado relacionado con la fase del nuevo comienzo donde
poco a poco ha ido asumiendo la soledad que siente en diferentes situaciones y
como debe elaborar de alguna manera un plan nuevo para continuar con sus
proyectos vitales, principalmente desde su propia iniciativa, en torno a sus planes
gue resurgieron después de la muerte de su esposo:(...) me presentoé todo el plan
ya hecho: <<y que tenia, y que tenia y qué tenia que ir>>y yo dije que... ;cOmo?
Que sin J pues, acostumbrada a él <<que no que yo no iba, que no sé qué...>>y
estaba ya todo pago ya todo hecho, ya no iba a echarme para atras. Entonces fue
por Europa varias partes conoci. Y el segundo se casé mi bisnieto en Francia... y
entonces yo tampoco iba, y de golpe dijo uno que si queria ir, y pues no poder...

pues querer si, pero poder no” (P2).

De esta manera los atributos personales, son una de las principales
caracteristicas de proteccion que tienen las dos participantes, como la Autonomia,
que ha tenido a lo largo de la vida de la P1, la cual ha surgido para la
conformacion y consolidacion de su sentido de vida, puesto que ha podido actuar
independientemente: “Pero desde el punto de vista fisico yo siempre he estado
viviendo sola soy auténoma, siempre me ha gustado la autonomia.” (P1); la
participante 1 desde que era nifia ha tenido que afrontar diferentes circunstancias
sola con apoyo de su familia, pero tomando decisiones propias y teniendo un
control de lo que se venia proyectando para su futuro: “(...) el éxito de mi vida fue
que cuando me dieron la beca me dijeron esto: “existe la posibilidad de que usted

se valla a la Unién Soviética a estudiar medicina pero usted no tiene la garantia de
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venir a ejercer”, y muy pocas tomaban esa decision, yo les dije: “no importa, yo me
voy, porque yo tengo la posibilidad de conocer un mundo diferente a este, y si no
me dejan ejercer no importa yo tengo una profesion”, no desaproveché la
oportunidad de salir del pais” (P1). Asi mismo esta iniciativa la ayudd en el
momento que sucedié su adversidad puesto que durante ésta ella también tuvo
que tener iniciativa para tomar decisiones y controlar la situacion para mantenerse
tranquila, siendo de esta manera autosuficiente: “Entonces me voy estudio me
hago médica y regreso al pais y busco los caminos por mi propia cuenta sin ayuda
de nadie”, y no solo logro trabajar de medica sino que logro pensionarme de
médica, en servicios de urgencias y hago un recorrido muy grande, 2 afos en el

Choco, 2 afos en Narifio y 20 pico de afos en el valle y ya me vine pa’ca.” (P1).

De esta manera la participante 2, la mayoria de su vida estuvo acompafiada
de su esposo, con quien tomaba todas las decisiones y hacia cada uno de sus
proyectos y planes de vida; cuando €l murié surgid la necesidad de actuar
independientemente, tomar el control de su vida y de sus decisiones, por esto ella
considera que una de las ganancias que encontro fue ser mas independiente: “(...)
he adquirido mas independencia que con él, porque cuando yo estaba con él,
manejaba él mucha cosa, y yo no tenia nada que ver, entonces yo me sentia muy
respaldada con las cosas que él hacia y todo lo que decia y todas las decisiones
gue él tomaba, entonces ahora me toca las decisiones sola, a cuando, yo siempre
estoy consultando con mis hijos las cosas que puedo hacer... (...) ahora sé que
soy sola la que tiene que decidir y tiene que hacer... (...) Pues decisiones que
tomo yo sola, que siempre la tomdbamos ambos o las tomaba él solo, o en

conjunto...” (P2).

Como se mencion6é anteriormente, uno de los mecanismos protectores
sociales mas importantes que tienen las participantes es la familia quienes en
diferentes ocasiones las han acompafado, guiado y motivado diferentes planes y
proyectos, para la participante 2 su familia ha sido su mayor apoyo y motivacion
puesto que es un eje fundamental para su sentido de vida y después de la muerte

de su esposo son los recursos sociales que han acompafado este proceso
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resiliente: “Y es que aqui al frente vive un hijo, divino, divino, divino conmigo,
nunca me dejd, como se dice, sola, vive con su sefiora ahi, pero el siempre estaba
pendiente de mi, acompafiandome a desayunar, que nunca estuviera sola al
almuerzo, siempre me llevaban a almorzar a algun parte.” “econémico, nunca
pensé que me fuera a faltar nada teniendo a mis hijos porque ellos nunca me van
a dejar a mi sola, porque son muy bueno hijos, gracias a Dios sembramos una
cosa bien y lo estamos cosechando, el que siembra recoge, entonces
seguramente sembramos cosas buenas y estamos recogiendo” “También mis
hijos porque ellos me han acompafado, me han dado mucha fuerza para seguir

adelante...pues todo eso... lo que uno piensa es en eso.” (P2).

De esta manera sus hijos y nietos son un recurso desde la alianza en la
participacion de intereses sociales, ya que la ayudan a que la soledad y ausencia
de su esposo no sea tan dificil y pueda poco a poco resignificar lo que paso y
seguir adelante con su vida. Lo cual menciona que: “Si, soy feliz, feliz, feliz... soy
feliz con la gente en reuniones, con harta gente, me gusta todo eso, me gusta, me
gusta jugar... cartas, juegos de mesa... no plata ;no? Tengo una amiga que todos
los viernes me llama, que me quiere mucho, <<jai!, ven a jugar conmigo>>, vive
sola y entonces bueno, voy y juego con ella toda la tarde y se distrae mucho y yo
también, es que eso es muy bueno para la memoria; ustedes que son psicologas
deben saber...para la memoria es muy bueno el juego porque esta uno pensando
uno que va aponer de ficha, que va a poner y no sé qué...entonces eso sirve
mucho para la memoria, mi amiga mia tiene mas de 80 afios y esta mas Ilcida
que cualquier joven, y a ella le encanta jugar.” (P2). Estos juegos y momentos en
los que se divierte y se siente acompafiada, han estado ligados al nuevo comienzo
qgue ha llevado dentro de sus transiciones, para seguir cuidando a los demas y

cuidarse a si misma.

De igual forma, otro de los mecanismos protectores que tiene la participante
2 ha sido su fe y su devocion por Dios, la cual ha estado acompafiada por un
grupo de oracion del cual hace parte hace muchos afios y que ha sido un plan que

continuo después de la adversidad y que le ha ayudado a sentirse identificada en
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un grupo “Llevo como 17 o 16 afios en el grupo de oracion, hace mucho tiempo.
Es que ellas salieron de <<Opues dei>>, que salieron de alla e hicieron un grupo
aparte, entonces me llamaban siempre, pero yo nunca podia ir porque siempre
estaba con algun nietecito, entonces cuando ya me liberé de eso, entonces ya
entre; y jno!' Y que murié una de las amigas...que estaban en el grupo, una de las
gue tanto me insistia y entonces dijeron: <<no... si me murié MdelL, remplazala>>,
y es una cosa tan agradable y tan linda que se siente uno renovado, por poderle
pedir a Dios porque donde hay dos 0 mas personas orando, esta Dios presente en
medio de ellas; entonces uno se siente que esta ahi, quién esta escuchando todas

las cosas que uno pide.” (P2)

Estos mecanismos protectores estan fuertemente ligados a lo narrado por la
participante 1, quien a pesar de ser toda la vida muy independiente de su sistema
familiar y las personas que la rodean, son y han sido un motivo para vivir y realizar
cada uno de sus proyectos, puesto que alrededor de ellos siempre ha estado su
sentimiento de ayuda: “hosotros somos una familia numerosa pero los ultimos tres
que fuimos los menores somos fuertes, es mi hermana, un hermano y yo,
entonces somos un tridngulo que ellos le ensefiaron a sus hijos a quererme a
pesar de que no me veian, entonces ellos son solidarios yo tengo una sobrina que
tu la conoces Pati, es como la hija que no tuve me llama todos los dias por la
manana y la tarde, <<tia como amaneciste, tia como estas>> jes divinal...” (P1),
por tanto su sobrina, su hermana y las personas que tiene cerca son un pilar
fundamental para continuar con su proyecto de autocuidado y de construir su
casa. Asi mismo el haber estudiado medicina la ha ayudado a que pueda
esclarecer su sentido vital y este asi mismo ha sido un mecanismo protector ante
las diversas adversidades por las que ha tenido que sobrepasar: “yo trabajaba en
areas de consulta externa y yo fui amenazada de muerte en areas de consulta
externa, por eso yo siempre desde que llegue del a universidad a este pais me
meti a la organizaciones sindicales para enterarme como es la cosa laboral como
es la cosa, entonces a traves del sindicato recibi el apoyo cuando recibi amenazas
y ellos me dijeron pues el Unico sitio que hay para ayudarte a trasladar es al
servicio de urgencias de la Clinica Rafael Uribe Uribe de Cali.” (P1)

73



Calidad de Vida, Sentido Vital en la vejez y procesos Resilientes

Lo anterior tiene gran relacion con los Mecanismos de mediacion que son
la forma por la cual las personas ponen a interactuar sus atributos personales y el
momento crisis por el cual atravesaron. Durante la adversidad cada una de las
participantes, atravesd por un momento de preocupacion y de estrés que fue dificil
de controlar. Sin embargo, la participante 1 logré interactuar de manera diferente

con la situacion de riesgo en la que se encontraba, como Modelo compensatorio

en el cual la ayud6 a enfrentar aquel factor de riesgo y de vulnerabilidad que se
encontraba, somatizando después lo que no pudo expresar durante el robo. Esto
se evidencié en los momentos finales de su proceso transicional, cuando re
significé las razones y consecuencias por las cuales tuvo que atravesar este
momento, “(...) yo estaba muy tranquila, yo estoy aterrada de eso, es que yo he
tenido esa cualidad que frente al peligro yo actu6 con tranquilidad, yo me enfermo
es después, después de que pasa el episodio yo me enfermo somatizo yo me
enfermo, entonces yo tengo esa ventaja.” (P1). Este modelo compensatorio (SOC)
no se evidencio en la participante 2, las investigadoras consideran la P2 no quiso

hablar a profundidad del momento preciso de la muerte de su esposo.

En la participante 2 a pesar de mediar por un modelo compensatorio,

durante el robo, su reaccion se puede relacionar con el Modelo de desafio, puesto

gue al sentirse amenazada, su reaccion de defensa fue: “(...)y ya a mi no me
importo que la casa estuviera rodeada yo dije si me van a matar que me maten
pero que la gente se entere lo que esta pasando aca, mire que uno se llena de tal
valor entonces en esas escalas yo grite como ustedes no se imaginan grite a todo
pulmén pidiendo auxilio” (P1) - “entonces cuando él me encontré en la escalera yo
gritaba jmataron a mi cufiado, mataron a mi hermana, auxilio, nos mataron, nos
mataron! Porque yo estaba esperando que me dispararan porque como decian
que la casa estaba rodeada jnos mataron, auxilio, nos mataron!” (P1l), esta
reaccion fue un factor protector, estando relacionado con su sentido de vida de

cuidar a su hermana y de velar por su autocuidado.
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Para la participante 2 su refugio estuvo en desafiar de alguna manera el
dolor que sentia al a su esposo enfermo y de alguna manera cuidarlo, con el amor
de “dejarlo ir” y que no quererlo ver sufrir mas; eso para ella no fue facil pero le
permitio vivir la crisis de una manera mas sanadora y significativa: “(...) entonces
a cuando para mi, yo sabia que era muy duro, pero yo el dia anterior a la muerte
de él, yo lo veia sufrir y decia:<<no... que no sufra mas, haz tu voluntad sefior,
pero que no sufra mas>>, porque ver sufrir que uno quiere es muy duro, pero
mucho, entonces yo sabia que eso iba a ser violento para mi, terrible; mas sin
embargo yo no queria verlo sufrir, tener un dolor permanente... eso no se puede”
(P2).

Asi mismo, existi0 una relacion entre los Modelos de desafio y de
Inmunidad por la cual atravesaron durante el momento de la adversidad, buscando
de alguna manera sobrepasar la necesidad de proteccién y adaptarse durante el
cambio: “yo saque toda esa energia bloqueada que tenia adentro jla saque la bote
y gritaba y grita y gritabal... como seria que me quede como 4 - 5 dias sin voz
como seria la forma como yo gritaba pidiendo auxilio pero en cuestion de
segundos la casa ya estaba llena de gente, de vecinos.” (P1). La P2 mencioné que
la manera de protegerse y el momento de inmunidad, fue compartiendo con su
esposo sus sentimientos de seguridad, en torno a que ella y su familia iban a estar
bien después de su muerte, con la ayuda de su recurso personal principal la fe en
Dios, “en esas llegaron dos de mis hijos y se pusieron a llorar... no me pueden
creer, pero no solté ni una sola lagrima, yo le cogia la mano y le decia: <<vas a
estar feliz dénde estas, donde vas a estar... vas estar mejor que nosotros>>
bueno y le decia cosas sin una sola lagrima; eso fue una fortaleza tan grande que
me dio Dios, y les decia a ellos que no, que no lloraran....yo no sé... me dio
fortalezas... en ciertos momentos... me dio Dios nuestro Sefior una fortaleza...yo
lo que les digo... soy muy berrietas... Si... imaginense en eso tan bello en un

momento tan doloroso y yo hablandole sin una lagrima, hermoso...” (P2).
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3. DISCUSION

El propoésito de ésta investigacion fue comprender de una manera detallada
como narran dos adultas mayores el afrontamiento de un momento de crisis y su
resignificacion por medio de un proceso resiliente; entendiéndolo como el “proceso
por el cual una adversidad grande o pequefia se convierte en una ocasion al
mejoramiento de la vida individual o colectiva” (Trujillo, Comunicacion personal, 24
de Agosto, 2010). Lo anterior influye en su proceso de envejecimiento individual,
tal como conciben Dulcey Ruiz y Uribe (2002); ya que este se da constituido por
diferentes cambios y situaciones que han sido afectadas por “factores biologicos,
sociales y culturales” (Politica Publica V y E, 2010; p.11). Las participantes
asumen su vejez desde de sus experiencias vitales y desde el contexto en el que

cada una se ha desarrollado a nivel social, econémico y cultural.

Esta forma de asumir su vejez trae consigo sentimientos encontrados, por
ejemplo: en lo profesional, para P1, fue transformar por si misma su rol como
meédica, asumiendo nuevas formas de prestar servicio curativo, no desde los
estandares socioculturales asociadas a las clinicas y hospitales, sino que desde
sus propias practicas, fundadas en el autocuidado, asume la responsabilidad para
poder sanar mejor a los que la rodean, convirtiéndose en un reto ser consecuente
con su Sentido Vital. Para la P2, esos sentimientos encontrados estuvieron ligados
a proyectarse sola en su vejez, por la muerte de su esposo, y asi mismo asumir en
su lecho de muerte, el reto de aceptar y privilegiar el bienestar de él sobre su
necesidad de estar acompafiada de su pareja, al decidir que era mejor no verlo

sufrir mas.

Estos sentimientos encontrados que surgen a partir de las experiencias de
vida, traen consigo retos, que durante distintas transiciones, llevan a las personas
a diferentes aprendizajes, que permiten fortalecerse, adquirir sabiduria y elaborar
procesos resilientes que ayudan a mejorar la percepcion subjetiva de su Calidad

Vital. A partir de esto, las investigadoras lograron visualizar, en las entrevistas, que
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las adultas mayores valoran positivamente su Calidad de su Vida en torno a los
satisfactores y las necesidades con las que viven actualmente, evidenciandose
gue la consecucion de sus objetivos vitales y proyectos, los cuales cambiaron
después de la adversidad, en la manera en que se utilizan los medios para
satisfacer sus necesidades (Max-Neef, 1993); esto se encontré en la nueva forma
de realizar sus proyectos de vida, por medio del reconocimiento de los recursos
sociales y econdmicos; ésta consecucion de sus objetivos vitales las han ayudado
a satisfacer necesidades de proteccion, de subsistencia, de ocio, de participacion
y de afecto. Lo que ha generado que evallen su Calidad de Vida — CV- de manera
Optima, por la percepcion de su bienestar, de satisfaccion y felicidad, como apunta
Cuervo — Arango (1993). Al haber vivido una adversidad, es natural pensar que
pueden vivirse momentos dolorosos y que se puede llegar a fracasar en el
cumplimiento de una meta o un proyecto, por lo que asumir y valorar
positivamente la CV, estaria comprometido; sin embargo son los procesos
resilientes quienes dan la base para direccionar el mejoramiento de la crisis y
resignificarla dentro de su Sentido Vital, ayudando de esta manera a que se valore
subjetivamente “los factores objetivos de la CdeV” (Trujillo, Tovar y Lozano,
2007); ya que, gracias al mejoramiento las ganancias se pueden hacer mayores a
las perdidas y pueden percibir que sus satisfactores son mayores a sus

necesidades.

Esta construccion positiva de los factores, son una manera de evidenciar
como los procesos resilientes ayudan encontrar sentido y resinificar las
adversidades dentro de la orientacién vital como una forma de construir y percibir,
de manera subjetiva la Calidad de Vida. Es asi como la representacion de estas
ganancias y pérdidas después de estos momentos dificiles son vistos como
transiciones (Bronfenbrenner, 1979) que tienen grandes implicaciones en la
manera de evaluar subjetivamente la CV. Lo anterior se evidencia en la manera
como los adultos mayores se ven a si mismos y realizan esta evaluacién en
términos emocionales, espirituales e intelectuales; mas alla de los aspectos

econdémicos, politicos y sociales, puesto que “la ausencia de emociones o0
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experiencias negativas no es lo que definen una vida buena y rica en experiencias,
sino cOmo se manejan esos desafios y las dificultades, como se responden a ellos
y como se tratan y transforman” (Ryff & Singer, 2007; p. 378; Citados por Arias.
2009; p.3).

Es desde el Sentido Vital de cada una, que ellas valoran su propia calidad de
vida y dimensionan en perspectiva el papel que jugaron las dificultades y su
superacion resiliente en el proceso de su realizacion. Tal valoracion es, por
supuesto, propia de cada sujeto, es decir, sujetual. (Trujillo, 2008) Algunos
tedricos siguen utilizando la expresiéon “subjetiva”. Por esta evaluacion subjetiva
surgen también nuevos significados y nuevas proyecciones vitales que estan
fuertemente ligadas a la interaccion de “un antes y un ahora” de la adversidad,
donde muchos proyectos se consolidan y otros cambian, pero que mediante un
proceso resiliente, estas son ocasion para el mejoramiento de la vida, ya que
orienta a una concepcion distinta que permita también adquirir “la habilidad de
interpretar las desgracias desde diversos angulos, para discernirlas, esclarecerlas
y conferirles sentido, que juega buena parte de su afrontamiento exitoso” (Truijillo.
2007; p.1).

Cada una de las participantes paso por un proceso resiliente diferente, en el
que a partir de sus planes y proyectos reconocio los recursos que le permitieron
dar un giro a la situacion y poder adaptarse a los cambios que trajo aquel
momento. Parte de su adaptacion fue un interjuego e interaccion entre las
caracteristicas o habilidades intrapsiquicas y los factores protectores sociales, los
cuales la psicologia positiva se ha encargado de investigar y comprender a
cabalidad la funcionalidad de variables que ayudan al bienestar psicolégico y
social, como por ejemplo en las participantes se evidencio el sentido del humor
(Wolin & Wolin, 1993), la creatividad (Kotliarenco, 1995, Citado por Suarez, 1997),
la autonomia, fe y espiritualidad (Jiménez & Arguedas, 2004), la iniciativa , la
autoeficacia y la autosuficiencia (Kotliarenco, 1995, Citado por Suarez, 1997),
como también la actividad social (Okun, Stock, Haring y Witter, 1984; citados por
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Arias; 2009), le nivel y el estilo de vida, las variables sociodemogréficas, la salud
(Izal & Montorio 1993; citados por Arias; 2009) y la religion (Levin & Chatters,
1998; ; citados por Arias; 2009). Estas anteriores caracteristicas se evidenciaron
con los factores protectores de las participantes, siendo parte de las categorias

emergentes de la presente investigacion.

Estos factores tanto personales como sociales, no son un factor protector en si
mismos, sino estan relacionandose entre si dinamicamente; ya que al interactuar
disminuyen los factores vulnerables que se presentan en el momento de una crisis
y asi crear procesos resilientes evolutivos y dinamicos. Este proceso es “fruto de
la interaccion del propio individuo y su entorno, entre las huellas de sus vivencias

anteriores y el contexto del momento (...)” (Manciaux, 2003).

Es esta relacion dinamica que consolidé los factores protectores de cada una
de las participantes, son y fueron los pilares de empuje y arranque para poner a
marchar sus proyectos vitales, que aunque se vieron influenciados por la
adversidad, ellas encontraron paulatinamente la forma de realizarlos por medio

recursos y los planes de vida que se concretan en su cotidianidad.

De ésta forma, es como que la realizacion de sus planes y proyectos no solo
desde la nifiez de cada una, sino también en su vejez y a partir de la adversidad,
las adultas mayores, lograron consolidar y poner en marcha su sentido vital. En el
cudl, las adversidades entraron a confluir en su Orientacion Vital, comprendiendo
la posicion de la adversidad en el flujo vital de la persona, para asi no solo lo
hacerla mas llevadera, sino que también puede darle una nueva perspectiva y

propdsito dentro de la vida cada una.

Por ende es relevante mencionar que las adversidades, los infortunios, las
desgracias y las experiencias traumaticas, pueden ser percibidos — como comenta
Trujillo (2007)- como nodos en las autobiografias y biografias de las personas,

“‘como articulaciones o bisagras del desarrollo, en los cuales pivota buena parte
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del significado de la vida para ese momento o para momentos pasados o futuros”
(Trujillo. 2007; p.1). Por lo que aquellos hechos, tienden a causar un antes y un
después, donde se pueden establecer “pérdidas y ganancias, como si su llegada
permitiera un balance de aquellos elementos positivos y negativos” (Trujillo. 2007;

pp.3-4), inmersos en la vida de cada persona y su propio Sentido vital.

Es asi como las adversidades logran integrarse al Sentido de Vida, por medio,
de éste balance entre pérdidas y ganancias, articulandose nuevos significados
pasados y futuros, donde el significado de la existencia de cada una, fue un pilar
importante para que la adversidad lograra conjugarse en su vida. (Baltes & Baltes,

1991, Citados por; Center for Lifespan Psychology, s.f)

Por tanto una de las categorias importante de la presente investigacion el
Sentido Vital, ya que éste y los procesos resilientes estan sumamente
relacionados que las personas pueden asumir sus nuevos comienzos luego de
grandes sufrimientos, para que asi, después puede darse, la aceptacion de sus
nuevos roles y situaciones, la restructuracién los aspectos en la Calidad de Vida y
por tanto el papel esencial de la crisis en Vida.

Las investigadoras pueden dar cuenta, a partir de los relatos de las
participantes y del trabajo sistematico de andlisis, que las adultas mayores han
vivido y siguen actualmente construyendo, desde el momento en que vivieron sus
crisis, nuevos significados no solo de la adversidad, sino también dentro de la
comprension que estan haciendo de su vida actualmente, el sentido de la vida
esta en su persecucion y es dinamico, por ello; es importante captar la dimensién
del asunto, ya que aunque los hechos desfavorables y las experiencias adversas
pueden ser desestabilizadoras para las metas y los proyectos propuestos, no
implican perder el sentido vital, ya que éste se va revelando Yy hallando en el
camino, “A pesar de la fuerza de las adversidades, aun en medio de los mas

grandes quebrantos, la vida tiene sentido” (Truijillo, 2007; p.5).
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Por estas razones la investigacion muestra como el sentido vital es un pilar
fundamental para la conformacion de los proyectos y planes, y para la
consolidacion personal de la CV, que puede ser entonces evaluada por cada ser
humano, no solo en funcion de aspectos objetivos, sino particularmente en la
perspectiva que le da su propio sentido de vida. Este sentido a lo largo de la vida
se constituye de los ideales y experiencias vividas suponiendo un vinculo entre los

momentos dificiles y la manera de afrontarlos.

Para las proximas investigaciones se podria continuar abordando el tema de la
resiliencia en la adultez mayor, puesto que es muy importante para comprender la
dindmica compleja entre momentos del Ciclo vital y la realizacion del sentido a
todo lo largo del transcurso de la vida. Estudios acerca de la calidad de la vida
requieren aproximaciones multiples y por ello también se puede realizar un estudio
mas amplio, en el que se pueda realizar, por ejemplo, una comparacion entre

géneros y resiliencia.
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APENDICES

MATRIZ DE RESULTADOS

Apéndice A

CATEGO
RIAS

SUBCATEGORIAS

SUB-
SUBCATEGORIA

SUB-SUB-
SUBCATEGORIAS
EMERGENTES

TEXTUALIDAD
P1

TEXTUALIDAD
P2

SENTIDO DE VIDA

“(...) para mi mis sentimientos
de solidaridad son los mas
importantes y permanentes.”

‘“vo tengo hermanos en una
pobreza absoluta casi en la
indigencia por eso estoy aqui
mirando como los ayudo a salir
adelante ya viejos que no
tienen nada ni pensién ni
nada, esa es la cosa.”

Hace referencia a los planes
gue se propuso desde la
infancia, que fueron dando
soporte a uno de sus
proyectos Vitales: “Los planes
de mi vida cuando fueron a
traves de mi vida fueron la
constancia, la disciplina, (...)

“Mis nietos... mis hijos y
ahora mi bisnieto, que me
ha dado tanta alegria, es la
razon de mi vida.(...) la
familia, eso es el movil de
mi vida.”

‘Me gusta, y me gusta si
puedo colaborarles le
colaboro, si puedo ayudar
en alguna cosita... pues
muy poco, pero en lo que
pueda, hasta donde sean
mis capacidades les puedo
ayudar en algo(...) .Es muy
gratificante... aunque sea
poner un granito de arena,
por ejemplo darle un dulce a
un nieto, un detalle.... Ver la
cara del nifio que le
agradece a uno, y eso me
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PLAN DE VIDA

RECURSOS

yo misma me fui a matricular a
ese colegio porque me habian
dejado de vacaciones ahiy me
iban a recoger y cuando me
fueron a recoger dijeron la nifa
no se quiere ir, porque ella fue
a matricularse al colegio,
entonces yo me matricule en
ese colegio en el colegio que
era anexo a la casa cural e
hice cuarto de primaria” .

En relaciéon a los planes que
se propuso para atender
desde la salud a las personas:
“vyo hice 5 semestres de
medicina alternativa porque
gueria, yo decia si yo quiero
atendiendo en salud no quiero
seguir haciéndolo como lo
venia haciendo, formulando
pepas y cosas que intoxican
(...) no me gustaba el manejo
cronico los pacientes porque
yo veia que esa medicacion si
quitaba un dolor le producia
otros problemas, que gastritis,
que dafo renal, otros
problemas.”

hace feliz. (...) el amor es lo
principal en la vida. Donde
hay amor se perdona, sin
amor no se puede
perdonar...”

La participante identifico
como planes: “Disfrutar a
toda mi familia, me encanta
la navidad porque estan
aqui todos conmigo,
pasando la navidad, yo les
hago el éarbol lindo, vy
disfruto la navidad con
todos, todos vienen,
entonces para mi es una
alegria que estén aqui
visitandome.”
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En torno a los planes que se
propone para mejorar su salud
—PV-: “entonces vivo
trabajando eso en mi a traves
de la lectura, a través de
comportamientos  sanos, a
través de las terapias que
hago porque ultimamente hice
una cosa que se llama
diamagnetismo (... )tiene la
cualidad de que uno puede
auto sanarse, puede ponerse
los imanes y yo me pongo mis
imanes y mis cosas y voy a la
otra medicina y voy a mis otras
medicinas, (....)son medicinas
integrativas, paleativas, que
ayudan en lugar de intoxicarse
uno con pepas y ayudan y
estdn en boga las medicinas
alternativas”.

Refiriéendose a los recursos
gue ha utilizado como planes
para cumplir uno de sus
proyectos de vida, en torno a
su casa de campo: “yo ese
proyecto de vida lo llevo cinco
afios haciéndolo. Yo con mi
pension, con mis primas y eso,

“Pero entonces ahi me
armaron mi viaje divino...
entonces... me fui al
matrimonio y no solo conoci
Paris, sino conoci todas las
partes que no habia
conocido la primera vez, en
el primer viaje... y asi ellos
me consienten muchisimo y
me dan... y me dicen que si
yo quiero ir a tal parte...

bueno, se me han
presentado cosas
inesperadas, que jamas
pensé que se fueran a
presentar asi, son
inesperadas... (-..)

entonces mis hijos, dijeron:
<<no mama, tiene que ir a
Europa>> (...) me armaron
mi viaje divino... entonces...
me fui al matrimonio y no
solo conoci Paris, (...)y asi
ellos me consienten
muchisimo y me dan... y me
dicen que si yo quiero ir a

tal parte... bueno, se me
han  presentado cosas
inesperadas, que jamas

pensé que se fueran a
presentar asi, son
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entonces la gente dice usted
por qué no..., porque no tengo
plata. Porque yo simplemente
lo he pagado a punta de
puchos y el sefior que yo
tengo alla me trabaja asi,
h&dgame aqui este pedazo, aca
esto vale tanto, eso se me ha
incrementado los  costos
terriblemente pero nadie sabe
lo que me gozado yo eso.”
“(...) y he contado con, con el
apoyo de una cooperativa a la
cual estoy afiliada, casi soy
cofundadora de Coomeva.
Entonces ellos han sido muy
amables conmigo, con todos
los socios, lo importante es
gque uno tenga un historial
crediticio aceptable, bueno,
entonces no he tenido
problemas con eso.”

inesperadas...” [Recurso
Social, para el
cumplimiento de planes y
proyectos]

PROYECTO DE VIDA

“Entonces yo decia yo tengo
que buscar otros
conocimientos para seguir
prestando mis servicios de
salud pero de otra forma
entonces me meti a estudiar
medicinas alternativas”

“Yo siempre habia tenido el

Desde el momento en que
murié su esposo sus planes
y proyectos han resurgido,
con el apoyo y la ayuda de
su familia: “después de
muerto mi marido, cosas
gue yo no tenia en mis
planes, me han resurgido”
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concepto del, de la casa de
campo, como aquella casa con
espacios abiertos y todo eso
como muy romantico.” “(...)y a
mi me llamaba la atencion ese
clima (...)porque yo decia si yo
algun dia llego a crecer y llego
a ser alguien y tengo una
capacidad econOmica es en
este pueblo en el que me
gustaria tener una casa,
(...)entonces yo soné con eso,
y ahora que veo que se esta
haciendo, como es eso yo en
algun momento pensé en ese
proyecto de mi vida estando
muy joven, y entonces eso se
dio porque fuera de eso le
proyecto que yo me puse de
nifa fue estudiar y salir
adelante’.

‘A parte de la casita el unico
proyecto que tengo en mi vida
es sentirme bien con mi
cuerpo sanarme porque (...) A
mi me ha fascinado trabajar
toda la vida en la parte clinica,
en la parte de urgencias,
entonces yo llegue ya los
ultimos afos a trabajar muy

“(...) yo siempre pensé ir a
Europa y tenia planeado ir
con mi esposo a Europa, y
tenia inclusive visa para ir a
Francia, pero no se pudo
porque €l habia sido
operado del corazdén vy
entonces el médico dijo que
él no resistia un viaje tan
largo entonces nos
cambiaron para ir a
Argentina, que es mas corto

(..)

‘vyo queria siempre... a
Europa y de Europa
siempre a Paris, era mi...
mi... suefio grande era
conocer Paris... yo
cualquier cosa de Paris ahi
mismo yo quedaba... sino,
no sé, pero toda la vida
habia sido mi... y sin
embargo he ido a Europa
dos  veces, en dos
ocasiones me han mandado
mis hijos.”

Asi mismo, desde la muerte
de su esposo, algunos de
sus proyectos han
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duro de dia y de noche, yo lo
anico que quisiera era
recuperar mi salud, (...)mi
proyecto de vida en adelante
es sanarme hee porque
considero que yo no puedo dar
afecto yo no puedo dar carifio,
yo no puedo dar salud, sino
estoy bien, (...) yo no puedo
ser solidaria ni con mi familia
ni con los demas vy si
personalmente yo no estoy
bien, entonces yo he pensado
primero en mi salud para
seguir ayudando.”

cambiado, por
circunstancias familiares y
econOmicas: “Yo pensaba
irme de este apartamento a
uno mas pequefo... pero
bueno no se pudo.
(...)Porque alguna cosa les
paso, ella es viuda también,
murié el esposo un mes
antes que el mio,
entonces... bueno se le
present6 alguna dificultad, y
entonces, que mejor que
estar aqui en la casa a la
orden.”

CALIDAD DE VIDA

“Calidad de vida para mi es,
primero tener un techo, tener
capacidad de pago de vivienda
arriendo o comprarla, tener
ingresos que me ayuden a
tener una buena nutricion y
garantizarme un buena salud,
no solo corporal sino mental y
espiritual (...)”

“‘Bueno Calidad de Vida, yo
creo es vivir sin muchas
necesidades econodmicas...
y pues estar alegre y ser un
poquito optimista y no ser
pesimista y si hay cosas
malas pero no es que todo
sea malo.”

No si yo no me quejo, la
Calidad de mi Vida es muy
bien, gracias a Dios no me
hace falta nada, no me hace
falta carifio, siento que me
guieren y qué mas quiere
uno en la vida... que mas.
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BIENESTAR
SUBJETIVO

“...) llevo 4 afios y medio
recuperandome de mis 0jos,
he tenido problemas serios en
mis 0jos, con compromiso de
la agudeza visual severa, pero
este afo estoy muy mejor
gracias a Dios, yo termine un
trasplante de cornea de uno de
mis 0jos, tengo un diagndstico

Inclusive es compara su CV,
con la de otras personas en
condiciones de
vulnerabilidad, haciendo
que se sienta satisfecha y
agradecida: ‘pongamos las
dificultades que cada dia
aparecen en todo momento,
gue se inundaron sus casa,
gue quedaron sin nada, que
guedaron en la calle;
entonces uno dice: <<vea,
como uno esta muy bien >>,
con esas situaciones tan
tremendas, que uno tiene
que pensar un poquito en
esa gente, realmente uno es
privilegiado.”

“‘Se han acabado los
valores... (...) El respeto
(...) pero en mi época, la
mujer era muy dedicada al
hogar... entonces, era muy
diferente a todo, a sus hijos,
a su hogar, ahora tiene
cosas buenas como no tan
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NECESIDADES

de sindrome de o0jo seco
severo, y eso es terrible el
manejo de eso, pero de estos
4 anos y medio este es el que
mejor me estoy sintiendo (...)”

“(...) yo pienso que a cualquier
edad la ciudad cansay
entonces uno necesita como
salir a otros espacios y
relajarse”. [Necesidad de
ocio]

“yo considero que la mente es

favorables. Ahora no es
libertad sino libertinaje”

“En lo afectivo lo tengo todo,
en lo econbmico me hace
un poquito mas.”

“Si, porque si uno no tiene
Dios, ni amor de la gente,
primero de los mas
allegados a uno, no... y yo
sé que digamos fuera de
mis hijos y mis nietos y mi
familia y mi nuera, yo siento
gue mucha gente me quiere
también, porque me llaman
las amigas: <<que no sé
gué, que nos hiciste falta>>
0 cuando sales de Colombia
me llaman a saber como
estoy...”

En relacion a la valoracion
de su Calidad de vida,
aunque se siente satisfecha
econdmicamente,  piensa:
“No es mala pero la puedo
mejorar... Si compro la
loteria (...) fuera de eso
mejoro mi Calidad también y
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consciente y el cuerpo es
consciente y yo tengo que
atender esas dos cosas y
siento que el cuerpo siga el
pensamiento”. [Necesidad de
proteccion]

me compro un carro con
chofer...”

‘ni me falta nada, solo que
yO SOy un poco exigente y
me gustaria tener un carro
con un chofer”

SATISFACTORES

Hace referencia a la
satisfaccion vital que siente en
torno a su ambito laboral: *hice
practicamente una consulta
gratuita pues lo que me
pagaban no compensaba con
lo que yo invertia ni nada pero
€S0 me causo una satisfaccion
increible...  (...)Porque  yo
llegaba de ver esas miserias, y
esa hambre y esas
necesidades de la gente y yo
llegaba a observar mi vida y
me consideraba que yo vivia
en un palacio, porgue esas
cosas que uno lo tiene todo a
través del trabajo del sacrificio
y de pronto como que reniega
yo que aburrimiento, jno! Eso
me servia para reconfortarme
y darme cuenta que yo estaba
muy bien comparada con la
gente que yo tenia que
atender.”

“No pero que mas yo lo
tengo todo...tengo carifio de
mis hijos, que es lo
principal, de mis nietos que
me quieren todos, todos me
quieren, a veces estoy triste
porque alguno es
indiferente, uno... uno por
alla...pero mis hijos me
dicen <<pero mamita pero
porque te molestas si tienes
el cariio de todos Ilos
demas y todos te queremos
tanto, no te preocupes por
€s0>>, entonces por eso yo
no me preocupo, porque
tengo todo lo demas en la
vida.”

‘(...) no me hace falta
carino, siento que me
quieren y qué mas quiere
uno en la vida... que mas,
(...) eso lo llena a uno de
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Asi mismo refiere Su
satisfaccion al éxito personal:
“Entonces el éxito mio ha sido
el aceptar cosas sin hacerme
ilusiones de lo que va dar
resultado (--.) pues
sentimientos de satisfaccion
de verdad de satisfaccion de
haber podido hacer todo lo que
me propuse hacer.”

Asi mismo piensa, que ella es
la  persona que puede
construir, elaborar y orientar su
bienestar: “yo soy responsable
de mi bienestar dependiendo
de lo que pienso, soy lo que
pienso, soy lo que siento y soy
lo que como.”

alegria, eso da mucha
alegria de que sientan
amor por uno, porque como
dicen uno no es monedita
de oro... entonces si le cae
bien a unas personas, uno
esta feliz de que cayo bien.

‘Pues lo que se va
presentado en la vida ¢no?,
porque en la vida siempre
se van presentando cosas
buenas, muy, muy buenas,
entonces uno tiene que
mirar lo bueno que se le
esta presentando, lo bueno,
gue dicha; <<bueno no me
hace falta nada bendito
Dios, no tendré lo que tuve
en otra época, que tuviera
ahorita mucha plata, pero
no importa, no me hace falta
nada>>. (...)  —incluso
refiriéndose  a  perdida
econdmicas refiere-: (...) y
bueno se perdié y se perdio
bastante y hemos perdido
mucho, pero mientras haya
paz y tranquilidad que
importa, eso es lo que tiene
que tener un pais...
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tranquilidad...”

RESILIENCIA

ADVERSIDAD

“(...) ese proceso impactante
fue el aflo pasado mas o
menos a mediados de junio
de, el 28 de junio del afo
pasado (...)entonces timbraron
y entonces mi hermana dijo:
<<ah, llegdé alguien por una
sudadera, ya vengo
hermana>>, me dijo. Y yo me
quedé viendo la television...
cuando de pronto siento es
algo frio en mi frente y era una
pistola que me estaba
apuntando ...entonces volteo a
mirar 'y era un sefor
desconocido y me dijo “esto es
un atraco, levantese, la casa
esta rodeada”... Entonces me
llevé hacia el cuarto de ellos,
mi cufiado estaba de pie atado
de pies y de manos y él me
llevé alla con la pistola.
(...)Entonces en todo caso ahi
fueron como dos horas vy
media en esa busqueda de la
caja fuerte revolcaron todo,
todo eso y nadie llegaba
jimaginese nadie llegaba! Y

“La muerte de mi esposo,
(...) hace tres afios se murio

(..)
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como él me dijo que todo
estaba rodeado dijo todo esto
esta rodeado de los nuestros
jimaginese!”

“Mi cufiado se va es a poner a
pedir auxilio por la ventana
que auxilio ¢no? jPues no!
Cuando sentimos es que se
abre esa puerta y sale con el
revélver disparando jcasi me
mata! Le disparo a él hizo un
disparo entonces cuando yo vi
gue él se fue al ventanal el tipo
y él se resbal6 cayo y luego se
metié la mano para sacar el
revolver dije: “yo maté a mi
cufiado” yo cerré los 0jos y yo
sali corriendo para unas
escaleras”.

“(...) fueron momentos dificiles
fueron tres personas de la
tercera edad que hubieran
podido morir en ese momento
y nadie se da cuenta...”

TRANSICIONES MOMENTOS “..) yo estuve muy parca | Ha sido muy duro, porque

FINALES después de eso estuve muy |YO ~ creo  que  esos
silenciosa... (...)después no | matrimonios asl no se ven

pudimos dormir, al otro dia | con frecuencia.”
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tuvimos que ir a Fusagasuga
alld al sitio ese donde lo
llaman a uno a la fiscalia a dar
los datos”

“(...) y después me enfermé
después de eso me enfermé
terriblemente, entonces y los
miedos porque el problema de
€S0 es que aunque yo estuve
tranquila después me cogieron
unos miedos terribles.”

“(...) empecé a hacer lo que
normalmente hace una
persona frente a un, a una
situacién dificil que es el efecto
sorpresa después el, eso tiene
unas etapas como los
procesos de duelo, (...) esta el
efecto sorpresa, esta la rabia
después de eso, por qué lo
estan haciendo, por qué a
nosotros, por qué este pueblo,
empieza con la rabia ¢no
cierto? Porque empieza uno a
decir por qué a este pueblo
que se le ha prestado un
servicio (...)”

“‘Después viene la depresion,

“(...)y todavia ahora pues yo
lo siento en el alma, pues
porque hasta en el salon de
belleza, Carulla, todo
ibamos los dos... como sera
lo que nos conocen ahi en

los almacenes(...)Y nos
conocen mucho porque
éramos los dos... para
todas partes.”

“El estaba incluido

muchisimo en la vida mia,
porque era pues... todo es
parte de la vida, entonces
formaba wuna parte muy
principal en mi vida, pero
principalisimo... me habia
dado (...)a él se le debe
todo eso tan lindo, toda esa
razén’.

‘La muerte de mi esposo
fue muy dura... mas sin
embargo, yo no lo queria
ver sufrir, porque cuando
uno tiene amor no quiere
ver sufrir a las personas (...)
cuando murio, yo fue un
poco cobarde porgque no
venia aqui a mi
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la tristeza, el miedo y la
somatizacion que es cuando
uno empieza a enfermarse de
cosas y uno sufre del colon
irritable pues se le agrava y
espasmos musculares y no
duerme y esta recordando ese
episodio.”

apartamento.”

ZONA NEUTRAL

“En la medida que los vas
superando como que aceptas
lo que paso, bueno esto paso
por esto, por esto y por lo otro
y empieza a conciliar con lo
que pasO pero le queda el
estado de alerta (...)”

“(...) yo tuve rabia pero
después me di cuenta que ese
atraco no era para mi yo
estaba de visita, que yo no me
tenia que comprometer tanto
con eso, ni siquiera era para
mi hermana ni nada, era
contra mi cufiado que dio
papaya como dicen. Entonces
empiezo a dirigir eso que eso
no era contra mi entonces
porque me tengo  que
preocupar y la conciliacién es
eso de que yo no tengo porque

‘Ahora que quedé viuda, no
sabian que hacer conmigo,
me han mandado a viajar,
isola no! l6gicamente, pero
me han hecho viajes, me,
me... bueno..., cosas
inesperadas para mi... ha
sido ahora, después de
muerto mi marido, cosas
qgue yo no los tenia en mis
planes, me han re-surgido
cosas...”

‘iba donde mi hija, la que
vive ahora aqui conmigo,
estuve como mes y medio
alla, hasta que un dia dije....
<<no, pero!>>, las cenizas
de él estan aqui en la bella
Suiza... entonces yo dijje:
<<no, Yo tengo que irme
porque no puedo seguir
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renunciar a un sitio que habia
elegido previamente, porque
un incidente de esos me eche
atras mis proyectos, y por eso
no voy a vender. Cuando yo
acepto que no es contra mi y
gue la gente no tiene nada
contrami(...)”

viviendo aqui, yo tengo mi
casa, yo tengo todo.... No
puedo seqguir asi>>,
entonces fui a la iglesia y le
dije: <<como voy a vivir sin
ti, como puedo vivir sin ti, y
dame valor para ver como
hago (...) dije: <<no, hay
gue afrontar las cosas de la
vida, y eso lo voy a afrontar
yo, sola>>.”

NUEVO COMIENZO
O GENESIS

“(...) mis proyectos de vida
cambiaron  muchisimo (...
cambio los planes frente a los
arreglos de mi casita, entonces
ya opté por darle, por hacerle
cambios de seguridad, que
puertas aqui, que puertas alla,
que ventanas alla.’”(...) reforma
que tengo que hacer aqui es
una casa donde tenga toda la
sequridad del mundo (...)”

Después de haber vivido
aquella situacion de quiebre,
para la entrevistada cambiaron
sus proyectos de irse a vivir al
campo: 0% dije no,
definitvamente mi sitio de
vivienda va a ser Bogota (...)

“duré afio y medio viviendo
sola y ahora vivo con una
hija y con mis nietos (...)
pues, uno se acostumbra a
todo en la vida, a todo, sea
solo, acompanado... a todo
se acostumbra. (...) la vida
a uno le va dando golpes
pero se acostumbra, (...) Si
para seguir adelante, con
mucho dolor y todo... pero
hay que continuar...”

Hace referencia a los
cambios que ha tenido en
su cotidianidad y la forma
como lo ha ido asumiendo
en su vida; por ejemplo ir de
compras: “(...) y a mi me
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Porque desde que me
pensioné me he tenido que
enfrentar a problemas de salud
por el tiempo y he estado
necesito estar en la ciudad
para estar en contacto con los
meédicos (...) Y entonces pues
no, ya dije no, pues voy a
arreglar esta casa de otra
forma y la voy a dejar para,
para ir de vez en cuando”

‘Entonces pues no, ahi
estamos con el proyecto de
vida ya, voy con temor pero
cuando llego alla como que me
relajo de verlos tan tranquilos
entonces ya disfruto de los
momentos de mi casita, de mis
espacios y lo mas importante
la compafiia de de mis seres
gueridos que estan por ahi que
vale la pena compartir con
ellos momentos especiales.”

“(...) es tal la aceptacion que
ahora hice un trasteo y dentro
del trasteo va la camilla y lo
primero que hago es llegar a
ponerle los imanes a quienes
se deje’.

fascina y me fascina ir a los
centros comerciales, para
mi es una dicha... es como
si soltaran un pajarito alla
en los arboles...Ahora me
toca sola, porque yo no voy
a molestar a ninguno de mis
hijos, porque saben que yo
SOy un poco sobona ¢no?,
soy de las que entro a los
almacenes, pregunto, miro,
entonces no me acompaifan
y no fuera de eso estan en
sus trabajos, no pudo
exigirles, ni pedirles que me
acomparfien a nada de eso;
entonces me siendo un
poco sola cuando voy
caminando, cuando voy a
eso... ha cambiado un poco
la vida. Ibamos mucho al
restaurante que tiene mi
hijo, en la 85, entonces
nosotros ibamos con mi
marido en el carro mucho,
ahora no puedo ir porque
me dan vértigos, entonces
me han prohibido ir en bus,
y en taxi es una arriendo
horrible, entonces yo
procuro sino ir una vez a la
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Después de haber vivido el
momento de crisis, para la
entrevistada cambié su forma
de relacionarse con las
personas y de interaccionar
con el ambiente que la rodea:

“(...) la ganancia esta en que
uno evita situaciones si no es
tan confiado, yo siempre esa
confianza uno la va perdiendo
a través de las frustraciones
de la vida y aprende a estar en
estado de alerta, y este es
muy fuerte y te bloquea pero

es una buena ganancia
dosificada para evitar
problemas.”

Asi mismo afirma como ha
cambiado su forma de
percibirse, lo cual lo hace
actualmente de manera

positiva, ya que dejé de: “vivir
preocupada por aquello de la
consulta y un dia entendi que
si soy medica, pero tengo que
parar y entender que estoy en
una situacion de retiro y tengo
que parar, y que tengo que
vivir de una forma diferente y

semana, entonces todo eso
para mi ha cambiado
mucho, vivir ha cambiado
bastante”

“uno debe ser asi, y aunque
yo me valia por si misma,
habia cosas que pues él
estaba pendiente y ahora
no... ahora sé que soy sola
la que tiene que decidir y
tiene que hacer... y ellos
supongamos me dan... me
dicen lo que ta quieras, son
muy respetuosos en ese
sentido: <<lo que tu quieras,
lo que tu decidas>>,
entonces... eso no pasaba
antes, porque <<lo que tu
quieras>> era el marido.”
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no estar atada a ese pasado,
que me estresaba y me
cansaba, ya no ejerzo, ya
tengo ese valor de decir ya no
ejerzo, ya no me siento
comprometida con mi
profesion, y es un proceso
para el retiro y yo sali como
pepa de guama, yo como
puedo dar salud si yo estoy
enferma y eso me llevo a
romper con ese esquema,
queria cortar con todo el
consumismo y gastos que de
cosas que no tienen sentido.”

MEJORAMIENTO

“La ganancia es que Si yo no
me desborone con este tipo de
episodio es porque los afios
pesan, pesan a favor, y es que
uno con los afios van
adquiriendo paulatinamente la
capacidad para ftolerar... se
vuelve mas paciente, mas
tolerante, en ese momento yo
estuve muy tranquila vy
tolerante, entonces esa es la
ganancia de estar mucho mas
fuerte a cualquier cosa que
este por venir.”

‘ha mejorado mi vida, en qué

‘A uno le pasa en la vida...
tiene que sufrir y tiene que
llorar... eso es la vida un
compendio de cosas que
van de la mano, y uno tiene
gue no volver a pensar en lo
gue pasd, malo anterior,
porque como Se va a
martirizar, sino vivir la vida
de la mejor manera que se
puede (...) saber que tiene
uno que seguir adelante,
esa es la vida, que hace
uno, uno no se puede
estancar...”
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sentido, es que debo ser
mucho menos exigente
conmigo misma (...) fue un
accidente que me ayudo a
estar mejor conmigo misma vy
con los demas.” Refiriendose a
gue la adversidad la ayudo
gue asumiera su nuevo rol de
adulta mayor, lo cual le ha

permitido desvincularse de
aquellas situaciones
profesionales que la
estresaban.

“(...) uno crece a través de las
experiencias, fortalece el
espiritu, la capacidad para
disfrutar la vida, no puede
disfrutar la vida si no tiene
como compararla, entre lo
bueno y lo malo.”

“Pero te digo que el tiempo
va como apaciguandole a
uno las penas, como
aclamandoselas, el tiempo,
poco a poco, a pesar de que
jufl... es muy duro, no es
facil, sobre todo cuando ha
sido un marido que uno ha
querido muchisimo, es muy
dificil...”

“(...) todos los dias hay que
darle gracias a Dios de que
no le falta a uno nada en la
vida, porque cuando uno no
tenga los lujos... y... no
tenga lo que pasoé antes, lo
que tuvo antes... no le falté
nada y entonces que es lo
principal... no es el lujo...
uno aterriza y dice: << no es
el lujo>> tiene uno Ilo
necesario y hay que darle
gracias a Dios. No le falta
nada.”
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FACTORES
PROTECTORES?®

ATRIBUTOS
PERSONALES

Competencia
Social

“(...) en el partido comunista
yo le escuchaba a ellos que
uno tenia que ser no
solamente solidario con su
familia sino con la gente
necesitada, porque la primera
vez que yo escucha a un
partido hablando de lo social
fue a los comunista, (...) yo
escuche por primera vez de
solidaridad, de compartir, de
ser solidarios con la gente de
no ser indiferentes a la
necesidad de la gente fue a
ellos. Yo a estas horas de la
vida retomando todo eso (...)”
[Respuesta Social:
comunicacional, afectiva,
empatica, y moralidad]

“...) escribo...generalmente
es cuando se van a casar,
cuando hacen una primea
comunioén, cuando nace un
nifio. (...) no me gustan los
discursos... solo personal.
Se los entrego
personalmente. Si no me
gusta es escribir y lo que
siento por esa persona Yy
eso tambien lo aprecia... no
me gusta que sea publica
las cosas. Hace 8 dias
bautizaron a mi bisnieto y le
escribi una cosa muy bonita
también, me levanto y
escribo o por la noche, lo
que me sale...”

[Capacidad de respuesta
social: comunicacional y
afectiva]

‘Las compafieras mias de
grupo de oracién, cuando
no voy...<< jAil M, como no
viniste>>, es que las hago
reir a todas con unos

’ Esta Sub-categoria y sus respectivas sub-subcategorias son consideradas emergentes, ya que surgieron a partir de los
relatos y narrativas de las dos adultas mayores. Estas subcategorias han sido menesteres para dar soporte a sus
respectivos procesos Resilientes.
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cuentos.” del

humor]

[Sentido

Resolucion de
problemas

“..) y yo encontré que
solamente a través del estudio
yo podia salir adelante”
[Planificacidn]

“Entonces como ella me habia
dicho lo del posible atraco,
entonces a uno  estas
reuniones pues se pone como
lo mejorcito, lleva sus joyitas,
entonces yo llegué y tomé
medidas de seguridad.
Entonces yo me quité todo,
mis joyas y mis cosas Yy le dije
a los muchachos llévense eso
para Bogota mi ropa y todo y
yo me puse una sudadera
porque pues uno tiene que
descomplicarse, yo soy de las
personas que dependiendo pa’
donde voy me complico o me
descomplico. Entonces me
vesti muy sencillamente con
mis tenis y mi sudadera y dije
nos vamos, yo te acompafio y
me vengo pasado marana.”

[Planificacion y autoeficacia]

Hablando sobre la manera y
la motivacion sobre cémo
ha afrontando su duelo
desde su [autoeficacia y
autosuficiencia]: “entonces
pensé y dije: <<no, no,
porque no voy a incomodar
a nadie>>... los nietos, que
hoy pueden que mafiana no
pueden, que la universidad,
gue el novio o la novia, que
no sé qué, que si se mas...
se vuelve un problema, los
hijos, que ahi que... tengo
que comprar... se vuelve un
problema... pues yo
pensaba para mi, que los
hijos hoy unos pueden que
mafana no pueden por tal
cosa... si, yo dije, no quiero
molestar, entonces dije:
<<no! Yo sola>>.”

En torno a sus planes que
resurgieron después de la
muerte de su esposo:

“...) me presenté todo el
plan ya hecho: <<y que
tenia, y que tenia y qué
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tenia que ir>> y yo dije
que... ¢como? Que sin J
pues, acostumbrada a él
<<que no que yo no iba,
gue no sé qué...>> y estaba
ya todo pago ya todo hecho,
ya no iba a echarme para
atrds. Entonces fue por
Europa varias partes
conoci. Y el segundo se
cas6 mi  bisnieto en
Francia... y entonces yo
tampoco iba, y de golpe dijo
uno que si queria ir, y pues
no poder... pues querer si,
pero poder no. [Iniciativa]

Autonomia

“Pero desde el punto de vista
fisico yo siempre he estado
viviendo sola soy autébnoma,
siempre me ha gustado la
autonomia.”

[Actuar independientemente]

“...) el éxito de mi vida fue
gue cuando me dieron la beca
me dijeron esto: ‘“existe la
posibilidad de que usted se
valla a la Union Soviética a
estudiar medicina pero usted

“(...) he adquirido mas
independencia que con él,
porque cuando yo estaba
con él, manejaba él mucha
cosa, Y yo no tenia nada
que ver, entonces yo me
sentia muy respaldada con
las cosas que él hacia y
todo lo que decia y todas
las decisiones que él
tomaba, entonces ahora me
toca las decisiones sola, a
cuando, yo siempre estoy
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no tiene la garantia de venir a
ejercer”, y muy pocas tomaban
esa decision, yo les dije: “no
importa, yo me voy, porgue yo
tengo la posibilidad de conocer
un mundo diferente a este, y si
no me dejan ejercer no importa
yo tengo una profesion”, no
desaproveché la oportunidad
de salir del pais”

[Iniciativa]

“Entonces “me voy estudio me
hago médica y regreso al pais
y busco los caminos por mi
propia cuenta sin ayuda de
nadie”, y no solo logro trabajar
de medica sino que logro
pensionarme de médica, en
servicios de urgencias y hago
un recorrido muy grande, 2
afios en el Choco, 2 afios en
Narifio y 20 pico de afios en el
valle y ya me vine pa’ca.”
[autosuficiencia]

consultando con mis hijos
las cosas que puedo
hacer... (...) ahora sé que
soy sola la que tiene que
decidir y tiene que hacer...
(...) Pues decisiones que
tomo yo sola, que siempre
la tomabamos ambos o las
tomaba él solo, o en
conjunto...”

[Actuar
independientemente]

MECANISMOS
PROTECTORES
SOCIALES

nosotros somos una familia
numerosa pero los ultimos tres
que fuimos los menores somos
fuertes, es mi hermana, un

‘Llevo como 17 o 16 afios
en el grupo de oracién, hace
mucho tiempo. Es que ellas
salieron de <<Opues dei>>,
gue salieron de alla e
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hermano y yo, entonces
somos un triangulo que ellos le
ensefiaron a sus hijos a
guererme a pesar de que no
me veian, entonces ellos son
solidarios yo tengo una sobrina
gue tu la conoces Pati, es
como la hija que no tuve me
llama todos los dias por la
mafana y la tarde, <<tia como
amaneciste, tia como estas>>
jes divinal...”

“vo trabajaba en areas de
consulta externa y yo fui
amenazada de muerte en
areas de consulta externa, por
eso yo siempre desde que
llegue del a universidad a este
pais me meti a la
organizaciones sindicales para
enterarme como es la cosa
laboral como es la cosa,
entonces a través del sindicato
recibi el apoyo cuando recibi
amenazas y ellos me dijeron
pues el Unico sitio que hay
para ayudarte a trasladar es al
servicio de urgencias de la
Clinica Rafael Uribe Uribe de
Cali.”

hicieron un grupo aparte,
entonces me llamaban
siempre, pero yo nunca
podia ir porque siempre
estaba con algun nietecito,
entonces cuando ya me
liberé de eso, entonces ya
entre; y ino! Y que murio
una de las amigas...que
estaban en el grupo, una de
las que tanto me insistia y
entonces dijeron: <<no... Si
me murié MdeL,
remplazala>>, y es una
cosa tan agradable y tan
linda que se siente uno
renovado, por poderle pedir
a Dios porque donde hay
dos 0 mas personas orando,
esta Dios presente en
medio de ellas; entonces
uno se siente que esta ahi,
quién esta escuchando
todas las cosas que uno
pide.”  [Pertenencia a
grupos]

“Y es que aqui al frente vive
un hijo, divino, divino, divino
conmigo, nunca me dejo,
como se dice, sola, vive con
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su sefiora ahi, pero el
siempre estaba pendiente
de mi, acompafiandome a
desayunar, que nunca
estuviera sola al almuerzo,
siempre me llevaban a
almorzar a algun parte.”
“econémico, nunca pensé
gue me fuera a faltar nada
teniendo a mis hijos porque
ellos nunca me van a dejar
a mi sola, porque son muy
bueno hijos, gracias a Dios
sembramos una cosa bien y
lo estamos cosechando, el
que siembra recoge,
entonces seguramente
sembramos cosas buenas y
estamos recogiendo”

“También mis hijos porque
ellos me han acompafiado,
me han dado mucha fuerza
para seguir adelante...pues
todo eso... lo que wuno
piensa es en eso.”
[Recurso afectivo y de
apoyo de la familia]

“Si, soy feliz, feliz, feliz...
soy feliz con la gente en
reuniones, con harta gente,
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me gusta todo eso, me
gusta, me gusta jugar...
cartas, juegos de mesa...
no plata ¢no? Tengo una
amiga que todos los viernes
me llama, que me quiere
mucho, <<jai!, ven a jugar
conmigo>>, vive sola vy
entonces bueno, voy Yy
juego con ella toda la tarde
y se distrae mucho y yo
también, es que eso es muy
bueno para la memoria,;
ustedes que son psicologas
deben  saber...para la
memoria es muy bueno el
juego porque esta uno
pensando uno que va
aponer de ficha, que va a
poner y no sé
qué...entonces eso sirve
mucho para la memoria, mi
amiga mia tiene mas de 80
afios y esta mas lacida que
cualquier joven, y a ella le
encanta jugar.” [Recurso
desde la compafia y la
participacion de intereses
Sociales]

MECANISMOS DE

Modelo

“(...) yo estaba muy tranquila,
yo estoy aterrada de eso, es
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MEDIACION

Compensatorio

gue yo he tenido esa cualidad
gue frente al peligro yo actuo
con tranquilidad, yo me
enfermo es después, después
de que pasa el episodio yo me
enfermo somatizo yo me
enfermo, entonces yo tengo
esa ventaja.”

Modelo de
Desafio

“...)y ya a mi no me importo
gue la casa estuviera rodeada
yo dije si me van a matar que
me maten pero que la gente se
entere lo que est4d pasando
aca, mire que uno se llena de
tal valor entonces en esas
escalas yo grite como ustedes
no se imaginan grite a todo
pulmén pidiendo auxilio”

“entonces cuando él me
encontr6 en la escalera yo
gritaba jmataron a mi cunado,
mataron a mi hermana, auxilio,
nos mataron, nos mataron!
Porque yo estaba esperando
gue me dispararan porque
como decian que la casa
estaba rodeada jnos mataron,
auxilio, nos mataron!”

“(...) entonces a cuando
para mi, yo sabia que era
muy duro, pero yo el dia
anterior a la muerte de él,
yo lo veia sufrir vy
decia:<<no... que no sufra
mas, haz tu voluntad sefior,
pero que no sufra mas>>,
porque ver sufrir que uno
guiere es muy duro, pero
mucho, entonces yo sabia
gue eso iba a ser violento
para mi, terrible; mas sin
embargo yo no queria verlo
sufrir, tener un  dolor
permanente... esO no se
puede.”
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Inmunidad

‘Yo saque toda esa energia
bloqueada que tenia adentro
ila saque la bote y gritaba y
grita y gritabal... como seria
gue me quede como 4 - 5 dias
sin voz como seria la forma
como Yyo gritaba pidiendo
auxilio pero en cuestion de
segundos la casa ya estaba
llena de gente, de vecinos. “

‘en esas llegaron dos de
mis hijos y se pusieron a
llorar... no me pueden
creer, pero no solté ni una
sola lagrima, yo le cogia la
mano y le decia: <<vas a
estar feliz ddénde estas,
donde vas a estar... vas
estar mejor que nosotros>>
bueno y le decia cosas sin
una sola lagrima; eso fue
una fortaleza tan grande
que me dio Dios, y les decia
a ellos que no, que no
lloraran....yo no sé... me dio

fortalezas. .. en ciertos
momentos... me dio Dios
nuestro Sefior una

fortaleza...yo Ilo que les
digo... soy muy berrietas...
Si... imaginense en eso tan
bello en un momento tan
doloroso y yo hablandole sin
una lagrima, hermoso...”
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Apéndice B
Guion de entrevista

Quisiéramos leerle el siguiente soneto de Francisco Luis Bernardez:

Si para recobrar lo recobrado.

Si para recobrar lo recobrado
debi perder primero lo perdido,
si para conseguir lo conseguido
tuve que soportar lo soportado,

si para estar ahora enamorado
fue menester haber estado herido,

tengo por bien sufrido lo sufrido,

tengo por bien llorado lo llorado.

Porque después de todo he comprobado
gue no se goza bien de lo gozado
sino después de haberlo padecido.

Porque después de todo he comprendido
gue lo que el arbol tiene de florido
vive de lo que tiene sepultado.

¢,Ha vivido un proceso similar a éste?
o Si.

o No.
¢, Coémo?

¢ Desea Continuar?

o Si.
o No.
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Gracias por compartir ésta experiencia con nosotras. Quisiéramos profundizar en
ella mas adelante para poder conversar con usted sobre otros aspectos de su
vida y del transcurso de ella antes y después de ésta experiencia que nos acaba
de comentar. Por tanto quisiéramos comenzar en preguntarle por su vida en
general:

1. ¢Cual es la principal razon que tiene usted para vivir?

2. ¢Cree usted que en algun momento de su vida tuvo que llevar cierto tipo
de planes u objetivos inmediatos para empezar a ponerlo (su sentido de
vida) en marcha? ¢Como?

3. Cuéntenos para cumplir estos objetivos fue necesario valerse de algun tipo
de herramientas — econdémicas, sociales e incluso personales- ¢ Cuéles?

4. Cuéntenos ¢como se produjo esta crisis y hace cuanto sucedio?

5. ¢Perdié durante aquel momento dificil por el cual atravesd su interés por
Vivir?

6. ¢Cual fue el manejo y su reaccion frente a éste momento dificil?

7. ¢Cree usted que la experiencia dolorosa por la cual atravesé en cierto
momento de su vida cambio este sentido? ¢ Como?

8. ¢De gué manera esta situacion influyo en sus planes y proyectos de vida?

9. ¢Cree usted que al vivir la crisis contaba con los recursos necesarios para
continuar con la consecucién de sus proyectos de vida o por el contrario,
tuvo que conseguirlos? ¢ Cuéles eran?

10.¢,Como describiria en aquellos momentos dificiles su bienestar en cuanto a
las expectativas que tenia de su vida?

11..:Cree que después de haber pasado por dicha adversidad pudo satisfacer
sus necesidades? ¢como? ¢ cuales?

12. ¢ Qué sentimientos le genera hablar de ello?

13.¢:Cree que actualmente a su vida le hace falta poder realizar algun plan o
proyecto? ¢, Cual?

14. ¢ Podria tener relacion con aquel momento de crisis?

15. ¢, Qué situaciones o circunstancias se generaron a partir de esa situacion?

16.¢,Qué cambios tuvo su vida durante estos momentos? (En relaciones
interpersonales, laborales o educativas y econémicas)

17.¢Qué penso usted en relacion a su vida durante esta situacion?

18. ¢ Cudles cree usted que fueron las pérdidas y ganancias de este momento
de su vida?

19.¢Cree que algunas de estas pérdidas fueron poco a poco convirtiendose
en ganancias? ¢De qué forma se dio este proceso?

20.¢Cree usted que actualmente le sigue afectando en algun aspecto de su
vida? (¢, De qué manera? /¢ Hasta que momento siguié resonando?)
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21.¢:Qué tuvo que hacer para reconocer su nueva situacién, en torno a su
cotidianidad (en su vida personal, laboral y familiar), su forma de ser y
verse ante el mundo?

22.¢Cree usted que empezO hacer cosas diferentes para poder afrontar el
devenir? ¢ Cuales?

23.Expliquenos ¢ Como empezo a superar la crisis y como lo logré?

24.:Cree que estos comportamientos y decisiones lo ayudaron a que se
pudiera levantar de la crisis? ¢de qué manera?

25.¢Cree usted que esta situacion fue una ocasion para el mejoramiento de
su vida?

26. ¢ Cree que actualmente usted ha podido asumir ésta experiencia dentro de
su vida? ¢De qué manera?

27.¢Qué ha podido realizar de su Sentido Vital?

28.¢Si pudiera evaluar sus proyectos y sus metas de vida, cree que hubo
proyectos que se hayan reafirmado y/u otros que se hayan afectado?

29. ¢ Como percibe su calidad de vida?

30. ¢, Si usted no hubiera vivido esta experiencia seria quien es hoy?¢ Por qué?

31.Cuenteemos ¢,cémo recuerda hoy la crisis, con respecto a su forma de
vida?

ENCUESTA

Fecha: / /

Nombre Completo:
Fecha de Nacimiento: / /
Lugar de Nacimiento:
Lugar de Residencia:
Edad:
Sexo:

o Masculino.

o Femenino.
Nivel Socioecondmico:
Localidad:

Barrio:
Estado Civil:
Escolaridad:

o Primaria

o Secundaria

o Estudios superiores:

o Pregrado
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Posgrado
Maestria
Doctorado
Otros
¢,Cuales?:
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Apéndice C
Transcripciones de las entrevistas

Transcripcion de Entrevista Participante Niumero 1 (P1)

Fecha: 05 de Octubre de 2011

Hora: 7:00 p.m.

Adulta Mayor de 66 afios de edad: (T)
Entrevistadora: Laura Carolina Blanco (E1)
Entrevistadora: Diana Marcela Rincon (E2)

Duracion: 1° 34’ 25

E2: Buenas tardes, “Terescova” recuerda lo que hablamos la ultima vez, cuando
leyd el consentimiento informado? La idea es realizar el dia de hoy la entrevista.

T: Claro que si

E1l: Segun lo que hablamos nos mencionaste que querias que no se mencionara
tu nombre y que quisieras un seuddnimo, ¢ Cual quieres que sea?

T: “Terescova”, con v pequefia
E2: ¢Con algun apellido?
T: No

E2: Bueno, primero queremos compartirte el poema, para empezar a hablar de
eso, el soneto que tu leiste, el soneto de Francisco Luis Bernardez. ¢Laura
quieres leérselo?

(E1 LEE POEMA)

T: Es muy bello y muy diciente.

El. Te queriamos preguntar ¢si has vivido este proceso del que habla este
poema?

T. Si claro, para mi es mucho mas facil esos procesos premeditados,
premeditados es que tienen como, que como td ya sabes mas o menos a lo que te
vas a enfrentar, los que mas dafio hacen lo que mas cuesta dificil asimilar y
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resolver. Entonces yo diria que yo he tenido muchisimos procesos resilientes en
mi vida pero pienso que el que tuve hace un afilo mas o menos en junio del afio
pasado fue un proceso resiliente de sorpresa o sorpresivo. Entonces voy no se al
hablar de ese proceso hay que hablar en detalles de él, ¢ cierto?

E1l: Pues como te sientas mas comoda, y lo que nos quieras contar.
T: ¢ Describirlo?
E2: Si, si tu lo quieres asi, y lo que nos quieras narrar de ese momento.

T: Bueno, ese proceso impactante fue el afilo pasado mas o menos a mediados de
junio de, el 28 de junio del afio pasado y es que yo fui invitada al grado de una
sobrina a Manizales que se graduaba de médico, entonces ella, yo no tengo si no
una hermana, entonces ella nos invitd a las dos tias. Mi hermana, mi Unica
hermana vive en un pueblito, en un pueblito en los alrededores de aqui de Melgar.
Entonces yo me contacté con ella y nos encontramos en Ibagué, de ahi salimos
con otro hermano para Manizales a donde el hermano menor, salimos a Manizales
porque era su hija menor la que se estaba graduando, entonces nos fuimos a la
ceremonia y todo ello. En los sitios donde nos hospedamos nos dieron cama a las
dos entonces tuvimos la oportunidad de ponernos al dia con el chisme; yo cada
vez que me encuentro con mi hermana me pongo al dia como qué cosas, cOmo
van pasando su vida alla, porque ella vivié 30 afios en Bogota y se fue con su
€sposo a vivir a ese pueblo porque él es de alla.

Pero por los alrededores tengo unos hermanos entonces yo aprovecho pa
enterarme bueno, tal y tal y tal y tal. Entonces ella me dijo: “cémo le parece, que
mi marido dice que tiene sospechas de que nos van a atracar, pero qué estupidez
esta diciendo, no sé por qué esta asi insistiendo en que nos van a atracar’.
Entonces, eso a mi me quedd sonando. Entonces nosotros estuvimos en
Manizales en la reunion y todo, y llegamos a Ibagué, yo iba con mi carro y los hijos
de mi hermano que son uno que ya es profesional y el otro estudiante de medicina
venian para Bogota. Entonces yo le dije a mi hermana: “yo quiero acompanarte”,
porque yo estoy alla modificando un ranchito, all4 al lado de ellos en una casa lote
gue compreé y quiero acompanfarte para ver qué paso alld como de sus arreglos y
eso. Entonces como ella me habia dicho lo del posible atraco, entonces a uno
estas reuniones pues se pone como lo mejorcito, lleva sus joyitas, entonces yo
llegué y tomé medidas de seguridad. Entonces yo me quité todo, mis joyas y mis
cosas Y le dije a los muchachos llévense eso para Bogota mi ropa y todo y yo me
puse una sudadera porque pues uno tiene que descomplicarse, yo soy de las
personas que dependiendo pa” donde voy me complico o me descomplico.
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Entonces me vesti muy sencillamente con mis tenis y mi sudadera y dije nos
vamos, yo te acompafio y me vengo pasado mafana. Entonces el afio pasado, por
esa época de junio, estaban como en un campeonato de futbol, todo el mundo
estaba como entusiasmado con los partidos de futbol y nosotros llegamos a la
casita. Ellos viven en una casita fuera del pueblo, entonces mi cufiado nos estaba
esperando mi cufiado es un hombre muy tierno que al final del sus afios €l trabajé
muy duro en el transporte pero al final de los afios hizo un buen retiro y se adapto
a su vida alld y se volvié un excelente compafiero de mi hermana. Un complice
para todo, aprendié a cocinar entonces él le cocina a ella cuando ella estd muy
ocupado y cuando esta solo también cocina para esperarla, entonces, pero €l no
le cocina a nadie mas. Entonces ese dia el sabia que nosotras llegdbamos y nos
hizo tremendo almuerzo y llegamos a la casita que nana la conoce, tiene un
mirador que se puede ver al pueblo a la salida del pueblo y entonces llegamos a la
casita y él pues nos recibio y tal, tal y nos sirvio el almuerzo y le dije: “cunado lo
felicito, que almuerzo tan rico nos ha hecho”.

Entonces mi hermana, ella tiene alli, ella también ha sabido hacer el retiro y es
gue ella de ama de casa, ella ha sido ama de casa pero le ha gustado, ella ha sido
una gran trabajadora y desde muy joven ella se dedic6 a, aprendié en una
academia, estudié aca en Bogota y ella sali6 con buenos conocimientos frente a la
costura y ella confecciona cosas bien, ella hace uniformes y todo para los colegios
del pueblo y de las veredas. Y esa casa para mi era, era una casa publica porque
llegaba mucha gente o llega mucha gente preguntando si hay sudaderas y ella
manejaba la antena parabdlica del pueblo donde ya llevaba 10 afios entonces ahi
llegaban a cancelar, pero en ese momento de las 12 a las 2, todo el mundo estaba
entusiasmado con el partido de fatbol y les cuento, nadie llegé. Pero si llegaron los
atracadores. Llegd un grupo de atracadores con un sefior, una sefiora y una nifia.
Entonces después que almorzamos mi cufiado fue a acostarse en una hamaca
donde siempre hacia su siesta, ahi a la entradita de la casa que entre otras cosas
cuando estaba ahi despierto a todo el mundo le ofrecia agua, tinto a todo el que
pasaba “adids yo no sé qué adidés no si se mas” yo interpretaba eso como la
bdsqueda de la socializacion que es lo que hace que la gente en los pueblos se
relaje mucho y es que comparten y es lo que los hace demasiado sociable,
demasiado. Fue y se acosto alli a dormir en su hamaca a hacer su siesta y yo me
fui con mi hermana a una pieza que uno podia dominar la entrada de la casa y nos
pusimos a ver el noticiero, entonces timbraron y entonces mi hermana dijo:” ah,
llegd alguien por una sudadera, ya vengo hermana”, me dijo. Y yo me quedé
viendo la television... cuando de pronto siento es algo frio en mi frente y era una
pistola que me estaba apuntando ...entonces volteo a mirar y era un sefor
desconocido y me dijo “esto es un atraco, levantese, la casa esta rodeada’...
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Entonces me llevo hacia el cuarto de ellos, mi cufiado estaba de pie atado de pies
y de manos y él me llevo alla con la pistola.

Entonces, pero yo no sé qué, que mi cufiado hablaba con €l con mucha
familiaridad porque él le dijo, entonces él llegoé y me dijo:” parese aca”. Y se quedod
mirandome y me dijo: “yo a usted no la voy a atar porque yo a usted la necesito
para cuando llegué la gente usted diga que usted est& cuidando la casa porque los
sefores se fueron de visita”. Yo dije, pero qué pasa.(levanto la voz) Entonces
como yo tengo un vozarrén, haga el favor de hablar pasito porque yo soy una
persona del monte que yo no le tengo miedo a nada, hable pasito, porque yo
empecé a hablar duro para ver si los vecinos me oian. Entonces opté por callar y
cuando el tipo vio que mi cufiado seguia hablando con él, porque le dijo, ahora
qué va a hacer conmigo, le dijo mi cufiado, se va a acostar en el suelo y le dijo,
pero cOmo me voy a acostar si estoy amarrado de pies y manos, pero mi cufiado
le hablaba con mucha tranquilidad. Yo opté por callar, solamente por observar,
entonces €l se guardo la pistola, le desat6 los pies y le dijo acuéstese. Donde,
como boca arriba o boca abajo, le dijo mi cufiado. Pues boca arriba y seguian
hablando y empezaban a, y empezé a requisar por todas partes. Entonces dijo:”
mire, yo vengo porque un pariente de ustedes los denuncié y vengo es por plata”.
Entonces le digo yo: “;plata? Si usted viene por plata esta equivocado porque mi
hermana que es la que recolecta la plata de la antena, ella hace rato consigno esa
plata y aqui no hay plata” Dijo:” ¢ah si?” O sea que él no estaba enterado de lo de
la antena. Entonces dijo no, es otra cosita.

Y nosotros habiamos dejado las maletas ahi y le daba patadas a las maletas y el
tipo estaba muy ansioso, un tipo como de unos 33 afos, un moreno, me
impresiond una cicatriz que tenia en el antebrazo derecho y buscaba y buscaba,
entonces dijo, estabamos en eso cuando él empezo, entonces me dijo, entonces
su plata. Le dije, mire la billetera, no sé por qué motivo la billetera de mi cufiado
estaba ahi, entonces tenia como 80 mil pesos nada mas. Entonces dijo:” eso nada
mas”. Entonces dijo, es que yo soy un pensionado, yo vivo de la pensidn, yo no
tengo gran cosa. Entonces en ese momento entré una nifia de 12 afios que venia
del sétano, de abajo, entonces la nifia sonriendo le dijo:” qué hubo papa.

Entonces le dijo:” usted por qué se vino, vaya cuide a la sefiora”. Yo dije, pues a
mi hermana la tienen amarrada. “Vaya cuide la sefiora”. Entonces él dijo: “donde
estan aqui las llaves para abrir la caja fuerte” Porque es que habian encontrado
un locker metalico de esos locker metalico viejisimos que los bancos le habian
vendido a la gente pobre y mi hermana vio la oportunidad de adquirir eso y se lo
dio como archivador metalico de esos que cuando tu cierras el primero se cierran
todos, yo no sé, entonces tienes que abrir el primero para que se abran los demas,
eso habia que abrirlo con llave. Entonces él dijo, présteme las llaves para abrir
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eso, entonces dijo:” hay un problema, las llaves las tiene mi esposa”. Entonces le
dijo a la nifia:” vayase cuide la sefiora y digale a su mama que venga y que le
diga a ella que mande las llaves para abrir aqui la caja fuerte”. Entonces dije yo,
mi cufado se arrepintio y dijo: “no, no, no hagan eso que las llaves estan ahi, en
uno de esos joyeritos ahi encima del tocador”. Entonces él saco las llaves y dijo,
abrié y encontré el, encontr6 una cajita de esas negritas, de esas pequefias,
entonces la saco y la puso sobre la cama y no podia abrirla, entonces dijo y esto
como se abre. Entonces mi cufiado dijo, espere yo se las abro.

Entonces con las manos atadas les abrio la caja. Ahi mi hermana tenia un millén
de pesos, entonces, pero €l no, él no, en ese momento llegé la sefiora con la que
el habia entrado a atracar, entonces le dijo:” ;qué hubo mi amor, qué paso?
Entonces dijo:” mira a ver en esa caja a ver cuanto hay”. Entonces ella sacé el
millon de pesos y dijo:” ah! Mira mi amor, un millon de pesos” Entonces dijo, el tipo
dijo: “Eso nada mas”. Entonces estaban buscando era bastante dinero. Entonces
ella traia de debajo de donde mi hermana, traia una bolsita de papel, entonces
llegd y echd el millébn de pesos en esa bolsita de papel entonces siguié la
basqueda, yo estaba en contra del tocador no me habian atado pero yo estaba
actuando con una frialdad increible, yo estaba muy tranquila, yo estoy aterrada de
€eso, es que yo he tenido esa cualidad que frente al peligro yo actué con
tranquilidad, yo me enfermo es después, después de que pasa el episodio yo me
enfermo somatizo yo me enfermo, entonces yo tengo esa ventaja.

Y él empezd, entonces ella empez6 a requisar por todas partes y el tipo también
abrid6 un armario que tienen ahi de madera y saco una escopeta que tiene mi
cufiado y le dijo jahh esa era la escopeta de la que me hablaba usted! Entonces
me di cuenta que era un tipo que mi cufiado ya habia hablado con él por eso fue
que él decia nos van a atracar, ya habia hablado con él, entonces saco la
escopeta y dijo sabes qué y llego mi cufiado y tenia una camisa ahi y llego como a
limpiar la escopeta y le dijo sabes que se la regalo y entonces mi cufiado dijo jahh
muchas gracias! Llego volvio y la guardo y ellos ahi en la puerta tenian las
corbatas de mi cufiado bueno y empezaron a requisar pero €l fue, cogié las
corbatas y me miraba a mi y lo miraba a él y seguia y la mujer vino y vacio todos
los joyeros, todo, todo, todo e iba echando en la bolsa, relojes de mi cufiado,
joyitas de mi hermana después ella se fue al cuarto de donde me sacaron a mi y
yo encima de la cama habia dejado todas mis cosas como habiamos acabado de
llegar ahi veces que uno llega y pun y vota le bolso la billetera todo y se relaja y yo
la vi cuando cogié mi billetera yo en mi billetera tenia 300 pesos y ella saco la
billetera y cogié y se metié eso dentro del seno como quien dice le hizo trampa al
ladron entonces pero siguid buscando pero yo en medio de todo yo dije
mentalmente si yo salgo bien de lo mas importante es que me dejaron mis papeles
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dije yo porgue lo mas traumatico es cuando le roban los papeles. Y ella siguié y
siguio por all4 fue y saco una botella de whisky le dijo jmi amor esto es gente que
toma whisky! y mi cufiado le dijo ahi esos son unas botellas de los hijos que tengo
en Bogota y que de vez en cuando eso tiene aaa marras eso aqui no bebemos,
después encontré un pasaporte y dijo aa 0sea que tienen gente en el exterior un
pasaporte yo no sé que encontraron ahi entonces e dijo yo no se dé quien sera
€S0 pero nosotros no tenemos gente en el exterior entonces un pasaporte que
dieron a guardar no entiendo porque dijeron eso.

Entonces en todo caso ahi fueron como dos horas y media en esa busqueda de la
caja fuerte revolcaron todo, todo eso y nadie llegaba jimaginese nadie llegaba! Y
como él me dijo que todo estaba rodeado dijo todo esto esta rodeado de los
nuestros jimaginese! Yo dije nos van a matar, jnos van a matar! Y a mi cuiiado le
trataban de decir que iban a arreglar después que al final arreglamos y pues uno
se imagina tantas cosas y entonces el tipo sudaba y estaba con una gran
frustracion de ver que no encontraba lo que él buscaba que eran grandes
cantidades de dinero entonces dijo mm bueno y mi cufiado estaba all4 acostado y
dijo bueno ya llego el momento de irnos, jirnos! nos vamos le dijo a €él, mejor dicho
lo van es a secuestrar y usted se queda aca me dijo entonces me saco y me dijo y
la voy a atar alli porque no queremos que nadie obstruya nuestra salida, me dijo
ahora si con estas corbatas la voy a atar vdmonos para la sala, cuando salimos
para la sala el no contaba que mi cuifiado se estaba desbaratando de las manos
desatando de las manos, y ellos estaban buscando ademas un revolver, porque mi
cufiado le habia dicho a el que tenia un revolver en esas visitas a través de un hijo
de un amigo de trabajo es que ese se metio a través de hijo de un amigo de él se
metid vy le decia hola pariente y entonces mi cufiado entro en confianza y
entonces ese muchacho de una bandas de delincuentes que contratan
delincuencia de otras partes y esos jévenes las bandas ahora van detectando que
sitios son vulnerables y que sitios son faciles de adquirir cosas entonces ellos
inmediatamente directamente no atracan porque ya los conocen en el pueblo
entonces contratan a tipos de otras partes entonces ese es el efecto sorpresa
entonces el ya habia llevado ese tipo alla a hablar con mi cufiado dos veces por
eso era que mi cufado decia como que nos van a robar, y realmente fue asi
cuando él me dijo que me fuera a la sala entonces salimos pero él no contaba con
gue mi cufiado si tenia revolver, porqgue mi cufiado le habia dicho que lo habia
vendido, pero el si tenia el revolver y lo tenia detras de la puerta en uno de esos
solterones que la tapa del asiento uno la levanta y ahi el guardaba su revolver, yo
no tenia ni idea.

Cuando yo sali con él sentimos que la puerta sondé horrible, alla las puertas son
metalicas a ellos no les gusta la madera porque alla hay bichos que se comen la
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madera por eso las puertas son metalicas entonces soné esa puerta tan horrible
entonces el tipo se asusto y le dijo a la otra que estaba buscando la tal caja fuerte
que estaba por all4 en cuatro patas le dijo jvAmonos porque este viejo tal cerrd la
puerta! Yo dije jNo! Mi cuifiado se va es a poner a pedir auxilio por la ventana que
auxilio ¢no? jPues no! Cuando sentimos es que se abre esa puerta y sale con el
revolver disparando jcasi me mata! Le disparo a él hizo un disparo entonces
cuando yo vi que él se fue al ventanal el tipo y €l se resbalé cayo y luego se metio
la mano para sacar el revélver dije: “yo maté a mi cufiado” yo cerré los ojos y yo
sali corriendo para unas escaleras y ya a mi no me importo que la casa estuviera
rodeada yo dije si me van a matar que me maten pero que la gente se entere lo
que estd pasando acd, mire que uno se llena de tal valor entonces en esas
escalas yo grite como ustedes no se imaginan grite a todo pulmén pidiendo auxilio,
mire fue tal la forma como grite como durante 20 minutos, yo saque toda esa
energia bloqueada que tenia adentro jla saque la bote y gritaba y grita y gritabal!...
como seria que me quede como 4 - 5 dias sin voz como seria la forma como yo
gritaba pidiendo auxilio pero en cuestién de segundos la casa ya estaba llena de
gente, de vecinos.

Entonces que paso mi cufiado dice que cuando él cuando él vio que se fue hacia
el que él tenia un revolver que tenia 6 balas y que llevaba muchos afios con él y
que jamas lo habia utilizado; como hubo un disparo que no soné mas bien huy6
tras de mi dijo: “yo que me iba a quedar ahi pa’ que me mataran yo sali detras de
usted volado” entonces el salié y hizo dos disparos para espantar a la gente que
habia por ahi, pero cuando el cuando le sonaron los dos disparos después de que
uno que no le son6é entonces tuvo valor de devolverse a buscar a ese tipo
imaginese la reaccion de mi cufiado a buscarlo por las piezas y no lo encontro
cuando no lo encontré6 pensé en el mirador, dijo por le mirador se tir6 abajo
entonces cuando él me encontré en la escalera yo gritaba jmataron a mi cufiado,
mataron a mi hermana, auxilio, nos mataron, nos mataron! Porque yo estaba
esperando que me dispararan porque como decian que la casa estaba rodeada
jnos mataron, auxilio, nos mataron! Cuando sale mi cufiado jno a mi no me ha
pasado nada espérate!, cuando yo vi fue que un hermano que yo tengo en la
casita esa que yo estoy arreglando venia subiendo despacio porque jtiene como
70 afios entonces es mas lento! Entonces venia que ¢qué paso? Entonces salio
mi cufiado: “mire vea tome el revélver valla y acabe con ese tal que un esto que se
nos metié y nos quiso matar”, entonces mi hermano cogio el revolver y se fue y el
tipo ya estaba abajo él se descolgo del segundo piso por la jardinera cayo rodo y
mucho mas abajo cayd mal herido yo no sé qué le pasaria, si se fracturo que se yo
pero el tipo se murio ahi estaba agonizando con el revolver en la mano, entonces
mi cufiado yo ya empece a gritar jmi hermana mi hermana! No a mi hermana la
tenian abajo mejor dicho todos los hilos y todas las cosas y todas las hilazas las
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tenian amarrada, la tenian vendada la boca, la tenian atada a la esta y ella contd
que se habia agarrado con la mujer que la azot6é y entonces se fueron al suelo
entonces mi hermana se amedrantd porque mi hermana le habia podido ganar
porque mi hermana es corpulenta y la otra pues también no era que era muy
delgada era mm yo le cuento, entonces mi hermana dijo: “yo me amedrante yo no
quise seguir luchando con ella porque me dijo jmire usted se sigue comportando
asi y el que tengo arriba es un matén, le doy la orden y acaba con su marido y la
persona que lo esté acompafnando!”. Entonces mi hermana se calmé entonces fue
cuando la amarro y la dejé con la nifia después mi hermano fue que la desato y
pues después ya viene todo la cosa terrible del levantamiento, y la llegada de la
gente y...yo estuve muy parca después de eso estuve muy silenciosa... después
llego el cdmo se llama los del DAS del CTY, yo no sé cémo se llama esas
organizaciones que llegan a esos sitios cuando hay esos atracos y eso, dijeron
gue no tocaramos nada, pero la mujer salid sin la tula porque ella después he
cogio una tula que tenia sobre mi cama dijo: “vea mi amor esta tula si que esta
bonita pa’ que echemos el whisky, la plata y nos vamos” eso dijo ella pero él ya
habia amenazado con que nos ibamos que después arregldbamos porque €l nos
iba a decir quién nos habia delatado, entonces pues uno no sabe cuales eran las
intenciones de él o de ella ¢no? Entonces ella como salié sorpresivamente la tula
con la plata se queddé ahi cuando hicieron el levantamiento del cadaver y todo eso
gue dijeron que no tocaramos nada yo le dije a mi hermana tranquila que lo Unico
que se perdieron fueron los 300 pesos que yo tenia, los 300 mil pesos que yo
tenia pero la plata tuya y todo, todo esta ahi. Y cuando fuimos a ver después de
qgue hicieron fotos de como es que se llama, los del CTY los que van a averiguar
cuando hay un muerto como es que se llama eso, jpues ya no habia plata, esa
plata se perdio!

Entonces pues a ver, paso lo que pasé y después no pudimos dormir, al otro dia
tuvimos que ir a Fusagasuga alla al sitio ese donde lo llaman a uno a la fiscalia a
dar los datos y eso y mi cufiado tiene un abogado de la familia inmediatamente se
desplazaron. 24 horas mi cufiado habia estado alla pero eso fue en defensa
personal ademas le revolver estaba con papeles y todo, pero fue terrible... fueron
momentos dificiles fueron tres personas de la tercera edad que hubieran podido
morir en ese momento y nadie se da cuenta...

(Suspiro)Yo no sé si tienen alguna pregunta al respecto...

E2: Gracias primero que todo terescova, por permitirnos como encontrarnos desde
lo que nos dices con tus emociones, con la experiencia, creo que es algo muy
bonito porque no es facil hablar de eso, ¢,si? Entonces para mi y para Laura creo
gue es primero darte las gracias por habernos permitido este espacio y nada,
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esperamos que si alguna pregunta te incomoda o algo nos digas y no las hagas
saber...

T: Tranquila bien pueda.

E1l. Queriamos pues para continuar con el relato. ¢Después de esto cual fue tu
reaccion?

T: A ver después de eso mmm yo mis proyectos de vida cambiaron muchisimo, yo
tenia planes de reconstruir mi casita, inclusive el papa de la “nanita” me habia
hecho unos planos, unos planos muy romanticos con espacios libres y cosas de
esas, que en medio de todo después pensandolo bien, después de que me paso
todo eso... Porque es que a ver. Yo siempre habia tenido el concepto del, de la
casa de campo, como aquella casa con espacios abiertos y todo eso como muy
romantico. Me parecia, me parecia terrible por ejemplo las unidades cerradas que
llevaban al campo que la gente no hace, no hace ningin cambio, que de la ciudad
se va al campo a vivir, a vivir lo mismo en una unidad cerrada y dicen, tengo una
casa de campo, tengo un apartamento en el campo. Entonces yo, yo manejaba
esos conceptos diferentes, de espacios libres. Después de eso yo no Dios mio yo
la reforma que tengo que hacer aqui es una casa donde tenga toda la seguridad
del mundo, seguridad entre comillas porque uno no esta seguro en este pais en
ningun sitio. Y ni en ninguna parte, pero de todas maneras ese sentimiento de
seguridad, eso que me pas6é, cambio los planes frente a los arreglos de mi casita,
entonces ya opté por darle, por hacerle cambios de seguridad que puertas aqui,
qgue puertas alla, que ventanas alla. Que si, que con corredores, que con espacios
abiertos pero que yo el dia, porgue yo soy una persona gue ha vivido sola toda la
vida, pues yo vivi, pues mas adelante si les interesa mi vida personal les puedo
contar algo pero, pero siempre estoy pensando en eso, estoy no, no tengo una
familia, es decir, yo si tengo familia pero es decir como tal en mi casa siempre he
vivido con mi hijo y mi hijo sali6 ya entonces quedé sola y ahora tengo una
mascota que es la que me acomparfia. Pero entonces yo tenia la ilusién de de irme
al lado de mi hermano con esa casita y irme a vivir alla entonces dije no. Y por
razones de salud ya entendi y después me enfermé después de eso me enfermé
terriblemente, entonces y los miedos porque el problema de eso es que aunque yo
estuve tranquila después me cogieron unos miedos terribles.

Entonces, yo siempre he sufrido de miedos pero ahi si que es cierto, entonces,
pues cambiaron mis proyectos frente a la reforma de mi casa y dije no,
definitivamente mi sitio de vivienda va a ser Bogota, por ahora. ¢ Por qué Bogota?
Porque desde que me pensioné me he tenido que enfrentar a problemas de salud
por el tiempo y he estado necesito estar en la ciudad para estar en contacto con
los médicos, con los colegas que me ayudeny, y ¢y qué? Y entonces pues no, ya
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dije no, pues voy a arreglar esta casa de otra forma y la voy a dejar para, para ir
de vez en cuando porque uno en la ciudad a esta edad, yo no sé, yo pienso que a
cualquier edad la ciudad cansa y entonces uno necesita como salir a otros
espacios y relajarse entonces pues yo pienso que no podia, todo el mundo
pensaba que yo iba a vender que yo iba a salir que, yo no le tengo yo empecé a,
empecé a hacer lo que normalmente hace una persona frente a un, a una
situacion dificil que es el efecto sorpresa después el, eso tiene unas etapas como
los procesos de duelo, no es facil recordarlos pero si por aqui esta el efecto
sorpresa esta la rabia después de eso, por qué lo estan haciendo, por qué a
nosotros, por qué este pueblo, empieza con la rabia ¢ no cierto? Porque empieza
uno a decir por qué a este pueblo que se le ha prestado un servicio, como lo ha
hecho mi hermano, lo atraca y a mi, porque yo a ese pueblo le dediqué dos afios a
trabajar alli, haciendo consulta popular, entonces le da a uno rabia de que el
pueblo le pague a uno asi. Después viene la depresion, la tristeza, el miedo y la
somatizacién que es cuando uno empieza a enfermarse de cosas y uno sufre del
colon irritable pues se le agrava y espasmos musculares y no duerme y esta
recordando ese episodio.

En la medida que los vas superando como que aceptas lo que paso, bueno esto
paso por esto, por esto y por lo otro y empieza a conciliar con lo que paso pero le
gueda el estado de alerta y es que yo, a diferencia de mi hermano y mi cufado,
todo el mundo le decia a mi cuiiado: “salgase de ahi”, “y pa’ donde me voy a ir,
esta es mi casa”, porque él era e un temperamento supremamente fuerte, “si me
quieren matar que me vengan a matar aca, yo no he hago mal a nadie pues que
vengan a matarme”, y ellos se quedaron alla. Entonces ellos superaron mucho
mas rapido y ha superado mucho mas rapido ese tipo de situacion desagradable
gue yo, yo cada vez que voy alla yo vivo los momentos ya ahora menos, pero ha
pasado un afio largo y llego alla y, y, y ellos siguen muy relajados, dejan esa
puerta abierta y llega la gente y dice buenas y bueno, entonces ahora qué mi
cufiado habia levantado las hamacas, ahora ya las puso. Entonces ellos han
superado mas porque se quedaron en el sitio y ademas estan en contacto con la
gente y averiguando que fue lo que paso, el ejército lo ha acompafiado siempre, lo
han apoyado a mi cufiado y lo han vigilado y le han colaborado. Entonces pues no,
ahi estamos con el proyecto de vida ya, voy con temor pero cuando llego alla
como que me relajo de verlos tan tranquilos entonces ya disfruto de los momentos
de mi casita, de mis espacios y lo mas importante la compafia de de mis seres
queridos que estan por ahi que vale la pena compartir con ellos momentos
especiales.

E1l: Bueno, ti hablabas de lo de los proyectos y eso, digamos en ese momento
¢ qué tuviste como que reformular lo de tu casa y todo eso contabas digamos con
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los recursos necesarios 0 ya tenias todos los recursos destinados a hacer tu
casa?

T: Yo ya tenia, es decir, yo habia hecho proyectos toda la vida con, pues que yo
salgo pensionada yo ese proyecto de vida lo llevo cinco afios haciéndolo. Yo con
mi pension, con mis primas y eso, entonces la gente dice usted por qué no...,
porque no tengo plata. Porque yo simplemente lo he pagado a punta de puchos y
el sefior que yo tengo alla me trabaja asi, hagame aqui este pedazo, aca esto vale
tanto, eso se me ha incrementado los costos terriblemente pero nadie sabe lo que
me gozado yo eso.

E1l: claro.

T: Entonces el Unico temor que yo he tenido todo este tiempo es que me muera y
no termine el proyecto... porque uno a esta edad asi como nos podemos morir o
no nos podemos morir en 15 0 20 afios, uno no sabe y lo bueno de la muerte es
gue no sabemos cuando nos toca. Entonces uno a esta edad empieza a ser como
mas consciente de que mmm cémo que el camino esta por ahi cerca, entonces
COmMo que quiere que esos proyectos se acaben pronto. Pero estos cinco afios me
los he gozado y he contado con, con el apoyo de una cooperativa a la cual estoy
afiliada, casi soy cofundadora de Coomeva. Entonces ellos han sido muy amables
conmigo, con todos los socios, lo importante es que uno tenga un historial
crediticio aceptable, bueno, entonces no he tenido problemas con eso.

El: Y a parte de los econdémicos, digamos uno tiene también recursos como la
familia, las amistades, son un recurso.

T: No es que ese proyecto yo no lo pude llevar a cabo sin la participacién de mi
hermana, mi cufiado y mi hermano que tiene ahi los alrededores que andan
vigilando (risas), son varios ojos vigilando ellos son los que se esperan, eso
cuando lo va a terminar y esto porque no sé qué jno eso me lo he gozado!, claro
yo ellos han participado muchisimo porgue ademas yo soy una persona que
aunque no tengo una familia como tal un esposo un hogar culturalmente
constituido no, entonces yo disfruto mucho y digo sola entre comillas porque yo
siempre he vivido acompafiada, tengo periodos cortos de vivir sola pero eso de
soledad es muy relativo, esa soledad uno la maneja solo o acompafado, ese
sentimiento de soledad. Pero desde el punto de vista fisico yo siempre he estado
viviendo sola soy autbnoma, siempre me ha gustado la autonomia. Pero esos
proyectos de vida sin la colaboracion de la familia no los hubiera podido hacer, y
de los amigos que van alla y opinan y hacen disefios y no le cobran a uno ni un
peso jcomo el papa de ella! (risas).
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E2: Hay algln otro proyecto de vida Terascoba ¢que tu quieras a parte de la
casita?

T: A parte de la casita el Unico proyecto que tengo en mi vida es sentirme bien con
mi cuerpo sanarme, sanarme porque yo trabaje muy duro, sali muy enferma en el
98 porque yo practicamente, los ultimos 10 afios los pase teniendo un trabajo que
en el gremio médico hacen todo lo contrario, cuando uno se educa en el pais
hacen todo lo contrario, es decir hace sus practicas aca en los hospitales, a nivel
urbano, en las ciudades se va y hacen la practica rural, y la gente se regresa a las
ciudades y se acomoda como médico, se mete a las instituciones pero en lo que
menos les gusta trabajar es en el servicio de urgencias, en el servicio de urgencias
trabajan son los jovenes, que sale de las universidades y hay otros que se han
quedado en el servicio por alguna razén, pero yo en los ultimos 8 afos tuve que
llegar por circunstancias laborales tuve estar en el servicios de urgencias, para
poder en esos momentos no hay otros sitios sino a servicios de urgencias porque
yo trabajaba en areas de consulta externa y yo fui amenazada de muerte en areas
de consulta externa, por eso yo siempre desde que llegue del a universidad a este
pais me meti a la organizaciones sindicales para enterarme como es la cosa
laboral como es la cosa, entonces a través del sindicato recibi el apoyo cuando
recibi amenazas y ellos me dijeron pues el Gnico sitio que hay para ayudarte a
trasladar es al servicio de urgencias de la Clinica Rafael Uribe Uribe de Cali.

A mi me ha fascinado trabajar toda la vida en la parte clinica, en la parte de
urgencias, entonces yo llegue ya los Gltimos afios a trabajar muy duro de dia y de
noche, yo lo Unico que quisiera era recuperar mi salud, para entonces pero me
enferme nadie sabia cémo vivia yo, estaba muy enferma y cuando yo me
pensione bote amistades, bote todo de veinticinco de afios bote todo, en el Valle,
en el Choco, en el Narifio y me vine a reencontrarme con mi familia en el 2000
porque yo me sentia muy enferma, yo dije me voy a morirme a Bogot4a, yo no
tengo sino a mi hermana para que me ayude. Entonces llegue a Bogota y asistir
donde los colegas de mis ojos, mi estbmago, mi no sé gqué; entonces me meti a
estudiar a la Nacional yo hice 5 semestres de medicina alternativa porque queria,
yo decia si yo quiero atendiendo en salud no quiero seguir haciéndolo como lo
venia haciendo, formulando pepas y cosas que intoxican, yo trabajaba en
urgencias pero la consulta externa no me gustaba el manejo crénico los pacientes
porque yo veia que esa medicacion si quitaba un dolor le producia otros
problemas, que gastritis , que dafio renal, otros problemas. Entonces yo decia yo
tengo que buscar otros conocimientos para seguir prestando mis servicios de
salud pero de otra forma entonces me meti a estudiar medicinas alternativas y por
eso les digo que yo fui al pueblo a hacer dos afios de terapia neural, a ver como
funcionaba eso, hice practicamente una consulta gratuita pues lo que me pagaban
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no compensaba con lo que yo invertia ni nada pero eso me causo una satisfaccion
increible...después quise seguir aca en Bogota en un consultorio que tenia aca en
cedritos pero mi salud no me lo permitio, llevo 4 afios y medio recuperandome de
mis ojos, he tenido problemas serios en mis ojos, con compromiso de la agudeza
visual severa, pero este afio estoy muy mejor gracias a Dios, yo termine un
trasplante de cérnea de uno de mis ojos, tengo un diagnostico de sindrome de ojo
sSeco severo, Yy eso es terrible el manejo de eso, pero de estos 4 afios y medio este
es el que mejor me estoy sintiendo, entonces mmm a raiz de mis problemas de
salud, he tomado también otras determinaciones y es que yo ya tengo 66 afios y
yo he trabajado muy duro, yo siempre maneje también el trabajo social en todos
esos veinticinco de afios que estuve en el Valle, en el Choco, yo hice mucho
trabajo social porque yo trabajaba en los Hospitales Publicos fuera de eso yo
trabajaba en brigadas médicas, de Cali yo me desplazaba al Choco, una cosa que
llamaba patrulla aérea del Pacifico, yo iba en los estos y era de un intenso para
trabajar, de una capacidad de trabajo tenaz yo tengo les puedo mostrar fotos de
como yo me iba a la selva a atender a todos aquellos chocoanos que vivian en sus
chozas en esa patrulla aérea, en los puentes y eso me servia para reconfortarme.
Porque yo llegaba de ver esas miserias, y esa hambre y esas necesidades de la
gente y yo llegaba a observar mi vida y me consideraba que yo vivia en un
palacio, porque esas cosas que uno lo tiene todo a través del trabajo del sacrificio
y de pronto como que reniega yo que aburrimiento, jno! Eso me servia para
reconfortarme y darme cuenta que yo estaba muy bien comparada con la gente
gue yo tenia que atender.

Entonces yo sali muy enferma, y dije de pronto yo tengo una amiga psicéloga que
un dia me encontré en Cali acomodando todas mis cosas en un camion y me dijo:
“¢ usted se enloquecié?”... “si me enloqueci me voy a reencontrarme con mi familia
porque yo aqui no tengo a nadie”, mi Unico hijo que tengo ya estaba en Bogota y
me vine y quiero encontrarme con mi familia no estar pegada de ellos pero estar
muy cerca, Yy lo logre el camino aqui ha sido muy largo, aqui donde me ven, si me
pongo a relatarles no terminamos esta noche, pero me siento muy satisfecha de lo
que he hecho, tengo porque nosotros somos una familia numerosa pero los
altimos tres que fuimos los menores somos fuertes, es mi hermana, un hermano y
yo, entonces somos un triangulo que ellos le ensefiaron a sus hijos a quererme a
pesar de que no me veian, entonces ellos son solidarios yo tengo una sobrina que
tu la conoces Pati, es como la hija que no tuve (suspiro) me llama todos los dias
por la mafana y la tarde, tia como amaneciste, tia como estas (sonrie) jes
divinal... me siento realizada me siento bien y mi proyecto de vida en adelante es
sanarme hee porque considero que yo no puedo dar afecto yo no puedo dar
carino, yo no puedo dar salud, si yo misma no estoy bien... entonces vivo
trabajando eso en mi a traves de la lectura, a través de comportamientos sanos, a
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través de las terapias que hago porque ultimamente hice una cosa que se llama
diamagnetismo y tengo y ese diamagnetismo tiene la cualidad de que uno puede
auto sanarse, puede ponerse los imanes y yo me pongo mis imanes y mis cosas y
voy a la otra medicina y voy a mis otras medicinas, no se puede decir que estas
son medicinas que lo salvan a uno, que son medicinas integrativas, paliativas, que
ayudan en lugar de intoxicarse uno con pepas y ayudan y estan en boga las
medicinas alternativas, entonces pues me encanta ese cuanto de las alternativas,
yo el que se deje poner los imanes se los pongo y el que pues no (risas).

E2: Si recogemos todo lo que nos has dicho en relacion a tus proyectos y a sanar
el cuerpo y al esperar esa construccion de la casa, que creo que han sido las dos
cosas que mas has mencionado, ¢como podrias definir la razon que tienes para
Vivir?

T: La razdn que tengo para vivir fuera de mi salud es ayudar a mi familia, ayudar
constantemente a mi familia con la palabra con las emociones, con la salud, con
dinero si es que lo puedo hacer también lo estoy haciendo, porque uno en la
familia dependiendo de muchas cosas hay muchos a quien ayudar, porque yo soy
de familia pobre que tuvo la oportunidad de aprovechar circunstancias de la vida
para poder llegar a donde estoy y esas circunstancias son muy largas, si me
ponen a hablar de ella yo no terminaria nunca, ¢ por qué estoy aqui?, ¢por qué me
fui a estudiar a un pais fuera de Colombia?, no terminariamos nunca.

E 1. ¢qué planes hiciste para poder llegar a ese interés de ayudar a tu familia,
para darte cuenta que eso era lo que quieres?

T: Los planes de mi vida cuando fueron a traveés de mi vida fueron la constancia, la
disciplina, un dia me puse a sofiar yo quiero ser esto yo quiero ser lo otro y me
salvo la constancia y la disciplina en esos proyectos. Mire esa casita que tu estas
oyendo que estoy construyendo, yo me empiezo a recordar que cuando yo tenia
como 12 afios, yo llegue a ese pueblo a hacer 4 de primaria, pero antes de ese
cuarto de primaria yo tengo una historia larguisima, y llegue a ese pueblo donde
una tio que vivia ahi que vivia con su esposa y sus dos hijas y a mi me pagaban
una platica pa’ que me dejaran, entonces yo misma me fui a matricular a ese
colegio porque me habian dejado de vacaciones ahi y me iban a recoger y cuando
me fueron a recoger dijeron la nifia no se quiere ir, porque ella fue a matricularse
al colegio, entonces yo me matricule en ese colegio, en el colegio que era anexo a
la casa cural e hice cuarto de primaria y a mi me llamaba la atencion ese clima
con respecto al sitio de donde nosotros éramos que era un clima templado y era
un entorno totalmente diferente al que esto, y me llamaba la atencion porque yo
decia si yo algun dia llego a crecer y llego a ser alguien y tengo una capacidad
econdémica es en este pueblo en el que me gustaria tener una casa, pero no con
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esta, sino sofié con ella y esa cas esta ahi, porque esa casa se parece muchisimo
al entorno donde yo naci, y ese es mi proyecto, entonces yo sofié con eso, y ahora
que veo que se estd haciendo, como es eso yo en algin momento pensé en ese
proyecto de mi vida estando muy joven, y entonces eso se dio porque fuera de eso
le proyecto que yo me puse de nifia fue estudiar y salir adelante, porque yo de
nifia veia, porque yo naci en un area rural en una zona cafetera, entonces yo
observaba cual era el futuro de la mujer, cuales eran los comportamientos del
hombre en esa época el comportamiento machista y como la mujer habia sido
maltratada toda la vida y tenia que ser una mujer sumisay yo veia por ejemplo mis
hermanos mayores, porque nosotros somos de los menores, como maltrataban a
Sus esposas, Yy Yo dije: “esto es lo que me espera a mi” yo no hacia sino observar
alrededor y yo decia: “esto es lo que me espera a mi”, y yo encontré que
solamente a través del estudio yo podia salir adelante y ademas porque... Pero
fueron muchas circunstancias histéricas, que hicieron que yo saliera de ese sitio,
del momento, la situacién de mi padre, la situacién politica, fue una cantidad de
cosas que yo empezara a pensar de esa forma.

Es decir, entonces yo aparezco en un hogar disfuncional porque aparezco en un
hogar donde veo que hay medios hermanos de padre y madre hay medios
hermanos de dos hogares diferentes, es decir mi padre se habia casado y quedo
viudo entonces quedaron tres, luego mi madre llega a ese hogar, en esa época
diga usted 19...40, 44 algo en esa época en esa madre con un hijo sin esposo ni
nada, llega donde aparece ahi mi madre me contaba que ese hermano habia sido
producto de una violacion, ella llorando me contaba y ella lleg6 a ese hogar de mi
padre no por amor, sino porque ella era amiga de la esposa de mi padre entonces
ellos eran vecinos de las fincas y ella llegaba porque les ayudaba con los nifios
ahi, entonces a ella cuando la violaron, no se ella tuvo su bebe, eso era lo que me
contaba llorando y me decia: “pilas que a usted...”, porque éramos las dos, “que
no les vaya a pasar eso” y lloraba, yo muy poco tiempo vi a mi madre ser feliz, ella
era una persona que lloraba mucho, ella era depresiva.

Entonces ella, para mi madre no conocié el amor, entonces ella llega ese hogar
después de que murié la esposa de mi padre, porque él pasaba por ahiy a ella la
maltrataban en la casa los hermanos les decian, no se comian el cuento de que la
habian violado sino que le decian: “justed mancho la sangre de la familia” y la
maltrataban! Eso me decia mi madre que sus hermanos y tios la maltrataban,
entonces mi papa se conmovio de ella y le dijo: “usted esta sufriendo sefiorita y yo
me guede viudo camine conmigo y me ayuda a criar a esos muchachos”, eso era
una distancia muy pequefia diga usted unos 500 metros de una finca a la otra que
ahi vivia mi abuela, entonces mi mama me contaba que ella no llego por amor ella
simplemente llegd a ayudar levantar esos nifios que quedaron del primer
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matrimonio y llego con su hijo producto de la violacion; y luego nosotros
aparecemos en hogar y veo que mi padre era muy violento y bebia demasiado
bebia hasta 15 dias y él se convirtio, porque él se fue de la ciudad se fue al campo
en los afos 29 — 30 que hubo una crisis econémica, donde alguien me decia que
habia un presidente de esa época que estimulaba a la gente para que se
desplazara de la ciudad al campo porque no habia que comer en esa crisis
econOmica, entonces tocaba ir a cultivar, entonces se fueron a tomar las tierras no
productivas y mi padre llego a tomar esas tierras no productivas fueron de los
primeros colonos en esa zona, pero ellos en esa toma también tuvieron problemas
porque ellos llegaron a tomar algunas zonas no productivas pero que pertenecian
a un hacendado di tu que tenia 200 — 400 hectareas que un dia no sé como las
habia adquirido entonces se consideraba agredido por esa gente que llegaba
entonces le ponian a la policia y mataban a los comparfieros, a mi padre le
mataban los compafieros y mi padre se sostuvo ahi fue comprandole a sus
comparieros de pedacito en pedacito y se fue convirtiendo en un campesino medio
bajo.

Y él entonces hizo, fue comprando, comprando hasta hizo como una mini
hacienda porgque ahi entonces empez6 a producir café, alguien que sabe mucho
de economia y de historia en esa época decia que como el pais ha sido un pais
agrario pues le café era el monocultivo importante del pais, entonces pues llego un
momento en el que el café y el azicar, a raiz de la segunda guerra mundial se
pusieron de precio de oro y nosotros nos toca la bonanza cafetera, pero de todas
maneras, el pais siempre ha sido violento por diferentes motivos enfrentamiento
entre liberales y conservadores y resulta que en esa época el partido comunista
empezd a meterse en esas zonas y empezo a formar ligas campesinas, las ligas
agrarias campesinas entonces ellos fueron con la finalidad de organizarlos y evitar
qgue fueran victimas de la violencia, porque la policia llegaba arrasando con todo
porque eran ordenes de los gamonales de la zona que vea que mi cerca el lindero
que no sé qué y eso era a bala pues, entonces todas estas ligas agrarias
campesinas sirvieron para que se organizaran y estaban organizadas por el
partido comunista, el partido comunista llegaba a dar, yo era muy nifia de 8 a 10
afos y yo observaba y escuchaba mucho a sus dirigentes llegaban a dar charlas a
los campesinos, y las charlas no eran de violencia, o secuestro ni hada de eso,
eran charlas basadas en salud, en las buenas relaciones interpersonales, del
manejo del a buena nutricién, de los comportamientos sanos porque alla era mi
padre era muy violento, mi madre nos castigaba terrible porque mi padre le dio la
orden a mi madre que nos castigara, ella era la que nos castigaba fisicamente a
nosotros, yo nunca recibi un castigo fisico de mi padre, pero mi madre era la
encargada de castigar. Y llegaron los del partido comunista a dar ese tipo de
orientacion y a enseflarnos que teniamos que relacionarnos de una forma
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civilizada y entonces yo era una nifla que me metia en todas esas conferencias y
me metia a las cosas de arte que organizaban alli ellos y yo hacia obras de teatro
en nombre a las personas que llegaban, entonces yo era una nifia muy inquieta,
muy hiperactiva. Entonces ahi habia una personita que iba a dar esas charlas y a
mi me llamaba la atencién entonces yo me le pegaba y entonces ella se convirtio
en una autoridad en mi casa, y esa sefiora todavia vive y entonces ellos tenian
una forma muy bonita de relacionarse, se decian camarada, compariero y habia
un respeto por el otro tenaz, y hacian fiestas y yo me acuerdo que yo pegaba
claveles para recolectar la monedita para las finanzas y la cosa, pero detras de
eso habia la vigilancia en las veredas para que gente extrafia no se metiera a
hacernos dafio entonces he ahi donde empez6 Uribe alla en Antioquia con los
convivir, en esa época empezaron que los jovenes tenian con pedazos de
escopetas hacian bulla yo me acuerdo que una vez decian que para que no nos
llegaran a matar tocaba tocar el cuerno y halla tocaba en cuerno para llamar a los
recolectores de café, entonces tocaban el cuerno de noche y que decia que queria
decir que teniamos que huir porque nos iban a matar y yo dormir mas de una vez
en esas cuevas, teniamos que desocupar la finca porque nos iban a matar, el
enemigo nos iba a matar, decian que la policia, que los no sé qué, ellos tenian sus
términos, porque entre liberales y conservadores tenian sus términos, y a los
comunistas lo han perseguido por comunistas y aqui los han perseguido toda la
vida y aqui los mataron a todos y mi padre en medio de todo termino por ser
comunista y el era una persona que sin saber leer y escribir, entonces como yo
insistia en 'y estudiar me decia: “mija |léame aqui”’, entonces ellos tenian un
periodico, me acuerdo que se llamaba el periédico de la democracia y yo me ponia
a leerle y él, yo me quedaba aterrada como él memorizaba lo que yo le leia
entonces €l se paraba y a sus compafieros le dictaba un discurso, entonces
hablaban de la existencia de la Unién Soviética, entonces yo empecé a oir que
existia un pais que se llamaba la Union Soviética, el socialismo, donde las mujeres
jugaban un papel muy importante, donde en la medicina casi el 90% eran mujeres,
donde las mujeres no eran maltratadas y eran bien tenidas en cuenta, donde
podian estudiar y eso a mi me encarretd imaginese esa nifia, entonces yo por los
laditos escuchaba todo eso y seguia insistiendo en estudiar y a mi nadie me
miraba las notas ni nada, entonces lo primero que paso ahi en esa zona, era que
las maestras en esa época eran verdaderas maestras, eran normalistas, unas de
Ibagué que mandaron alla y le decian a mi papa péngale cuidado a esa nifia, yo
era terrible pero yo era muy buena en los estudios y eso y con mi hermana éramos
unas amigas incondicionales, entonces yo salgo de ahi cuando hice el primero las
maestras le aconsejaron a mi papa que me pusiera cuidado, porque el cuento con
mis hermanos fue otro, si ustedes preguntan aqui yo tengo como diez hermanos y
profesionales solo somos dos y la mayoria de ellos se quedaron sin la primeria, no
terminaron ni la primaria yo tengo hermanos en una pobreza absoluta casi en la
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indigencia por eso estoy aqui mirando como los ayudo a salir adelante ya viejos
que no tienen nada ni pensién ni nada, esa es la cosa.

E1l: Ta hablas de ese sentimiento ayuda no solo con tu familia sino en el Choco...

T: Porque en el partido comunista yo le escuchaba a ellos que uno tenia que ser
no solamente solidario con su familia sino con la gente necesitada, porque la
primera vez que yo escucha a un partido hablando de lo social fue a los
comunista, después fue que los conservadores y liberales empezaron a hablar de
lo mismo, pero a los que yo escuche por primera vez de solidaridad, de compartir,
de ser solidarios con la gente de no ser indiferentes a la necesidad de la gente fue
a ellos. Yo a estas horas de la vida retomando todo eso y he pensado que yo no
puedo ser solidaria ni con mi familia ni con los demas y si personalmente yo no
estoy bien, entonces yo he pensado primero en mi salud para seguir ayudando.

El: Y en todos estos momentos que nos has contado, no solo el que paso hace
un afo sino en todos, ¢ta en algin momento has perdido el interés por vivir?

T: Por vivir no he perdido el interés jamas, yo pienso que lo mas bonito que
tenemos es la muerte y lo mas importante de la muerte es no saber cuando nos
toca, por eso no estoy de acuerdo con la violencia, con la agresion, porque quitarle
la vida a alguien, porque hacerle dafio a alguien si todos vamos a desaparecer, y
no tengo porgue apresurar la muerte a la hora que llegue bienvenida sea.

E1l: Después de haber pasado todos estos momentos ¢td has podido satisfacer
todas tus necesidades, mas alla de los proyectos y planes, de vivienda, salud...?

T: Si, yo me pude dar ese lujo a través de la vida y es que yo pienso que el éxito
de mi vida, yo me considero una persona exitosa por dos razones, porque yo Si
hago proyectos no me ilusiono con los proyectos, mira cuando yo termine el
bachillerato en Bogot4, y me dieron la oportunidad de irme a estudiar a través de
los comunista, a través de una beca yo me fui a la unién soviética, no fue por
méritos politicos mios, sino méritos politicos de mi padre, sus influencias entonces
él dijo un dia ustedes me pueden premiar a mi, por lo que era muy solidario y lider
entonces a ellos los premiaban mandandolos para algun lado, y mi padre les dijo:
“‘miren a mi no me manden a ninguna parte porque yo nunca me he montado en
un avion, en cambio yo tengo una muchachita que siempre ha insistido que quiere
ser alguien, yo no sé qué es lo que quieres hacer, porque no le dan la oportunidad
a esa muchachita”, ya habia terminado bachillerato, pero con mi padre eso fue que
si que no que si que no, cuando yo termino el bachillerato en 1967 existe la
posibilidad a travées a la casa de la amistad que habia de relaciones
internacionales habia posibilidad de irse a la Union Soviética, y me fui con unas
becas del icetex, yo tenia igual muchas lagunas y con cosas muy elementales, el
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éxito de mi vida fue que cuando me dieron la beca me dijeron esto: “existe la
posibilidad de que usted se vaya a la Unién Soviética a estudiar medicina pero
usted no tiene la garantia de venir a ejercer”’, y muy pocas tomaban esa decision,
yo les dije: “no importa, yo me voy, porque yo tengo la posibilidad de conocer un
mundo diferente a este, y si no me dejan ejercer no importa yo tengo una
profesion”, no desaproveché la oportunidad de salir del pais, entonces yo dije yo
me voy, Yy estoy alla desde 67 al 73 y aguanto todo lo que es alla y es como si lo
metieran en una nave espacial y te mandaran a la luna porque esa vida no tiene
nada que ver con nosotros, desde las estaciones, primavera, invierno, yo que iba a
saber de las estaciones. Entonces el éxito mio ha sido el aceptar cosas sin
hacerme ilusiones de lo que va dar resultado, yo no tenia ni idea y yo dije: “si esto
no resulta no importa yo vuelvo y con mi hermana monto una empresa de
confecciones pero yo de hambre no me dejo morir”. Entonces “me voy estudio me
hago médica y regreso al pais y busco los caminos por mi propia cuenta sin ayuda
de nadie”, y no solo logro trabajar de medica sino que logro pensionarme de
médica, en servicios de urgencias y hago un recorrido muy grande, 2 afios en el
Choco, 2 anos en Narifio y 20 pico de afos en el valle y ya me vine pa’ ca.

E1l. En este momento hablar de todo esto, de hablar de toda tu historia ¢qué
sentimientos te genera?

T: Pues sentimientos de satisfaccion de verdad de satisfaccion de haber podido
hacer todo lo que me propuse hacer.

E 2: Hablar de esa experiencia por la cual atravesaste, ¢ qué te genera hoy?

T: Yo no puedo decir que no me genera nada, porque hasta la boca se me seca
hablando de eso, ahi hay un componente hormonal, de adrenalina, que se yo que
de todas maneras me produce ansiedad estar recordando ese episodio y eso.

E2: Terascoba, ¢cémo viste tu bienestar en esos momentos en cuanto a lo que
guerias hacer, en cuanto a tus proyecciones?

T: Ese bienestar en ese sitio lo vi comprometido, y sigue comprometido por que es
gue este pais tiene un compromiso de bienestar en cualquier sitio donde usted se
encuentre, pero de pronto en la ciudad uno tiene un sentimiento, con este cuento
de las unidades cerradas de la porteria y eso uno tiene una seguridad.

E 2: ¢ qué viste comprometido?

T: Mi seguridad personal, uno tiene la seguridad comprometida a nivel urbano y
rural, pero tal vez en esas zonas uno es mas notable que alla esta la casa de la
doctora, acéd soy un ser comun y corriente, la sefiora del 735 ¢si me entiende?
entonces uno es mas vulnerable en esa zona, eso no quiere decir que uno esté
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mas seguro aqui que alla, en cualquier parte donde lo quieren tocar a uno lo tocan
pero si es mejor protegerse un poquito, por eso les decia que no me gustaria mis
datos personales y eso, porque no me gustaria sentirme vulnerable.

El: ¢y algun tipo de ganancia hoy en dia?

T: La ganancia es que si yo ho me desborone con este tipo de episodio es porque
los aflos pesan, pesan a favor, y es que uno con los afios van adquiriendo
paulatinamente la capacidad para tolerar... se vuelve mas paciente, mas tolerante,
en ese momento yo estuve muy tranquila y tolerante, entonces esa es la ganancia
de estar mucho més fuerte a cualquier cosa que este por venir.

E2: Y si hablamos de perdidas ¢ puedes encontrar alguna?

T: Si claro, la confianza en la gente, es una gran pérdida, porque yo confiaba en la
gente, la perdida de la confianza, pone en duda en todo, inclusive en la misma
familia, uno empieza a poner interrogantes ya no manejo la misma relacion y
confianza, siempre estoy a la defensiva estoy mucho mas a la defensiva que antes

E2: ¢ TU crees que esa pérdida puede de alguna forma en convertirse en una
ganancia en algun sentido?

T: Claro, la ganancia est4 en que uno evita situaciones si no es tan confiado, yo
siempre esa confianza uno la va perdiendo a través de las frustraciones de la vida
y aprende a estar en estado de alerta, y este es muy fuerte y te bloquea pero es
una buena ganancia dosificada para evitar problemas. Yo por ejemplo cuando yo
me vine aqui a Bogota ya con mi hijo porque ya no estaba un dia yo me puse a
pensar yo necesito una persona que me asista y me acompafie y ya lo tengo una
persona que me atiende de lunes a sdbado y por ejemplo yo tengo amigas que
dicen que yo soy muy dependiente y yo no soy dependiente sino que yo escucho
las noticias y entre las recomendaciones del GAULA dicen que el adulto mayor es
mejor que no ande solo, y yo puedo andar sola, pero yo no puedo menospreciar
mi edad y entonces yo tengo esa persona en quien confi6 mucho y me acompafia.
Y yo puedo estar sola y con mi perrito y me gozo mi estadia, me la paso leyendo,
pintando, de todo.

E1l. Después de todo esto que nos has hablado estas ganancias y pérdidas,
icrees que llevd a que existiera un mejoramiento de tu vida, mas éstas
situaciones dificiles?

T: Si claro, en qué forma, es que cuando se estéa frente a la muerte, ha mejorado
mi vida en qué sentido, en que debo ser mucho menos exigente consigo misma,
he sido muy exigente conmigo toda la vida, que me haya dejado de interesar por
las cosas que antes me interesaban y me estresaran, por ejemplo vivir
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preocupada por aquello de la consulta y un dia entendi que si soy medica, pero
tengo que parar y entender que estoy en una situacion de retiro y tengo que parar,
y que tengo que vivir de una forma diferente y no estar atada a ese pasado, que
me estresaba y me cansaba, ya no ejerzo, ya tengo ese valor de decir ya no
ejerzo, ya no me siento comprometida con mi profesion, y es un proceso para el
retiro y yo sali como pepa de guama, yo como puedo dar salud si yo estoy
enferma y eso me llevo a romper con ese esquema, queria cortar con todo el
consumismo y gastos que de cosas que no tienen sentido.

E2: ¢ Qué sientes te llevo a eso?

T: Necesito vivir lo que me falta mucho mas relajada de lo que la estoy viviendo,
yo somatizo casi todo y después de eso me puse muy sensible

E2: ¢cdmo ha sido esa aceptacion de toda esta experiencia? y ¢coémo
actualmente has podido asumir esta experiencia?

T: Esa aceptacion ha sido... pues yo tuve rabia pero después me di cuenta que
ese atraco no era para mi yo estaba de visita, que yo no me tenia que
comprometer tanto con eso, ni siquiera era para mi hermana ni nada, era contra mi
cufiado que dio papaya como dicen. Entonces empiezo a dirigir eso que e€so no
era contra mi entonces porque me tengo que preocupar y la conciliacion es eso de
gue yo no tengo porque renunciar a un sitio que habia elegido previamente,
porque un incidente de esos me eche atras mis proyectos, y por eso no voy a
vender. Cuando yo acepto que no es contra mi y que la gente no tiene nada contra
mi, y es tal la aceptacién que ahora hice un trasteo y dentro del trasteo va la
camilla y lo primero que hago es llegar a ponerle los imanes a quienes se deje
(risas).

El: ¢ TU crees que todas estas experiencias te han llevado a lo que eres hoy?

T: Claro, uno crece a través de las experiencias, fortalece el espiritu, la capacidad
para disfrutar la vida, no puede disfrutar la vida si no tiene como compararla, entre
lo bueno y lo malo.

El: ¢ Qué crees que has podido realizar de tu vida?

T: Tener un hijo, porque siempre sofié con ser madre, ahora hay generaciones
que no quiere, pero yo elegi ser madre y me siento muy satisfecha y todos mis
esfuerzos fueron para que fuera un hombre de bien. Y ese sera mi sentido mi hijo,
y siempre el contara conmigo a pesar de sus triunfos y sus sentimientos, porque la
madre se va es con la muerte, y cuento con mi familia y mi hijo no ha tenido
tiempo de demostrarme que puedo contar con €l pero esta dando estos pasos,
para mi mis sentimientos de solidaridad son los mas importantes y permanentes.
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E1l: Digamos, ¢para ti qué es tener una buena calidad de vida?

T: Calidad de vida para mi es, primero tener un techo, tener capacidad de pago de
vivienda arriendo o comprarla, tener ingresos que me ayuden a tener una buena
nutricion y garantizarme un buena salud, no solo corporal sino mental y espiritual,
porque yo considero que la mente es consciente y el cuerpo es consciente y yo
tengo que atender esas dos cosas y siento que el cuerpo siga el pensamiento yo
soy responsable de mi bienestar dependiendo de lo que pienso, soy lo que pienso,
soy lo que siento y soy lo que como.

El: Y parati ¢tu tienes todo esto en este momento?

T: Siyo tengo esa calidad de vida, pero lamentablemente las emociones estan de
por medio los impactos emocionales y eso se le sale del control a uno y eso afecta

E2: ¢Y como afectan?

T: Somatizando, con la salud hago espasmos me duele la cintura, no puedo
dormir, me da gastritis.

E2: ¢ Como lo recuerdas hoy, de acuerdo a la forma en la vives?
T: Que fue un accidente que me ayudo a estar mejor conmigo misma y los demas
El: Se realiz6 la encuesta sociodemografica...

E1l: Bueno Terascova, muchas gracias, ha sido un placer conocerte, mas alla de lo
que sirva para la tesis es un aprendizaje de vida para nosotras

T: Como me alegra escuchar eso, con mucho gusto.

[Fin de la entrevista]

Transcripcion de Entrevista Participante Niumero 2 (P2)

Fecha: 16 de Octubre de 2011

Hora: 9:00 a.m.

Adulta Mayor de 77 afios de edad: (M)
Entrevistadora: Laura Carolina Blanco (E1)

Entrevistadora: Diana Marcela Rincon (E2)
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Duraciéon: 1° 9’ 33”

Para empezar a introducir un ambiente afectivo la E1 leyo el soneto de Luis
Francisco Bernardez.

E2: Te vamos a lee el poema.
El: ¢ Te gusta la poesia?

M: Me encanta... y escribo...generalmente es cuando se van a casar, cuando
hacen una primea comunion, cuando nace un nifio.

E1: Ta siempre dices los discursos.

M: No... no me gustan los discursos... solo personal. Se los entrego
personalmente. Si no me gusta es escribir y 1o que siento por esa persona Yy eso
tambien lo aprecia... no me gusta que sea publica las cosas. Hace 8 dias
bautizaron a mi bisnieto y le escribi una cosa muy bonita también, me levanto y
escribo o por la noche, lo que me sale...

E1: Que rico ya conocer bisnietos...

M: Y voy a tener otro... mi primer nieto, ellos no viven aca... ahorita esta en
Luxemburgo... esta esperando, la esposa de ella es francesa...

E2: Voy a poner la grabadora cerca a ti.

M: y ¢.cuantas personas necesitan?

E2: Dos... la semana pasa hicimos una....

M: ¢ para cada una (NOS SENALA), una? ¢Estan haciéndola ambas?
Ely E2: Si... Juntas...

El: se pueden hacer desde 2 a 5 personas.

M: Mas facil de dos... 5 es mucha gente... para ponerse de acuerdo cinco es
dificil... todos tienen distintos modos de pensar. Bueno... Iéeme.

E2: Bueno, se llama... para recobrar lo recobrado.
(E2 LEE EL POEMA)
M: Divino...divino...y eso ¢ de quién es?

E2: Luis Francisco Bernardez.
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M: No, eso si lo tenemos que sacar... es muy bonito.

E2: Claro que si...

E1l: Te podemos dar una copia. El tiene muchos poemas bonitos.
E2: Es Argentino.

M: Es muy bonito ¢ Como es que se llama él?

E2: Luis Francisco Bernardez...

M: Gracias... es muy bonito...

E2: ¢ Crees que has vivido un proceso similar a éste?

M:Si claro, esa es la vida (SE RIE) Pues, A uno le pasa en la vida... tiene que
sufrir y tiene que llorar... eso es la vida un compendio de cosas que van de la
mano, y uno tiene que no volver a pensar en lo que paso, malo anterior, porque
como se va a martirizar, sino vivir la vida de la mejor manera que se puede; tiene
uno sufrimientos grandes en la vida... bueno la muerte de mi esposo, porque
fuimos muy unidos... y después de que yo me casé sumamente joven, a los 17
afos, y pase 56 afios casada, eso fue una vida entera, completa, y pues una
secuencia de mi matrimonio fue muy linda... porque desde tan jovenes... hasta la
vejez... y él también tan joven, fue una secuencia muy bonita, un matrimonio con
todas las cosas que pueden pasar, no con tantas, pero bueno. (RISAS ENTRE
TODAS). En la vida se pasan siempre.... Tiene muchas dificultades y muchas y
otras alegres. Esa es la vida.

E1l: Y bueno, si te preguntamos... ;cOmo qué razones tienes en la vida para
vivir...?

M: Mis nietos... mis hijos y ahora mi bisnieto, que me ha dado tanta alegria, es la
razon de mi vida. (SILENCIO...LLORA)

E1l: (COGE SU MANO) No queriamos que estuvieras asi, lo siento...
(SILENCO)

M: Hace tres aino se murid mi esposo... claro ya acostumbrados los dos a tantas
cosas tan unidos, éramos una pareja muy unida para todo, J y M... nunca J y M
solos (SEPARANDO LOS NOMBRES DE UN EXTEMO A OTRO EXTREMO
CON SUS MANOS, SILENCIO EMPIEZA A SOLLOZAR). Ha sido muy duro,
porque yo creo que esos matrimonios asi no se ven con frecuencia. Se han
acabado los valores...
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El: El respeto...

M: EIl respeto... ya no hay respeto y los valores se acabaron... se estan
acabando, eso es muy triste en la vida, entonces ojala volviera otra vez eso. Yo no
sé, pero en mi época, la mujer era muy dedicada al hogar... entonces, era muy
diferente a todo, a sus hijos, a su hogar, ahora tiene cosas buenas como no tan
favorables. La mujer es muy independiente por su trabajo... pero esa
independencia ha causado dafio dentro de los matrimonios de ahora, porque
creen que con su plata, y con su titulo y todo... estan hechas pues y ya se acaba
un poco la familiaridad, la union tan linda de la casa.

E2: Del hogar...

M: Del hogar, si... eso se ha coinvertido en que << yo tengo esto, yo aporto esto y
el otro esto y como yo aporto eso entonces...>> esa independencia es muy linda,
porque se han capacitado y salen mujeres muy brillantes y han ocupado muy
buenos puestos, que la mujer debe ser o debe tener un puesto dentro de la
sociedad igual al hombre o mejor... y es mas yo creo que sSomos mas
responsables que lo hombres en todo sentido.... (SE LEVANTA PARA IR AL
BANO Y PIDE DISCULPAS)

M: Eso ha influido mucho en que los matrimonios se acaben. Ahora no es libertad,
sino libertinaje. Quien jala mas por su lado. Entonces ya no admiten cualquier
cosa intima chiquitica, ya no, no sirve el matrimonio... nos separamos. Ahora, no
es que uno diga admite todo, sino que haya una comprension y dialogo de parte y
parte y poder amoldar el uno al otro, amoldarse, que no es muy dificil, es muy
dificil. Son dos personas completamente distintas hasta los hermanos son
distintos, las personas que no son de la familia ni nada... entonces las costumbres
son distintas, entonces, la amoldada es dificil... pero poco a poco se va haciendo
y con el amor ¢no?, el amor es lo principal en la vida. Donde hay amor se
perdona, sin amor no se puede perdonar... y yo le digo a mis hijas y a todos, que
cuando hay un matrimonio, si hay desavenencias como siempre, que tiene que
haber ¢no? Y ninguno somos perfectos, entonces uno pone una balanza: estas
son las buenas y estas son las malas... jque pesara mas?... si pesan mas las
buenas arréglense... si pesan mas las malas pues separense... y pues si son muy
graves, pues ya no...pero hay cosas que no son graves en la vida y se pueden
manejar.

E2: ¢si son mas graves es dificil perdonar?

M: Pues mira... el perdon en muy dificil... y sobre todo uno dice: <<perdoné y
ya>>, pero de boca para afuera... pero haber lo dificil es que sea verdadero,
entonces uno tiene que hacerlo de verdad. Una cosa muy dificil en la vida. Pero
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entonces uno tiene que decir: <<si voy a perdonar, pero de todo corazén>>. (SE
LEVANTA NUEVAMENTE, HABLAR CON SU HIJA QUE ESTA EN LA COCINA).
Entonces el perddn es muy dificil, verdaderamente... y uno tiene que perdonar o si
no Dios no lo perdona a uno... y le va marcando (SE RIE), pero uno va
olvidandose... olvidandose de las cosas... como si no hubiera pasado nada, y
rencor nunca. (EN ESE MOMENTO PASAN SUS NIETOS A AYUDAR A SU
MADRE EN LA COCINA, M PRESENTA SUS NIETOS A LAS
ENTREVESTADORAS). Ellos, son divinos conmigo, son cariiosos, respetuosos y
me hacen caso. Son divinos, yo los adoro, los consiento mas yo...

E2: Ahorita nos decias que ellos son la razén principal de tu vida, tus hijos y tus
nietos...

M: Pues todos... yo tengo 20 nietos y un bisnieto.
E2: Y ellos son la razén de su vida ahora...

M: De mi vida, si... porque cuando fallecié eso es... y todavia ahora pues yo lo
siento en el alma, pues porque hasta en el salén de belleza, Carulla, todo ibamos
los dos... como sera lo que nos conocen ahi en los almacenes (SE RIE), siempre
juntos... que las nifas de Carulla pararon sus cajas para darme el abrazo de
pésame, cuando sucedié eso. Y nos conocen mucho porque éramos los dos...
para todas partes.

E2: Que tuviste que hacer en algin momento (LA HIJA DE LA SENORA M,
INVITA A DESAYUNAR A LAS ENTREVISTADORAS, ELLAS AGRADECEN Y
ACEPTAN UN CHOCOLATE Y CONTINUAN LA ENTREVISTA). ¢Qué tuviste
que hacer en algin momento de tu vida para construir unos planes o unos
objetivos inmediatos para poner en marcha esas razones que ahora tienes para
Vivir?

M: Como asi... explicame.

E1l: Por ejemplo uno a lo largo de su vida va construyendo sus planes de vida, sus
proyectos... ;Qué tuviste que hacer, por ejemplo, a partir de lo de tu esposo,
algun proyecto, algun... plan de vida cambio?

M: Pues cambid, porque yo vivia sola con él y ahora... duré aino y medio viviendo
sola y ahora vivo con una hija y con mis nietos, pero pues, ahora... los hijos son
tan bellos conmigo.... Todos, son unos diez... y no se sabe cual es mejor... y mis
nietos también, ellos no me pueden ver ni triste en ningn momento. Ahora que
quedé viuda, no sabian que hacer conmigo, me han mandado a viajar, jsola no!
l6gicamente, pero me han hecho viajes, me, me... bueno..., cosas inesperadas
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para mi... ha sido ahora, después de muerto mi marido, cosas que yo no los tenia
en mis planes, me han re-surgido cosas...

E2: ¢COomo cudles han sido esas cosas, esos planes 0 esos viajes que han re-
surgido?

M: Pongamos que, jamas pensé... y uno de mis hijos, yo siempre pensé ir a
Europa y tenia planeado ir con mi esposo a Europa, y tenia inclusive visa para ir a
Francia, pero no se pudo porque él habia sido operado del corazon y entonces el
meédico dijo que él no resistia un viaje tan largo ... entonces nos cambiaron para ir
a Argentina, que es mas corto, entonces quedd mi visa (SE LE ENTRECORTA LA
VOZ), y asi quedd... entonces mis hijos, dijeron: <<no mama, tiene que ir a
Europa porque ese ha sido su... (SE RIE)>>.

E1l: Uno de los proyectos...

M: Si... que yo queria siempre... a Europa y de Europa siempre a Paris, era mi...
mi... suefo grande era conocer Paris... yo cualquier cosa de Paris ahi mismo yo
quedaba... sino, no sé, pero toda la vida habia sido mi... y sin embargo he ido a
Europa dos veces, en dos ocasiones me han mandado mis hijos. Cosa inesperada
porque yo jamas exijo... (HACE UNA PAUSA). En mi primer viaje, tenia la visa y
ahi aprovechando la visa, uno de ellos me dijo... me present6 todo el plan ya
hecho: <<y que tenia, y que tenia y qué tenia que ir>> y yo dije que... ;como?
Que sin J pues, acostumbrada a él (SE LE ENTRECORTA LA VOZ
NUEVAMENTE), <<que no que yo no iba, que no sé qué...>> y estaba ya todo
pago ya todo hecho, ya no iba a echarme para atras. (RISAS ENTRE TODAS).
Entonces fue por Europa varias partes conoci. Y el segundo se casé mi bisnieto
en Francia... y entonces yo tampoco iba, y de golpe dijo uno que si queria ir, y
pues no poder... pues querer si, pero poder no.

E2: ¢ Por qué?

M: (HACE CON LAS MANOS SENAL DE PLATA), pero entonces ahi me armaron
mi viaje divino... entonces... me fui al matrimonio y no solo conoci Paris, sino
conoci todas las partes que no habia conocido la primera vez, en el primer viaje...
y asi ellos me consienten muchisimo y me dan... y me dicen que si yo quiero ir a
tal parte... bueno, se me han presentado cosas inesperadas, que jamas pensé
que se fueran a presentar asi, son inesperadas...

El: Dofia M, si yo le preguntara como... que como se describiria usted... ;Cémo
se describiria?

M: Pues... hacer, una mujer abierta... (PAUSA)
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El: Se nota (RIEN TODAS).

M: Me doy a la gente, me gusta... relacionarme con las personas...mmm, darles
amor, dar mucho amor a la gente, querer a la gente. Bueno... Y claro muchos
defectos tendré (SE RIE), pero dentro de las cosas buenas... esas.

El. Se pone la balanza y ganan las buenas... (RIEN TODAS JUNTAS DE
NUEVO)

M: Eso piensa uno... pero no sé como sea la balanza, no creo que sean tan
malas. (SE RIEN)... Eso que les sirva para toda la vida...

E2: Si sefora...
E1l: Eso en el matrimonio vamos a decir... la balanza de Donha M...
(RIEN TODAS JUNTAS)

M: Infidelidad... jamas... porque eso es lo que mas afecta a una persona en la
vida, la infidelidad... y eso es lo peor en la vida... sentirse engafiado. Porque uno
no debe engafar, ni debe ser engafiado, porque los sentimientos no se deben
estropear, ni nunca se deben machacar... no, no, no, no... jamas; entonces uno...
yo creo que uno debe perdonar pero no aguantar.

E1l: Dofia M... jhace cuanto entré al grupo de oracion?
M: jiiUuuul!!
El: ¢ Antes o después de lo de su esposo?

M: Uuuu.... Llevo como 17 o 16 afos en el grupo de oracion, hace mucho tiempo.
Es que ellas salieron de <<Opues dei>>, que salieron de alla e hicieron un grupo
aparte, entonces me llamaban siempre, pero yo nunca podia ir porque siempre
estaba con algun nietecito, entonces cuando ya me liberé de eso, entonces ya
entre; y jno! Y que murié una de las amigas...que estaban en el grupo, una de las
que tanto me insistia y entonces dijeron: <<no... si me murié MdeL, remplazala>>,
y es una cosa tan agradable y tan linda que se siente uno renovado, por poderle
pedir a Dios porque donde hay dos o mas personas orando, esta Dios presente en
medio de ellas; entonces uno se siente que esta ahi, quién esta escuchando todas
las cosas que uno pide.

El: Y eso va dando fuerza en muchas situaciones...
M: Claro, claro... y sabes que yo tengo mucha fe, pero tanta, tanta, tanta porque

casi todo lo que pido se me concede, casi todo. Bueno yo no me comunico asi con
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mucho Santo aparte (RISAS)... con Dios y con la Virgen, entonces con ellos me
basta porque para que mas... Todo se me cumple... la fe no?

Ely E2: jClaro!

M: Y si uno no tiene fe entonces que hace uno en la vida, si uno no cree en Dios,
entonces es vacio, es como un objeto... y eso es otra cosa que se esta acabando.

El: ¢Y aparte de viajar, 0 que otra cosa asi, tenia o tiene proyectos ahorita?

M: no pues...disfrutar a toda mi familia, me encanta la navidad porque estan aqui
todos conmigo, pasando la navidad, yo les hago el arbol lindo, y disfruto la navidad
con todos, todos vienen, entonces para mi es una alegria que estén aqui
visitandome.

E2: Dofla M, cuando su esposo murid, ¢ Cambiaron alguno de sus proyectos?
M: Si...
E2: ¢ Quisiera contarnos... uno en especifico, o en general?

M: Yo pensaba irme de este apartamento a uno mas pequeno... pero bueno no se
puedo, que se puede hacer.

El. Dofla M, ahorita le preguntamos motivos para vivir y usted nos dijo su
familia... y digamos ¢ antes de que pasara lo de su esposo... era el mismo?

M: El estaba incluido muchisimo en la vida mia, porque era pues... todo es parte
de la vida, entonces formaba una parte muy principal en mi vida, pero
principalisimo... me habia dado y me dej6 esos hijos tan lindos, los nietos y la
generacion, a él se le debe todo eso tan lindo, toda esa razon. Entonces, pues,
cuando él estaba tambien, pensdbamos en la familia, eso es el mévil de la vida.

E2: Y cuando él se fue, ¢ perdiste las ganas de vivir en algiin momento?
M: (PIENSA)... mmm si.
E2: Y ¢ Cdmo fue tu manejo y tu reaccién frente a eso?

M: mmm pues yo... cuando murid, yo fue un poco cobarde porque no venia aqui a
mi apartamento. Si no iba donde mi hija, la que vive ahora aqui conmigo, estuve
como mes y medio alla, hasta que un dia dije.... <<no, pero!>>, las cenizas de él
estan aqui en la bella suiza... entonces yo dije: <<no, yo tengo que irme porque
no puedo seguir viviendo aqui, yo tengo mi casa, yo tengo todo.... No puedo
seguir asi>>, entonces fui a la iglesia y le dije: <<como voy a vivir sin ti, como
puedo vivir sin ti, y dame valor para ver como hago>> entonces ese dia llegue de
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la iglesia al apartamento y como no habia nadie, porque todos trabajando y
estudiando... entonces cogi mi maleta y me vine en un taxi, entonces todos por la
noche: << jai! Mama@, que te hiciste, como vas a vivir sola, no... que vaya algun
nieto a acompanarte, alguna hija, algun hijo>>, dije: <<no, hay que afrontar las
cosas de la vida, y eso lo voy a afrontar yo, sola>>.

E2: ¢ Como hiciste para darte ese valor?

M: Yo creo que el alma de mi esposo, entonces pensé y dije: <<no, no, porque no
voy a incomodar a nadie>>... los nietos, que hoy pueden que mafiana no pueden,
que la universidad, que el novio o la novia, que no sé qué, que si se mas... se
vuelve un problema, los hijos, que ahi que... tengo que comprar... se vuelve un
problema... pues yo pensaba para mi, que los hijos hoy unos pueden que manana
no pueden por tal cosa... si, yo dije, no quiero molestar, entonces dije: <<no! Yo
sola>>. Y es que aqui al frente vive un hijo, divino, divino, divino conmigo, nunca
me dej6, como se dice, sola, vive con su sefiora ahi, pero el siempre estaba
pendiente de mi, acompafidndome a desayunar, que nunca estuviera sola al
almuerzo, siempre me llevaban a almorzar a algun parte.

E2: Ok... yo quisiera comprender algo Dofia M y es... usted se queria cambiar a
un apartamento mas pequenio, ¢,con él?

M: No... solita. <<No quiero molestar a nadie>>
E2: ¢Y como ellos decidieron irse a vivir contigo?

M: Porque alguna cosa les paso, ella es viuda también, murié el esposo un mes
antes gue el mio, entonces... bueno se le presenté alguna dificultad, y entonces,
gue mejor que estar aqui en la casa a la orden.

E2: Y se acompaian, estan juntas...

M: Pues, uno se acostumbra a todo en la vida, a todo, sea solo, acompafado... a
todo se acostumbra.

El: ¢Y qué nos daré esa fuerza para acostimbranos?
M: Se acostumbra uno, la vida a uno le va dando golpes pero se acostumbra.
El: ¢Crees que la fe te ha dado fuerzas?

M: Claro, como dicen la fe mueve montanas... si para seguir adelante, con mucho
dolor y todo... pero hay que continuar...
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E2: ¢(Qué era lo que necesitabas precisamente para salir adelante? ¢Qué crees
gue necesitabas?

M: Tener en la vida fe en Dios y saber que tiene uno que seguir adelante, esa es
la vida, que hace uno, uno no se puede estancar...

E1l. Dofia M, nosotras sentimos como que esa nostalgia que le da hablar de todo
es, pero digamos ¢ considera que por ejemplo, que la situacién ha mejorado, osea,
en cuanto a cOmo se siente a partir de lo de su esposo?

M: Como te digo... no, pues mejorado de que, de que...

E1l. Por ejemplo, que si siente que las cosas no son tan fuertes como en ese
momento... porque en ese momento debidé ser mucho mas duro...

M: Pero te digo que el tiempo va como apaciguandole a uno las penas, como
aclamandoselas, el tiempo, poco a poco, a pesar de que jufl... es muy duro, no es
facil, sobre todo cuando ha sido un marido que uno ha querido muchisimo, es muy
dificil...

(EN ESTE MOMENTO LA FAMILIA EMPIEZA A SERVIR EL DESAYUNO, POR
LO QUE DONA M SE LEVANTA Y AYUDA A SU HIJA A PREPARAR LA MESA.
SE SUSPENDE LA ENREVISTA'Y SE CONTINUA DESPUES DE COMPARTIR
EL DESAYUNO CON ELLOS)

M: Haber pues... sigamos... que pesar que se tengan que ir (RISAS).

E1l: Dofia M; como recapitulando (RISAS EN TRE TODAS), volviendo al tema...
Después de haber pasado por todas las experiencias dolorosas, no solo la de su
esposo, sino también de la vida, puede considerar que estas han generado
pérdidas, sea la de un ser querido o econdmica...

M: Por todas esas he pasado, pero todos los dias hay que darle gracias a Dios de
que no le falta a uno nada en la vida, porque cuando uno no tenga los lujos... y...
no tenga lo que paso6 antes, lo que tuvo antes... no le falté nada y entonces que es
lo principal... no es el lujo... uno aterriza y dice: << no es el lujo>> tiene uno lo
necesario y hay que darle gracias a Dios. No le falta nada.

E1l: Dices que todo eso lo has tenido, ¢Qué crees que te ha dado las fuerzas en
ese momento para manejar ese tipo de pérdidas y adversidades?

M: Pues lo que se va presentado en la vida ¢no?, porque en la vida siempre se
van presentando cosas buenas, muy, muy buenas, entonces uno tiene que mirar
lo bueno que se le esta presentando, lo bueno, que dicha; <<bueno no me hace
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falta nada bendito Dios, no tendré lo que tuve en otra época, que tuviera ahorita
mucha plata, pero no importa, no me hace falta nada>>.

E2: ¢Qué han sido ese tipo de cosas que se te han ido presentando, que te han
ayudado?

M: Dios... mientras uno tenga a Dios lo ayuda mucho a seguir adelante, y a ver la
vida tal vez, desde otra perspectiva. También mis hijos porque ellos me han
acompafado, me han dado mucha fuerza para seguir adelante...pues todo eso...
lo que uno piensa es en eso.

E2: ¢Y ha habido situaciones que te han ayudado a salir adelante?
M: ¢econdmicas?
E2: Como ta quieras responder a la pregunta.

M: Pues... yo estoy en lo mismo... ;no?... la fuerza que a uno le da mi Dios... no
estd uno en la situaciones que viven otras personas, pongamos las dificultades
gue cada dia aparecen en todo momento, que se inundaron sus casa, que
guedaron sin nada, que quedaron en la calle; entonces uno dice: <<vea, como uno
estd muy bien >>, con esas situaciones tan tremendas, que uno tiene que pensar
un poquito en esa gente, realmente uno es privilegiado.

E2: ¢(Como describirias, en el momento en que murié tu esposo, tu bienestar,
econdémico, social, emocional, personal; en cuanto a esas expectativas de vida
que tenias con él... o de la vida?

M: Pues emocional fue muy triste...muy, muy, muy bajito lo emocional, porque yo
te vuelvo a decir, la falta ha sido horrible; econémico, nunca pensé que me fuera a
faltar nada teniendo a mis hijos porque ellos nunca me van a dejar a mi sola,
porque son muy bueno hijos, gracias a Dios sembramos una cosa bien y lo
estamos cosechando, el que siembra recoge, entonces seguramente sembramos
cosas buenas y estamos recogiendo...

E2: ¢Qué situaciones o circunstancias se generaron después de la muerte de tu
esposo, aparte de irte a vivir mes y medio con tu hija, o que la gente del Carulla te
saludara...?

M: Por ejemplo, él era una persona que... no le gustaban las compras... y a mi
me fascina y me fascina ir a los centros comerciales, para mi es una dicha... es
como si soltaran un pajarito alla en los arboles... (RISAS DE TODAS), pero él
tenia una paciencia regia, porque me decia mientras se sentaba en el parque:
<<bueno, ve hora y media, haz lo que quieras>> y yo iba hacia lo que queria y
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volvia donde esta él sentado. Ahora me toca sola, porgue yo no voy a molestar a
ninguno de mis hijos, porque saben que yo soy un poco sobona ¢no?, soy de las
gue entro a los almacenes, pregunto, miro, entonces no me acompafan y no fuera
de eso estan en sus trabajos, no pudo exigirles, ni pedirles que me acomparien a
nada de eso; entonces me siendo un poco sola cuando voy caminando, cuando
voy a eso... ha cambiado un poco la vida. ibamos mucho al restaurante que tiene
mi hijo, en la 85, entonces nosotros ibamos con mi marido en el carro mucho,
ahora no puedo ir porque me dan vértigos, entonces me han prohibido ir en bus, y
en taxi es una arriendo horrible, entonces yo procuro sino ir una vez a la semana,
entonces todo eso para mi ha cambiado mucho, vivir ha cambiado bastante, las
costumbres que tenia antes.

E2: Como esa cotidianidad...
M: Esas cosas cotidianas han cambiado mucho para mi, exacto.

E2: ¢Y qué ganancias se han generado, a través de esas adversidades que has
vivido a través de la vida?

M: Pues yo creo que cuando hay algo malo, siempre habra algo bueno en la
vida... Pues nosotras tuvimos muchas peérdidas econdmicas, bastantes, bastante,
pero... hay que hacerle frente a la vida y lo que se le presente esta bienvenido, lo
material como que se va... y bueno se perdid y se perdid bastante y hemos
perdido mucho, pero mientras haya paz y tranquilidad que importa, eso es lo que
tiene que tener un pais... tranquilidad...

E1l: Bueno se han perdido ese tipo de cosas, pero ya después que se mejora la
situacién, crees que trajo algo bueno, si uno no hubiera pasado por esto yo no
estaria viviendo esto otro...

M: No en lo econémico sino...

E2: Bueno y en otros aspectos...

E1: Por ejemplo con lo de tu esposo...

M: No... ante la muerte no hay nada peor...

E1l: Claro, pero ante toda esa dificultad y esa tristeza... ;hubo algo que dijiste
menos mal llego otra cosa?

M: No pues... (PIESA UN RATO), la unién de mis hijos siempre ha sido igual con
Nosotros.
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E2: ¢Sientes que ha ganado fortaleza en algunas cosas, después de esas
adversidades?

M: Pues que veo distinta la vida.
E2: Explicanos un poco eso...

M: Porque... porque uno a veces, cuando esta joven, se apega mucho a las cosas
materiales, entonces cuando uno ya esta de edad, empieza a ver que, Si se
perdio, pero de pronto eso me ha dado mas tranquilidad o que de pronto ya se
perdio y que vamos hacer...

E2: Eso que dices que te ha dado mas tranquilidad... ;qué te ha dado mas
tranquilidad?

M: Haber... una vez que tuvimos una perdida... pero después vino como un poco
de paz... yo le decia a mi marido que sentia mas tranquilidad..

E2: Y por ejemplo, con la muerte de tu esposo, hay mucho sentimientos que adn
estan ahi... por ejemplo esas lagrimas... ¢ sientes que te ha hecho fuerte en algo
de tu vida, de tu forma de ser?

M: Pues si, porque he adquirido mas independencia que con él, porque cuando yo
estaba con él, manejaba €l mucha cosa, y yo no tenia nada que ver, entonces yo
me sentia muy respaldada con las cosas que él hacia y todo lo que decia y todas
las decisiones que él tomaba, entonces ahora me toca las decisiones sola, a
cuando, yo siempre estoy consultando con mis hijos las cosas que puedo hacer...

E2: y eso de la independencia... ;Como ha sido? 4 Te ha gustado?

M: Si, econdmica y todo, me ha gustado manejar las cosas yo, me ha gustado
mucho.

E2: ¢Por qué te ha gustado?

M: Me ha gustado porque... uno debe ser asi, y aunque yo me valia por si misma,
habia cosas que pues él estaba pendiente y ahora no... ahora sé que soy sola la
que tiene que decidir y tiene que hacer... y ellos supongamos me dan... me dicen
lo que ta quieras, son muy respetuosos en ese sentido: <<lo que tu quieras, lo que
tu decidas>>, entonces... eso no pasaba antes, porque <<lo que tu quieras>> era
el marido.

E2: jHaa entiendo!... eso quiere decir que ellos tambien te han dado la
oportunidad de que tu seas independiente...
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M: Exacto, precisamente, antes no porque era lo que mandara el abuelo o el papa.
E2: ¢Y actualmente has podido asumir esa experiencia dentro de tu vida?
M: Si...

E2: ¢(¢Coémo, o de qué manera dentro de esa cotidianidad de la que ahorita
hablabamos?

M: (SE RIE) Pues decisiones que tomo yo sola, que siempre la tomdbamos ambos
o las tomaba él solo, o en conjunto...

E1l: Tu hablabas al comienzo, que a ti te gustaba mucho dar amor a las personas,
gue dentro de tu sentido estaba darle amor a tu familia, crees que durante tu vida
lo has podido realizar y dar amor?

M: Si... me gusta, y me gusta si puedo colaborarles le colaboro, si puedo ayudar
en alguna cosita... pues muy poco, pero en lo que pueda, hasta donde sean mis
capacidades les puedo ayudar en algo.

El: Y ati que te causa poder ayudarles, ¢ qué sientes?

M: Felicidad. Es muy gratificante... aunque sea poner un granito de arena, por
ejemplo darle un dulce a un nieto, un detalle.... Ver la cara del nifio que le
agradece a uno, y eso me hace feliz.

El: ¢Y durante la vida siempre ha sido asi?

M: Si. Si. Y alegre y alegre y soy alegre, eso si me gusta ser alegre, me gusta el
baile (SE RIE), me fascina bailar, me fascina le fiesta, me gusta bailar, toda la
vida.

E1: Compartir con las personas.

M: Si, soy feliz, feliz, feliz... soy feliz con la gente en reuniones, con harta gente,
me gusta todo eso, me gusta, me gusta jugar... cartas, juegos de mesa... no plata
¢no? Tengo una amiga que todos los viernes me llama, que me quiere mucho,
<<jall, ven a jugar conmigo>>, vive sola y entonces bueno, voy y juego con ella
toda la tarde y se distrae mucho y yo también, es que eso es muy bueno para la
memoria; ustedes que son psicélogas deben saber...para la memoria es muy
bueno el juego porque esta uno pensando uno que va aponer de ficha, que va a
poner y no sé qué...entonces eso sirve mucho para la memoria, mi amiga mia
tiene mas de 80 afios y estd mas lucida que cualquier joven, y a ella le encanta
jugar.
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El: ¢Y sera que ella tiene una buena Calidad de Vida que hace que este asi?

M: pues si, ella también vive muy tranquila y vive sola y vive feliz y los hijos la
apoyan Yy los nietos y todo, vive una vida muy tranquila también ella.

E2: Dofa M, ¢ para usted que es tener una buena Calidad de Vida?

M: Bueno Calidad de Vida, yo creo es vivir sin muchas necesidades econémicas...
y pues estar alegre y ser un poquito optimista y no ser pesimista y si hay cosas
malas pero no es que todo sea malo. Y pues que hoy amanece con un dolor, y
pues mafana con otro, y pasado mafana con otro... jno! Pues si amanece con un
dolor tomese su dolex (RISAS DE TODAS)... y no friegue tanto. Las compafieras
mias de grupo de oracion, cuando no voy...<< jAil M, como no viniste>>, es que
las hago reir a todas con unos cuentos.

E2: Tiene muy buen sentido del humor...

M: Si... y mis hijos también tengo ahi uno 2, unos 3 que son para morirse de la
risa, anoche nos reimos como hasta las once de la noche. Si tienen mucho sentido
del humor y yo también y pasamos muy sabroso con ellos.

E2: Y de esas cosas que nos nombraste de la Calidad de Vida, ¢como podrias
percibir tu Calidad de Vida?

M: No es mala pero la puedo mejorar... si compro la loteria (RISAS DE TODAS).
No me gano nunca nada, y mis hijo se rien mucho de mi, pero yo les digo déjenme
comprar mi loteria porque yo me tengo que ganar, y apoyo a los que necesitan y a
ustedes, mi familia, porque todas las personas no estan tan poco en lo mismo... y
fuera de eso mejoro mi Calidad también y me compro un carro con chofer...
(RISAS) eso es lo que necesito.

E1l: Y aparte de los econémico...

M: No pero que mas yo lo tengo todo...tengo carifio de mis hijos, que es lo
principal, de mis nietos que me quieren todos, todos me quieren, a veces estoy
triste porque alguno es indiferente, uno... uno por alla...pero mis hijos me dicen
<<pero mamita pero porque te molestas si tienes el carifio de todos los demas y
todos te queremos tanto, no te preocupes por eso>>, entonces por eso yo no me
preocupo, porgue tengo todo lo demas en la vida.

E2: Entiendo que puede valorar la Calidad de Vida por lo afectivo y en lo
econoémico.

M: En lo afectivo lo tengo todo, en lo econémico me hace un poquito mas.
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El: /Y crees que habria otra cosa aparte de lo afectivo y lo econémico para decir
gue esa es tu Calidad de Vida?

M: No pues la tengo ahorita, ni me falta nada, solo que yo soy un poco exigente y
me gustaria tener un carro con un chofer (RISAS). No si yo no me quejo, la
Calidad de mi Vida es muy bien, gracias a Dios no me hace falta nada, no me
hace falta carifio, siento que me quieren y qué mas quiere uno en la vida... que
mas.

El: ¢ Ese carifio es lo que te hace ser hoy?
M: Si es eso, porque uno sin carifio, qué hace, ¢ sufrir?, terrible...

El: ¢Entonces tu crees que ese carifio y esa fe que esta en Dios, es lo que te
construye esa Calidad de Vida y te hace sentir quien eres hoy?

M: Si, porque si uno no tiene Dios, ni amor de la gente, primero de los mas
allegados a uno, no... y yo sé que digamos fuera de mis hijos y mis nietos y mi
familia y mi nuera, yo siento que mucha gente me quiere también, porque me
llaman las amigas: <<que no sé qué, que nos hiciste falta>> o cuando sales de
Colombia me llaman a saber cémo estoy... bueno, eso lo llena a uno de alegria,
eso da mucha alegria de que sientan amor por uno, porgue como dicen uno no
es monedita de oro... entonces si le cae bien a unas personas, uno esta feliz de
gue cayo bien.

E2: Y con respecto a como vez tu vida hoy, de todo eso que nos esta narrando,
como recuerdas la muerte de tu esposo...

M: Mira.... La muerte de mi esposo fue muy dura... mas sin embargo, yo no lo
queria ver sufrir, porque cuando uno tiene amor no quiere ver sufrir a las
personas; entonces a cuando para mi, yo sabia que era muy duro, pero yo el dia
anterior a la muerte de él, yo lo veia sufrir y decia:<<no... que no sufra mas, haz tu
voluntad sefior, pero que no sufra mas>>, porque ver sufrir que uno quiere es muy
duro, pero mucho, entonces yo sabia que eso iba a ser violento para mi, terrible;
mas sin embargo yo no queria verlo sufrir, tener un dolor permanente... eso no se
puede. Entonces eso hacia yo...

E1l: Eso fue otra entrega de amor hacia él...

M: Si. y yo no sé, yo soy muy chilletas, pero mucho, eso si... yo lloro hasta...
bueno, porque me felicitaron, porque no me felicitaron, por todo... y soy
sumamente sensible, soy muy sentimental; entonces... no sé pero cuando vi que
el ya estaba como en su agonia, le dije a la enfermera: << pongamosle toda al
oxigeno... lo maximo>> bueno, yo sin saber cdmo era la cosa del
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oxigeno...<<pdngale cinco, péngale cien>>; en esas llegaron dos de mis hijos y se
pusieron a llorar... no me pueden creer, pero no solté ni una sola lagrima, yo le
cogia la mano y le decia: <<vas a estar feliz donde estas (SE CORRIGE A SI
MISMA) donde vas a estar... vas estar mejor que nosotros>> bueno y le decia
cosas sin una sola lagrima; eso fue una fortaleza tan grande que me dio Dios, y
les decia a ellos que no, que no lloraran....yo no sé... me dio fortalezas... en
ciertos momentos... me dio Dios nuestro Sefor una fortaleza...yo lo que les
digo... soy muy berrietas... Si... imaginense en eso tan bello en un momento tan
doloroso y yo hablandole sin una lagrima, hermoso...

E1l: Dona M. Esta era la parte de entrevista... necesitamos algunos datos como su
fecha de nacimiento, su lugar de nacimiento y ya... Pero antes que nada
agradecerle...

E2: Por habernos compartido un pedacito de tu vida, muchas gracias por
recibirnos.

M: No, me encanto tenerlas, muy queridas...
E1l: Nos vamos como muchos aprendizajes...desde la balanza...

M: (RISA) Recuerden, toda la vida hay que ponerla en una balanza si ustedes se
llegan a casa pongan la balanza... haber infidelidad... no (RISAS)

Ely E2: jEs lo tnico que no! (SE RIEN ALUNISONO)
M: Perdonar, pero no aguantar...
E1l: Gracias dofia M. nos deja muchas ensefianzas para la vida que nos viene.

M: Es que sabes que... uno con la vida va aprendiendo cada vez mas y va viendo
la vida de otra forma, porque cuando uno es joven todo es rico, todo es bello, todo
es sabroso... pero luego uno empieza a aterrizar las cosas y las empieza a ver
mas a fondo y va entendiendo mas a fondo, y va viendo las cosas como es la
realidad, con mas realidad, que eso le falta a uno... cuando esta joven. Uno es
COmo un poco... bueno yo lo digo por mi... no por ustedes, pero se pega uno de
cosas superficiales, como de cosas que son banales, entonces eso, como que la
va pasando a uno con la vida, con los afos... y va viendo que eso no trae nada
bueno. Entonces eso se lo ensefia la vida.

[Fin de la entrevista]
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Apéndice D
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Edad: Genero: NUmero de codificacioén:

Estimada(o) adulto mayor, las investigadoras del trabajo de grado titulado:
Resiliencia, Sentido Vital y Calidad de Vida en la Vejez, cuyo objetivo principal es:
comprender cémo relatan dos adultos mayores su Calidad de Vida a partir de su
apreciacion personal sobre sus propositos y la valoracion de su Sentido Vital, al
haber vivido procesos resilientes; quisieran saber si usted estaria dispuesto(a) a
participar en dicho trabajo de grado como participante voluntario; para relatarnos
una dificultad o adversidad grande o pequeiia por la que haya atravesado en su
vida, y si aquella experiencia fue una ocasion para el mejoramiento.

El método que sera utilizado es una entrevista semi-estructurada la cual contiene
en un primer momento, un soneto de Francisco Luis Bernardez, llamado: Si para
recobrar lo recobrado; que hace referencia a la resiliencia; el cual se entiende
como el “proceso para el cual una adversidad grande o pequena, se convierte en
ocasién al mejoramiento, de la vida individual o colectiva.” * S. Truijillo
(comunicacion personal, 23 de Agosto, 2010). Después se realizara la entrevista a
mayor profundidad acerca de aquel suceso dificil que atravesg, la influencia que
tuvo en su vida, la manera en como usted actuo frente a aquella experiencia, y la
posicion que tomo frente a su vida antes y después de ésta; dicha entrevista
contiene preguntas las cuales estan basadas en diferentes tépicos del proceso
resiliente, las adversidades vitales, el sentido de vida y la forma de percibir su
calidad de vida. Y finalmente algunos datos socio-demogréficos, los cuales seran
manejados con la mayor discrecién y solo seran utilizados con fines netamente
académicos en torno al trabajo de grado de las investigadoras, y con éstos, ellas
guardaran registro de su participacion.

Si usted considera que sus experiencias de vida pueden ser apropiadas para
ayudar a las investigadoras en su trabajo de grado, quisiéramos contar con su
consentimiento informado para poder publicar, de manera anénima y confidencial,
los resultados de la presente entrevista, la cual sera registrada en una grabadora,
con el fin de que pueda ser destinada y utillizada mas adelante por la
investigadoras como documentacion, registro y analisis en dicho trabajo.

2. 4 Definicion en proceso de elaboracién actualmente en el Grupo de Investigacion Resilio, de la Pontificia
Universidad Javeriana, segln conversacion personal con Sergio Trujillo Garcia, el dia Lunes 23 de Agosto del
2010.
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Su participacién en este trabajo de grado no implica ningun riesgo o molestia
conocidos o esperados; asi mismo, es importante que sepa que las investigadoras
responderan gustosamente cualquier pregunta respecto a los procedimientos o
terminologia utilizada en la entrevista. Asi mismo, es importante que sepa que es
libre de dejar de responder a cualquier dato socio-demografico y que puede dejar
en cualquier momento la entrevista si asi lo decide.

Usted puede comunicar sus dudas sobre cualquier aspecto de este estudio a
Diana Marcela Rincon al Cel: 3214788636 y/o con Laura Carolina Castro al Cel:
3017263336.

MUCHAS GRACIAS POR SU GENTIL ATENCION Y DISPONIBILIDAD

Participante Investigadoras

Fecha:
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