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Resumen

El presente estudio se centra en la identificacion y analisis de las relaciones
de los actores socioecondmicos en las dinAmicas de control politico y de control
social de la politica publica de primera infancia Buen Comienzo en Medellin entre
los afios 2015 y 2021.

En primer lugar, se desarrolla el planteamiento del problema, la justificacion
y los objetivos, seguido del marco de referencia, el cual conduce a la propuesta
conceptual de la existencia de un control socioecondmico abierto elitista sobre Buen
Comienzo en Medellin, ya que en particular, los hallazgos no se ajustaban
plenamente con las teorias de O’Donnell y Velasquez et al. En segundo lugar, se
exploran las experiencias de control y la posible motivacion tanto de los actores que
ejecutan el control, como de quienes desarrollan el plan de accion. El tercer
componente trata sobre el aporte de la investigacion y la proposicién de la autora,
gue busca la creacion de mecanismos vinculantes entre la sociedad civil y el
programa, mediante herramientas de gobierno abierto que generen una mayor
gobernanza, modelos de transparencia, y rendicibn de cuentas. La presente
investigacion busca responder la pregunta: ¢De qué manera las relaciones de los
actores socioeconomicos han incidido en las dindAmicas del control politico y el

control social del programa Buen Comienzo entre 2015y 2021 en Medellin?

De esta manera, la investigacion identifica y analiza las relaciones de los
actores socioecondmicos de la ciudad y la regién, sobre las dinamicas de control
politico y control social del programa Buen Comienzo entre los afios 2015 y 2021,
teniendo en cuenta mecanismos como los debates de control politico, las
comisiones accidentales y los derechos de peticion al programa, entre otros. Se
identifican, ademas, acciones de control social que han sido ejecutadas por
veedurias ciudadanas y medios de comunicacion, y los posibles intereses

individuales y colectivos para ejercer este control.

Palabras claves: Buen Comienzo, control politico, control social, Medellin,
accountability, veedurias ciudadanas y medios de comunicacion. Control

socioeconémico abierto elitista.



Abstract

The present study focuses on the identification and analysis of the
relationships of socioeconomic actors in the dynamics of political and social control
of the Buen Comienzo early childhood public policy in Medellin between 2015 and
2021.

Firstly, the problem statement, justification and objectives are developed,
followed by the frame of reference, which leads to the conceptual framework of the
existence of an elitist and open socioeconomic control over Buen Comienzo in
Medellin, given that the findings do not fully align with the theories of O'Donnell and

Velasquez et al.

Secondly, the study explores the control experiences and possible
motivations of both the actors executing control and those developing the action
plan. The third component addresses the research’s contribution and the author's
proposal, which seeks the creation of binding mechanisms between civil society and
the program. This involves employing open government tools to enhance
governance, transparency models, and accountability. This research seeks to
answer the question: How have the relationships of socioeconomic actors affected
the dynamics of political and social control of the Buen Comienzo program between
2015 and 2021 in Medellin?

In this way, the research identifies and analyzes the relationships of
socioeconomic actors of the city and the region, in relation to the dynamics of political
and social control of the Buen Comienzo program between the years 2015 and 2021,
taking into account mechanisms such as political control debates, accidental
commissions and petition rights to the program, among others. Additionally, the
study identifies social control actions that have been carried out by citizen oversight
bodies and the media, and the possible individual and collective interests to exercise

this control.

Keywords: Buen Comienzo, political control, social control, Medellin,

accountability, citizen oversight and media. Elitist open socioeconomic control.
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1. Introduccién

El presente estudio se centra en la identificacion y analisis de las relaciones
de los actores socioeconémicos sobre el control politico y el control social de la
politica publica de primera infancia Buen Comienzo en Medellin entre los afios 2015
y 2021. El programa Buen Comienzo fue creado por el Concejo Municipal de
Medellin en el afio 2004 y fue pionero en la atencién universal de la primera infancia

en Colombia.

Este trabajo de investigacion se presenta dado el interés de su autora, desde
su posicion como Gestora Social de Medellin, en la observacién de un inusual nivel
de control politico y de control social, a partir de la llegada de la administracion
distrital en el afio 2020 y de la alta, y quiza excesiva, injerencia de organizaciones

privadas en la toma de decisiones y ejecuciones del programa Buen Comienzo.

Durante el desarrollo de la investigacion se hizo evidente la falta de una
correcta gestion del conocimiento por parte de Buen Comienzo antes del afio 2020,
ya gue no existia ningun sistema de informacién o gestion documental donde se
pudieran realizar las consultas, a pesar de ejecutar de forma directa uno de los
presupuestos mas altos entre las dependencias de la alcaldia de Medellin. Asi
mismo, tampoco tenia representacion en el consejo de gobierno, dado que estaba
ubicado en un tercer nivel jerarquico, siendo una direccion técnica de la Secretaria

de Educacion.

Esta relegaciéon administrativa, pudo propiciar que la gestion documental del
programa fuera precaria. Esto gener6 dificultades en el desarrollo de la presente
investigacion, que pretendia inicialmente abarcar el marco temporal de tres
gobiernos, con el fin de medir objetivamente las diferencias en el nimero de
acciones entre un gobierno y otro. Por tal motivo, se decidié completar con fuentes
primarias la informacion que no pudo ser encontrada a partir de fuentes secundarias

en afios previos a 2020.

De esta manera, la investigacion identificara y analizara las relaciones de los

actores socioeconémicos de la ciudad y la region, sobre las dinamicas del control
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politico y del control social del programa Buen Comienzo entre los afios 2015 y
2021, teniendo en cuenta mecanismos como los debates de control politico, las
comisiones accidentales y los derechos de peticion al programa, entre otros.
Adicionalmente se identificaran acciones de control social que han sido ejecutadas
por veedurias ciudadanas y medios de comunicacion, y los posibles intereses
individuales y colectivos para ejercer este control. Se analizardn ademas las
relaciones entre los actores socioecondémicos con intereses en Buen Comienzo y su
conexion con hechos como la demanda presentada por la alcaldia de Medellin en
contra de los contratistas de Hidroituango en 2020 y las posibles represalias de

estos contra la administracion 2020-2023.

Lo anterior permite esbozar, como objetivo principal de la investigacion
aplicada, comprender las relaciones entre actores politicos y actores
socioecondémicos en las dinamicas de control politico y control social del programa
Buen Comienzo durante el periodo comprendido entre 2015 y 2021. Se espera que
el resultado sirva de insumo a los diferentes actores controladores, para identificar
en el futuro, si las acciones de control estan constrifiendo la gobernabilidad o por el

contrario la estan promoviendo en el contexto de la democracia.

La sistematizacion de experiencias se emplea como metodologia para
alcanzar los hallazgos mencionados, centrandose en el analisis de un hipotético
exceso de acciones de control politico y control social durante un periodo de
gobierno especifico y su influencia en el desarrollo del programa. De igual forma, se
pretende inferir conclusiones sobre los hallazgos obtenidos de fuentes primarias y
secundarias, permitiendo identificar las posibles relaciones entre acciones de

control e intereses econdémicos y politicos de algunos actores de la sociedad.

Asi, para alcanzar el objetivo de la investigacion, se desarroll6 un marco
referencial, tedrico y normativo, en el que se profundiza en conceptos que permiten
aproximarse a la relacion entre pregunta de investigacion y hallazgos. Uno de los
principales autores a referenciar es Guillermo O'Donnell, quien plantea conceptos
como el Accountability Horizontal y el Vertical, siendo el horizontal el que se

manifiesta en la interacciéon de dos o mas instituciones estatales a través de
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acciones de control, en relacion con las actuaciones o acciones de otras
instituciones o agentes del estado, de las cuales se pueda presumir su ilegalidad.
El Accountability vertical, por su parte, se basa en la relacidon de control que existe
desde la sociedad hacia el Estado a través de ciudadanos, ONGs, veedurias
ciudadanas o medios de comunicacidn que representan a los actores sociales que
han realizado control a través de recursos como: derechos de peticion, articulos de
opinion y tutelas o denuncias, como manifestaciones de lo que Hernandez y

Arciniegas (2011) llaman Accountability social.

Otros autores para referenciar son Velasquez et al. (2009), quienes nos dan
una vision tedrica con un enfoque territorial mas localizado, a partir del despliegue
del control politico en Colombia, sugiriendo dos grandes categorias: cerrado y
abierto. Los controles politicos cerrados tienden a ser excluyentes y manejados por
circulos restringidos, que incluyen, por ejemplo, relaciones familiares y politicas con
alto nivel de influencia, mientras que los abiertos, a pesar de tener una alta
concentracion del poder en los alcaldes y sus circulos mas cercanos, utilizan
mecanismos de participacion ciudadana que les brinda cierta apertura a otros
actores. Sin embargo, la presente investigacién sugiere el concepto de un nuevo
modo de control politico, basado en la informacién del caso estudiado: el control
socioeconémico abierto elitista, donde son los grupos econdémicos y no el poder
politico quienes lideran la opinidn y, a su vez, generan las acciones de control, tanto
sociales como politicas, que finalmente inciden, entre otras cosas, en las

participaciones electorales.

Con el fin de desarrollar el concepto propuesto, el trabajo de investigacion se
presenta en tres etapas. En primer lugar, se desarrolla el planteamiento del
problema, la justificacion y los objetivos, seguido del marco de referencia, el cual
conduce a la propuesta del control socioeconémico abierto elitista, y finalmente los
métodos de la investigacion. Esto, dado que el modelo encontrado en Medellin es
Sui generis y no encaja plenamente en las propuestas de literatura encontradas. Se
propone, entonces, adaptar las teorias propuestas entre O’'Donnell y Velasquez et
al., al caso de estudio. La justificacion de la propuesta conceptual, con su aparente

paradoja, es ampliada en el transcurso del trabajo de investigacion.
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En segundo lugar, en aras de conocer los méviles de los controles politico y
social, es imperante a su vez, conocer las experiencias de control y la motivacion
tanto de los autores que ejecutan el control, como de quienes disefian el plan de
accion. Por esto, en el capitulo 7, Resultados, se presenta el analisis de las
relaciones entre los principales actores socioeconémicos con el programa Buen
Comienzo y sus posibles motivaciones. De igual forma, se describen las
experiencias identificadas de accountability horizontal y vertical y se presenta una
propuesta conceptual adaptada al caso de Medellin con base en la teoria existente,

dado el caracter sui generis de dicho caso.

El tercer componente trata sobre el aporte de la investigacion y la proposicion
de la autora a través de una serie de recomendaciones a Buen Comienzo en el
capitulo 8. Dichas recomendaciones buscan la creacién de mecanismos vinculantes
entre la sociedad civil y el programa, mediante herramientas de gobierno abierto
gue generen una mayor gobernanza, modelos de transparencia y rendicion de

cuentas.

2. Planteamiento del problema

En diciembre de 2004 el Concejo de Medellin cre6 el Programa Buen
Comienzo para promover el desarrollo integral, diverso e incluyente de los menores
de 6 afios en la ciudad, a través del Acuerdo 14 de noviembre de 2004. Se partié de
un analisis sobre el modelo de educacion del momento y lo que se buscaba lograr
a futuro, basandose en estudios que concluian que los primeros afos de vida de las
personas son fundamentales para el desarrollo integral a futuro. Por ello, las y los
nifios debian desarrollar relacionalmente “competencias consigo mismos, con los

otros y con el entorno” (Valencia, 2012, p.23).

El programa inicié como una dependencia de la Secretaria de Educacion, con
la colaboracion de otras secretarias. Para centrar los esfuerzos en la primera
infancia se tuvieron en cuenta estudios del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) (2016) citando a Berlinski S. y Schady, N. (2015); Vegas y Santibafiez (2010);
Heckman (2006) y Leseman (2002). En ellos existe consenso en que el periodo que

va desde la etapa prenatal hasta aproximadamente los 6 afios es critico para el
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desarrollo infantil. Esto dejaba en evidencia que la calidad en los cuidados durante
el periodo de gestacion, nifiez y la alimentacion tendria repercusion en el desarrollo
fisico, académico y laboral. Adicionalmente, aportaria en la disminucién de los

indices de violencia, los bajos niveles académicos y las brechas sociales.

Los estudios también arrojaron que el estado nutricional de las nifias y los
nifios de la ciudad era muy bajo y sobre todo preocupante, si se tiene en cuenta que
este componente es fundamental en el desarrollo cognitivo de esta poblacion. Como
respuesta, se cred la ruta de acompafiamiento a nivel nutricional para brindar los
nutrientes necesarios y generar un mejor aprendizaje en toda la primera infancia,
especialmente en la poblacion de escasos recursos, desplazada por la violencia o

en situaciones violentas.

El programa nacié también para contrarrestar la segmentacion social que
vivia la ciudad, por lo que se plante6 que tuviera cobertura para todas las nifias y
nifios de Medellin sin importar la estratificacion. Asi, marco la pauta a nivel nacional
y fue calificado como novedoso. De acuerdo con Alvarez et al. (2020) “Se ha
constituido en un referente nacional para los programas de atencion a la primera
infancia, ya que brinda atencion integral a los nifios de bajos ingresos en las 16
comunas y los 5 corregimientos de Medellin” (p.73). Aun mas ambicioso fue pensar
el programa para disminuir las muertes prematuras y la malnutricion al ofrecer
acompafiamiento desde la gestacion. Se consideraba que no contar con las
opciones necesarias para desarrollar su potencial, era una violacion a los derechos

fundamentales.

La iniciativa fue considerada como modelo para muchas otras regiones del
pais y fue galardonada con los premios ONU de “Honor Habitat” 2010 y “Los Mejores
en Educacion 2010” y el Premio Protagonistas de la Primera Infancia en la categoria
Gobiernos Comprometidos con la Primera Infancia, del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) en 2018.

Desde su nacimiento en 2004 hasta 2019 alcanzo6 una cobertura del 81.8%
de la poblacién de primera infancia priorizada, y esa cifra subio al 92.7% en 2021
(Medellin Como Vamos - Calidad de vida, 2021). A pesar de que estuvo por mas de
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cinco afos bajo una direccién técnica dentro de la Secretaria de Educacion, a este
programa le fue asignado mas presupuesto de inversion que a la Secretaria de las
Mujeres, la Secretaria de la Juventud o incluso la Secretaria de Cultura Ciudadana,
lo cual significaba que la estructura organizacional no era suficiente para el volumen
de trabajo y el presupuesto asignado (ver figura 1). Adicionalmente, su contratacion
se ha ejercido de forma directa amparada en el Decreto 92 del 2017 “Por el cual se
reglamenta la contratacion con entidades privadas sin animo de lucro a la que hace

referencia el inciso 20 del articulo 355 de la Constitucion Politica”.
Figura 1.

Presupuesto Dependencias (Alcaldia de Medellin)

Proyecclon
Purianual 2020

2023

2016-2009

Buen Comienzo

5 418 355834, 448

% 516.782.398.412

5 ER0.000.281 654

Secretaria de Cultura Ciudadana

S 386.742.112.839

$ 447.116.331.301

S 411.152.900.644

Secrelana de Medio Ambiente

% 235,154.546.031

$ 288.251.905.492

§ 241 700.503.827

Secretaria de Movilidad

5 219.361.110.475

4 503.441.674.397

4§ 575 875.882.002

Secretaria de Desarrollo Econdmico

5 209.133 760.028

S A03.242.906.941

5 601 301559354

Agencia de Educacidn Supenior de Medellin - SAFIEND 5 285642071063 | 5 378.548 191209 | 5 600.000.177.338
Secretania de las Mujeres $ 53251418382 | § 44.B68.217.659 | 5 9E.6D4.401.261
Secretania de La luventud & XLX07.727.182 | 5 36.412.006.375 | 5 46.079.625.495

Nota. Datos Alcaldia de Medellin.

La administracion 2020-2023 modificé la estructura organica y funcional del
Municipio de Medellin, creando la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo
(UAEBC), la cual a diferencia de la direccién técnica que existié hasta el 2019, tiene
la capacidad de ejercer funciones de control de su presupuesto, de la contratacion
y de la gestion de los demas recursos asignados para el cumplimiento de sus
funciones. Este cambio gener6 una reaccion por parte de los actores interesados en
Buen Comienzo, lo cual se vio reflejado, entre otras cosas, en el aumento de las

acciones de control politico y control social a partir del afio 2020.



2.1. Los Controles a Buen Comienzo

Buen Comienzo ha contado desde su creacion con distintas experiencias de
Accountability, relacionadas con acciones de control politico y control social, asi
como otro tipo de controles. Dichas acciones se pueden enmarcar en mecanismos
como los debates de control politico, derechos de peticibn y citaciones a
funcionarios publicos, asi como las comisiones permanentes y accidentales. Asi
mismo, Buen Comienzo ha sido objeto de otros controles de tipo fiscal, penal,
disciplinar y de derechos humanos, realizados por la Contraloria, la Fiscalia, la
Procuraduria y la Personeria. De igual forma, se han presentado acciones del lado
de la sociedad civil, como las realizadas por los medios de comunicacion locales a
través de notas e investigaciones periodisticas, 0 mediante diferentes mecanismos

legales disponibles, asi como por las veedurias ciudadanas.

De acuerdo con la indagacion a fuentes primarias y secundarias, durante los
afios 2020 y 2021, se observo una tendencia inusual en el nimero de acciones de
control por parte de actores ciudadanos y politicos sobre Buen Comienzo. A manera
de ejemplo, solo el diario local, EI Colombiano, pasé de registrar 8 articulos de
prensa en 2019 a 37 en el 2021 (ver figura 2). En el desarrollo de la investigacion

se mencionan otros tipos de control que se han presentado a partir del afio 2020.
Figura 2.

Publicaciones El Colombiano sobre Buen Comienzo.

Articulos Buen Comienzo - El Colombiano
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Nota. Elaboracion propia con base en busqueda de articulos con mencion a Buen

Comienzo.

En efecto, para esta investigacion resulta un problema a resolver el dilema
sobre un control a Buen Comienzo que busca la democratizacion de la politica
publica de primera infancia, o el uso de herramientas de control que pueden buscar
el constrefiimiento de la gobernabilidad del érgano ejecutivo de la ciudad. Para el
caso de estudio encontramos aumentos subitos y exponenciales en el nimero de
acciones de control, que no obedecen a una tendencia historica, por lo cual, conocer
las acciones de control y sus posibles causas, asi como las relaciones de los actores
socioeconémicos sobre el control, se convierte en una pieza fundamental en la
construccion del problema de investigacion. Esto, teniendo en cuenta que si bien el
control, segun O'Donnell (1993), busca la promocion de la democratizacion a mas
actores sociales y politicos en los procesos de disefio, ejecucidon y evaluacion una
politica publica, también plantea un dilema entre el control politico y el

constrefiimiento administrativo que busca la ingobernabilidad.
2.2. Relaciéon de actores socioecondmicos de Buen Comienzo

Los actores socioeconémicos interesados en Buen Comienzo estan
compuestos no solo por los administradores publicos, sino por una serie de
personas naturales y juridicas que han desarrollado acciones en el marco de la
atencién a la primera infancia en la ciudad de Medellin desde su creacion, e
inclusive antes de la ejecucion del programa o del disefio de la politica publica. Es
el caso de Proantioquia, quien fue parte activa en la toma de decisiones de Buen
Comienzo hasta el afio 2020, y que esta constituida por empresas que hacen parte
de los grupos econdémicos mas poderosos de la regién. Estos actores
socioeconémicos con alguan tipo de influencia en Buen Comienzo estan
estrechamente ligados con los controladores politicos y sociales, como se presenta
mas adelante en el capitulo de Resultados. Se evidencian también, relaciones
directas con algunos de los grupos econémicos mas representativos de la region,
por ejemplo, a través de los nombramientos de representantes en sus juntas

directivas.
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Este trabajo de investigacion encuentra problematico el entramado de
relaciones entre grupos econdmicos, sociales y politicos que ejercieron posiciones
de poder sobre Buen Comienzo y que, a su vez, financian ejercicios de controles
politicos y sociales. En principio, estas relaciones no deberian generar ningun tipo
de inconvenientes, de hecho, estdn enmarcadas en la ley; sin embargo, el problema
se podria presentar si los intereses econdmicos de estas grandes empresas y otros
actores sociales y politicos influyen en la activacion de herramientas de control para

el cumplimiento de sus expectativas.

Un ejemplo de esta problematica se encontrd, en la propuesta realizada por
Proantioquia en 2016, la cual buscaba “privatizar” el manejo de los recursos del
programa y direccionar algunos componentes de la operacion hacia entidades que
tienen una relacion directa con algunos de estos grupos econémicos (ver anexo 10).
A su vez, Proantioquia es el principal financiador de “Todos por Medellin®, una
veeduria ciudadana creada en 2020 y que ha realizado, desde su creacion, el mayor
namero de acciones de control social sobre Buen Comienzo. Aunque dicha
propuesta no se concretd, bien podria demostrar el interés por parte de los grupos
econOmicos interesados en el programa, por direccionar la asignacion del

presupuesto de la entidad a un grupo de empresas con intereses comunes.

También podria ser el caso de la Fundacién Presencia Colombo Suiza, quien
fue beneficiada durante varios afios con un monto total aproximado de 58.000
millones de pesos por parte de Buen Comienzo y cuya junta directiva esté integrada
por los hijos y la esposa de Alvaro Uribe Vélez, principal contradictor politico de la
administracion 2020-2023.

Es por esta razon que esta investigacion encuentra probleméatica la
correlacion de los intereses de grupos econOmicos y su capacidad de activar
acciones de controles politico y social, que se movilizan por sus intereses

particulares.
2.3. Buen Comienzo, el dilema entre un control abierto y elitista

Medellin es la segunda ciudad en cantidad de habitantes en Colombia, con uno de

los presupuestos mas grandes entre las ciudades capitales, gracias a las



10
transferencias que realiza Empresas Publicas de Medellin (EPM), que tan solo en
2021 tuvieron un valor de 1.4 billones de pesos y las cuales se utilizan, entre otros,
para financiar los programas sociales de la administracion distrital. Sin embargo, a

pesar de su riqgueza, Medellin es una ciudad muy desigual como se observa en la
figura 3.
Figura 3

indice GINI (concentracion de los ingresos en un territorio) Medellin Area
Metropolitana (2011-2021)

Indice GINI Medellin Area Metropolitana (2011-2021)

Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares GEIH 2011-2021, donde se aprecia

la evaluacion del coeficiente durante los Ultimos 10 afios.

Segun la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe-CEPAL
(2018), la desigualdad se genera porgue la concentracién del capital queda en
pocas manos, por ejemplo, en Colombia el 1% mas rico de la poblacién se apropia
de més del 20% del ingreso total, generando desequilibrios que pueden producir,

dindmicas migratorias y crisis de gobernabilidad, entre otros.

El coeficiente Gini que mide la concentracion de los ingresos en un territorio
y se representa en valores entre 0 y 1, donde 0 es la situacién ideal de igualdad y 1
la mayor desigualdad, para la ciudad de Medellin en los ultimos afios ha presentado
valores cercanos a 0,5, lo cual refleja un alto nivel de desigualdad. Uno de los
objetivos de Buen Comienzo es mejorar las condiciones de desarrollo de toda la
poblacién infantil de la ciudad, con el propésito de aumentar las posibilidades de

generar una mayor movilidad social, lo cual redundara en una mayor equidad.
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El distrito de Medellin no solo es duefio de la segunda empresa mas grande

de Colombia, Empresas Publicas de Medellin (EPM), también es sede principal de
empresas privadas con capital publico del principal banco de Colombia, la principal
cementera y la principal productora de alimentos del pais, todas multilatinas. Sin
embargo, segun los indices de desigualdad de la ciudad, podriamos deducir que la
concentracion de la rigueza ha quedado en manos de élites que han tenido
injerencia en las administraciones distritales y que conviven en medio de una ciudad

de mas de dos millones de habitantes.

Para el caso de Buen Comienzo, encontramos pluralidad y apertura en la
participacion de diversas personas y grupos interesados en el disefio y ejecucién de
la politica publica de primera infancia. Sin embargo, hay indicios sobre la influencia
que ejercen las élites en la eleccion de dichos actores, que, aunque diversos y
pluralistas, en muchos casos, han estado mediados por algun tipo de relacion

econdmica con estas.

Por tal motivo, la investigacion sugiere la adaptacion de dos conceptos
tedricos, el control abierto y el control elitista, que, aunque se presentan opuestos y
probleméticos, desde la terminologia de Velasquez et al. (2009), para la presente
investigacion se aplican de forma complementaria frente a la pregunta de
investigacion, dada la particularidad del contexto social y econdmico de una ciudad
como Medellin, que la hace una de las ciudades mas ricas y, al mismo tiempo, mas

desiguales del pais.
2.4. Pregunta de investigacion aplicada

Por las razones antes expuestas, las caracteristicas del caso de Buen
Comienzo podrian configurar un tipo de control determinado por los grupos
econdémicos dominantes, quienes a su vez estarian influenciando a diversos actores
gue ejercen el control social sobre el programa. Estos grupos econémicos hacen
parte de la élite econdmica de la ciudad, la cual tendria redes de influencia en otro
tipo de actores como los que ejercen el control politico sobre los programas de la
administracion distrital. Por ello, se propone el concepto de Control socioeconémico

abierto elitista, el cual se desarrollara desde el marco tedrico en adelante.
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En consecuencia, se problematizaran las acciones de control efectuadas por
actores politicos y actores socioecondmicos sobre Buen Comienzo en el periodo
comprendido entre 2015 y 2021, a traves de la identificacién de las variaciones en
el numero de acciones de control entre diferentes afios y gobiernos, asi como de
sus principales ejecutores y sus posibles intereses. Se evidenciara, ademas, el
dilema planteado entre la democratizacion de la politica publica y el constrefiimiento
de la gobernabilidad de la administracion distrital y, por dltimo, se abordara la
problematica sobre la capacidad que tienen los grupos econdémicos de activar
acciones de control politico y control social en relacidbn con sus intereses

particulares.

Por ello, la pregunta de investigacion que guia el estudio es: ¢, De qué manera
las relaciones de asociacion entre los actores socioecondmicos han incidido en las
experiencias del control politico y el control social del programa Buen Comienzo
entre 2015 y 2021 en Medellin?

3. Justificacion

La primera infancia es la etapa que marca la vida de cada individuo y, por lo
tanto, de la sociedad en su conjunto. Por consiguiente, el disefio, la ejecucion y la
evaluacion de la politica publica debe estar rodeada de la mayor cantidad de actores
posibles, que permita la presencia de diferentes perspectivas y experiencias. Asi
mismo, es importante una mayor apertura y rotacion de estos actores, con el fin de
evitar posiciones de poder dominantes, que influencien la toma de decisiones tanto
politicas como administrativas. Esta investigacién busca realizar contribuciones
significativas para llenar los vacios existentes en términos de la implementacion de
herramientas practicas para abordar las acciones de control politico y control social
sobre el programa Buen Comienzo, las cuales podrian ser utiles no solo para el

programa objeto de investigacion, sino en otras iniciativas de caracter publico.

En primer lugar, se espera proporcionar recomendaciones concretas y
viables para fortalecer el control politico y el control social de Buen Comienzo,
problematizando la posible influencia indebida de actores econdmicos de élite. Asi,

se podran proponer herramientas y estrategias que fomenten la participacion
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ciudadana y mejoren la transparencia en la toma de decisiones. Estas
recomendaciones estaran respaldadas por los resultados del analisis de los
hallazgos, realizados a través de la revision de informacion de fuentes secundarias,

asi como de las entrevistas a fuentes primarias.

Ademas, se busca examinar los niveles de control que se han ejercido sobre
el programa en el periodo estudiado, tomando en cuenta el contexto cultural y
econdémico. Por lo tanto, se espera que el resultado de la investigacion aplicada sirva
de insumo a los diferentes actores, con el fin de crear un programa mas democrético,
incluyente y abierto a las voces y propuestas ciudadanas, y a las politicas de
construccion y participacion directa e indirecta, en la vida de miles de nifios y nifias

de la ciudad.

La investigacion se sitia como parte del eje de gobernanza de la Maestria
Gobierno del Territorio y Gestidén Publica, e integra los conceptos de accountability,
control politico y control social a conceptos como la participacion democratica en los
gobiernos locales, entendida por Hurtado e Hinestroza (2017) como “una
herramienta fundamental con la que cuenta la ciudadania para incidir en las
decisiones que le afectan, convirtiéndose en un principio basico de la democracia”

(p.72). Asi también a las légicas de la rendicion de cuentas, definida como:

La obligacién de un actor de informar y explicar sus acciones a otro(s) que
tiene el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacién de poder,
y la posibilidad de imponer algun tipo de sancién por un comportamiento
inadecuado o de premiar un comportamiento destacado (Conpes 3654, 2010,
p.13).

4. Objetivos

4.1. Objetivo general

Comprender las relaciones de asociacion entre actores politicos y actores
socioecondmicos en las experiencias de control politico y control social del
programa Buen Comienzo durante el periodo comprendido entre 2015 y 2021 en
Medellin.
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4.2. Objetivos especificos

4.2.1. ldentificar acciones de controles politico y social a proposito del programa

Buen Comienzo entre los afios 2015y 2021.

4.2.2. Analizar las relaciones de los actores socioecondémicos y los controles sobre
el programa Buen Comienzo entre los afios 2015 y 2021.

4.2.3. Proponer nuevas herramientas de controles sobre el programa Buen

Comienzo en el marco de la cuarta revoluciéon industrial.

5. Marco de referencia

El marco de referencia se enfocara, por un lado, en describir el marco
normativo y politico del programa Buen Comienzo y, por otro lado, en explorar los
distintos mecanismos de control que se aplican o pueden ser aplicados sobre el

caso de estudio.
5.1. Marco normativo/politico
5.1.1. Sobre infancia y adolescencia

Como se plante6 previamente, el programa Buen Comienzo nacié en 2004
en el Concejo de Medellin por medio del acuerdo 14 de noviembre de 2004. Dicho
programa surgié como respuesta a la problematica social de la ciudad, creciente, en
aquellos afos, luego de unos turbulentos afios 90. Esta iniciativa se centré en
brindar un enfoque de atencién integral a nifios y nifias de 0 a 5 afios, incluyendo la
atencion de madres gestantes y lactantes. Como politica publica estuvo adscrita a
la Secretaria de Educacién, dependencia que mantuvo su control hasta cuando se
promulgé el Decreto 863 de 2020 “Por el cual se modifica la estructura organica y
funcional del nivel central del Municipio de Medellin” (Alcaldia de Medellin, 2020) y
se cred la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo (UAEBC). El programa
ha evolucionado y a lo largo de los afios se ha adscrito a multiples politicas, leyes y
decretos que han motivado su crecimiento. En la Tabla 1 se encuentra un recuento

historico en orden cronoldgico, de las politicas, leyes y decretos que lo regulan:



Tabla 1

Buen Comienzo. Politicas, leyes y decretos que lo regulan.

Normativa

Descripcion

Consftitucion Politica de
Colombia de 1991,
articulos No. 44, 64 y 67

Ley No.12 de 1991

Ley 115 de 1994

Acverdo Municipal No.14
de 2004

Acuerdo Municipal No.84
de 2006

Ley 1098 de 2006
CONPES Social 109 de
2007

Acuerdo Municipal Mo, 54
de 2015

Ley 15804 de 2016

CONPES Social 3918 de
2018

Acuerdo 143 de 2019

Donde se plantean derechos fundamentales y sobre la
educacidn de los nifios.

Aprobacion de la convencidn de los Derechos del Nifio de
la asamblea de la ONU.

Sobre el nivel de educacidn preescelar en Colombia.

Cred el programa Buen Comienzo, que promueve el
desamolle integral de los nifios menores de 6 afios en la
ciudad,

Politica Publica de Atencidn Integral a la Primera Infancia
de Medellin en 2006.

Cddigo de la Infancia y la Adolescencia, asi como la Politica
Publica Macional de Primera Infancia.

Politica Puablica Nacional de Primera Infancia.

Redefine la regulacién municipal sobre la Politica Pablica
de Primera Infancia y el Programa Buen Comienzo.

Establece la politica de Estado para el Desarmollo Integral
de la Primera Infancia de Cero a Siempre.

Asegurar que todas las nifias vy todos los nifios tengan
acceso a servicios de atencion y desarrollo.

Por medio del cual se define la Politica Publica para el
desarrolle integral, el reconocimiento y la potenciacion de
nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos y
sujetos politicos en la ciudad y ruralidad de Medelling se
deroga el acuerdo 084 de 2006 y se dictan ofras
disposiciones.

15

Decreto 863 2020 Creacion  Unidad Administrativa Especial de Buen
Comienzo.
Este breve recuento histérico permite dar cuenta de la amplia

fundamentacion normativa que tiene el programa Buen Comienzo y cémo ello lo ha

hecho llegar al lugar que ocupa en la actualidad.

5.1.2. Evolucién normativa del control

Ahora bien, los controles ejercidos sobre Buen Comienzo se rigen por el

marco establecido legalmente a nivel constitucional y por medio de diversas leyes
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que han fortalecido las herramientas y capacidades de control en el pais. En la tabla

2 se presenta la evolucion normativa en orden cronoldgico desde la Constitucion de

1991:

Tabla 2

Evoluciéon normativa del control

Descripcion

Articulo/Ley
Constitucion
Politica de
Colombia 1991,
articulos 40, 114,
138, 299, 312
Constitucion
Politica de
Colombia 1991,
articulo 117
Constitucidn
Paolitica de
Colombia 1991,
articulo 133
Constitucion
Politica de
Colombia 1991,
articulo 312
Ley 5 de 1992

Leyes 131, 134 y
136 de 1994

Acto Legislativo 01
de 2007

Ley 1757 de 2015

Ley 1909 de 2018

Fundamentan el control politico en Colombia partiendo del
derecho fundamental a elegir y ser elegido, al igual que el
derecho a ejercer control y velar por los recursos plblicos,

Establece los drganos de control que ejercen veeduria y
sancién sobre el poder plblico.

Establece que quienes han sido elegidos deben responder
politicamente frente a la sociedad y sus electores.

Competencias de control politico en Asambleas
Departamentales, Concejos Municipales y Distritales.

Por la cual se expide el Reglamento del Congreso; el
Senado y la Camara de Representantes (Funciones de
control politico).

Establecen mecanismos de participacion politica ciudadana.

Establecen mecanismos de control politico para los
consejos municipales.

Disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la paricipacidn democritica en planes de
desarrollo.

Por medio de la cual se adopta el estatuto de la oposicion
politica y algunos derechos a las organizaciones politicas
independientes (Oposicién v control politica).
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5.2. Marco Conceptual

Este marco define la forma en que a partir de conceptos especificos se
estudiard un fenomeno de interés académico. En este sentido, el propdsito es
explorar los conceptos, relacionarlos y elaborar un marco operativo que permita
analizar los hallazgos de la investigacion de manera coherente y significativa. Como
parte de la construccion del Marco conceptual se realizé una resefia historica sobre
los origenes del control politico, debido a la extensién del texto se adjunta como

anexo (ver anexo 8).
5.2.1. Accountability y controles politico y social

El término Accountability o responsabilizacion, de acuerdo con Peruzzotti y
Smulovitz (2002), se podria definir como una forma de subsanar la brecha existente
entre el Estado, la gestion publica y las autoridades en su relacion con la ciudadania.
El politdlogo argentino Guillermo O'Donnell plantea dos tipos principales de
Accountability (ver tabla 3) el horizontal y el vertical. “El concepto de accountability
horizontal se refiere a la operacion de un sistema intraestatal de controles, mientras
gue los mecanismos verticales implican la existencia de controles externos sobre el
Estado” (Peruzzotti y Smulovitz, 2002, p.6).

El término Accountability Horizontal se manifiesta en la interaccién de dos o
mas instituciones estatales a través de acciones de control, e incluso sanciones
penales en relacion con las actuaciones o acciones de otras instituciones o agentes
del Estado, de las cuales se pueda presumir su ilegalidad. El autor recalca la
complejidad que tiene el Estado para articular sus instituciones y actores, y la
necesidad u obligacion de hacerlo con el fin de establecer una armonia
gubernamental que busque maximizar los beneficios de la politica publica desde su

disefio, ejecucion y evaluacion (O'Donnell, 2001).

Con el fin de ir méas alla de un papel articulador, este Accountability se deriva
en Accountability horizontal de agencias de balance y Accountability horizontal de
agencias asignadas. El primero hace se activa cuando una institucion que
representan los poderes ejecutivo, legislativo y judicial reaccionan uno contra otro

para evitar cualquier injerencia en su jurisdiccion o la usurpacion de sus funciones.
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El segundo se evidencia a través de la accion de oOrganos estatales como la
Contraloria General de la Republica, la Procuraduria General de la Nacién y la
fiscalia general de la nacién (en el caso de Colombia), que no ejercen un control
reactivo por usurpacion de funciones, sino que tienen como objetivo vigilar que otros

organismos del Estado cumplan y no se extralimiten en sus funciones.
Tabla 3.

Tipos de Accountability

Accountability Tipe Actores Burdcratas Paliticos

Veto al congreso Fijacin de politicas
Regulacién

Control administrative
Nominacién y remocién
de personal

Poder Ejecutivo

Impeachment
Coamisiones
investigadoras

Fijacion de politica
Regulacién
Conirol administrative

Poder legislativo
Agencias de balance legs

A':':‘”“ta‘;'l'h" Veto pardamentario Nominacion y remocion
orizon de personal
Poder judicial Revision judicial Revisidn judicial
Agencias de control  Control de legalhdad Conirol de legalidad
Agencias asignadas  Tnbunal de cuentas
Ombudsman Atribuciones de Atlnbuciones de
Contralorias investigacion investigacion
Medios Investigacion ¥y denuncia  Investigacidn ¥
plblica denuncia plblica
Asociaciones Mewilizacion ~ social  y  Movilizacion  social y
Sociales civicas y socedad denuncia piblica denuncia pablica
Accountability civil Denuncias en agencias de  Denuncias en agencias
vertical coniral de control
Litigacsén crdinana Litgacidn ordinania
Electorales Cindadanos Vola
individuales

Fuente. Peruzzotti y Smulovitz (2002)

Para el caso de la presente investigacion es importante identificar las
caracteristicas del Accountability horizontal de agencias de balance con las
acciones de control politico de las corporaciones habilitadas para ello en las

democracias contemporaneas.

El control politico hace referencia a todos los mecanismos y procesos

utilizados para hacer la supervision y fiscalizacién de las acciones realizadas por el
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poder ejecutivo. Para el caso de Colombia y de acuerdo con Rincén-Camacho
(2013) el control politico “es un acto soberano y propio de las democracias
participativas que queddé en manos del cuerpo legislativo, a fin de solicitar
explicaciones a los ministros y directores de departamentos administrativos y
superintendentes sobre las funciones que estan desarrollando” (p.359). En los
niveles territoriales el control politico es realizado por las asambleas

departamentales y por los concejos municipales.

Para el caso de Medellin el control es realizado por el Concejo Distrital y est4
dirigido hacia la administracién y el poder ejecutivo de la ciudad. Para establecer
como se ha desarrollado este control se consultara informacion sobre mecanismos
de control como la radicacién de derechos de peticion por parte de los concejales,
las citaciones a funcionarios representantes del programa Buen Comienzo y las

comisiones que tratan problematicas especificas del programa.

Con respecto al Accountability horizontal de agencias asignadas, se incluiran
los requerimientos realizados por las agencias mas relevantes para el programa: la
Procuraduria, la Contraloria y la Fiscalia. Dichas agencias ejercen distintos tipos de
control distintos del control politico; la Procuraduria ejerce un control disciplinario
sobre los servidores publicos, la Contraloria un control fiscal sobre los recursos
publicos y la Fiscalia un control penal sobre los delitos que afectan el patrimonio

publico, la administracion de justicia y los derechos humanos.

Por su parte, el Accountability vertical, es una forma de responsabilizacion y
rendicion de cuentas que se da entre los ciudadanos y el gobierno y esta compuesta
por controles por parte de agentes que proceden de la sociedad civil en general y
aguella organizada y movilizada como los movimientos sociales y los medios de
comunicacion (O'Donnell,1998). Uno de los mas representativos es el Accountability
vertical electoral, a través del cual la sociedad puede determinar, mediante el voto,
a las personas que ocupan posiciones de poder dentro del aparato estatal. En
términos practicos, el Accountability vertical electoral presenta varios retos para ser
un instrumento efectivo, ya que de forma habitual se presentan dificultades en la

comunicacion entre representantes y representados, lo que genera que al final de
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cuentas la ciudadania no llegue a comprender si sus representantes estan, o no,

cumpliendo con lo que prometieron (Rios et al., 2014).

Dentro del Accountability vertical existe también el de caracter societal o
social, que Peruzzotti y Smulovitz (2002) definen como: “un mecanismo de control
vertical, no electoral, de las autoridades politicas basado en las acciones de un
amplio espectro de asociaciones y movimientos ciudadanos, asi como en acciones
mediaticas” (p.10). Este es en propiedad el control social. En la presente
investigacion, se analizaran las reacciones de las ONG, veedurias ciudadanas y los
medios de comunicacién que representan a los actores que han realizado control
social a través de recursos como derechos de peticidn, articulos de opinion, tutelas
o denuncias como manifestaciones del accountability social (Hernandez vy
Arciniegas, 2011).

De esta manera, es importante aclarar que el control social, como expresiéon
del Accountability vertical societal, “es el derecho y el deber de los ciudadanos a
participar de manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e
instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados" (Ley 1757, 2015,
Art.60). Este tipo de control se puede evidenciar a través de las veedurias
ciudadanas, el control directo mediante acciones legales y por medio de

mecanismos de consulta ciudadana.

Los medios de comunicacién son uno de los actores fundamentales en la
divulgacién de las acciones de control social; sin embargo, también se pueden
convertir en ese “poder mediatico que esta mas alla del alcance de cualquier tipo de
incidencia e intervencion ciudadana y democratica” (Tejeda 2011, p.156). En
ocasiones, los medios masivos han venido distorsionando su rol informativo
transformandolo en el centro del ejercicio del poder (Salazar, 2009), mediante la
conformacién de grupos empresariales que generan redes de intereses, dentro y
fuera del mundo comunicacional, que al final condicionan la informacién que emiten.
“Se combinan asi, el negocio de la comunicacién, infraestructura, fondos

pensionales y bancarios para redundar en el posicionamiento de una Unica vision
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de pais solicitaria del capital financiero para sustentar un sélido ejercicio del poder”
(Hernandez et al., 2021, p.101).

Esta forma de actuar de los medios de comunicacién, de acuerdo con Maria
Jimena Duzan (2020) citada en Hernandez et al. (2021) revela uno de los problemas
mas graves del periodismo colombiano, y es que se encuentra sujeto a lo que digan
y ordenen los poderes econdmicos, quienes al final son los verdaderos duefios del

poder.

El mecanismo principal de control social sobre el programa Buen Comienzo
se podria enmarcar como un control social de élites, definido por Hernandez y
Arciniegas (2011) como: “minorias selectas y destacadas en el ambito social que
orientan sus esfuerzos a exigir rendicion de cuentas a la administracion estatal” (p.
260), las cuales estan compuestas por redes de organizaciones altamente
profesionalizadas, ONG y alianzas de sectores empresariales de la élite local.

Este analisis buscara encontrar los motivos que mas impulsan el ejercicio de
los controles politico y social, y comprender las implicaciones del dilema entre
ejercer un control con fines sociales, o el ejercicio de un control por parte de grupos
politicos opositores a los administradores publicos, con el propésito de generar
ingobernabilidad y constrefiir la capacidad ejecutoria de estos, limitando su margen
de accién (Dunn, 1999; O'Donnell, 2001).

5.2.2. Control politico en Colombia

El control politico en Colombia es un mecanismo de control establecido en la
Constitucion Politica y tiene como propdsito garantizar la transparencia y la eficacia
de la gestion puablica. Es ejercido por parte de los funcionarios elegidos
popularmente, en especifico, 6rganos colegiados o corporaciones como lo pueden
ser el Congreso frente al presidente, el Concejo frente a los alcaldes, o la Asamblea
frente a los gobernadores. Esto se ratifica en la Ley 1909 de 2018 (Estatuto de
Oposicién) y puede realizarse en tanto se es coalicion de gobierno, independiente
o de oposicidn. Asi, definen su actitud frente al gobernante y sus politicas, y ejercen
control politico en consecuencia, siempre respondiendo frente a la ciudadania y su

electorado.
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Para Loewenstein (1976), el control politico se presenta cuando un actor
determinado le exige algun tipo de responsabilidad politica a un detentador del
poder y a la funcion que se le ha asignado. De acuerdo con Velasquez et al. (2009),
en Colombia el control politico se despliega de distintas maneras dependiendo de
cada municipio y realidad territorial; sin embargo, sugieren dos grandes categorias
para distinguirlos: controles politicos cerrados y abiertos. Los cerrados tienden a ser
excluyentes y manejados por circulos restringidos, que incluyen, por ejemplo,
relaciones familiares y politicas con alto nivel de influencia, mientras que los
abiertos, a pesar de aceptar una alta concentracion del poder en los alcaldes y sus
circulos mas cercanos, estan disponibles a un mayor pluralismo politico y a

mecanismos de participacion ciudadana que brindan cierta apertura a otros actores.

5.2.2.1. Control politico cerrado (Elitista, sefiorial y mafioso). Velasquez
et al. (2009) mencionan dentro del control politico cerrado el modo elitista, que se
caracteriza por el papel preponderante que tiene el alcalde y su circulo inmediato,
que puede incluir a grupos econdmicos, sectores politicos e incluso actores
armados ilegales, en la relacién con la corporacién responsable de control politico.
En las decisiones de estos casos el peso lo tienen los criterios politicos, por encima

de los criterios técnicos, sociales y financieros.

Por su parte, en el modo de control politico sefiorial se concentra con mayor
fuerza el poder en una persona. Los autores ejemplifican este en el proceso de
gestién del municipio de Puerto Lépez y la figura del extinto Victor Carranza. En este
tipo de control politico las decisiones de las autoridades locales estan subordinadas
al poder del “Patrén”, es decir, que tanto el alcalde, como su circulo mas cercano e
incluso el Concejo Municipal, actian de acuerdo con las indicaciones dadas por
este. Los criterios de las decisiones son las del patron y sus grupos poblacionales

cercanos, a cambio de su lealtad y fidelidad.

Finalmente, el control politico mafioso es un modo a través del cual un clan
logra imponer su voluntad sobre toda la administracion, el concejo, e incluso el
conjunto de la poblacion, principalmente, a través de la intimidacion, la presion

armada y la violencia sobre quien esté en contra de sus intereses. El caso resaltado
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es el del municipio de Magangué y la figura de Enilce Lopez, conocida como “La
Gata” y su familia. Asi, el poder acumulado es tan grande que se elimina cualquier
tipo de organizacion o participacion ciudadana, y los ejercicios de contrapoder son
practicamente inexistentes. El control politico de la corporacién es relegado,
aumentando la asimetria con el ejecutivo. Cabe resaltar que una de las
caracteristicas del control politico cerrado es que aun cuando se tienen en cuenta
los criterios técnicos y sociales, en ultimas estan subordinados a las decisiones
politicas, ya que se busca siempre aumentar el caudal electoral, su legitimidad y el
beneficio de los sectores de su circulo inmediato (Velasquez et al. 2009).

5.2.2.2. Control politico abierto (Clientelista y participativo). Por otra
parte, Velasquez et al. (2009) mencionan en el control politico abierto, el modo
clientelista, resaltado que la toma de decisiones se basa en el intercambio de
favores por apoyos y regularmente esta en cabeza del alcalde y otros actores del
poder, pero en relacién con una diversidad de actores politicos y sociales mayor, lo
que configura también el control politico de la corporacién. Estas decisiones
satisfacen algunas demandas de dichos actores, a cambio de lealtad y apoyo
electoral, lo que establece una subordinacién. Esto puede estimular espacios de

participacion, pero solo como una simulacion del ejercicio ciudadano.

En este tipo de control, la incidencia de los Concejos Municipales en las
decisiones suele ser muy baja debido a la imposicion de las reglas de juego por
parte de los alcaldes y también a las limitaciones de las conveniencias mutuas. En
términos técnicos lo que suele ocurrir es que se realizan inversiones focalizadas, no
regidas por un criterio de universalidad, las cuales no necesariamente llegan a los

sectores que mas lo necesitan.

Por dltimo, aunque en el modo de control politico abierto participativo, las
decisiones aun siguen en cabeza del alcalde y de su gabinete, un rasgo particular
es que se presenta una apertura a las iniciativas ciudadanas en algan momento del
proceso de gestion. Los autores mencionan dos rasgos centrales en este modo

participativo: la alta incidencia de actores politicos nacionales en los asuntos locales
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y un papel mas visible por parte del Concejo Municipal en su capacidad para incidir

en las decisiones de la administracion.
5.3. Marco operativo

Se propone un concepto que combina principios teoricos de Veldsquez et al.
(2009), O'Donnell (2001) y Herndndez et al. (2021) que sirven de categorias de
analisis. Si bien no es un concepto completamente nuevo, de acuerdo con la
evidencia e informacion recopilada, se ha identificado en Medellin un tipo de control
que presenta caracteristicas especificas en relacion con los controles politico y
social ejercidos sobre el programa Buen Comienzo durante el periodo 2015-2021.
Al no encajar el caso dentro del marco tedrico presentado, se propone una sinergia
entre algunas de las categorias expuestas. A continuacion, el concepto de Control
socioeconémico abierto elitista se descompondra en sus categorias de analisis del
caso. En un segundo momento se ordenaran en dichas categorias sus rasgos
operacionales, base de la organizacion de la informacion proveniente de las fuentes

primarias y secundarias.

5.3.1. Buen comienzo y la comprension de las acciones de un control

socioecondmico, abierto y elitista.

El Control socioecondmico abierto elitista se podria definir como el control
ejercido por un grupo de actores privados con intereses econdmicos sobre la
administracion local, el cual ejecuta acciones de control social, haciendo uso de su
poder econémico, a través de la creacion, financiacién y promocién de veedurias
ciudadanas, manejo del principal medio de comunicacién local, asi como de
acciones de control politico, a través del apoyo a candidatos y partidos, la
financiacion de campanfas y el establecimiento de redes de influencia en el concejo
distrital.

Por esta razon, el control politico ejercido por los concejales de Medellin
podria estar atravesado por los intereses de las élites econdémicas, no solo debido
a la financiacion de algunas de sus campafnas, sino a las relaciones que existen con

otros actores, como fundaciones que habian operado algunos componentes del
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programa Buen Comienzo antes de la administracion 2020-2023. Se explica a

continuacion el orden de los componentes.

5.3.1.1. Accountabilities. A través del andlisis de las acciones de control y
de acuerdo con los principios de O'Donnell (2001), se busca encontrar y comprender
el accountability horizontal por parte de agencias de balance y agencias asignadas
a la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo (UAEBC), asi como las
acciones de control social o accountability vertical ejercidas por la sociedad civil y
los medios de comunicacion. El estudio de las acciones permite, a su vez, identificar
variables presentadas entre un gobierno y otro. Este analisis sobre las acciones de
accountability, contribuye, por lo tanto, a conocer los actores socioeconémicos, sus

posibles motivaciones y origenes, incorporados en el concepto propuesto.

5.3.1.2. Actores Socioecondmicos. Analisis de la correlacion entre actores
socioecondémicos hacia el programa Buen Comienzo y hacia los actores que ejercen
los controles politico y social. El control socioecondémico por parte de los grupos
econdémicos de élite se refiere a su interés en mantener una influencia significativa
sobre el funcionamiento del programa, un poder de negociacion y una capacidad
para moldear las politicas publicas en beneficio de sus propios intereses. Dichos
grupos econémicos, en términos de Hernandez et al. (2021), combinan diferentes
tipos de negocios como la comunicacion, la infraestructura, los fondos pensionales
y la banca, con el propésito de lograr la consolidacién de una Unica vision de pais,
fortaleciendo su ejercicio de poder. Un ejemplo de esto fue la formulacion de una
“Propuesta de institucionalidad del programa Buen Comienzo” hecha por un grupo
de actores privados en 2016, la cual buscaba “privatizar” el manejo de los recursos

del programa.

5.3.1.3. Control Abierto. El distrito de Medellin es la segunda ciudad
poblacional de Colombia, con multiples dinamicas sociales, econémicas, politicas y
culturales que se abren paso en la toma de decisiones y entre los controladores
verticales y horizontales. Sin embargo, la pugna politica de los ultimos afios ha

reconfigurado su accionar, lo cual se evidenciara cuantitativamente en las acciones
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de control y en la participacion de nuevos actores que ejercen control, generando

un control ain mas abierto sobre el programa.

El caso estudiado mostrara caracteristicas propias del control politico abierto,
el cual, segun Velasquez et al. (2009), implica una disposicion a involucrar a
diversos actores politicos e incluso sociales mediante mecanismos de participacion
ciudadana. Los autores plantean dos conceptos dentro del control abierto, el
clientelista y el participativo. El caso de investigacidn no se ajusta en su totalidad al
control clientelista o participativo, mas bien contiene elementos de ambos
conceptos. Para el caso del control clientelista, la influencia de los grupos
econdmicos interesados en el manejo administrativo y financiero de Buen Comienzo
podria generar una relacion de subordinacion entre estos y los administradores
publicos, con el fin de beneficiar de una forma clientelista a sus actores y grupos de
interés. Respecto de la caracteristica abierta participativa, Buen Comienzo también
ha tenido un amplio nimero de organizaciones que han aportado en la construccion
del programa. Sin embargo, esta participacién, aunque amplia, era direccionada por
los grupos econdémicos interesados en Buen Comienzo. En consecuencia,
encontramos elementos tanto del control clientelista como de un control
participativo, motivo por el cual se presenta esta propuesta conceptual donde se

conjugan elementos diferentes.

5.3.1.4. Control Elitista. Asimismo, el tipo de control del caso tiene rasgos
elitistas debido al poder e influencia que estos grupos econémicos privilegiados
tienen sobre la opinion publica, quienes al final, entre otras cosas, buscan generar
un ambiente propicio para la promocion de sus agendas particulares y la defensa
de sus privilegios. Aunque de acuerdo con Velasquez et al. (2009) este tipo de
control implica un alto nivel de discrecionalidad por parte del ejecutivo, con la
anuencia de parte del concejo, donde prevalecen los criterios politicos por encima
de los sociales, los técnicos y los financieros, para el caso de estudio quienes
estarian liderando dicho control elitista serian los representantes de los grupos
econdémicos con intereses en el Buen Comienzo, a traves de élites tanto politicas
como sociales que se reflejan en el proceder politico de la corporacion. No obstante,

el caso estudiado tiene rasgos elitistas por los intereses y las dindmicas de control
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politico influenciadas por los grupos econémicos y se podria catalogar como control
cerrado, la experiencia también presenta rasgos de control abierto, precisamente
por la participacion de pluralidad de actores en las acciones de control sobre el
mismo. Por tanto, se encuentra en Buen Comienzo un caso sui géneris donde no
se presentan caracteristicas de un solo tipo de control, sino que incluye elementos
tanto del control abierto (con rasgos clientelistas y participativos) como del control

elitista (que es un tipo de cerrado).
5.3.2. Categorias y rasgos operacionales

5.3.2.1. Accountability horizontal de agencias de balance / Control

Politico del Concejo.
e Influencia que el Concejo Distrital ejerce sobre la administracion distrital.

e |Influencia de los intereses de las élites politicas y/o econdmicas en el

control politico que ejerce el Concejo Distrital.

e Ultilizacion de las herramientas legales para ejercer control politico

mediante citaciones, comisiones accidentales y derechos de peticion.

5.3.2.2. Accountability horizontal de agencias asignadas / Control fiscal,

disciplinar y penal.

e Los 6rganos de control como contraloria, procuraduria y fiscalia ejercen

presencia y requerimientos de forma constante y permanente al programa.
5.3.2.3. Accountability vertical societal / control social.

e Se realiza control social mediante veedurias ciudadanas, derechos de

peticion y redes sociales.

e El diario local ejerce control a la administracion mediante notas de prensa,

investigaciones y derechos de peticion al programa.
5.3.2.4. Actores Socioecondmicos.

e Influencia en las decisiones gubernamentales y en la politica en general,
a través de la financiacién de campafias politicas y creacion de redes de

influencia.
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e Creacion de la veeduria ciudadana “Todos por Medellin” financiada por las

elites socioecondémicas.

e Adquisicion del diario ElI Colombiano, por parte de las élites

socioeconémicas.
5.3.2.5. Control Abierto.

e Existe multiplicidad de actores y participacion por parte de grupos sociales

y organizaciones privadas, que ejercen el accountability.

e Existe apertura en el ejercicio de control politico por parte de los partidos
politicos en el Concejo Distrital.

e Dado que Medellin es un municipio de categoria especial con dindmicas
econdmicas, sociales y culturales diversas, se presenta un gran volumen
de actores interesados en el control social de los programas

institucionales.
5.3.2.6. Control Elitista.

e Se presenta una influencia de las élites politicas sobre el control de los

programas publicos.

e Se presenta una influencia de las élites econdmicas sobre el control de los

programas publicos.

e Las acciones de control social estan influenciadas, financiadas o

direccionadas por los intereses de grupos econémicos y politicos.

6. Métodos

El método escogido es la sistematizacion de experiencias, definida por Jara
(2011), citado por Expésito y Gonzalez (2017), como “una interpretacion critica de
una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion,
descubre [...] los factores que han intervenido en él, como se han relacionado entre
si y por qué lo han hecho de ese modo” (p.1). Esto permitira realizar un analisis del
proceso a partir de la identificacion y ordenamiento de las acciones controladoras

de accountability y, en ellas, de control politico y control social, realizadas por los
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actores que hacen parte del sistema de relaciones del caso, e influencian las
experiencias del programa Buen Comienzo, en su contexto cultural, econémico y

politico.

El método es apto para el caso, ya que, a partir del estudio y andlisis de las
acciones de controles, asi como de las relaciones entre los actores
socioeconémicos, mediante un ejercicio critico y reflexivo, se generaran
aprendizajes que podrian promover una mayor apertura democratica y un mayor
control en el disefio, ejecucion y evaluacion de la politica publica de la primera
infancia de Medellin. El andlisis de actores politicos y ciudadanos, con sus méviles
de interés hacia el programa y la rotacion o permanencia de actores, permitira
analizar las experiencias aportadas al programa e interpretar la apertura social y
politica de este, con el fin de acceder a la construccién de nuevas fuentes de

conocimiento del programa.

La sistematizacidon con su enfoque cualitativo recoge datos en fuentes
primarias y secundarias, a través de los cuales se puede comprender el fenémeno
estudiado, desde la perspectiva de quienes lo viven, buscando patrones y
significados para interpretar mediante la reconstruccion de la experiencia en funcion

del sentido que las personas les otorguen (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)
6.1. Recoleccion de datos

La recoleccién de datos inicié con una revision documental para obtener
informacion, describir los acontecimientos, la problematica objeto de andlisis, asi
como para identificar a los actores y sus roles alrededor del control sobre el
programa Buen Comienzo. Esta busqueda implicé la seleccién y andlisis de
diferentes fuentes de informacion como articulos periodisticos, informes de gestion,
articulos y libros cientificos, politicas publicas y otros documentos de tipo
institucional. Dicha informacion permitidé, en primera instancia, la construcciéon del
problema de investigacion y su pregunta, con los objetivos y la hipotesis y, en
segunda instancia, la formulacion del marco referencial con sus parte normativa,

tedrica y operativa.
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Con base en lo anterior, se procedié a la recoleccion de datos a través de
fuentes primarias. El uso de técnicas adecuadas para la recopilacion de datos es
esencial para obtener informacion de calidad; ante ello se ha escogido la entrevista
semiestructurada. De acuerdo con Ortiz y Palmas (2021) “la entrevista es eficaz
para recabar informacion de hechos no directamente observables, planteamientos
sobre el pasado y el futuro, motivaciones, experiencias, sentimientos y sensaciones

de la practica en la cual se encuentran las y los sujetos de la investigacion” (p.15).

De igual forma, la entrevista semiestructurada consiste en la realizacion de
preguntas abiertas y cerradas a personas seleccionadas con anterioridad. En estos
casos, de acuerdo con Lopezosa (2020), el entrevistador tiene un instrumento
preparado para darle orden a la conversacion; sin embargo, tiene la posibilidad de
ir ajustando las preguntas y la direccion de la charla, asi como de explorar teméticas
adicionales y profundizar en las respuestas de los entrevistados. EI marco operativo
antes mostrado permiti6 pasar de las categorias y sus definiciones a la
operacionalizacion de estas en el caso de estudio y, en consecuencia, la

formulacion de las preguntas (ver anexos 6 y 7).

Lograr la representatividad de una experiencia, implica seleccionar una
muestra diversa y relevante en términos de contextos, actores y perspectivas. De
esta manera se realiz6 una seleccion de 4 perfiles diferentes para las entrevistas:
un exdirectivo de Buen Comienzo, un profesional de carrera del programa, un
concejal del Distrito y un investigador proveniente de la academia. Estos perfiles
aportaron perspectivas y experiencias relevantes en relaciéon con el control politico
y control social que se ha realizado a Buen Comienzo, asi como por su potencial de

comprension profunda del fenomeno estudiado.

Una vez se realizaron las entrevistas, se procedi0 a categorizar los
comentarios de acuerdo con la tabla de categorizacion y operacionalizacién

planteada, para posteriormente realizar el andlisis de la informacion.
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7. Resultados

Los resultados mostrardn, desde las categorias planteadas en el marco
operativo, las evidencias de la investigacion basadas en las fuentes primarias y
secundarias. La seccidon se divide en tres partes. En primer lugar, un analisis de
redes de los actores socioeconémicos relacionados con los controles sobre el
programa. En segundo lugar, se da cuenta de las distintas experiencias de control
relacionadas con el programa Buen Comienzo en el periodo 2015-2021, analizando
sus caracteristicas a la luz de experiencias propias del Accountability Vertical y de
experiencias propias de Accountability Horizontal con todos sus tipos de controles.
Finalmente, en tercer lugar, se volvera al concepto de Control socioeconémico
abierto elitista y cdmo los resultados de la investigacion dan lugar a su

planteamiento.
7.1. Los actores socioecondmicos y el contexto 2019-2021

En Medellin, previo a 2020, existia un control politico abierto con las élites en
el poder econémico y politico funcionando como un todo integrado. Esto implicaba
también un gran dominio sobre la opinién publica. El punto de ruptura previo a la
eleccion de octubre de 2019 fue la crisis de Hidroituango que llevé a la ciudadania
a un descontento generalizado y a la desconfianza en la clase dirigente, lo que
condujo en ese momento a la inesperada victoria de Daniel Quintero en las
elecciones a la Alcaldia de Medellin. Quintero se consolidd como uno de los
principales criticos del desastre de Hidroituango durante 2019, a lo que sumé una
propuesta alternativa y una posicion critica respecto a las élites detras de dicha

crisis.

No obstante, el verdadero punto de ruptura entre la administracién de la
Medellin Futuro y las élites econdmicas antioquefias se dio cuando, junto con las
Empresas Publicas de Medellin (EPM), la alcaldia interpuso una demanda para
recuperar el dinero perdido debido a los sobrecostos de Hidroituango. En respuesta
a esto, se establecieron tres frentes para ejercer presion sobre la administracion: el
Concejo de Medellin por medio de concejales que habian sido financiados por

algunas de las empresas implicadas en esta demanda o por terceros relacionados
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con estas (ver figura 9). En segundo lugar, la creacion de una veeduria ciudadana,
financiada por recursos de algunas de estas empresas para ejercer presion con
herramientas de participacion ciudadana, (como se detalla en el numeral 7.2.2.1.).
Por dltimo, la compra del 51% de un medio de comunicacion local para ejercer
presion mediatica. Otro hecho que profundizé esta ruptura fue la modificacion, por
parte de la alcaldia, de algunas de las condiciones para contratar y ser operador de
Buen Comienzo, cuya intencidon principal era alinearse con los requerimientos

solicitados por el ente rector de la infancia en Colombia, el ICBF.

Con esto en consideracion, el control politico y social sobre Buen Comienzo
y su rol mediatico crecié de manera exponencial como se puede evidenciar en la
seccion de experiencias. En efecto, en los informes de gestion de la veeduria Todos
por Medellin sus resultados son medidos a través de notas de prensa y demandas
judiciales presentadas contra la administracion 2020-2023 (Todos por Medellin,
2022). Este posible exceso en los controles es descrito por Moisés Naim en su libro
La revancha de los poderosos como la criminalizacién de opositores politicos para
garantizar su eliminacién y moldear la opinion publica para las siguientes elecciones
(Naim, 2022). A continuacion, se presenta la composicion de estos grupos
empresariales y sus relaciones con el programa Buen Comienzo, asi como las

experiencias de controles y accountabilities sobre este.
7.1.1. El Grupo Empresarial Antioquefo

De acuerdo con la investigacion realizada por Londofio (2004), en 1978 un
grupo de alrededor 116 empresas antioquefias, lideradas por tres de las mas
grandes: Suramericana de Seguros, Cementos Argos y Nacional de Chocolates, se
unieron para contrarrestar la competencia de otros grupos econémicos nacionales,
asi como la entrada de capitales extranjeros y otros emergentes provenientes del
narcotrafico. Producto de esta union nacié el entonces llamado Grupo Empresarial
Antioquefio (GEA).

La estructura del Sindicato Antioquefio permite el control mutuo entre las
empresas —todas sociedades anonimas—, por medio de sus miembros de

junta, de las asambleas y de los grupos corporativos [...]. Debido al sistema
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de control accionario cerrado y manejado en forma mayoritaria por
instituciones o grupos econdémicos, y por las relaciones personalizadas, se
habla de una estrategia de "enroque” de las empresas de la region (Betancur
2001, p.204).

Hoy en dia el GEA se ha consolidado como una Multilatina con tres grandes
negocios, el del cemento y la infraestructura con ARGOS, el de los servicios
financieros con SURA Yy el de alimentos con NUTRESA, asi como la empresa Celsia
competencia directa de la Empresas Publicas de Medellin, cuyo miembro de junta
particip6é curiosamente del empalme para nuevo gobierno Distrital en EPM en 2023
(Caracol Radio, 2023). De acuerdo con datos publicados en el periédico La
Republica (Estrada, 2022), los ingresos de las compafiias que conforman el GEA

representan casi la mitad del PIB Antioqueiio y el 6.7% del PIB Nacional.
7.1.2. El GEA, Hidroituango y el inicio del control

La demanda de la administracion distrital y EPM a los constructores de
Hidroituango, presentada en 2020, fue un punto de partida que cambio el control
ejercido sobre la administracién. Tan solo 15 dias después de presentada la
demanda, se creé la veeduria ciudadana “Todos por Medellin”, convirtiéndose en el

vehiculo de control social mas activo desde entonces.

En 2020 la condena de la Contraloria se soporta sobre la demanda
presentada por la administracion. En esta se obliga a pagar a Suramericana de
Seguros (parte del GEA) 100 millones de délares (Norefia, 2021). Asimismo, recae
una demanda por mas de nueve billones de pesos contra las empresas Coninsa
Ramén H., Conconcreto y Camargo y Correa, contratistas de Cementos ARGOS,
declarandose dichas empresas en reorganizacion empresarial para enfrentar esta
demanda (Portafolio, 2021). Dado lo anterior, si bien no se puede afirmar que existe
una relacion causal entre la financiacion por parte de estas empresas a
controladores y su ejercicio de control, si puede existir una influencia o coincidencia

dada la existencia de una relacion directa y economica.
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7.1.3. Buen Comienzo y el GEA

Algunos de los operadores y ex operadores del programa Buen Comienzo
tienen vinculos directos con el GEA (ver Figura 4). Es el caso de la Fundacion de
Atencion a la nifiez (FAN), de la Fundacién Ximena Rico y de la Fundacién
Educadora Infantil Carla Cristina quienes han sido operadores del programa. Sus
juntas directivas tienen miembros que pertenecen o pertenecieron al GEA, por
ejemplo, la Fundacion FAN tiene a Juan Luis Escobar quién en el pasado fue
presidente financiero de PROTECCION (parte del GEA). La Fundacion Ximena Rico
tiene en su junta directiva a Carlos Raul Yepes, quien fue presidente de
Bancolombia (parte del GEA) y también tiene a Juan David Vieira quien hizo parte
de la junta directiva del Grupo ARGOS (parte del GEA).

Adicionalmente, Luz Maria Mejia, quien hace parte de la junta directiva de la
Fundacién Ximena Rico, anteriormente habia sido directora de la Fundacion FAN.
Asimismo, la Fundacion Educadora Infantil Carla Cristina tiene en su junta directiva
a Ricardo Sierra Fernandez presidente de CELSIA, (parte del GEA). Camila Gaviria
Barreneche, luego de ser la directora del programa Buen Comienzo entre 2016 y
2019 fue consultora en temas de primera infancia en el documento de
observaciones y recomendaciones al anteproyecto del Plan de Desarrollo de
Medellin 2020-2023 realizado por la veeduria “Medellin Cémo Vamos” (Medellin
Cémo Vamos, 2020). En la (figura 4) se evidencia graficamente como se han
relacionado los distintos actores entre si y con respecto a Buen Comienzo.

Figura 4.

Red de actores interesados en el programa Buen Comienzo y sus relaciones con el
GEA.
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Nota. En esta grafica se pueden visualizar las relaciones entre operadores,

exoperadores y exdirectivos de Buen Comienzo con miembros de algunas de las
juntas directivas de empresas del GEA.

De esta manera, se configura una red de actores que han estado
relacionados entre si y que directa o indirectamente han mantenido algun interés
sobre la administracion y el programa Buen Comienzo.

7.1.4. Proantioquia

Es la Fundacion para el Desarrollo de Antioquia y tiene como objeto “el

trabajo social solidario en busca del progreso de Colombia en el de Antioquia,
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directamente o en colaboracion con el Estado, organizaciones sociales,
académicas, privadas o con otras personas o entidades legalmente constituidas”
(Proantioquia, 2023, p.2).

Entre algunas de las organizaciones financiadoras afiliadas a Proantioquia
se encuentran: Grupo SURA, Bancolombia, Grupo ARGOS, PROTECCION (todas
ellas pertenecientes al GEA), asi como COMFAMA, quien ha sido operador del
programa Buen Comienzo. De igual forma, su junta directiva esta conformada, entre
otros, por David Escobar Arango (COMFAMA), Jorge Mario Veldsquez (Grupo
ARGOS) y Juan Carlos Mora Uribe (Bancolombia). Proantioquia ademas, ha
aportado mas de 800 millones a la veeduria ciudadana “Medellin Cémo Vamos”
para su operacion, a través de un convenio de cooperacion (Medellin Cémo Vamos,
2022). Adicionalmente, es importante mencionar que COMFAMA tiene entre sus
miembros de junta directiva a Tomas Restrepo Pérez del (Grupo ARGOS) y Juan
Luis MUnera Gémez del (Grupo SURA). Su director, David Escobar Arango, ha sido
colaborador directo de Sergio Fajardo y Anibal Gaviria, opositores politicos de la
administracion del alcalde Daniel Quintero. Escobar fue Secretario Privado en la
administracion de Sergio Fajardo y posteriormente fue director de su campafia a la
presidencia. También tuvo un breve paso por la administracion de Anibal Gaviria
como director de Planeacion en 2012 y ha sido asesor de proyectos para el Grupo
ARGOS y Proantioquia (LinkedIn, 2023).

En noviembre de 2016 un grupo de organizaciones como la Fundacién
Bancolombia, la Fundacion EXITO y Proantioquia, entre otras, presentaron una
propuesta de trabajo para fortalecer la atencion de la primera infancia en Medellin.
En este documento las organizaciones proponian la creacién de “una entidad sin
animo de lucro (ESAL) mixta cuya mision sea la prestacion del servicio de educacion
inicial [...] con la vinculacion del ICBF, el municipio de Medellin y el sector

fundacional no prestador” (Proantioquia, 2016, p.4).

Adicionalmente, en uno de los apartes del documento se propone la revision
delinterés de las Fundaciones Carla Cristina, FAN, Las Golondrinas, PAN, y Ximena

Rico Llano (Alianza por la Infancia Feliz): “crear una unidad de servicios soporte
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para el desarrollo del proceso de alimentacion y nutricion y el avance conjunto hacia
una concentracion geografica en Comunas de cada una de las entidades”
(Proantioquia, 2016, p.5) y al final del documento se resalta el interés de COMFAMA
por ser la entidad encargada del disefio de “un plan de negocio para identificar si en
la gestion misional y financiera de la Caja se puede incubar una empresa social
asociativa para atender la cadena de alimentacion de la primera infancia de la
ciudad” (Proantioquia, 2016, p.6).

Teniendo en cuenta la informacién anterior, se pueden recalcar tres aspectos

que correlacionan a Proantioquia con Buen Comienzo:

-La propuesta de Proantioquia hecha en 2016 de privatizar el programa Buen
Comienzo que gquedaria bajo su manejo y en la que adicionalmente postulan

a COMFAMA para que controle su programa de alimentacion.

-Las puertas giratorias entre los administradores publicos que pasan a

Proantioquia.

- La experiencia de la autora donde puede constatar la injerencia y autoridad

que ejercia Proantioquia en las decisiones del programa.

-La financiacion de Proantioquia a la veeduria ciudadana Todos por Medellin,
veeduria que solicitd ser declarada como victima en el proceso (por estar
representando a las comunidades y personas afectadas por las presuntas
irregularidades en el proceso de contratacion de Buen Comienzo en 2020),
a pesar de tener un presunto interés en la privatizacién del programa y

manejo de los recursos publicos del mismo.
7.2. Experiencias de control a Buen Comienzo

En esta seccion se exploraran las dimensiones vertical y horizontal de las
experiencias de accountability en el contexto del control al programa Buen
Comienzo, teniendo en cuenta elementos detonantes como la demanda a los
contratistas de Hidroituango por parte de la administracién 2020-2023, asi como la

modificacion de las condiciones de contratacidon con Buen Comienzo en 2021.
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El control sobre Buen Comienzo ha sido realizado principalmente por el

concejo de Medellin, veedurias ciudadanas, y medios de comunicacion. En tal

sentido, se exploraran las redes de conexiones de estos tres tipos de actores, en

particular sobre los que han estado relacionados en mayor medida con el control
sobre el programa.

En Colombia hay un marco legal sobre quienes ejercen el control politico, el
control de agencias asignadas y el control social. Sobre accountability vertical, es
precisamente la ciudadania la principal llamada a ejercerlo, sin embargo, en el caso
del control ejercido sobre Buen Comienzo, se encuentra un patrén sisteméatico por

parte de los controladores.

-Medellin Como Vamos y las relaciones de sus directivos con empresas del
GEA (ver numeral 7.2.2.1.)

-Veeduria ciudadana Todos por Medellin, financiada por empresas que
hacen parte del GEA. (ver numeral 7.2.2.1.)

-Medios de comunicacion y las relaciones de sus directivos con empresas
del GEA (ver numeral 7.2.2.2.)

Respecto del accountability horizontal (de agencia de balance), se
encuentran concejales de Medellin cuyas campafias electorales fueron
parcialmente financiadas por personas y/o empresas (entre ellas del GEA) que
hacen oposicion a la administracion del periodo 2020-2023, que ademas podrian
tener intereses en la contratacion publica debido a que fueron contratistas en

administraciones anteriores (ver figura 9).
7.2.1. Experiencias de Accountability Vertical

Las experiencias de Accountability Vertical societal corresponden a las
acciones ejercidas por la sociedad civil. Aqui se incluyen a las veedurias, los medios

de comunicacion o la ciudadania en general.

7.2.1.1. Las veedurias ciudadanas. Durante los ultimos 15 afios, distintos
grupos empresariales han venido consolidando iniciativas de control en la ciudad de

Medellin, entre las cuales podemos destacar a: “Medellin Como Vamos” y “Todos



39
por Medellin”. Estas organizaciones han sido las veedurias ciudadanas que han
desarrollado las acciones mas representativas de control social sobre el programa
Buen Comienzo de Medellin en los dltimos afos. La primera ha realizado tres
informes sobre la primera infancia desde 2009: el primero para el periodo 2009-
2016, luego otro para el periodo 2016-2019 y el dltimo para el afio 2021.

Todos por Medellin es la veeduria que ha realizado la mayor cantidad de
acciones de control social sobre el programa en la administraciéon 2020-2023 y se
ha convertido en una de las veedurias méas reconocidas en la ciudad. Instauro entre
2020 y 2021 cuatro denuncias y dos derechos de peticién (Todos por Medellin,
2023). La veeduria fue creada 15 dias después de que la administraciéon municipal
y Empresas Publicas de Medellin (EPM) interpusieran una demanda a los
constructores de Hidroituango por los sobrecostos generados en las obras. A su
vez, algunos de sus financiadores e integrantes de junta directiva estan directa o
indirectamente relacionados o tienen intereses econdmicos sobre el programa Buen

Comienzo y el proyecto Hidroituango (Todos por Medellin, 2023).

De acuerdo con los estados financieros publicados en su sitio web, cuenta
con financiacién de la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, asi como
de Proantioguia. Aunque esto no implica un ejercicio de veeduria imparcial per se,
podria dejar en evidencia una relacion de asociacion directa con actores contrarios
o afectados por decisiones como el cambio del modelo de contratacion de

operadores para el programa Buen Comienzo.
Esta asociacion cuenta con las siguientes entidades afiliadas:

Tabla 4. Entidades afiliadas a Proantioquia
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Camara de Comercio

Proantioguia. de Medellin para BASC.
Antioguia.
Confecoop Antioguia. Acopi Antioguia. Augura.
Luna. Cotelco Antioguia. ANDI.
Camara Colombiana de
Camacol Antioguia. la Infraestructura AMCHAM Colombia.

seccional Antioguia.

Camara de Comercio de : N
Intergremial Antioguia.

Uraba.
CED. Pro Aburrd Morte. ProSUR.
La Lonja. Picacho con Futuro. Corporacion Regidn.
Federacidn Antioguefia
de ONG. FITAC. Colfecar.
CGT. Casa de las CONFIAR Fundacién.

estrateqias.
Sociedad de Ingenieros| Sociedad de Mejoras
v Arguitectos. Piblicas de Medellin.

Fundacian Mi Sangre.

Un grupo de personas
naturales.

Para comprender mejor la naturaleza de estas organizaciones, es
conveniente revisar la forma en la que estan conformadas sus juntas directivas, las
interacciones entre ellas y cuéles podrian ser algunos de los intereses que las
movilizan. La estructura organizacional de “Todos por Medellin” esta compuesta por
un Consejo Asesor y unos miembros permanentes. La asociacion esta ubicada en
el sector del Poblado en Medellin y de acuerdo con su sitio web (Todos por Medellin,

2023), estos son algunos de sus principales integrantes:

e Tatyana Aristizabal Londofio, quien hace parte de la junta directiva de
PROTECCION (parte del Grupo Empresarial Antioquefio GEA) y quien
ademas es miembro de la junta directiva de la Fundacion EXITO, uno de los

socios del programa “Medellin Cémo Vamos”.
e David Escobar Arango (Director Ejecutivo de COMFAMA)
e Maria Bibiana Botero (Directora Ejecutiva de Proantioquia).

e Catalina Cock directora (Fundacion Mi Sangre) firmantes cartas contra

Daniel Quintero y equipo de empalme Federico Gutiérrez
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e Piedad Patricia Restrepo, directora Todos por Medellin y fue ademés

Directora de “Medellin Como Vamos” por mas de 12 anos.

Asimismo, de acuerdo con sus estados contables, sus ingresos
corresponden solo a dos rubros, por una parte, las donaciones de los asociados y

por otra la ejecucion de convenios con ellos mismos.

De igual forma, vale la pena mencionar que esta veeduria se ha presentado,
en ocasiones, frente a agencias asignadas de control (Accountability horizontal)
como parte denunciante de la administracién publica, fungiendo como victima frente
a la fiscalia. Frente a esto, no se puede afirmar que las acciones de la veeduria
dependan o partan de sus financiadores, no obstante, su relacion directa puede
influenciar sus acciones y sobre todo los temas sobre los que se enfatiza al ejercer
control. Control que ademas y de acuerdo con sus informes de gestion, ha sido
direccionado casi exclusivamente en contra la Alcaldia Distrital de Medellin,
evitando realizar control hacia otros estamentos involucrados con la ciudad, como
el Concejo Distrital, la Asamblea Departamental e incluso la Gobernacion de
Antioquia. Por ultimo, es importe resaltar que de acuerdo con el informe de gestién
2021, la veeduria Todos por Medellin realiz6 acciones de lobby (ver figura 5) con
medios de comunicacion para que sus denuncias tuvieran mayores repercusiones.
(Medellin Cébmo Vamos, 2021).

Figura 5.

Medios de control ejercidos 2021(Todos por Medellin)
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Nos relacionamos de manera constante
con medios de comunicacion locales y
nacionales para poner en evidencia
nuestras denuncias y advertencias frente al
manejo de los recursos publicos

Cada ver mas estamos siendo identificados
como una fuente de consulta rigurosa a la
que los medios tienen en cuenta para sus
contenidos.

Nota. Fuente Todos por Medellin.

7.2.1.2. Medios de comunicaciéon y basquedas sobre el programa Buen
Comienzo. Se realiz6 un rastreo de la cantidad de noticias sobre el programa de
2015 a 2021. En este se puede observar un aumento significativo de publicaciones
durante el afio 2021 llegando a 108, en comparacion con los afios anteriores a la
administracion 2020-2023 (ver figura 6). Se tuvieron en cuenta los principales
medios locales que hacen publicaciones sobre tematicas asociadas al programa
Buen Comienzo.
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Figura 6.

Consolidado de medios. “Buen Comienzo”
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Nota. Elaboracién propia.

Se recopil6 informaciéon de 225 publicaciones (ver anexo 1) del periddico El
Colombiano, la agencia de noticias Hora 13 y el canal local Telemedellin. El
Colombiano ha sido uno de los medios de comunicacion que ha aumentado el
namero de publicaciones y denuncias sobre el programa Buen Comienzo desde
2020 (ver figura 2). Cabe mencionar que algunos de sus actuales propietarios fueron
también declarados responsables fiscales en el caso de Hidroituango (Brigard
Urrutia, 2021) y hacen parte del grupo de empresas demandadas por Empresas
Publicas de Medellin y la Administracion del alcalde Daniel Quintero por el
incumplimiento en las obras de esta Central Hidroeléctrica. Asimismo, un integrante
de su junta directiva es presidente de la junta directiva de la Fundacion Carla
Cristina, un operador del programa Buen Comienzo que se vio envuelto en un caso
de fraude documental luego de una denuncia instaurada por la Alcaldia de Medellin
en 2021 (El Tiempo, 2021).

De acuerdo con un exdirectivo del programa Buen Comienzo, el control
ejercido por medios de comunicacién ha sido mucho mayor en el periodo 2020-
2023, y realizado con falta de objetividad en su critica (Comunicacion personal, junio
de 2023). No obstante esta afirmacion podria estar sesgada por la posicion personal
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del entrevistado, es de notar que afirma que comparativamente ha sentido una
mayor presion de los medios en el programa comparado con periodos anteriores, lo
cual refuerza la evidencia mostrada respecto a la cantidad de articulos publicados

concernientes al programa afio a afio.

De forma complementaria, se buscoO identificar la existencia de una
correlacion entre las busquedas de la ciudadania por medio de Google y los temas
que los controladores han impuesto en la agenda de discusion publica. Para lograr
identificar los principales hitos del programa mediante fuentes secundarias se
utilizaron diferentes herramientas, dentro de las que se destaca Google Trends,
lograndose establecer cuando la busqueda de los términos “Buen Comienzo” (ver
figura 7) fue tendencia, para identificar los picos donde el programa ha tenido el

mayor indicador de busquedas del publico.
Figura 7.

Google Trends - “Buen Comienzo”
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En esta figura se encuentra que las blusquedas se concentraron en los
festivales de Buen Comienzo y en las inscripciones al programa; sin embargo, para

el comienzo de 2021 se presentd un aumento de las busquedas de oferentes y
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vacantes, asi como el hito del anuncio del requerimiento a los operadores de Buen
Comienzo para hacer parte del Banco de Oferentes del ICBF. En la investigacion
con fuentes primarias y fuentes secundarias, la investigadora halld, ademas, otros
hitos que, por su gravedad, pudieron haber sido objeto de mayor control social y
politico hacia el programa. En particular hubo dos sucesos importantes que, sin

embargo, no generaron un control mayor sobre la politica publica:

-Hallazgos de residuos fecales y salmonella en comida de los nifios y nifias
en 2016. Segun la concejal Nataly Vélez han sido detectados por lo menos 6
casos con hallazgos de residuos fecales y salmonella en la comida de los

pequefios que asisten a los jardines (Telemedellin, 2016).

-Propuesta de institucionalidad para el programa Buen Comienzo, en la cual

en términos practicos se propone su privatizacion (Proantioquia, 2016).

El Colombiano ha sido el medio de comunicacion con mayor cantidad de
noticias sobre Buen Comienzo, aumentando en gran medida el numero de
publicaciones (ver figura 6) y denuncias sobre el programa desde 2020. En 2022,
un grupo conformado por las empresas Crystal, Premex, Acierto, Londofio Gomez
y Conconcreto (responsable fiscal Hidroituango) Arquitectura y Concreto
(responsable fiscal Hidroituango) y el Grupo Corbeta de Manuel Santiago Mejia
(miembro de junta EPM, gue renuncia a razén de la demanda a los constructores
de Hidroituango), adquirieron el 51% de la propiedad del Colombiano (Forbes,
2022). En el caso de Manuel Santiago Mejia, se podria haber generado un conflicto
de intereses ya que paso de ser controlador de los contratistas de Hidroituango a
través de la junta directiva, a ser socio de ellos mediante la adquisicion del principal

medio de comunicacién que ejercia control social sobre el mismo proyecto.

De igual forma, Ricardo Sierra Fernandez presidente de CELSIA, del Grupo
ARGOS (propiedad del GEA), también es uno de los integrantes de la junta directiva
del periédico ElI Colombiano. A su vez, es presidente de la junta directiva de la
Fundacion Educadora Infantil Carla Cristina, antiguo operador del programa Buen
Comienzo, la cual se vio envuelta en el caso de fraude documental resefiado

anteriormente. Dicha fundacion, junto a Presencia Colombo Suiza, dirigida en su
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junta por la familia del expresidente Uribe, son los Unicos dos testigos de la Fiscalia
en un proceso por presuntos sobrecostos en un contrato dentro del programa.
Dichos sobrecostos también fueron investigados por la Contraloria, la cual cerro el

proceso aludiendo que, por el contrario, se evidencian eficiencias en este.
7.2.2. Experiencias de Accountability Horizontal

Las experiencias de Accountability Horizontal corresponden a todas las
solicitudes de agencias de balance y agencias asignadas, en este caso, citaciones
del Concejo de Medellin y solicitudes del Congreso de la Republica (agencias de
balance) y requerimientos de Fiscalia, Contraloria y Procuraduria (agencias

asignadas).

7.2.2.1. Control Politico Concejo distrital de Medellin. Este es el principal
escenario de control politico del Distrito. Su control formal se da mediante citaciones
a funcionarios de la administracion. Por obligacion legal, responden un cuestionario
formulado previamente por los concejales. De las citaciones hechas, y de acuerdo
con los datos recopilados, se encuentra que el Concejo Distrital realizd tres
citaciones a debates de control politico en el periodo comprendido entre 2015 y
2021, de las cuales todas fueron entre los afios 2020 y 2021 (ver figura 8).

Figura 8.

Citaciones de Control Politico por parte Concejo Distrital de Medellin por Buen

Comienzo
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Cuatro de los concejales que han sido ponentes de los debates de control
politico entre 2020 y 2021 recibieron financiacién en sus camparas electorales por
parte de empresas que hacen parte del GEA (Grupo Empresarial Antioquefio) o a
través de personas que hacen o hicieron parte de alguna de estas (ver figura 9).
Luego de realizar una consulta en el sitio web de Cuentas Claras (Consejo Nacional
Electoral, 2023), se encontroé la siguiente informacion acerca de la financiacion de

las campanas electorales de algunos de los concejales para el periodo 2020-2023:
Figura 9.

Relaciones entre concejales y el GEA
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Nota. Elaboracién propia.

Los concejales del Centro Democratico: Leticia Orrego, Nataly Vélez Lopera,
Alfredo Ramos Maya y Gabriel Dib Diazgranados, quienes han citado y/o participado
de los debates de control politico sobre el programa Buen Comienzo, recibieron
financiacion directa de empresas que hacen parte del GEA o a través de personas
gue hacen o hicieron parte de alguna de estas.

-Leticia Orrego recibié una donacién de la Fundacién Bancolombia,

-Nataly Vélez Lopera recibié una donacién de Manuel Santiago Mejia (uno

de los empresarios que adquirio el periédico El Colombiano) y quien fue parte



48
de la junta directiva de EPM que renunci6 debido a la demanda a los

constructores de Hidroituango.

-Alfredo Ramos Maya recibioé donaciones de la Fundacion Grupo ARGOS y

de la Fundacion Bancolombia (ambos parte del GEA).

-Gabriel Dib Diazgranados recibié una donacion en especie por parte de la
empresa Etiflex S.A.S., en cuya junta directiva se encuentra Luis Fernando
Restrepo Echavarria quién ha hecho parte de las juntas de Bancolombia y

Proantioquia.

Si bien no se puede afirmar que debido a su financiacion han realizado las
acciones de control sobre Buen Comienzo, no se puede descartar que esta
conexiéon econdmica implica que existe una relacion entre las partes, tanto de
coincidencia ideoldgica, como de relacion econémica, al ser un apoyo monetario a
una causa e ideario politico especifico. Esto puede generar que los concejales,
aungue no se vean necesariamente obligados a realizar acciones de control a favor
de sus financiadores, si puedan realizar dicho control en beneficio de ambas partes,

configurandose asi un control politico influenciado por elites econémicas.

De igual forma, de acuerdo con una concejal de Medellin (comunicacién
personal, junio de 2023), en muchos casos el control politico es ejercido de manera
selectiva dependiendo del afecto al gobierno de turno. Esto genera que proyectos
gue puedan ser viabilizados en otros gobiernos cuenten con resistencia por causa
de la corriente politica de los concejales. Asi, acorde a la concejal, la oposicion
puede terminar dificultando la gobernabilidad y el buen nombre de determinadas
politicas, lo que generaria afectaciones a la ciudad. Agrega que el control politico
sobre Buen Comienzo en temas como la cobertura ha sido selectivo entre las

administraciones anteriores a 2020 y la de 2020-2023.

Por otra parte, una lider de la Unidad de Bueno Comienzo menciona que los
controles politico y social hacia la administracion 2020-2023 y al programa han sido
mas notorios que en administraciones anteriores y asegura que la insistencia ha

generado desgaste en los equipos de trabajo, debido a que deben enfocarse en
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responder requerimientos, y no solo a trabajar en la misionalidad de la unidad
(Comunicacion personal, mayo de 2023).

Por parte de concejales, 19 solicitudes se pudieron evidenciar en tan solo 1
afo, lo que es ejemplo del uso de esta herramienta legal, propio del accountability
horizontal, para ejercer control. Dos de los concejales que recibieron financiacion
por parte de personas y/o empresas del grupo GEA, fueron quienes realizaron el
mayor namero de requerimientos a la administracion 2020-2023; son ellos Alfredo
Ramos y Nataly Vélez (ver figura 10). Esta figura también permite establecer que
se presentd un incremento de mas de 6 veces en la radicacién de requerimientos

por parte de los concejales en el periodo 2020-2023, en comparacion con el periodo
2017-20109.

Figura 10.

Cantidad de radicados recibidos por concejal (2017-2023)

Cant. Radicados recibidos. por concejal Y E2

Cant. Radicados recibidos, por afo

Recuento de IDDOCUMENTO

ARo

Nota: Fuente Secretaria de Innovacion Digital de Medellin.
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Con la informacion recopilada no se puede determinar de manera definitiva

gue esta relacion econémica sea causal principal de la llamada a debates de control
politico por parte de los concejales, sin embargo, tampoco se puede descartar su
posible influencia, partiendo de que existe una relacion de asociacion entre las

partes.

El conocimiento de las solicitudes de derechos de peticion de concejales, con
el fin de conocer variaciones en el niumero de acciones de control a través de los
afnos, presentd retos para esta investigacion. Con la solicitud de informacion al
centro de documentacion de la Alcaldia de Medellin solo se obtuvo la informacién
para el afio 2021 (ver anexo 2). Ello evidencio la falta de informacién de afios previos
a este y la inadecuada gestion de la informacion y archivo para el programa Buen
Comienzo. Por el contrario, se posee informacién mas organizada desde el paso de

Buen Comienzo a ser una Unidad Administrativa Especial.

Finalmente, la consulta sobre publicaciones de noticias que implican a Buen
Comienzo y al Concejo Distrital, expresa un aumento notorio, pasando de un

promedio de 3 por afio entre 2015 y 2019 a méas de 10 en 2021 (ver figura 11).

Figura 11.
NuUmero de noticias sobre Buen Comienzo y Concejo de Medellin (2015-2021)

Moticias Buen Comienzo - Concejo Distrital de
Medellin

Mumero de noticias
o

Nota: Elaboracion propia.
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7.2.2.3 Solicitudes por parte del Congreso de la Republica. De acuerdo

con la informacion encontrada, se relacionan las solicitudes del Senado de la
Republica a 2021. Se evidencian dos solicitudes (ver anexo 3), la primera del
Senador Ivan Marulanda y el concejal Daniel Duque en 2020 sobre la contratacion
del personal de interventoria, entregas de paquetes alimentarios, actas, bases de
datos de beneficiarios y hallazgos. La segunda, por la Senadora Angélica Lozano,
donde envia solicitud sobre el pago de los operadores prestadores del servicio, la
metodologia utilizada por Buen Comienzo para menores con condiciones
especiales y la contratacion de artistas. Sin embargo, no fue posible encontrar

informacion comparativa correspondiente a todo el marco temporal.

7.2.2.4. Control de agencias asignadas. Durante el afio 2021 se
identificaron 16 solicitudes de la Contraloria, Procuraduria, Fiscalia y Personeria,
las cuales trataron temas como la contratacion, la asignacion de cupos, amenazas
de vulneracion de derechos, la politica publica, solicitudes de informacion general y
ejecucion del programa en las comunas (ver anexo 4). Uno de los casos
representativos es el que presenté la Contraloria por presuntos sobrecostos en un
contrato del programa Buen Comienzo, sin embargo, en octubre de 2023, la misma

entidad descarté dichos sobrecostos (El espectador, Redaccion especiales, 2023).

7.2.2.5. Solicitudes requeridas por el ICBF. Entre el afio 2020 y 2021 se
presentaron mas de 40 solicitudes (ver anexo 5) por parte del ICBF con asuntos
como: solicitud de informacién, cupos escolares, requerimientos de contratacion,
recomendacion de acciones correctivas, subsanacion de desembolsos, quejas
sobre operadores, no entrega de paquetes alimentarios, planes de tratamiento de
hallazgos y saneamiento de obligaciones financieras, entre otros. Sin embargo, ante
la falta de gestibn documental del programa antes de ser Unidad, no fue posible

encontrar el comparativo con afios anteriores.
7.3. Control socioeconémico abierto elitista

Ahora bien, como se pudo evidenciar en las secciones anteriores, en el
periodo estudiado entre 2020-2021 los controles ejercidos sobre el programa Buen

Comienzo cambiaron con respecto al periodo inmediatamente anterior. En la
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investigacion se abordaron dichos controles sobre el programa desde los distintos
tipos de Accountabilities y sus controles, establecidos por autores como Velasquez
et al. (2009) y O'Donnell (1993). Sin embargo, dado que no se encontré una
categorizacion que de manera definitiva pudiera reunir todos los aspectos del control
observado en el caso, se propone una tipologia o concepto nuevo a partir de los

existentes, que puede agrupar las caracteristicas del caso de Medellin.

Considerando lo anterior, en el caso de Medellin y Buen Comienzo se
configura un tipo: el Control Socioeconémico Abierto Elitista. Este funciona como
una concatenacion de distintos tipos de controles donde prima el interés econémico

de grandes élites sobre los mecanismos de un control abierto.

Asi, se encuentra que son tres los puntos centrales que combina con otros
conceptos de control politico y control social. En primer lugar, partiendo de lo
planteado por Veldsquez et al. (2009), el control ejercido en Medellin es abierto
debido a que tiene varios actores participando de este, incluyendo actores politicos
y actores ciudadanos. Asimismo, cuenta con herramientas y mecanismos
institucionales o informales de participacion, como diadlogos directos con la
poblacion y mesas de trabajo, lo que permiten realizar un control mas efectivo. En
segundo lugar, de acuerdo con Velasquez et al, es un control elitista debido a que
hay una influencia directa de grupos econdémicos privilegiados que influencian la
opinién publica y el marco sobre el cual se realiza el control sobre Buen Comienzo.
Entercer lugar, es un control con intereses socioeconémicos sobre la administracion
distrital y sus proyectos. De esta manera algunas de sus caracteristicas son las

siguientes:
-Surge en defensa de intereses econdémicos de élites locales.

-Genera una relacion entre controladores y élites, a partir de financiacion y

participacion directa en sus juntas y consejos directivos.

-Es aparentemente abierto en tanto permite que distintos actores del espacio

publico actuen como controladores politicos.

-Tiene como principal interés recuperar el poder perdido asi sea a mediano

o largo plazo.
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-Busca la desacreditacion popular del gobierno vigente y la afectacion de su

gobernanza.

Para que se configure este tipo de control deben cumplirse condiciones muy
especificas a nivel local. En primer lugar, debe existir una élite econdémica
enquistada en el sistema politico; esta debe tener lazos muy cercanos con la politica
a tal punto que se consideren casi indivisibles. En segundo lugar, dada dicha
cercania debe existir una ruptura entre la élite econémica y la dirigencia politica local
gue lleve a un conflicto y a diferencias irreconciliables. En tercer lugar, debe existir
un sistema de accountability debidamente establecido, con controles politico y
social que permitan la participacibn de mdultiples actores, pero que tengan
facilidades para permitir la financiacién de actores econdémicos a controladores. En
cuarto lugar, la influencia del control debe darse desde todos los frentes posibles,
esto es, desde 6rganos colegiados de control politico como lo es el concejo y desde
medios de control social como veedurias ciudadanas y medios de comunicacion.
Finalmente, el control debe darse de manera constante con el objetivo de que la
opinion publica se forme un imaginario especifico sobre la administracion publica.

8. Recomendaciones a Buen Comienzo: Hacia la busqueda de un
gobierno abierto

Esta investigacion recomienda el uso de herramientas tecnologicas mediante
un enfoque de gobierno abierto, que permita reconocer los niveles de control,
permitiendo que la politica publica de primera infancia sea abierta y pluralista y que
los actores socioeconOmicos que participan en esta no sean jueces y parte, o
administradores y a la vez controladores. Este enfoque se basa en tres principios
estructurales: transparencia, participacion y rendicién de cuentas. Este ejercicio de
control social sobre el Estado se vera potenciado por el uso de aplicaciones web,
de inteligencia artificial y con la creacion de softwares que generan informacion al
ciudadano que aun hoy es novedoso en la busqueda de transparencia para
fortalecer la gobernanza (Dawes, 2010).

En el caso del programa Buen Comienzo se recomienda la implementacion

del gobierno abierto con el fin de fortalecer el sistema democrético en una unidad
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administrativa del Distrito de Medellin, y que la participacion y los controles politico
y social se conviertan en la piedra angular para disminuir la ambigiedad entre el
control politico a los funcionarios y la coartacién de la administracion que buscan
algunos controladores (Dunn, 1999; O’'Donnell, 2001). Sin embargo, es importante
recalcar que una mayor disponibilidad de la informacion y datos es un requisito para
el accountability y la transparencia, pero no es una garantia (Rios-Ramirez y Garro
2017).

Por lo tanto, las recomendaciones de la presente investigacién se enfocan
en la dimension del answerability donde “la informacion, la escucha, los datos, el
didlogo y la promocion de la transparencia se convierten en obligaciones y funciones
de los funcionarios” (Hernandez y Arciniegas, 2011, p. 25). Si bien el enforcement
se incentiva a través de las presentes recomendaciones y la unidad (Buen
Comienzo) est4 obligada a presentar rendicion de cuentas anualmente y a
responder requerimientos en el accountability de agencias asignadas, el gobierno
abierto permitiria un mayor acceso a la informacion y menor desgaste administrativo
en los requerimientos de informacion de controladores politicos, sociales y medios

de comunicacion.
8.1. Transparencia

El acceso a la informacion y los datos es de vital importancia, especialmente
para los encargados del control politico y social. El nivel de acceso a esta
informacion determina la cantidad y calidad de los descubrimientos que pueden
realizar, asi como el grado de control que pueden ejercer sobre los asuntos publicos.
Por lo tanto, se propone, la creacion de un area de analisis de datos en la Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo (UAEBC), encargada de recopilar,
organizar y analizar datos relacionados con su misionalidad, en aras de generar
informacion dirigida a tomadores de decisiones y a la ciudadania en general, con el
objetivo de tener informacion precisa y objetiva sobre los avances de la unidad en

tiempo real.

Esta area debe estar conformada por personal altamente capacitado entre

los que se deberian encontrar ingenieros de datos, cientificos de datos y analistas
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de datos, capaces de proporcionar informacion descriptiva y predictiva a la
ciudadania, en forma proactiva, relacionada con riesgos de contratacion,
desnutricion, desercion o maltrato en la primera infancia en la ciudad. En este
sentido y con el propdésito de hacer una correcta implementacion del &rea de andlisis
de datos de los procesos de la unidad, esta investigacion propone abordar la

transparencia a partir de 3 enfoques:

Transparencia colaborativa: Dadas las falencias en el acceso a informacion
previa a 2020, Buen Comienzo debe buscar la creacion del area de gestion
documental con el fin de publicar los principales procesos en la historia del
programa. Es el acceso a la informacion, una obligacion del Estado y un derecho de
los ciudadanos, por lo tanto, es un requisito fundamental para la busqueda de un

fomento adecuado, sin constrefiimiento, de los controladores politicos y sociales.

Transparencia proactiva: La transparencia proactiva tiene que ver con la
difusién de informacién de forma voluntaria, mas alla de la estrictamente requerida
por la ley, permite a través de la liberacion de informacién, generar conocimiento, a
través del andlisis de datos generados por controladores o por softwares o
tecnologias como la inteligencia artificial. Por lo tanto, se recomienda a la UAEBC
que el area de Tecnologias de la Informacion (TI) disponga de profesionales
capacitados en desarrollo de aplicaciones y software, con el fin de generar
informacion y andlisis a los ciudadanos y controladores que va mas alla de la
publicacién de la informacién en bruto. Esto permitira garantizar la existencia de
insumos para promover el ejercicio de una ciudadania participativa y activa en la

vigilancia y control de sus gobernantes.

Transparencia reactiva: La transparencia reactiva se refiere al tipo de
informacion que es solicitada por parte de la sociedad civil a los administradores y
gue debe ser obligatoriamente entregada. En el caso de la investigacion realizada,
la principal herramienta utilizada para ejercer accountability han sido los derechos
de peticion. En el caso del accountability de agencias asignadas los mecanismos
de acceso a informacion son ejercidos en otras vias. Las recomendaciones para

promover la transparencia reactiva son:



56

e Publicacion derechos de peticion.
e Publicacién de visitas y peticiones de agencias asignadas.
e Participacion publica y colaboracion.

8.2. Participacion

Si bien el articulo 10 de la Ley 1804 de 2016, busca generar mecanismos de
trabajo conjunto con diferentes entidades y agencias, organismos y sociedad civil
para la primera infancia, la participacion ciudadana, de agentes educativas de
padres de familia y de personas de la comunidad; este era escaso, segun los pocos
registros encontrados y la informacion de fuentes primarias. Por tal motivo, la
investigadora del presente trabajo recomienda la creacion de un comité externo
asesor de primera infancia en Medellin, con la debida gestion documental, que se
encargue de estar presente en el disefio, ejecucion y evaluacién de la politica
publica en el marco de la participacion del gobierno abierto de informar, consultar,

implicar y delegar.

A partir de las recomendaciones de la autora a los directivos de Buen
comienzo se ha construido un documento técnico (ver anexo 9) que propone la
creacion de diferentes escenarios de coordinacion interinstitucional e intersectorial
para la implementacion y seguimiento de la Politica Publica de Primera Infancia de
Medellin. Entre ellos se encuentran el comité directivo y el comité técnico, para
acompaiiar el direccionamiento del programa, asi como el uso de herramientas de
Open Data (Datos abiertos) para divulgar las decisiones del comité y sus actores,
evitando acciones cerradas que podrian propiciar la cooptacion de este espacio

institucional, por parte de grupos elitistas con intereses particulares.

Asi como el Gobierno Distrital tiene rotaciones electorales, es importante la
rotacion de organizaciones y representantes, con el fin de evitar la concentracion
del poder en la toma de decisiones y en la influencia que estos podrian tener con
los gobernantes entrantes. Asi también, la gestibn documental es importante para

conocer los avances de la mesa y de los actores que la integran.
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8.3. Rendicién publica de cuentas

La rendicidn de cuentas se compone de diferentes elementos y métodos que
buscan controlar, equilibrar y supervisar a los lideres, funcionarios y personas
privadas que administran recursos publicos. Estos mecanismos son implementados
por actores sociales, agencias estatales e internacionales con el propoésito de
evaluar el desempefio y los logros de los gobiernos, promover la democratizacion
en la gestion publica y salvaguardar los derechos de los ciudadanos (Hernandez y
Arciniegas, 2011). En Colombia, de acuerdo con la legislacion, la rendicion de
cuentas se comprende como un deber de las entidades del gobierno, tanto a nivel
nacional como territorial, asi como de los servidores publicos en las ramas ejecutiva,
judicial y legislativa. Este deber implica la responsabilidad de informar, mantener un
dialogo activo y proporcionar respuestas claras, especificas y efectivas a las
solicitudes y necesidades de los ciudadanos, organizaciones y grupos de interés en
relacion con la gestién realizada, los resultados de sus planes de accién y la
salvaguardia y proteccion de los derechos (Departamento de la funcién publica,
2005).

El proceso de rendicién de cuentas en Colombia es de caracter obligatorio y
se debe realizar por lo menos una vez al afio y esta respaldado juridicamente en el
Articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, por el cual se dictan disposiciones en materia

de promocion y proteccién del derecho a la participacion democratica.

Con el propésito de fortalecer el proceso de rendicion de cuentas en el marco
del gobierno abierto, se propone realizar una rendicion de cuentas de forma virtual
cada trimestre, exponiendo los avances y retos del plan de accién, con la
informacion relevante que serd expuesta en portales, aplicaciones y otras
herramientas web, con el fin de que la ciudadania la analice y haga las sanciones y
recompensas correspondientes. Adicionalmente, la exposicion de procesos
contractuales en tiempo real también permitird atender sugerencias, inquietudes o

peticiones de los controladores en medio de los procesos y no de forma posterior.

Aunque el gobierno abierto propone un enfoque desde un accountability

horizontal de agencias asignadas o de enforcement, ya que se refiere a
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responsabilidades y sanciones, también es cierto que los controles social
(accountability vertical) y politico (horizontal de agencias de balance) conducen a la
rendicion de cuentas que, incluso pueden activas investigaciones por un érgano de

agencia asignada.

9. Conclusiones

En esta investigacion se ha propuesto la nueva composicion del Control
socioecondmico abierto elitista. En este concepto, aplicado al caso de la Unidad y
Programa Buen Comienzo, las élites y los actores socioeconémicos con incidencia
politica, empresarial y mediatica usan herramientas de control abiertas a la
participacion de la sociedad civil, pero financiadas por dichas élites, para influenciar

las acciones de controles sociales y politico y otros accountabilities.

Como resultado, se evidencian tres caracteristicas principales en las
acciones de controles social y politico y otros accountabilities al programa Buen
Comienzo. En primer lugar, y como se menciond en la seccion de resultados, se
detecta un mayor nimero de controles en los ultimos dos afios objeto de analisis,
es decir 2020 y 2021, por ejemplo, de acuerdo con esta revision, las 3 citaciones
a control politico hechas por el concejo distrital desde 2015 fueron realizadas en los
aflos 2020 y 2021 (ver figura 7); de igual forma, se pasé de tener 75 solicitudes,
quejas y reclamos por parte de usuarios y ciudadanos frente al programa Buen

Comienzo en el afio 2015 a 127 en el afio 2021 (ver tabla 4).

En segundo lugar, se observa un aumento en el nUmero de acciones de
control social y politico que se causa después de interpuesta la demanda por mas
de 9 billones de pesos a los contratistas del proyecto de Hidroituango.
Adicionalmente, se detecta la oposicion a la demanda, de los principales
controladores politicos y sociales y hasta la compra del medio de comunicacién local
de parte de los constructores demandados, donde se evidencid un crecimiento
exponencial en el nimero de publicaciones referente al programa. Otra evidencia
se encuentra en la creacion de la veeduria ciudadana Todos por Medellin, 15 dias
después de la presentacion de la demanda y el incremento inusitado del control

politico realizado desde el Concejo Distrital.
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Estos hallazgos podrian develar, ademas, la relacion que existe entre
controladores y actores que estuvieron vinculados con Buen Comienzo en
administraciones previas a la que inicié en 2020. Este es el caso de Proantioquia,
entidad que propuso privatizar el programa en 2016 y quien ademas financio a la
veeduria ciudadana Todos por Medellin, quien a su vez ha ejercido su control a
través de diferentes mecanismos como la publicacion de denuncias a través de
medios de comunicacién locales y redes sociales, e incluso mediante una demanda
penal a la Administracion Distrital 2020-2023, en la cual solicito ser declarada como
victima. Por lo tanto, se podria evidenciar una relacién de controladores sociales y
politicos con grupos econdmicos con intereses en las finanzas de la ciudad. Si bien
la presente investigacion no logra probar relaciones causales entre los actores y las
experiencias de control, la investigacién si permite conocer sus relaciones de

asociacion y sus intereses en comun

Por ultimo, de acuerdo con la informacién obtenida de fuentes primarias,
abordamos el dilema propuesto por Dunn y O’'Donnell entre el control y sus posibles
excesos Yy la busqueda de ingobernabilidad y constrefiimiento de la ejecutoria del
administrador limitando su margen de accion. Es notorio el aumento del nUmero de
acciones de control entre las diferentes administraciones en el periodo 2015-2021

y como estas han influido en el desarrollo de la administracion 2020-2023.

Segun las fuentes, en diversos casos de control, los recursos humanos,
técnicos, administrativos y financieros, para responder a los cuestionamientos ha
requerido un aumento de la capacidad instalada de la Unidad Buen Comienzo
(UAEBC), no obstante no se encuentra en la literatura el nivel correcto de control
que permita comprender cuél es el numero de acciones de control que busca el
balance entre la busqueda de un bienestar social, la descentralizacion del poder
ejecutivo y democratizacion en las decisiones mas alla del proceso electoral y los

procesos administrativos que requieren atender dicho control.

De esta forma, el estudio ha respondido a las preguntas estructurales de la
presente investigacion, de acuerdo con el objetivo general y a los objetivos

especificos de este proyecto. De acuerdo a estos, se pudo enfocar el proceso de
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estudio académico investigativo, al estudio de las experiencias del programa, sobre
las acciones de controles y accountabilities a la UAEBC en una acotacion temporal
gue permite estudiar el periodo entre 2015 y 2021, y cOmo estas acciones estaban
motivadas mediante el andlisis de los principales controladores que utilizaron o
crearon herramientas de control para incidir en la administracion, asi como en la
opinion publica, detectando el propésito sobre el uso del control que busca la
desconcentracion del poder, el beneficio ciudadano y colectivo o el uso del poder
en la busqueda individualista de ejercer el control para constrefiir la gobernabilidad
y favorecer intereses particulares que miran a las acciones del control como un

medio egoista y no como un fin colectivo.
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ANEXO 1. Publicaciones de Medios de comunicaciéon sobre Buen Comienzo
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situacion con institucion
educativa de Manrigue
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en Medellin
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Comienzo en la
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Empieza temporada de
matriculas en
instituciones de
Medellin

Protestan por cambios
en la eleccion de
operadores de Buen
Comienzo

Alcaldia de Medellin
denuncia presunta
falsedad en documentos
del programa Buen
Comienzo

50 familias del barrio
Belén Villa Café no
tienen guarderia para
sus hijos

14 jardines de Buen
Comienzo regresan a
las aulas

La Alcaldia de Medellin
defiende ante el
Concejo el primer mes
de trabajo del programa
Buen Comienzo

Inicia plan piloto del
grado transicion en
Buen Comienzo

Buen Comienzo reabrio
en alternancia el Centro
Infantil Araguaney
Profesionales de
Entornos Familiares de
Buen Comienzo,
reclaman por
condiciones de nueva
licitacion

Buen Comienzo
prestara servicio en
alternancia durante
Semana Santa

Buen Comienzo cancela
clases en alternancia

En Laureles abren
primer Centro Infantil de
Buen Comienzo

Comunidad de Santa
Cruz rechaza abuso a
14 menores

https://www.h13n.com/empieza-temporada-de-
matriculas-en-instituciones-de-medellin/51842/

https://www.h13n.com/protestan-por-cambios-en-la-

eleccion-de-operadores-de-buen-comienzo/57830/

https://www.h13n.com/alcaldia-de-medellin-
denuncia-presunta-falsedad-en-documentos-del-
programa-buen-comienzo/58692/

https://www.h13n.com/50-familias-del-barrio-belen-
villa-cafe-no-tienen-guarderia-para-sus-hijos/59382/

https://www.h13n.com/14-jardines-de-buen-
comienzo-regresan-a-las-aulas/60409/

https://www.h13n.com/la-alcaldia-de-medellin-
defiende-ante-el-concejo-el-primer-mes-de-trabajo-
del-programa-buen-comienzo/62990/

https://www.h13n.com/inicia-plan-piloto-del-grado-
transicion-en-buen-comienzo/63111/

https://www.h13n.com/buen-comienzo-reabrio-en-
alternancia-el-centro-infantil-araguaney/63987/

https://www.h13n.com/profesionales-de-entornos-
familiares-de-buen-comienzo-reclaman-por-
condiciones-de-nueva-licitacion/64105/

https://www.h13n.com/buen-comienzo-prestara-
servicio-en-alternancia-durante-semana-
santa/64245/

https://www.h13n.com/buen-comienzo-cancela-
clases-en-alternancia/65340/

https://www.h13n.com/en-laureles-abren-primer-
centro-infantil-de-buen-comienzo/66035/

https://www.h13n.com/comunidad-de-santa-cruz-
rechaza-abuso-a-14-menores/73687/
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Sospechoso de abuso
dormia dentro del
Centro Infantil de Buen
Comienzo

Aumentan denuncias
por abusos a nifios de
Centro Infantil Buen
Comienzo en Santa
Cruz

Ofrecen recompensa
por el presunto
abusador en centro
infantil de Buen
Comienzo

Tres allanamientos se
han hecho en busca de
alias ‘Manolo’

Se filtra video de
presunta entrega de
alias “Manolo” a las
autoridades

Familias afectadas
piden investigar a otros
funcionarios de Buen
Comienzo

Capturan a alias
“Manolo”, presunto
abusador de nifios en
centro infantil de Buen
Comienzo

Docente de nifios
abusados en Buen
Comienzo sale de
Medellin para proteger
su vida

Buscan nueva sede y
operador para centro
infantil de Buen
Comienzo en el barrio
Santa Cruz

70 mil nifios de jardines
infantiles Buen
Comienzo regresan a
clases presenciales

75 nifios regresaran a la
presencialidad en jardin
Buen Comienzo en
Santa Cruz

Alumnos de Buen
Comienzo en Santa
Cruz, no volveran a
clase esta semana

https://www.h13n.com/sospechoso-de-abuso-
dormia-dentro-del-centro-infantil-de-buen-
comienzo/73625/

https://www.h13n.com/aumentan-denuncias-por-
abusos-a-ninos-de-centro-infantil-buen-comienzo-en-

santa-cruz/73576/

https://www.h13n.com/ofrecen-recompensa-por-el-
presunto-abusador-en-centro-infantil-de-buen-
comienzo/73811/

https://www.h13n.com/tres-allanamientos-se-han-
hecho-en-busca-de-alias-manolo/73999/

https://www.h13n.com/se-filtra-video-de-presunta-
entrega-de-alias-manolo-a-las-autoridades/74458/

https://www.h13n.com/familias-afectadas-piden-
investigar-a-otros-funcionarios-de-buen-
comienzo/74383/

https://www.h13n.com/capturan-a-alias-manolo-
presunto-abusador-de-ninos-en-centro-infantil-de-
buen-comienzo/74379/

https://www.h13n.com/docente-de-ninos-abusados-
en-buen-comienzo-sale-de-medellin-para-proteger-
su-vida/74726/

https://www.h13n.com/buscan-nueva-sede-y-
operador-para-centro-infantil-de-buen-comienzo-en-
el-barrio-santa-cruz/75593/

https://www.h13n.com/70-mil-ninos-de-jardines-
infantiles-buen-comienzo-regresan-a-clases-
presenciales/76520/

https://www.h13n.com/75-ninos-regresaran-a-la-
presencialidad-en-jardin-buen-comienoz-en-santa-
cruz/77418/

https://www.h13n.com/alumnos-de-buen-comienzo-
en-santa-cruz-no-volveran-a-clase-esta-
semana/79259/
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60 mil nifios seran
valorados
nutricionalmente en 36
puntos de la ciudad
Regresan a clase los
alumnos de Buen
Comienzo en Santa
Cruz

19 mil nifios en riesgo
de malnutricién en
Medellin

25% de nifios de Buen
Comienzo en riesgo de
sobrepeso

Padres de Buen
Comienzo en Santa
Cruz se quejan

Abriran jardin Buen
Comienzo en barrio
Pablo Escobar

Expertos de Finlandia
visitan Buen Comienzo
Inicioé vacunacion de
menores en Buen
Comienzo

El proceso de alias
“Manolo” no avanza,
segun padres de familia
Buen Comienzo:
termina contrato entre
alcaldia y operador
Buen Comienzo
beneficié a 84 mil nifios
en el 2021

Modelo de aprendizaje
de Medellin esta entre
los 10 mejores del
mundo

Directivas de Buen
Comienzo insisten en la
legalidad a los oferentes

Buen Comienzo hace
nuevo tamizaje a sus
usuarios

95.000 niflos menores
de cinco afios recibiran
atencion con los
jardines Buen Comienzo
Hasta las 5:00 p.m.
habra programacion en
el Festival Buen
Comienzo

https://www.h13n.com/60-mil-ninos-seran-valorados-
nutricionalmente-en-36-puntos-de-la-ciudad/80135/

https://www.h13n.com/regresan-a-clase-los-
alumnos-de-buen-comienzo-en-santa-cruz/80545/

https://www.h13n.com/19-mil-ninos-en-riesgo-de-
malnutricion-en-medellin/82469/

https://www.h13n.com/25-de-ninos-de-buen-
comienzo-en-riesqo-de-sobrepeso/82874/

https://www.h13n.com/padres-de-buen-comienzo-en-

santa-cruz-se-quejan/83100/

https://www.h13n.com/abriran-jardin-buen-comienzo-
en-barrio-pablo-escobar/84166/

https://www.h13n.com/expertos-de-finlandia-visitan-
buen-comienzo/84346/

https://www.h13n.com/inicio-vacunacion-de-
menores-en-buen-comienzo/84702/

https://www.h13n.com/el-proceso-de-alias-manolo-
no-avanza-segun-padres-de-familia/87497/

https://www.h13n.com/buen-comienzo-contrato-
finalizacion/89550/

https://www.h13n.com/buen-comienzo-beneficio-84-
mil-ninos/90449/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/unesco-
reconocio-a-medellin-por-programas-y-politicas-en-
educacion-BD10137530

https://telemedellin.tv/directivas-de-buen-comienzo-
insisten-en-la-legalidad-a-los-oferentes/426625/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-hace-nuevo-
tamizaje-a-sus-usuarios/435517/

https://telemedellin.tv/95-000-ninos-menores-de-
cinco-anos-recibiran-atencion-con-los-jardines-buen-
comienzo/391932/

https://telemedellin.tv/festival-buen-
comienzo/208187/
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Hasta el 1 de octubre se
realizara el Festival
Buen Comienzo

En Medellin, programa
Buen Comienzo es
modelo nacional

111 mil personas
disfrutaron del Festival
Buen Comienzo 2018

¢,Cuadra cifra de Buen
Comienzo que dio
Alcalde en el Concejo?

Operadora se refiere al
caso de abuso y
Alcaldia podria
sancionarla

Designan defensor al
caso de presunto abuso
de nifios en Santa Cruz

Confiar en los nifios los
protege del abuso
sexual

Buen Comienzo pone
en marcha estrategia
para ampliar su
cobertura

Esto han hecho las
autoridades tras
denuncias de abuso
sexual en jardin de
Buen Comienzo
Festival Buen Comienzo
ird de la mano con la
tecnologia y la
creatividad

Jardin de Buen
Comienzo hace parte
del Valle del Software

Director de Buen
Comienzo apenas durd
dos meses en el cargo

Festival para crear y
jugar con la tecnologia
Entre el 27 y 30 de
septiembre se
desarrollara el Festival
Buen Comienzo

https://telemedellin.tv/hasta-1-de-octubre-festival-
buen-comienzo/207703/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-modelo-
nacional/208035/

https://itelemedellin.tv/111-mil-personas-festival-
buen-comienzo/285471/

https://www.elcolombiano.com/antioguia/medellin/co
bertura-y-operacion-del-programa-buen-comienzo-
en-marzo-de-2021-PG14748474

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/op
eradora-habla-sobre-abuso-a-14-menores-y-entrego-
detalles-del-caso-BG15207420

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/de
signan-defensor-publico-en-caso-de-los-14-ninos-
abusados-en-medellin-HG15206463

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/confiar-en-
los-ninos-los-protege-del-abuso-sexual-KG15205971

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-pone-en-
marcha-estrategia-para-ampliar-su-
cobertura/443997/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/autoridades
-crean-equipo-especial-para-investigar-denuncias-
de-abuso-de-menores-en-medellin-OG15208879

https://telemedellin.tv/11-festival-buen-comienzo-en-
ruta-n/350224/

https://telemedellin.tv/jardin-buen-comienzo-es-valle-
del-software/454404/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/renuncio-el-
director-de-buen-comienzo-jose-wilmar-sanchez-
KE15335807

https://www.elcolombiano.com/antioquia/festival-
buen-comienzo-2019-HB11544065

https://telemedellin.tv/festival-buen-comienzo-
2/280281/
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oct-
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nov-
19
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jun-
21

jul-
21

nov-
19
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dic-
18

abr-
15

abr-
21

jun-
18

dic-
18

Medellin inici6 la
vacunacioén de los
agentes de Buen
Comienzo

Ofrecen $50 millones
por presunto
responsable de abuso
sexual en jardin de
Buen Comienzo
Programa Buen
Comienzo atiende a
mas de 19.000 nifios y
nifias de Medellin

Jardin de Buen
Comienzo en el Museo
de Antioquia

Menos dinero para
primera infancia en
Medellin

Nifios en condicién de
vulnerabilidad son
recibidos en Jardin de
Buen Comienzo

Revelan cartel con
imagen del presunto
abusador en jardin de
Buen Comienzo

El jardin infantil
inaugurado en la
antigua sede del Museo
de Antioquia

70 mil cupos tiene
disponible Buen
Comienzo para nifios de
0 a 5 afos

Alcaldia de Medellin
presenté los resultados
del programa Buen
Comienzo

Carro sin frenos impacto
guarderiay maté a un
nifio

Suspenden alternancia

en sedes de Buen
Comienzo

Se capacitaron 150
docentes de Buen
Comienzo para prevenir
el abuso sexual infantil

Informe de primera
infancia destaco el

74

https://itelemedellin.tv/medellin-inicio-la-vacunacion-
de-los-agentes-de-buen-comienzo/444275/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/ofrecen- El
recompensa-de-50-millones-por-abuso-de-ninos-de-  Colombia
buen-comienzo-IH15216295 no
https://telemedellin.tv/buen-comienzo-atiende-19-
000-ninos-y-ninas/457615/
https://telemedellin.tv/jardin-de-buen-comienzo-en-el-
museo-de-antioquia/362018/
https://www.elcolombiano.com/antioquia/menos- El
dinero-para-primera-infancia-en-medellin- Colombia
DX2088173 no
https://telemedellin.tv/ninos-en-condicion-de-
vulnerabilidad-son-recibidos-en-jardin-de-buen-
comienzo/444445/
https://www.elcolombiano.com/antioquia/policia- El
revela-cartel-con-la-imagen-del-presunto-abusador- | Colombia
sexual-en-jardin-de-buen-comienzo-OE15220097 no
https://www.elcolombiano.com/antioquia/jardin- El
infantil-buen-comienzo-en-el-museo-de-antioquia- Colombia
JJ11908625 no
https://telemedellin.tv/buen-comienzo-para-ninos-de-
0-a-5-anos/298444/
https://telemedellin.tv/alcaldia-de-medellin-buen-
comienzo/298499/

El
https://www.elcolombiano.com/carro-sin-frenos- Colombia
impacto-guarderia-y-mato-a-un-nino-1J1658318 no

https://telemedellin.tv/suspenden-alternancia-en-
sedes-de-buen-comienzo/436142/

https://telemedellin.tv/150-docentes-buen-
comienzo/262868/

https://telemedellin.tv/informe-de-primera-
infancia/298711/


https://telemedellin.tv/ninos-en-condicion-de-vulnerabilidad-son-recibidos-en-jardin-de-buen-comienzo/444445/
https://telemedellin.tv/ninos-en-condicion-de-vulnerabilidad-son-recibidos-en-jardin-de-buen-comienzo/444445/
https://telemedellin.tv/ninos-en-condicion-de-vulnerabilidad-son-recibidos-en-jardin-de-buen-comienzo/444445/

ene-
19

jul-
21

ago-
16

ago-
19

oct-
16

jul-
21

jul-
21

sep-
19

programa Buen
Comienzo

Buen Comienzo
aumenté cobertura en
un 80 % en Medellin
Capturan a “Manolo”,
presunto responsable
de abuso sexual en
jardin de Buen
Comienzo

Alcaldia se
comprometié con la
promocion de la
lactancia materna

El jardin Buen
Comienzo 'Mamé Chila'
cumple 10 afios de
servicio

Ya viene el Festival
Buen Comienzo

La Comuna 15
Guayabal tendra Jardin
infantil Buen Comienzo
Fomentan interés por
riqgueza del lenguaje a
nifios de Buen
Comienzo

En jardines Buen
Comienzo, los nifios
aprenderan de robdética
Aumenté la
participacion de nifios
desde la virtualidad en
Buen Comienzo

Quintero y Policia se
rectifican: ‘Manolo’ no
fue capturado, se
entrego

Caso de alias Manolo:
separan del cargo al
Comandante de Policia
del Aburra

Los seguimientos para
llegar a “Manolo”,
presunto abusador de
nifos en jardin infantil
Programa Buen
Comienzo ha atendido
mas de 200.000 nifios
en 15 afos

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-aumento-
cobertura-en-un-80-en-medellin/302978/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/capturan-a-
alias-manolo-acusado-de-abuso-sexual-en-jardin-de-
buen-comienzo-BF15230742

https://www.elcolombiano.com/antioguia/alcaldia-se-
comprometio-con-la-promocion-de-la-lactancia-
materna-AA4727736

https://telemedellin.tv/en-10-anos-un-jardin-de-buen-
comienzo-ha-atendido-1-600-ninos/345345/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/ya-viene-el-
festival-buen-comienzo-KA5130628

https://telemedellin.tv/guayabal-jardin-infantil-buen-
comienzo/286916/

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/fomentan-
interes-por-riqueza-del-lenguaje-a-ninos-de-buen-
comienzo-GD5533932

https://www.elcolombiano.com/antioquia/robotica-en-
los-jardines-buen-comienzo-de-medellin-
FP12594573

https://telemedellin.tv/aumento-la-participacion-de-
ninos-desde-la-virtualidad-en-buen-
comienzo/440877/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/video-de-
manolo-supuesto-abusador-en-buen-comienzo-
muestra-su-entrega-y-no-su-captura-KF15233876

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/ca
so-de-alias-manolo-en-medellin-saca-a-comandante-
de-policia-del-aburra-general-pablo-ferney-ruiz-
DF15234601

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/medellin/det
alles-de-la-captura-a-manolo-acusado-de-abuso-
sexual-en-jardin-de-buen-comienzo-DF15232010

https://telemedellin.tv/programa-buen-comienzo-
mas-de-200-mil-ninos/351536/
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20
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21

sep-
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feb-
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21

mar-
21

ago-
21

sep-
15

sep-
19

Investigan presunto
abuso en nifia de 2
afios

El 14 de enero iniciaran
las matriculas en
instituciones y sedes de
Buen Comienzo

Policia hara
investigacién interna por
la falsa captura de
‘Manolo’

Juez envid a la céarcel a
‘Manolo’; él no aceptd
los cargos

Caso ‘Manolo’ le costé
el cargo al Comandante
de la Policia

Niflos del barrio
Versalles estrenan
Jardin Buen Comienzo

Buen Comienzo ultima,
aln, inicio de
alternancia

Buen Comienzo estara
operando bajo el
modelo de alternancia
durante la pandemia

Las cuentas que rindi6
Buen Comienzo ante el
Concejo

Buen Comienzo
present6 balance ante
el Concejo

Nombran operador para
jardin Buen Comienzo
de Santa Cruz

Alcaldia entrego jardin
infantil Buen Comienzo
en el barrio Versalles
En Medellin se lleva a
cabo el Congreso
Internacional Buen
Comienzo

https://www.elcolombiano.com/antioquia/investigan-
presunto-abuso-sexual-en-nina-de-2-anos-en-jardin-
buen-comienzo-de-medellin-XY9463734

https://telemedellin.tv/el-14-de-enero-iniciaran-las-
matriculas-en-instituciones-y-sedes-de-buen-
comienzo/372939/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/pol
icias-investigados-en-medellin-por-la-falsa-captura-
de-manolo-OF15237548

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/en
vian-a-la-carcel-a-manolo-por-el-presunto-abuso-de-
ninos-en-jardin-de-santa-cruz-HF15235615

https://www.elcolombiano.com/antioquia/caso-
manolo-le-costo-el-cargo-al-comandante-de-la-
policia-MF15235119

https://lwww.elcolombiano.com/colombia/educacion/n
inos-del-barrio-versalles-estrenan-jardin-buen-
comienzo-EF2698262

https://www.elcolombiano.com/antioquia/fecha-de-
inicio-para-el-programa-buen-comienzo-en-medellin-
HB14620304

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-estara-
operando-bajo-el-modelo-de-alternancia-durante-la-
pandemia/428378/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/alternancia-
y-atencion-a-ninos-en-programa-buen-comienzo-en-
medellin-a-marzo-BN14802452

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-presento-
balance-ante-el-concejo/432699/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/lle
ga-nuevo-operador-al-jardin-buen-comienzo-del-
barrio-santa-cruz-LP15380139

https://www.elcolombiano.com/antioquia/ninos-del-
barrio-versalles-estrenan-jardin-buen-comienzo-1-
BF2698939

https://telemedellin.tv/en-medellin-se-lleva-a-cabo-el-
congreso-internacional-buen-comienzo/352034/
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oct-
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sep-
21

mar-
17
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mar-
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jun-
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sep-

18
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15

feb-
21

Fundacién Carla
Cristina respondio6 a
denuncia de la Alcaldia
Procuraduria también
investigara presuntos
casos de abuso en
jardin de Buen
Comienzo

El 29 de octubre sera la
audiencia de acusacion
de alias “Manolo”

Tras denuncias de
abuso sexual, Buen
Comienzo reactivo
atencion en Santa Cruz
63 nifios de Santa Cruz
iniciaron labores
presenciales en Jardin
de Buen Comienzo
Programa Buen
Comienzo cumple 13
afios de servicio

En 15 afios de historia,
Buen Comienzo ha
atendido mas de
220.000 nifios

Buen Comienzo tiene
para este afilo mas de
16 mil cupos disponibles

20 universidades
apoyaran red de Buen
Comienzo en Medellin
El programa Buen
Comienzo impulsa la
convivencia en la
comuna 13

Pese a modelo de
primera infancia, nifios
siguen vulnerables
Jardin Infantil Buen
Comienzo El Pinal fue
premiado por su
infraestructura

Politica para la primera
infancia ira hasta los
ocho afios

¢,Se cumplié la promesa
del arranque de Buen
Comienzo?

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/fun
dacion-carla-cristina-responde-a-la-alcaldia-de-
medellin-por-buen-comienzo-PA14638557

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/pro
curaduria-abrio-indagacion-por-caso-de-jardin-buen-
comienzo-en-medellin-CC15243625

https://www.elcolombiano.com/antioquia/alias-
manolo-tendra-audiencia-de-acusacion-el-29-de-
octubre-BE15883626

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/ninos-en-
santa-cruz-vuelven-a-sede-de-buen-comienzo-
KB15639074

https://telemedellin.tv/ninos-santa-cruz-regresan-a-
buen-comienzo/455339/

https://telemedellin.tv/programa-buen-comienzo-13-
anos/170384/

https://telemedellin.tv/historia-buen-comienzo-
atendido-220-000-ninos/336515/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-cupos-
disponibles/248731/

https://telemedellin.tv/red-buen-comienzo/186046/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-comuna-
13/336687/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/programa-
buen-comienzo-en-medellin-ampliara-su-cobertura-
CA2310172

https://telemedellin.tv/jardin-infantil-buen-comienzo-
premiado/282572/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/politica-

para-la-primera-infancia-ira-hasta-los-ocho-anos-
DB3289432

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/funcionamie
nto-de-buen-comienzo-en-medellin-EH14647982
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sep-
17

feb-
19

Hay 1.600 cupos
disponibles en los
jardines de Buen
Comienzo

Murié la gestora de
Buen Comienzo

39 jardines Buen
Comienzo iniciaron
atencién bajo el modelo
de alternancia

¢ Coémo no repetir el
caso del centro infantil
de Buen Comienzo?

A reforzar la vigilancia
en jardines Buen
Comienzo, tras
denuncias de maltrato
Programa Buen
Comienzo entrego el
jardin La Colina en
Guayabal

Més de 46.000 nifios
seran beneficiados con
el programa Buen
Comienzo

Programa Buen
Comienzo arrancara el
28 de marzo

Aprobado acuerdo en
Medellin para fortalecer
Buen Comienzo

Buen Comienzo atendid
84.000 niflos y 12.000
madres gestantes este
afo

Buen Comienzo regresa
al modelo de alternancia

Presunto abusador de
nifios de Buen
Comienzo seguira en la
carcel

Primera Dama rechaza
el maltrato infantil

Medellin inicia piloto
nacional contra
violencias y abusos
hacia nifios

https://telemedellin.tv/hay-1-600-cupos-disponibles-
en-los-jardines-de-buen-comienzo/433363/

https://www.elcolombiano.com/antioguia/murio-la-
gestora-de-buen-comienzo-AC2141424

https://telemedellin.tv/39-jardines-buen-comienzo-
iniciaron-atencion-bajo-el-modelo-de-
alternancia/445247/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/debate-por-
mejorar-controles-en-centros-infantiles-de-buen-
comienzo-ED15258941

https://www.elcolombiano.com/antioquia/jardines-de-
buen-comienzo-piden-reforzar-vigilancia-tras-casos-
de-maltrato-ND9500348

https://telemedellin.tv/programa-buen-comienzo-
entrego-el-jardin-la-colina-en-guayabal/368893/

https://telemedellin.tv/mas-de-46-000-ninos-seran-
beneficiados-con-el-programa-buen-
comienzo/429113/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/programa-
buen-comienzo-arrancara-despues-de-semana-
santa-BH3768388

https://www.elcolombiano.com/antioquia/buen-
comienzo-en-medellin-atendera-a-ninos-hasta-ocho-
anos-XL3296473

https://telemedellin.tv/este-ano-programa-buen-
comienzo-atendio-84-000-ninos-y-12-000-madres-
gestantes/368969/

https://itelemedellin.tv/buen-comienzo-regresa-al-
modelo-de-alternancia/441944/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/presunto-
abusador-de-ninos-de-buen-comienzo-seguira-en-la-
carcel-HB15414928

https://www.elcolombiano.com/antioquia/primera-
dama-rechaza-el-maltrato-infantil-CY7320510

https://www.elcolombiano.com/antioquia/campana-
en-medellin-contra-abuso-infantil-con-mi-cuerpo-
nadie-se-mete-BG10251321
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Hoy se inicia segunda
fase de la campafia
para prevenir el abuso

El reto de darles mas
gue un Buen Comienzo

El festival donde los
nifos son protagonistas
83 mil nifios entre cero y
cinco afios se
beneficiaran del
programa Buen
Comienzo

Buen Comienzo iniciara
nuevamente sus
actividades

Abierta licitaciéon de
modalidad familiar en
Buen Comienzo

Jardines Buen
Comienzo reciben nifios
en modelo alternancia
Planton en la Alpujarra
por cambios de
contratacion en el
programa Buen
Comienzo

Buen Comienzo reforzd
politicas de
transparencia en su
contratacion

Buen Comienzo
continuara con
acompafiamiento en
casa hasta el 30 de abiril
“Buen Comienzo
representa 70% de los
hallazgos de Contraloria
de Medellin”

73.000 niflos y nifias
fueron beneficiados por
Buen Comienzo en
2020

Més de 13.000 nifios ya
han recibido apoyo
nutricional de Buen
Comienzo en 2021

Tras casi un mes de
retraso, Buen Comienzo
adjudicé plan Familiar

https://www.elcolombiano.com/antioquia/hoy-se-
inicia-segunda-fase-de-la-campana-para-prevenir-el-
abuso-FH10249840

https://www.elcolombiano.com/antioquia/el-reto-de-
darles-mas-que-un-buen-comienzo-JM5196281

https://www.elcolombiano.com/colombia/educacion/e
I-festival-donde-los-ninos-son-protagonistas-
HM5196229

https://telemedellin.tv/83-mil-ninos-entre-cero-y-
cinco-anos-se-beneficiaran-del-programa-buen-
comienzo/425288/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-iniciara-
nuevamente-sus-actividades/379262/

https://itelemedellin.tv/abierta-licitacion-de-modalidad-
familiar-en-buen-comienzo/434002/

https://telemedellin.tv/jardines-buen-comienzo-
reciben-ninos-en-modelo-alternancia/442162/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/planton-por-
cambios-de-contratacion-en-el-programa-buen-
comienzo-AB14510145

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-reforzo-
politicas-de-transparencia-en-su-
contratacion/425454/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-continuara-
con-acompanamiento-en-casa-hasta-el-30-de-
abril/438080/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/entrevista-
a-piedad-restrepo-sobre-hallazgos-en-buen-
comienzo-DC16055655

https://itelemedellin.tv/73-000-ninos-y-ninas-fueron-
beneficiados-por-buen-comienzo-en-2020/425468/

https://telemedellin.tv/mas-de-13-000-ninos-ya-han-
recibido-apoyo-nutricional-de-buen-comienzo-en-
2021/429785/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/modalidad-
familiar-buen-comienzo-en-medellin-PP14939699
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nov-
15
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18

ene-
21

mar-
21

ago-
21

sep-
20

nov-
16

abr-
20

sep-
18

nov-
17

feb-
21

feb-
21

mar-
21

mar-
21

Fueron seleccionados
los operadores para
Buen Comienzo

Atencion de lujo para
nifos de Medellin
AuUn hay cupos para
acceder al programa
Buen Comienzo y
madres gestantes

La polémica que levantd
cambio en Buen
Comienzo

Centro Infantil de Buen
Comienzo Araglaney
reabre sus puertas

La nueva polémica que
enfrenta Buen
Comienzo

Fue entregado jardin de
Buen Comienzo en el
barrio El Salado

La meta es matricular
330 mil estudiantes

42.000 nifios de Buen
Comienzo, beneficiados
con kits pedagégicos

Buen Comienzo, un
festival para que los
nifios solo se diviertan
Medellin tiene
suficientes cupos
escolares oficiales para
2018

Buen Comienzo, a
medio camino de
apertura plena

Inici6é construccion del
jardin Buen Comienzo
en San Antonio de
Prado

Jardines de Buen
Comienzo abriran en
Semana Santa

En Semana Santa,
Buen Comienzo tendra
atencion en alternancia

https://telemedellin.tv/fueron-seleccionados-los-
operadores-para-buen-comienzo/438450/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/70-mil-
ninos-reciben-atencion-de-lujo-YF3160054

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-madres-
gestantes/240121/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/la-polemica-
que-levanto-cambio-en-buen-comienzo-AB14515674

https://telemedellin.tv/centro-infantil-de-buen-
comienzo-araguaney-reabre-sus-puertas/434297/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/victimas-de-
posible-abuso-sexual-en-jardin-de-buen-comienzo-
reclaman-atencion-integral-ND15431840

https://telemedellin.tv/fue-entregado-jardin-de-buen-
comienzo-en-el-barrio-el-salado/409920/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/la-meta-es-
matricular-330-mil-estudiantes-HC5422090

https://telemedellin.tv/ninos-buen-comienzo-
beneficiados-kits-pedagogicos/386196/

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/en-medellin-
una-semana-de-fiesta-para-los-ninos-FY9375698

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/medellin-
tiene-suficientes-cupos-escolares-oficiales-
BC7756113

https://www.elcolombiano.com/antioquia/buen-
comienzo-a-medio-camino-de-apertura-plena-
CC14703001

https://telemedellin.tv/inicio-construccion-del-jardin-
buen-comienzo-en-san-antonio-de-prado/430453/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/ninos-de-
buen-comienzo-seran-atendidos-en-los-jardines-en-
semana-santa-MJ14849674

https://telemedellin.tv/en-semana-santa-buen-
comienzo-tendra-atencion-en-alternancia/434703/
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sep-
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sep-
19

sep-
19

sep-
19

oct-
16

oct-
16

nov-
16

ene-
18

ene-
21

Estan disponibles 16 mil
cupos del programa
Buen Comienzo

1.100 nifios de Buen
Comienzo se
convirtieron en Gestores
Territoriales

Buen Comienzo no
aumentara horas de
trabajo a sus
colaboradores

21.456 nifos ya reciben
atencién del programa
Buen Comienzo

El programa Buen
Comienzo recibié
reconocimiento por
parte del ICBF

Polémica por nifios de
jardin infantil en
Medellin que cantan
musica de despecho
Este jueves 27 de
septiembre iniciaréa el
décimo Festival Buen
Comienzo

Los nifios hacen su
revolucién en Festival
Buen Comienzo

Los pequefios se
tomaron el stand de
Telemedellin en Buen
Comienzo

Comenzo el Festival
Buen Comienzo, la
revolucién creativa de
los nifios

Firman pacto para
proteger la primera
infancia en Medellin

Medellin se traza metas
por sus nifios

Diagnosticos tempranos
benefician al nifio

Hay cupos en Buen
Comienzo para todos
los nifios de Medellin

La revolucién silenciosa
de Buen Comienzo

https://telemedellin.tv/cupos-programa-buen-
comienzo/260452/

https://itelemedellin.tv/buen-comienzo/342922/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-no-aumentara-
horas-de-trabajo-a-sus-colaboradores/425945/

https://telemedellin.tv/21-456-ninos-ya-reciben-
atencion-del-programa-buen-comienzo/430778/

https://telemedellin.tv/el-programa-buen-comienzo-
icbf/271802/

https://lwww.elcolombiano.com/colombia/educacion/n
inos-de-jardin-infantil-en-medellin-cantan-maldita-
traicion-de-alzate-DX7374342

https://telemedellin.tv/cuarto-festival-buen-
comienzo/284231/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/una-fiesta-
para-celebrar-la-inventiva-de-los-ninos-PA11661439

https://telemedellin.tv/stand-de-telemedellin-en-buen-
comienzo/355414/

https://telemedellin.tv/el-festival-buen-comienzo-
empezo-hoy-26-de-septiembre/355065/

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/firman-
pacto-para-proteger-la-primera-infancia-en-medellin-
HF5241678

https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin-se-
traza-metas-por-sus-ninos-BC5235416

https://www.elcolombiano.com/antioquia/diagnostico
s-tempranos-benefician-al-nino-BF5241751

https://www.elcolombiano.com/antioquia/todos-los-
ninos-de-medellin-tienen-cupo-en-programa-buen-
comienzo-XF8043000

https://www.elcolombiano.com/antioquia/historia-y-

logros-del-programa-buen-comienzo-en-medellin-
0OD14531249
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sep-
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sep-
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oct-
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oct-
21

ene-
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ene-
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ene-
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sep-
18

sep-
18

Festival Buen
Comienzo, el parche
para este ‘finde’ en
Medellin

Festival Buen Comienzo
abrio sus puertas para
todas las familias

Buen Comienzo atiende
unos 85 mil nifios al afio

Feria Buen Comienzo
cre6 un mundo magico
a la medida de los nifios
Construiran nuevo
jardin Buen Comienzo
en el sector de La
Veracruz

Nifios del Centro
tendran un Buen
Comienzo en el Museo
de Antioquia

Comenzé el Festival
Buen Comienzo en
Plaza Mayor

Robots, colores y
juegos para responder
preguntas en el Festival
Buen Comienzo

¢A Buen Comienzo lo
coge el dia para firmar
los nuevos contratos?
Inversién histérica en
Buen Comienzo aln no
se refleja en mejores
resultados

Denuncian falsificacion
de documento en
proceso de Buen
Comienzo

Las dudas que rodean
los cambios en Buen
Comienzo

Alcaldia de Medellin
denuncia presunta
irregularidad en proceso
de contratacién de Buen
Comienzo

El viaje por los rincones
del pais al ritmo de los
nifnos

Hasta el 30 de
septiembre se realizara

https://www.elcolombiano.com/antioquia/festival-
buen-comienzo-en-medellin-XJ7380635

https://telemedellin.tv/festival-buen-comienzo-abrio-
sus-puertas/284601/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/buen-
comienzo-atiende-unos-85-mil-ninos-al-ano-
1'Y2991930
https://www.elcolombiano.com/antioguia/el-mundo-

es-de-la-infancia-en-feria-buen-comienzo-
FY5247135

https://telemedellin.tv/construiran-nuevo-jardin-buen-
comienzo-veracruz/323209/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/construccio
n-de-jardin-infantil-de-buen-comienzo-en-el-museo-
de-antioquia-dm10850333

https://telemedellin.tv/inicio-festival-buen-
comienzo/207551/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/festival-
buen-comienzo-2019-FB11672564

https://www.elcolombiano.com/antioquia/contrato-de-
renovacion-del-programa-buen-comienzo-de-
medellin-DK13917361

https://www.elcolombiano.com/antioquia/como-esta-
la-atencion-de-buen-comienzo-en-medellin-
BJ15949787

https://www.elcolombiano.com/antioquia/denuncian-
irregularidades-en-proceso-de-buen-comienzo-
AE14548778

https://www.elcolombiano.com/antioquia/las-dudas-
que-rodean-los-cambios-en-buen-comienzo-
KE14545852

https://telemedellin.tv/alcaldia-de-medellin-denuncia-
presunta-irregularidad-en-proceso-de-contratacion-
de-buen-comienzo/426280/

https://www.elcolombiano.com/antioquia/el-viaje-por-
los-rincones-del-pais-al-ritmo-de-los-ninos-
DX9404674

https://telemedellin.tv/festival-buen-comienzo-
2018/285005/
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https://www.elcolombiano.com/antioquia/el-mundo-es-de-la-infancia-en-feria-buen-comienzo-FY5247135
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oct-
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ene-
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ene-
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oct-
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el Festival Buen
Comienzo

Conozca los avances
del jardin infantil Buen
Comienzo en Altos de
San Juan

Alcaldia de Medellin
construira jardines Buen
Comienzo en
corregimientos

Fecha de expedicion
para contrato con Buen
Comienzo habria sido
falsificada

Empleado de fundacién
habria alterado el
documento para
contratacién de Buen
Comienzo

Denuncia por abuso
sexual en jardin de
Buen Comienzo es por
14 nifios: ICBF

Medellin tendra festival
infantil

Festival Buen Comienzo
sera entre el 28 de
septiembre y el 1 de
octubre

Se encuentran abiertas
las inscripciones para el
V Congreso
Internacional Buen
Comienzo

Nifios y sus familias
disfrutaron del cuarto
dia del Festival Buen
Comienzo

Programas de Buen
Comienzo buscan
disminuir las cifras de
desnutriciéon crénica en
nifos

Buen Comienzo
reforzara atencién de
nifos en 2021

Contintdan abiertas las
inscripciones para Buen
Comienzo

Con buen balance
finalizo el Festival Buen
Comienzo
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https://telemedellin.tv/jardin-infantil-buen-comienzo-
altos-de-san-juan/355381/

https://telemedellin.tv/alcaldia-de-medellin-construira-
buen-comienzo/307043/

https://telemedellin.tv/fecha-de-expedicion-para-
contrato-con-buen-comienzo-habria-sido-
falsificada/426407/

https://telemedellin.tv/empleado-de-fundacion-habria-
alterado-el-documento-para-contratacion-de-buen-
comienzo/426386/

https://www.elcolombiano.com/antioguia/medellin/en-  El
medellin-investigan-caso-de-abuso-sexual-de-ninos- ' Colombia

en-jardin-de-buen-comienzo-PG15201385 no

El
https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin- Colombia
tendra-festival-infantil-DY7199324 no

https://telemedellin.tv/festival-buen-comienzo-entre-
28-septiembre-y-1-octubre/201254/

https://telemedellin.tv/inscripciones-congreso-buen-
comienzo/349453/

https://telemedellin.tv/cuarto-dia-del-festival-buen-
comienzo/149579/

https://telemedellin.tv/programas-de-buen-comienzo-
buscan-disminuir-las-cifras-de-desnutricion-cronica-
en-ninos/426568/

https://telemedellin.tv/buen-comienzo-reforzara-
atencion-de-ninos-en-2021/426514/

https://telemedellin.tv/continuan-abiertas-las-
inscripciones-para-buen-comienzo/426516/

https://telemedellin.tv/balance-festival-buen-
comienzo/149652/


https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/en-medellin-investigan-caso-de-abuso-sexual-de-ninos-en-jardin-de-buen-comienzo-PG15201385
https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/en-medellin-investigan-caso-de-abuso-sexual-de-ninos-en-jardin-de-buen-comienzo-PG15201385
https://www.elcolombiano.com/antioquia/medellin/en-medellin-investigan-caso-de-abuso-sexual-de-ninos-en-jardin-de-buen-comienzo-PG15201385

oct-
17

feb-
21

Recursos para la nifiez
en 2018 podrian ser
menores

Jardin de Buen
Comienzo en Loreto
estaria listo para el
primer semestre del
2022

https://lwww.elcolombiano.com/antioquia/recursos-
para-la-ninez-de-medellin-en-2018-podrian-ser-
menores-EK7590152

https://telemedellin.tv/jardin-de-buen-comienzo-en-
loreto-estaria-listo-para-el-primer-semestre-del-
2022/427169/
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ANEXO 2. Derechos de peticidn radicados por parte de los concejales

NiUmero de Fecha Radicado de
No. Peticion Tema radicacion Solicitante salida
Solicitud acceso a Honorable Luis
202110167502 | informacién publica
1 502110169023 34 preguntas 6/03/2021 , Bernardo 202130256347
Vélez Montoya
Control P.
Invitacién Reunidn Honorable
2 | 202110182733 | CA069de 2020y 5 |18/06/2021 | Concejal Dora |202130256351
preguntas anexas Saldarraga
3 | 202110193412 . 1/07/2021 | Maya - Gabriel | 202130277398
2021. Concejal Dib
Alfredo Ramos
Reunidn de
202110208098 Insta!auon Comision
Accidental 188 de
202110207965 2020. “Seguimiento Honorable
202110207954 ala - restgaci()n de Concejal Luis
4 | 202110207926 los seprvicios arala 9/07/2021 Bernjardo 202130308194
202110207505 atencion se Era de Vélez
202110207881 SRR ngt .
202110207829 > gestames y
recién nacidos en
Medellin”.
Revision de las
respuestas del
5 | 202110208104 radicado 13/07/2021 | "Us Bernarde 1, - 130296036
202110169023 Vélez
Concejo de Medellin
Luis Bernardo Vélez
 Enri .
6 | 202110308819 Queja Enrique |5 09 505 | CONCEiOde |, 130438736
Valencia Medellin
Concejode |202130465408
7 | 202110328320 | derecho de peticién | 4/10/2021 Medellin - 202130467378
Nataly Vélez |202130511797
Seguimiento Buen Concejo 202130546015
8 |20211020013351 Comienzo 29/11/2021 Alfredo Ramos | 202130561573
9 | 202210042043 | Se8UIMientoBuen |, 00y | CONCEIOdE |, ) 030046560
Comienzo Medellin
10| 202210101279 | Solicitud Concejala |00 pp | CONCEAla 5030134390
Nataly Vélez Nataly Vélez
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Anexo 3. Solicitudes por parte del Congreso de la Republica

Alcaldia de Medellin

«2021303247616 &

Medellin, 13/08/2021

Sefiores

IVAN MARULANDA

Honorable Senador de la Republica
DANIEL DUQUE VELASQUEZ
Honorable Concejal de Medellin
E-mail: duguevelasquez@gmail.com

______zunigabolivar.alejandro@gmail.com
Carrera 7 # 8-68 Edificio Nuevo del Congreso
Bogota D.C

Asunto: Respuesta a su peticion del 27 de mayo de 2021 "Derecho de peticién
senatorial”. Fallo de Tutela de radicado No. 05001400904720210017200 del
11/08/2021, emitido por el Juzgado Doce Penal Municipal con Funcién de Control
de Garantias de la ciudad de Medellin.

Honorable Senador de La Republica y Honorable Concejal de Medellin,

Reciban un cordial saludo en nombre de la Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo de la Alcaldia de Medellin, entidad que brinda educacién inicial y
promueve el desarrollo integral, diverso, incluyente y autonomo de los nifios, las
nifias y sus familias, durante sus primeros arios de vida.

Por medio del presente escrito, la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
se permite dar cumplimiento al fallo de tutela No. 05001400904720210017200 del
11/08/2021, en el numeral tercero de la parte resolutiva.

A continuacion, se otorgan las respuestas, de acuerdo con los numerales del
cuestionano anexo en la solicitud, objeto de la tutela,

Centra Admnsiraava Municipal CAM

Calic 44 1 52185, Cadgo Poslal 5015

Lirear de Menaen @ by Codadanis (57) 42 42 124
Cormunador 385 5555 Medellin  Calambia
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Alcaldia de Medellin

1. Anexar los perfiles, hojas de vida y manual de funciones de todo el personal
contratado para la interventoria.

En respuesta a este numeral, la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
adjunta el Estudio Previo implementado, para la efectividad del Contrato
interadministrativo No 28500, de la interventoria integral de los contratos y
convenios de primera infancia suscritos en la vigtencia 2020, ejecutado por la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, indicando que desde la pagina 27 en
adelante, en el item 2.4.3, se describe la estructura operativa, petfiles y funcienes
para el desarrollo exitoso de la interventoria.

Adicional a lo anterior, se adjunta una carpeta zip, de nombre: "Hojas de Vida
20207, que contiene las hojas de vida del personal contratado.

2. Anexar las actas de entrega realizadas cada uno de los dias de operacion,
donde date uno por uno los paquetes alimentarios entregados por la
ejecucion de la modalidad familiar durante el ano 2020.

En respuesta a este numeral, Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
adjunta una carpeta de nombre: “Planillas de complementos”, que contiene las
evidencias por mes, de las entregas del complemento alimentario de la modalidad
familiar para la vigencia 2020.

3. Anexar las bases de datos de cada una de las personas beneficiarias
del proyecto Buen Comienzo Modalidad Familiar para el ano 2020.

En respuesta a esta solicitud, la Unidad Especial Administrativa Buen Comienzo,
informa que para la vigencia 2020, se atendieron 21.559 participantes en la
modalidad Familiar.

MADRES GESTANTES
Y LACTANTES NINOS Y NINAS TOTAL
7.011 14.548 21.559

Matricula acumulada, corte nhoviembre 30 de noviembre de 2020.

Lanra Adminetrane Muncanal CaN
Cafle 4400 571

o Poslsl 50015 e CIy
Linaa de Srercéo & ks Cudedanla: (5744 44 144 f

@ o o @ ° o Cooentator 356 5505 Madelin Colomia - o
Y

www.medellin.gov.co ; SGS




Alcaldia de Medellin

De conformidad con la ley 1581 de 2012, en su articulo 7, dispone:

‘Derechos de Jos nifios, nifias y adofescentes. En el Tratsmisnto se ssegurard & respeto s los derechos

revslantes de los ninos. ninas y adolescentes. Queda proscrito el Tratamientc de datos personales de nifos

nifas y sdelescentes, sahvo aguellos catos que sean de naturgleza poblica

Es tarea del Estado y las entdades educativas de todo tipo provesr informacién y capacitar a los
reoresantantes isgales v tutcras scbre los swentuales rniesgos a fos cue 56 anfrentan los nifos. nifas y
adelescenies raspacte del Tratamiento indebkio de sus dates personales, ¥ proves de conocimient acarca
oel uso responsable y seguro por parte de nifics, nifias v adolescenies de sus datos personales. su deracho
|a privacida cian d informacion |y ladel 35"

Por lo antenior, las bases de datos solictadas no pueden ser aportadas.

4. Anexar todos los informes de interventoria realizados durante el aino
2020 en observancia del proyecto Buen Comienzo.

En respuesta a este numeral, la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
adjunta una carpeta de nomhre: “Informes de Interventoria®, que contiene las
carpetas de los meses de ejecucion para la vigencia 2020, aportados en la relacion
contractual por el Instituto Pascual Bravo.

5. Anexar en tabla de Excel cada uno de los hallazgos realizados durante
el ano 2020 en observancia del proyecto Buen Comienzo,
especificando la fecha, detallando el suceso y estableciendo su
categoria.

En respuesta a este numeral, la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
adjunta una carpeta ttulada “Matriz de Hallazgos®, que contiene la informacion
requerida, detallada con tablas Excel por mes, y el sequimiento a cada hallazgo
en la ejecucion para la vigencia 2020 con los items especificos, tales como, fecha,
hallazgo, accion correctiva/plan de mejora, plazo de subsanacion, estado y
observaciones.

6. ¢En qué categorias se clasifican los diferentes tipos de hallazgos?

Uanra Ademnetraneo Muncanal CAN
Cadle A4 G260 Codiga Postal 50015
Linea dz Atercdo a la Cudedania: 157744 44 194

000 Ceoentestor 356 5656 Medelin Cobomies f OQW

www.medellin.gov.co SGS




Alcaldia de Medellin

En respuesta a este numeral, desde la Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo, seinforma, que una vez evidenciado en las categorias de hallazgo de
los presuntamente nc subsanables en la operacién del servicio para las
modalidades de atencion del Programa Buen Comienzo, fue notorio que en la
practica, todos eran subsanables en el marco de un plan de mejoralaccion
correctiva, constituyendose como ineficaz la categoria en cuestion.

En reuniones de analisis, se determind, que, en caso de identificarse un
incumplimiento al contrato, la interventoria, ejecutada por el Instituto Pascual
Bravo, debia aplicar lo dispuesto, de conformidad al tramite proscrito en la ley, en
los términos y condiciones del articulo 86 de |a ley 1474 de 2011,

7. ¢(Por qué se eliminaron los hallazgos No Subsanables de la
categorizacion de estos?

En respuesta a esta numeral, la Unidad Administrativa Especial, informa que se
solicité un ajuste al lenguaje sobre dicha categonzacion, analizando que en los
téminos de referencia, un hallazgo, no se clasifica como insubsanable, toda vez
gue los hallazgos, por su naturaleza, son subsanables, de lo contrario se
convertirian en incumplimientos contractuales, en ese orden de ideas, en
concertacion con la interventoria y mediante un analisis entre el equipo juridico y
técnico de la Secretaria de Educacién de Medellin, se concluyé que dicha
clasificacién para los hallazgos que se identificaran en el seguimiento de la
operacion del programa Buen Comienzo, resultaba confusa, y que en caso de que
un hallazgo no fuese subsanado. este se convertiria en un incumplimiento
contractual, y que su clasificacion esta descrita en el estudio previo | como grave,
recurrente o no significativo.

En este sentido, la interventoria, para la vigencia 2020, ejecutada por el Instituto
Pascual Bravo, desarrolld para el proceso de verificacion de todas las
modalidades, una escala que describia el hallazgos y su subsanacion y sobre esta
clasificacion, la interventoria realizaba un proceso de valoracion de la prestacion
del servicio,

a. Sirvase enviar el acta, correo, resolucion u orden donde conste la
determinacion de tal determinacion.

En respuesta a este item, la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo,
informa que, para esta determinacion no requirio de modificacicnes, actas o
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correos, dado que el estudio previo remite a la aplicaciéon de la ley en caso de
incumplimiento contractual.

Se compartié a los correes indicados para esta respuesta, las carpetas con el
contenido de informacién relacionada, por medio de la plataforma Microsoft one
Drive, link:

hitps:/imedellingovco-
my .sharepoint.com/:f-/g/personal/@8661697_medellin_gov_co/EsamYazYDKVKia
BnMHWY pj4BOSkGexAcxuDXvIHhMiYTpA?e=edRBP2

Contrasefa: Tutela0171

Esperamos, con esta respuesta, solucionar sus interrogantes. y quedamos
atentos para absolver cualquier inquietud que pueda surgir.

Cordialmente,

HUGO ALEXANDER DIAZ MARIN
DIRECTOR ADMINISTRATIVO (E)

Anencs” Campeta 2ip Hoias ca Vida 2020
Capata nip Fandlas Campemantas
Carpeta Zipinfarmes de Intevernanks
Carpely Zip Mabiz de baluzgos

CC. Jusgardo cusrenlis y siets Municipd con Funcion de Conocimienio.
pmpald7med@cendoj.ramajudicial. gov.eo

Proysctd: Revisd y Aprobo

Arakdes Felipe Pdroz A

Slera Laara Catelma Conzdves
Ao Jundico

Abogedo Contipisla

Uanra Ademnetraneo Muncanal CAN
ol 2400 G216 Codiga Posstal 50015
Linea de Arencde a bs Cudadania: (57144 44 194

@ o o ° o Coorvdator 356 5655 Madelin Coboma

www.medellin.gov.co
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Medellin, 18 de abril de 2022.

Honorable Senadora
Angélica Lozano Correa
Senado de |la Republica

ASUNTO: RESPUESTA AL DERECHO DE PETICION DE
INFORMACION.

Cordial saludo,

Estando dentro del término para el efecto, de la manera mas atenta me permito
dar respuesta a su derecho de peticion con fecha del 7 de abril del ano en curso

de la siguiente manera:
En cuanto a la pregunta:

1. Sirvase informar cual es el estado de los pagoes para cada uno de los
contratistas encargados de la operacion de cada una de las modalidades
del programa Buen Comienzo, incluyendo aquelios programas o
modalidades cofinanciados con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (en adelante “ICBF"}.

Cantro Acmiristraivo Municipa: CAM

Cale 44 N° 52-168. Chdgo Postal 50018

Lirza ds Alancide 2 la Ciudadania: [57)44 44 144
Conmutador; 385 655 Medelin - Coomdia
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A . Eneste punto, sirvase informar por cada une de los operadores y modalidades
del programa, si las entidades han cumplido oportunamente con el cbjeto del

contrato.

Respuesta:

Con la finalidad de suministrar una informacion completa de la peticion allegada y
teniendo en cuenta la extensa de la misma, debe consultarse el anexo 1.

B . Ademas, agradezco se me informe por cada uno de los operadores y
modalidades del programa, si la supervision o la interventoria ha realizado
observaciones, alertas respecto al incumplimiento, potencial incumplimiento,
cumplimiento tardio o cumplimiento imperfecto. En caso de existir, agradezco
gue me remita el soporte documental de tales advertencias, peticiones o

actuaciones.

Respuesta:

La interventoria ha realizado las siguientes acciones informando a la Unidad
respecto a los siguientes contratos:

Oficio Enviado

| N° Contrato
4600092255

Entidad
INSTITUTO  DE
RECREACION Y
DEPORTES -
INDER

Modalidad
INSTITUCIONAL
5 HORAS EN
LUDOTEKA

Observaciones
Consideracicnes
sobre el segundo
desembolso en log
Convenios
Interad mnisirabvos
4500002255y
4600092256 -

INDER y ESE
METROSALUD

E202200298
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ESE
METROSALUD

FAMILIAR

Consideraciones
sobre & segundo
desemboiso en los
Cornvenlos
Interadministrativos
4600092255 y
4800092256 -
INDER y ESE
METROSALLUD

E202200298

Cactro Acmirisratvo Manicipa CAM
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C. Adicionalmente, agradezco que me informe, por cada uno de los operadoresy
modalidades del programa, si existen actividades de alistamiento. En este punto,
agradezco que, en ese sentido, se precise si dichas actividades de alistamiento
para la operacion se remuneran, o no. Y, en ese ultimo caso, se precise, por cada
unc de los operadores y modalidades del programa, cuales el estado de

cumplimiento, facturacion y pago de eslas aclividades dealistamiento.

Respuesta:
Como se enuncio anteriormente. debe cbservarse el anexo 1, en relacién a los
pagos realizados. Ahora bien, la etapa de alistamiento comprende trece (13) dias

calendano, que comenzaron desde 11 de enero hasta el 23 del mismo mes.

A |la segunda pregunta:

2. Sirvase informar cudl es la posicién de la Unidad Administrativa Especial
Buen Comienzo respecto de las denuncias que se han conocido
recientemente sobre el presunto incumplimiento en el plan de pago de
los diferentes operadores y modalidades del programa.

a. En este punto, sirvase informar si la Alcaldia Distrital de Medellin
se encuentra, o no, en mora de realizar los pagos.

Respuesta: La Alcaldia de Medellin no se encuentra en mora con operador
alguno, a la fecha se adelanta el proceso de pago para el mes de marzo del ano

2.022. De existir algun saldo pendiente debe estudiarse los ajustes y reservas

Carlro Acmiristraivo Munizips’ T

Cale 44 N’ 52.188. Codga Postal 5016

Lirza ce Alenzide & la Cludadania: |S7) 44 44 144
Conmutador. 385 3655 Medelin - Coombia
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del afo 2021, recursos que ingresaron al presupuesto en abril del ano en curso

y por ende se adelantan todas las acciones administrativas que lleven a saldar

cualquier emolumento adeudado por esta administracion.

b. De igual forma, sirvase precisar si la Alcaldia Distrital de Medellin

ha identificado que la mora o el plaze que se esta tomando para

el pago de los operadores genere una prestacion deficiente en el

servicio contratado. y, en caso de ocurnr, cudl es la posicion de la

entidad al respecto.

Respuesta:

Comeo bien se expuso en la respuesta anterior. no se evidencia "mora” alguna en

los pagos realizades por la administracion. Ahora bien, cuando un contratista

ejecuta alguna de las necesidades que justifican la relacion contractual, se

propende porque las condiciones financieras de quien tiene la ejecucion

contractual no sean precarias, pues la razon de ser de la Unidad Administrativa

Especial Buen Comienzo no permite este tipo de riesgos, pues el rango del hanco

de oferentes del ICBF es el siguiente:

E

SMMLVPARA DI

1 100 1
2 9
in 0.75 21 - &

3 140 0,73 41
4 L& 070 123

§ 5 1,50 0,65 Gy

filici |SMMLY 2020 277,803 '

I =
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Asi las cosas, se supera que por cualquier error administrativo se ponga en
desequilibrio las garantias de los beneficiarics de los programas de Buen
Coemienzo.

C. En todo caso, sirvase informar cuales son los plazos que, actualmente,
transcurren entre el cobro de los operadores y el pago efectivo de las cuentas.,

Respuesta:

Frente a este punto, manifiesto que desde la Secretaria de Hacienda se ha dado
la directriz en el sentido de que la fecha limite de radicacién de facturas
corresponde entre el 21 y el 22 de cada mes. Lo anterior conforme a la circular
202260000016 del 19 de enero de 2022 (La cual se anexa 3).

1. Sirvase precisar cuales son los motivos que justifican el plazo que toma la
administracion entre la recepcion de las cuentas y su pago efectivo.

Respuesta:

Para ahordar este tema, debe tener en cuenta que se hace una verificacion de
soportes, como lo son facturas cargadas correctamente en la plataforma del
Municipio de Medellin para pagos, que existan los respetivos informes que
soporten el valor cobrado por el operador, que las cuentas bancarias a las cuales
se les giran los recursos estén debidamente registradas en el Municipio de
Medellin y correspondan a la que se relaciona en la factura, entre otras.

i. Sirvase realizar un comparativo, con lo ultimos cuatro (4) anos, en donde
sea posible evidenciar los plazos que franscurren entre el cobro y el pago
de los operadores.
Respuesta:
Dado lo extenso e importante de la informacion aqui solicitada, comedidamente,
pido se me conceda un poco mas de tiempo para poder satisfacer su solicitud en
lo referente al comparativo, pues esta informacion conlleva suma atencion y
elaboracién. o

&

@
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Por esto se sugiere que en un término perentorio de quince (15) diashabiles

contados a partir de la recepcion de este documento se allegara su requerimiento

D. Sirvase precisar si, en esta vigencia, los pagos de lcs operadores se hanvisto

afectados por falta de recursos para financiar €l programa.

En caso afimnativo, sirvase precisar cuales son las razones para que exista una
desfinanciacion del programa cuando la administracion distrital solicitd y obtuvo la
aprobacion de vigencias futuras para el 2022.

Respuesta:

Toda la contratacion estatal debe estar acompanada por un certificado de
disponibilidad presupuestal (CDP), y su consecuente Registro Presupuestal(RP),
siendo este Gltimo quien hace la apropiacion o asegura que los recursos de la
contratacion solicitada, para que no se queden sin fondos. Lo anterior es
fundamentado ademas, en los principios de la contratacion estatal como es el de
“Planeacion”, mismo que evidencia los aspectos bien pensados en la ejecucion
confractual, evitando que en el desarrollo de la misma se enfrenten situaciones
deficitarias,

Ahora bien, la afirmacién relacionada con las vigencias futuras no es precisa toda
vez que no es el escenario planteado en |la premisa por la que cursa la

administracién municipal
A la tercera pregunta:

3. Sirvase informar, en relacion con las diferentes modalidades en las que opera
el programa, ;Como se ha salvaguardado el proceso educativo de los nifios,
nifias y adolescentes con necesidades formativas especiales?
f’n%‘
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Respuesta: De acuerdo con lo definide en el Acuerdo 054 de 2015 (Politica
Plblica de Primera Infancia) en el ARTICULO TERCERO:
PRINCIPIOSRECTORES. La Politica Publica de Primera Infancia de Medellin,
estara orientada por los principios de universalidad, equidad, inclusién,
corresponsabilidad, participacién, dignidad humana e interés superior. En virtud
del principio de inclusidn, todos los nifios y las nifias, y en especial aquellos que
per alguna condicion personal o social requieran una atencién acorde con sus
caracteristicas, seran acompanados a través de las diversas acciones en
igualdad de condiciones y junto a los demas ninos y nifas y sus familias, gozar

del apoyo y la comprension que amenten.

El Programa Buen Comienzo es la estrategia de articulacion interinstitucional e
intersectorial de las diferentes dependencias del nivel central y descentralizado
que conforman la estructura organica de la administracion municipal, ONGs y
empresas del sector privado y solidario, afines con la primera infancia. para
brindar atencion integral desde la gestacion hasta cumplidos los seis (6) afios, El
Programa Buen Comienzo tiene por objeto garantizar la atencion integral, diversa
e incluyente a los nifios y las ninas desde la gestacion hasta cumplidos los seis
(6) afos inscritos en el SISBEN, promoviendo su desarrollo integral, mediante
diversas modalidades de atencion que responderan a las necesidades y el
contexto, bajo cnterios de calidad (Acuerdo 054 de 2015).

En el marco del proceso de atencion integral a la pnmera infancia desde las
modalidades Buen Comienzo se plantea en las Onentaciones técnicas para la
operacion que el prestador del servicio debe priorizar |a atencion de los nifios y
las nifias que presenten una situacion de discapacidad. Asi mismo, se describen
orientaciones para tener en cuenta en el proceso de educacion inicial (en el
marco de la atencién integral), con nifios y nifas que presentan situaciones de
discapacidad. De igual manera, desde la Unidad Administrativa Especial Buen

000600 fé%‘
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Comienzo se lleva a cabo procesos de cualificacion de agentes educativos con
el fin de contribuir con el fortalecimiento continuo de la atencién integral
diferencial de ninos y ninas con discapacidad, los cuales se adelantan en muchos
casos, a través de articulacion con actores aliados.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de garantizar acceso oportuno y de calidad
para la primera infancia con necesidades formativas especiales, la Unidad
Administrativa Buen Comienzo suscnbe con la ESE Hospital Mental de Antioquia,
el Contrato Interadministrativo N. 4600092257 de 2021 el cual tiene entre sus
componentes el fortalecimiento de estrategias para la promocion de los derechos
de las nifas y nifios, prevencion de vulneraciones de derechos, identificacién de
factores de riesgo, factores protectores y alteraciones en el desamolio o

condiciones de discapacidad.

En el marco de dicho centrato interadministrativo se encuentra inmerso una linea
de trabajo denominada "Buen Comienzo Sin Barreras”, a través del cual se
acerca para la poblacion de Buen Comienzo en condicion de discapacidad,
alertas o alteraciones en el desarrollo, ofertas de atencion diferencial, entre las
que se destacan:

Diagnéstico de nifios y nifias con discapacidad y con alertas o alteraciones en el
desarrollo participantes de las modalidades de atencion integral del programa
Buen Comienzo.

Intervencion individual integral por equipo de especialistas para nifios y nifias
participantes del pregrama Buen Comienzo que presentan condicion de
discapacidad, alertas o alteracion en el desarrollo.

Cenlro Acmicigratvo Muniops: CAN
Cale 44 W° 52-155. Cadgo Postal 5015
Lirsa o Alancidr 2 12 Ciodacania: [57) 44 44 144

Conmutador: 385 5555 Medelin - Colomdia
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Asistencia técnica a agentes educativos para una atencion incluyente y de
calidad a ninos y ninas en condicion de discapacidad, con alertas o alteraciones
en su desarrollo.

3.a ;Cuantos profesicnales tienen el programa, en sus diferentes modalidades
para atender a los nifios, nifas y adolescentes con necesidades formativas
especiales?

Respuesta: Para la operacion de las modalidades Buen Comienzo se cuenta en
la actualidad con 3.993 agentes educativos. El talento humano definido en la
relacion técnica de cada modalidad debe brindar atencion integral, diversa e
incluyente a todos los participantes matriculados en las modalidades, de acuerdo
con sus caracteristicas y necesidades. Lo cual se enmarca en la Educacion
Inclusiva (estructurante de la Politica Publica de Primera Infancia) a traves de la
cual se establece la promocion de ambientes sin bamreras acttudinales, de
conocimiento, practicas y de comunicacion para la participacion y el aprendizaje
de todos los nifios y las nifas.

Adicienalmente, como estrategia de fortalecimiento de estrategias de inclusion
para la poblacion con necesidades especiales en formacién, la Unidad
Administrativa Buen Comienzo, a través del contrato interadministrativo N,
4600092257 de 2021 suscrito con la ESE Hospital Mental de Antioquia- HOMO,
dispone del acompanamiento integral de equipo interdisciplinar compuesto por
26 profesionales para el desamollo de la Linea Buen Comienzo Sin Barreras,
entre el equipo se encuentran:

3 neuropsicologicas

Certro Acmiigrasvo Murizigs! CA
Cala 44 4° 52185 Chdga Postal 50096
@ o o ° 0 Liee de Alncir o e Cludscenls: ET) 4 44 14 0
Canmutador: 385 5655 Medelin - Cobmbie £
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2 trabajadoras sociales

1 psicéloga

1 fisioterapeuta

1 fonoaudiologa

2 auxiliares pedagogicas

3 auxiliares Administrativas

13 educadoras especiales

3b ;Cuantos nifos, nifas y adolescentes con necesidades formativas
especiales hacian parte del programa en los Gltimos cinco afos y cuantos nifios,
nifias y adolescentes con necesidades formativas especiales hacen parte hoy del
programa?

Respuesta:

En lo referente a los Dato cobhertura, debe ohservarse el anexo 4.

3.c ;Cuales son las razones de la desercion que se presenta?

Respuesta: A través del proceso de atencion integral a los nifios y las nifias en
condicion de discapacidad yio con alteraciones en el desarmollo y desde el
acompaiiamiento familiar realizado per medio del contrato interadministrativo N.
4600092257 de 2021 suscrito con la ESE Hospital Mental de Antioquia- HOMO,
se logra identificar como principal causa de desercion la movilidad familiar, es
decir el cambio continuo de residencia familiar que impide dar continuidad a los
procesos de atencién a los nifios y las nifas.

Caotro Acmirisrasvo Monicipa CAM
Cale 44 W° 52-155. Cadigo Postal 5015

Lirsa de Aanaidn 2 2 Ciudadania: [5T) 44 44 144
Conmutador: 385 3555 Medelin - Coomaia i"’m '%\
000600 (V]
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3.d ;Cuales son las estrategias diferenciadas, para impedir la desercion de los

nifios, ninas y adelescentes con necesidades formativas especiales?

En este punto, sirvase precisar si el programa tiene o no, una estrategia
diferencial en relacién con esta poblacion o si la estrategia general para prevenir
la desercion se aplica para los nifios, nifias y adolescentes con necesidades

formativas especiales.

Respuesta:

Es importante partir que la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo no
tiene por objetivo las necesidades formativas especiales, mas lo cual nc es obice
para que de las condiciones de la atencion integral a nifios y nifas de pnmera
infancia descritas anteriormente, dentro de las acciones adelantadasse destacan
las implementadas a fravés del Contrato Interadministrativo N. 4600092257 de
2021firmado con la ESE Hospital Mental de Antioquia, donde se desarrolla:

Plan de intervencion individual por parte de un equipo interdisciplinario a nifos y
nifias diagnosticados con discapacidad yfo alertas y alteraciones en el desarrollo.

Acompanamiento a familias, cuidadores y agentes educativos de nifios y nifias
diagnosticados con discapacidad o con alertas y/o alteraciones en el desarrollo,
para brindar herramientas para la atencién pertinente y necesaria y adopcion de
practicas saludables que favorezcan el nivel mas alto posible de adaptabilidad
en las actividades de la vida diaria.

Capacitacion a agentes educativos y coordinadores pedagogicos en la deteccion

temprana de alteraciones del desarrollo o condiciones de discapacidad.

000000 (@)
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3.e ¢Por instruccion del programa, sus operadores o supervisores se ha impedido
el proceso de matricula en determinadas sedes del programa o aguellas en donde
opera? En este punto, sirvase explicar las razones que permiten concentrar la
atencion de los nifios. ninas y adolescentes con necesidades formativas
especiales en determinadas sedes y en concreto, cualesson los fundamentos
pedagdgicos que justifican este abordaje.

Respuesta: Como se indicé anteriormente, en el marco del procesc de atencion
integral a |a primera infancia desde las modalidades Buen Comienzo se plantea
en las Orientaciones técnicas para la operacion que el prestador del servicio debe
priorizar la atencion de los nifos y las nifas que presenten una situacion de
discapacidad. Asi mismo, se describen orientaciones para tener en cuenta en el
proceso de educacion inicial (en el marco de la atencion integral), con nifios y
nifias que presentan situaciones de discapacidad. En este sentido, desde la
Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo no se han generado indicaciones
en tomo a impedir la atencién de nifos y nifas con discapacidad.

A la cuarta pregunta:

4. Sirvase informar, en relacion con las diferentes modalidades en las que
opera el programa, ¢Por qué razén no se han contratado los perfiles de
los artistas que, histéricamente, se venian vinculando al programa?

Respuesta:
Esta contratacion parte de |a union estratégica entre la Secretaria de Cultura del
municipio y la UAEBC, en el sentido de que aquel propende por fomentar y
propiciar manifestaciones y expresiones culturales propias de una ciudad
diversa, plunétnica y multicultural, impulsar estrategias para garantizar el
desarrollo de expresiones artisticas que interpreten la diversidad cultural de los
habitantes del Municipio; fomentar espacios creativos para la formacion,
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la experimentacion, la innovacion, el aprendizaje, el intercambio y la
investigacion en diversas areas artisticas. estéticas o culturales; entre otras
donde Buen Comienzo tiene un rol importante en la medida que aporta a la Red
de Iniciacion Artistica para la Primera Infancia en el afio 2022 donde priman los
encuentros desde las dindmicas de la presencialidad y se hara todo cuanto sea
posible para compartir los procesos de formacién artistica. A su vez se aporta a
la Red de Practicas Artisticas y Culturales esta fundamentada en el Decreto 2165
del 2019, que reglamenta el Acuerdo 072 de 2013: "Por medio del cual se
implementa la Red de Danza, la Red de Iniciacion Artistica, la Red de Artes
Visuales y la Red de Escuelas de Musica, a través de una Red de Practicas
Artisticas y Culturales para la primera infancia, la ninez.(...)". Su objeto es
"vincular a distintas organizaciones y agrupaciones de la ciudad, con €l fin de
revisar conjuntamente con |la administracion, las politicas para las practicas
artisticas y culturales entre la primera infancia, la nifez. Cada actor involucrado
debe saber reconocer su papel y colocar al servicio de ellos sus saberes, su
estructura institucional, acciones de politica, recurses y capacidades, asi como
su apertura para transformarse, tratese de la onentacion, la planeacion, la oferta
de servicios, la articulacion o el seguimiento a la atencidn integral. A través de
los procesos de gestién territorial se pretende consolidar accienes a hivel
municipal para la implementacion de la Politica Publica de Primera Infancia, para
contribuir con el bienestar, calidad de vida y desarrollo integral de los nifos y las
ninas de primera infancia.
Ahora bien, una vez explicado lo fundamental de esta unidén de esfuerzos,
debemos abordar las limitantes que presenta la contratacion estatal, es decir, Ley
996 de 2005, pues actualmente se cursa por una etapa electoral yes necesario
cumplir a cabalidad con lo estipulado por la normativa precedente Asi las cosas,
se han formulado los estudios previos que hacen parte del convenio de asociacion
compelitivo que no tienen otra finalidad diferente a la decontratar los perfiles de
los artistas que hacen parte de Buen Comienzo.

Lucy VkA OSORIO

Directora Unidad Buen Comienzo (E.)

000600

www.medellin.gov.co

@

103



104

ANEXO 4. Solicitudes de agencias asignadas

Solicitudes de Contraloria:

CLASE DE

ANO RADICADO SECRETARIA TEMA SOLICITUD SOLICITANTE

Solicitud respuestas
- observacioneps _| SOLICITUD- .
2021 | 202120076694 |Educacion p INTERES CONTRALORIA
Contraloria General PARTICULAR
de Medellin.
SOLICITUD-
2021 | 202110365395 |Educacion Solicitud INTERES CONTRALORIA
PARTICULAR

Solicitudes de Procuraduria:

CLASE DE

RADICADO SECRETARIA TEMA SOLICITUD SOLICITANTE
Solicitud SOLICITUD-
2021 |202130459091 | Educacién Informacién INTERES PROCURADURIA
Contrato PARTICULAR

Solicitudes de Fiscalia:

CLASE DE

RADICADO SECRETARIA TEMA SOLICITUD SOLICITANTE

SOLICITUD- ,
INTERES ~ |FISCALIA
PARTICULAR

solicitud Informacion

2021 | 202110345036 |Educacion . .
Fiscalia

Solicitudes de Defensoria:

CLASE DE

ANO RADICADO SECRETARIA TEMA SOLICITUD SOLICITANTE



https://mercurio.medellin.gov.co/mercurio/servlet/ControllerMercurio?command=externo&tipoOperacion=abrir&firma=-1&idDocumento=202130459091&numimagen=1

2020

202010050524

Educacion

SP-PL-Cupos
escolares en
educacion regular y
buen comienzo

SOLICITUD -
PETICION

105

DEFENSORIA
DEL PUEBLO

2021

202110156361

Educacion

Defensoria del
pueblo remite
informacion del
sefior Enrique
Valencia -Yuceli
Torrado

SOLICITUD-
INTERES
PARTICULAR

DEFENSORIA
DEL PUEBLO

2021

202110223183

Educacion

Documentos soporte
derecho peticion
amenaza
vulneracién derecho
ninos y nifas ClI
Pequefios
Exploradores

SOLICITUD-
INTERES
PARTICULAR

DEFENSORIA
DEL PUEBLO

ANO

2021

RADICADO

202120046680

Solicitudes de Personeria:

SECRETARIA TEMA

Educacion

Traslado de Peticion

CLASE DE
SOLICITUD

SOLICITUD-
INTERES
PARTICULAR

SOLICITANTE

PERSONERIA

2021

202110207775

Educacion

Base de datos de los
menores y  sus
acudientes que
fueron atendidos en
el Buen Comienzo
"Pequefios

Exploradores" Barrio
Santa Cruz

SOLICITUD-
INTERES
PARTICULAR

PERSONERIA

2021

202110271046

Educacion

SOLICITUD
INFORMACION DE
EJECUCION DEL
BUEN COMIENZO
DE LA COMUNA 3

SOLICITUD-
INTERES
PARTICULAR

PERSONERIA




Citacién a diligencia
de entrevista dentro

SOLICITUD-

106

2021 | 202110270027 |Educacion de vigilancia | INTERES PERSONERIA
administrativa No. | PARTICULAR
859067297 de 2021
Solicitud de
Informacion Negocio [ SOLICITUD-
2021 (202110285364 |Educacion 859096166 - INTERES PERSONERIA
Personeria de | PARTICULAR
Medellin
Solicitud de
Informacion Negocio | SOLICITUD-
2021 (202110284597 |Educacion 859096166 -|INTERES PERSONERIA
Personeria de | PARTICULAR
Medellin
Informacion  sobre
actuaciones SOLICITUD-
2021 202110289930 |Educacion realizadas del [ INTERES PERSONERIA
acuerdo 143 de|PARTICULAR
2019
Solicitud de
Informacion
Averiguacion SOLICITUD-
2021 [202110355387 |Educacion Disciplinaria ~ Nro. | INTERES PERSONERIA
859112976-2021 PARTICULAR
CITESE :
20210111045342EE
Solicitud
> Informacién | >oL/CITUD- ]
2021 | 202110400889 [Educacion Politica INTERES PERSONERIA
PARTICULAR

Publica




ANEXO 5. Solicitudes requeridas por el ICBF

_ 2 CLASE DE
ANO RADICADO SECRETARIA TEMA SOLICITUD SOLICITANTE
SP-PL-Cupos escolares | SOLICITUD-
en educacién regular | INTERES
2020 | 202010197689 Educacion |y buen comienzo GENERAL ICBF
SP-PL-Cupos escolares | SOLICITUD-
en educacién regular | INTERES
2021 | 202110048008 Educacion |y buen comienzo PARTICULAR ICBF
SP-PL-Cupos escolares | SOLICITUD-
en educacién regular | INTERES
2021 |202110198986 Educacion |y buen comienzo PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
PSE-BC-Temas de INTERES
2021 | 202110228923 Educacion | Cupos Buen Comienzo | PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
PSE-BC-Temas de INTERES
2021 |202110228964 Educacion | Cupos Buen Comienzo | PARTICULAR ICBF
ICBF requerimiento
contratacion -
Solicitud acciones
sancionatorias
urgentes Contrato No. | SOLICITUD-
4600089130 de 2021, | INTERES
2021 |202110200800 Educacion COOMULSAP PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
INTERES
2021 | 202110224801 Educacion | Solicitud Informacion | PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
INTERES
2021 202110218667 Educacion | Solicitud Informacion | PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
INTERES
2021 202110224801 Educacion | Solicitud Informacion | PARTICULAR ICBF
Socializacion
recomendaciones
acciones correctivas
presuntos hechos
delictivos presentados
en el centro infantil SOLICITUD-
Pequefios INTERES
2021 | 202110226625 Educacion | Exploradores PARTICULAR ICBF
Evidencias de los
contratos del Talento
Humano del Centro SOLICITUD-
Infantil Pequefios INTERES
2021 | 202110215940 Educacion | Exploradores sede 2B. | PARTICULAR ICBF
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SOLICITUD-
Solicitud IP -0480- INTERES
2021 | 202110222366 Educacion | 2021 PE PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud IP -0480- INTERES
2021 (202110224732 Educacion | 2021 PE PARTICULAR ICBF
Requerimiento
informacion
financiera convenio SOLICITUD-
Interadministrativo INTERES
2021 | 202131300000129000 | Educacion | No 05004562021 PARTICULAR ICBF
Solicitud subsanacién | SOLICITUD-
segundo desembolso | INTERES
2021 | 202110230958 Educaciéon | convenio 04562021 PARTICULAR ICBF
No entrega de SOLICITUD-
paquetes Corporacién | INTERES
2021 | 2021303225538 Educacion | Nuevo Santander PARTICULAR ICBF
Queja empleados SOLICITUD-
operador Auténoma | INTERES
2021 | 202110234400 Educacion | de las Américas PARTICULAR ICBF
Accidente nifia Arelis | SOLICITUD-
Chiquinquira INTERES
2021 | 202110234159 Educacion Simancas PARTICULAR ICBF
Requerimiento de
respuestas y ajustes SOLICITUD-
en la Operacién INTERES
2021 | 202110230958 Educacion | Convenio 04562021 PARTICULAR ICBF
Requerimiento de
respuestas y ajustes SOLICITUD-
en la Operacién INTERES
2021 | 202110234079 Educacion | Convenio 04562021 PARTICULAR ICBF
No entrega de
Paquetes
Alimentarios SOLICITUD-
Corporacién Nuevo INTERES
2021 | 202110226658 Educacion | Santander PARTICULAR ICBF
Solicitud de plan de
tratamiento de
hallazgos OAC visita SOLICITUD-
de inspeccidn INTERES
2021 | 202110269230 Educacion | COOMULSAP PARTICULAR ICBF
Respuesta oficio
cargado al SharePoint | SOLICITUD-
porla UAEBCy la INTERES
2021 | 202110288933 Educacion | Fundacion Carulla PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Oficios Envio Acciones | INTERES
2021 |202110295994 Educacion Correctivas PARTICULAR ICBF
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Presunto
Incumplimiento de las
obligaciones
contractuales en el

marco del Alimento SOLICITUD-
de Alto Valor INTERES
2021 |202110302934 Educacion Nutricional PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud de envio de | INTERES
2021 |202110307808 Educacion | acciones correctivas PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Reporte visita Cl FUN | INTERES
2021 | 202110312523 Educacion | GUAYAQUIL PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud direccién INTERES
2021 | 202110335636 Educacion | DILAN PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud direccién INTERES
2021 | 202110335767 Educacion YESIKA PARTICULAR ICBF
Solicitud de
Saneamiento
Presunto
Incumplimiento SOLICITUD-
Obligaciones INTERES
2021 | 202110343741 Educacion Financieras PARTICULAR ICBF
DERECHO DE
PETICION -
SECRETARIA DE
EDUCACION Y
UNIDAD
ADMINISTRATIVA SOLICITUD-
ESPECIAL BUEN INTERES
2021 |202110353039 Educacion COMIENZO PARTICULAR ICBF
DERECHO DE
PETICION -
SECRETARIA DE
EDUCACION Y
UNIDAD
ADMINISTRATIVA SOLICITUD-
ESPECIAL BUEN INTERES
2021 | 202110357326 Educacion COMIENZO PARTICULAR ICBF
DERECHO DE
PETICION -
SECRETARIA DE
EDUCACION Y
UNIDAD
ADMINISTRATIVA SOLICITUD-
ESPECIAL BUEN INTERES
2021 | 202110362122 Educacion | COMIENZO PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud de Acciones | INTERES
2021 |202110376663 Educacion Correctivas PARTICULAR ICBF
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SOLICITUD DE ENVIO

ACCIONES SOLICITUD-
CORRECTIVAS NO INTERES
2021 | 202110385579 Educacion | SUBSANADAS ICBF PARTICULAR ICBF
Solicitud con caracter
prioritario
CONVENIOS 2021 SOLICITUD-
MUNICIPIO DE INTERES
2021 |202110395677 Educacion MEDELLIN PARTICULAR ICBF
SOLICITUD URGENTE
RESPUESTA ANTES
DEL ULTIMO COMITE | SOLICITUD-
TECNICO CONVENIO | INTERES
2021 | 202110395739 Educacion | 05004562021 PARTICULAR ICBF
Solicitud SOLICITUD-
acompafiamiento INTERES
2021 | 202110397844 Educacion | drea educativa PARTICULAR ICBF
Solicitud SOLICITUD-
acompafiamiento INTERES
2021 |202110397484 Educacion area educativa PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
Solicitud informacién | INTERES
2021 202110403603 Educaciéon | vacunas NN PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
INTERES
2021 | 202110404835 Educacion | 202131300000240000 | PARTICULAR ICBF
SOLICITUD-
INTERES
2021 | 202110404932 Educacion | 202131300000240000 | PARTICULAR ICBF
ALERTA USUARIO
FALLECIDO EN CZ SUR | SOLICITUD-
ORIENTE Y CONVENIO | INTERES
2021 | 202110408991 Educacion MEDELLIN PARTICULAR ICBF
202131300000243731
solicitud Subsanables | SOLICITUD-
Tercer Desembolso INTERES
2021 (202110413713 Educacion | 05004562021 PARTICULAR ICBF
Solicitud de envio de
acciones correctivas SOLICITUD-
pendientes por INTERES
2021 | 202110434864 Educacion | subsanar PARTICULAR ICBF
OFICIO REMISORIO SOLICITUD-
DEVOLUCION DE INTERES
2021 |202110435699 Educacion REPORTES PARTICULAR ICBF
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ANEXO 6. Marco operativo Categorias y rasgos operacionales

El Control socioeconémico abierto elitista se define como el control ejercido
por un grupo de actores privados con intereses econdémicos sobre la administracion
local, el cual ejecuta acciones de control social, haciendo uso de su poder
econdémico, a través de la creacion, financiacion y promocion de veedurias
ciudadanas, manejo del principal medio de comunicacién local, asi como de
acciones de control politico, a través del apoyo a candidatos y partidos, la
financiacion de camparias y el establecimiento de redes de influencia en el concejo

distrital.

Accountability horizontal de agencias de balance / Control Politico del

Concejo.
e Influencia que el Concejo Distrital ejerce sobre la administracion distrital.

e |Influencia de los intereses de las élites politicas y/o econdmicas en el

control politico que ejerce el Concejo Distrital.

e Ultilizacion de las herramientas legales para ejercer control politico

mediante citaciones, comisiones accidentales y derechos de peticion.

Accountability horizontal de agencias asignadas / Control fiscal,

disciplinar y penal.

e Los 6rganos de control como contraloria, procuraduria y fiscalia ejercen

presencia y requerimientos de forma constante y permanente al programa.
Accountability vertical societal / control social.

e Se realiza control social mediante veedurias ciudadanas, derechos de

peticion y redes sociales.

e El diario local ejerce control a la administracion mediante notas de prensa,

investigaciones y derechos de peticion al programa.
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Actores Socioeconémicos.

e Influencia en las decisiones gubernamentales y en la politica en general,
a través de la financiacion de campafas politicas y creacion de redes de

influencia.

e Creacion de la veeduria ciudadana “Todos por Medellin” financiada por las

elites socioecondémicas.

e Adquisicion del diario ElI Colombiano, por parte de las élites

socioeconémicas.
Control Abierto.

e Existe multiplicidad de actores y participacion por parte de grupos sociales

y organizaciones privadas, que ejercen el accountability.

e Existe apertura en el ejercicio de control politico por parte de los partidos
politicos en el Concejo Distrital.

e Dado que Medellin es un municipio de categoria especial con dindmicas
econdmicas, sociales y culturales diversas, se presenta un gran volumen
de actores interesados en el control social de los programas

institucionales.
Control Elitista.

e Se presenta una influencia de las élites politicas sobre el control de los

programas publicos.

e Se presenta una influencia de las élites econdmicas sobre el control de los

programas publicos.

e Las acciones de control social estan influenciadas, financiadas o

direccionadas por los intereses de grupos econdémicos Yy politicos.
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ANEXO 7. Preguntas entrevistas

Preguntas para las entrevistas semiestructuradas:

Accountability horizontal de agencias de balance / Control Politico del

Concejo:

¢, Qué percepcidn tiene sobre el control politico realizado al programa Buen

Comienzo entre los afios 2015 y 20217
¢, Considera usted que este control ha sido adecuado? ¢ Por qué?

¢, Qué hitos considera usted tuvieron un posible “sobre” control politico a la
entidad?

¢ Qué hitos considera usted tuvieron un “sub control” politico a la entidad?

¢,Cual ha sido la influencia que han tenido los controladores politicos frente

a la implementacioén del programa Buen Comienzo entre 2015 y 2021?

¢,Conoce usted la denuncia que realizé la concejal Nataly Vélez donde se
encontraron heces fecales en la alimentacion de los nifios y nifias de algunos
jardines operados por entidades contratadas por el programa Buen Comienzo en
20167 De ser asi ¢Conoce qué acciones de control se realizaron a raiz de esa

denuncia?

Accountability horizontal de agencias asignadas / Control fiscal,

disciplinar y penal:

¢Como ha sido el control realizado por la Fiscalia, la Contraloria y la
Procuraduria sobre el programa Buen Comienzo entre 2015y 20217

Accountability vertical societal / control social:

¢, Cual es la relacién entre veedurias ciudadanas como "Todos por Medellin"

y los grupos econémicos interesados en el programa Buen Comienzo?

¢, Como describiria el tipo de control social y politico predominante frente al

programa Buen Comienzo de Medellin?
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¢, Cudl cree que es el rol de los medios de comunicacion en el Control Social

sobre el programa Buen Comienzo? ¢Considera que ha tenido cambios en el
periodo 2020-20237

¢ Qué herramientas de tipo social cree que se pueden crear o implementar
para desarrollar un adecuado control al programa?

Segun su opinidbn ¢existe algan tipo de control ejercido sobre los

controladores politicos y sociales del programa Buen Comienzo?
Actores socioecondémicos

¢, Considera que pueden existir actores socioeconémicos interesados en que

haya un control mas intenso sobre el programa Buen Comienzo?

¢, Cual es la relacion que existe entre los actores del control politico y el social

del programa Buen Comienzo en la ciudad de Medellin?

¢, Conoce la “Propuesta de institucionalidad del programa Buen Comienzo”
presentada por Proantioquia en 2016 en la que hacian la recomendacion de
"privatizar" el manejo de los recursos del programa? De ser asi, ¢ sabe cuales fueron

las acciones de control politico y social desplegadas frente a esa propuesta?
Control abierto

De acuerdo con su opinion, ¢ quiénes son los actores que participan en las

acciones de control y politico del programa Buen Comienzo?

De acuerdo con su opinién, ¢quiénes son los actores que participan en las

acciones de control social del programa Buen Comienzo?

¢, Qué intereses ha percibido que podrian tener los controladores sociales y

politicos sobre el programa Buen Comienzo?
Control Elitista:

¢Existen redes de influencia entre los actores sociales, politicos y
econdémicos interesados en el programa Buen Comienzo? De ser asi ¢como estan

compuestas, desde su percepcion, estas redes?
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¢, Considera que el papel de los controladores (politicos, sociales, asignados)

ha obedecido exclusivamente a la busqueda del beneficio colectivo, o encuentra
otras posibles causas para ese control? En ese caso, ¢cuales podrian ser esas

causas?
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ANEXO 8. Poder y control en la historia

Poder y control en la historia

Aunque en la antiglbedad no encontramos textos 0 autores con
pronunciamientos explicitos sobre el control politico, la idea de desconcentracion
del poder comienza en Atenas, con la preocupacion de dos de sus grandes
pensadores, Platén y Aristoteles, por el temor de la concentracion absoluta del
poder, que podria desconocer los limites éticos que generarian corrupcion y tirania.
Por lo tanto, la rotacion de los cargos publicos en el ejercicio politico ayudaria a la
desconcentracion del poder y prevencién de su abuso con fines personalistas
(Platén, 1988).

La busqueda de un régimen que promulgue la igualdad entre los ciudadanos,
la separacion de poderes y la delegacion del poder en unos magistrados que tendran
que rendir cuentas al pueblo (Rodriguez, 1975), hace de Atenas la cuna de la
democracia moderna; la primera democracia de Occidente que busca que el poder
sea un ejercicio visible y participativo, y es precisamente esta participacion la que
no se limita a un ejercicio electoral, sino también, al accountability o la
“responsabilizacion” o rendicion de cuentas, que los ciudadanos demandan de los

actores politicos.

En efecto, Solén, Clistenes, Efialtes y Pericles, entre los afios 594y 431 a.C.,
mencionan reformas y cambios institucionales cuyo punto comun es la busqueda de
desconcentracion del poder, que de acuerdo con Rios y Fuentes (2017), es uno de
los rasgos mas importantes de este primer tipo de democracia, ya que hasta ese

momento habia estado en manos de minorias aristocraticas.

En la practica democratica, la participacion politica implicaba
corresponsabilidades en quienes la ejercian. Mas alla de un informe de gestion o de
rendicion de cuentas, el desempefio de estas magistraturas podria llevar a juicios
con consecuencias morales, politicas y econdmicas (Rios y Fuentes, 2017). El
control politico a magistrados y ciudadanos surtia los siguientes procedimientos en
el siglo IV a.C., de acuerdo con Rios y Fuentes (2017), la dokimasia, la euthyna, la

eisangelia, la graphé paranomon y el ostracismo.
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La dokimasia se basaba en el examen previo al nombramiento en el cargo
publico, la euthyna era el examen de los magistrados durante el desempefio del
cargo o al final de su funcion publica ante un tribunal y la eisangelia hace referencia

a diferentes tipos de denuncias (Aristoteles, Const. At. 8; 4; 29, 4; 43, 4). La graphé

paranomon o las acusaciones de ilegalidad (Const. At. 29, 4; 45, 4; 59, 2)
eran las denuncias dirigidas “contra aquel que propusiera medidas ilegales en
contra de la constitucion vigente. [...] Funcionaba como una salvaguarda del
régimen democratico” (Garcia, 1995, citado en Rios y Fuentes, 2018, p.101). El
ostracismo, que suponia la condena al destierro, era el Ultimo mecanismo de control
al poder que suponia una evaluacion de la gestion publica (Aristoteles, Const. At.
22, 2-3).

Con la emergencia de la soberania en la modernidad se presentd un
importante cambio en el paradigma de la teoria politica. Importantes filosofos de la
época como Tomas Hobbes y Nicolas Maquiavelo presentaron la soberania de los
gobernantes como la atribucion ilimitada de gobernar y ejercer su poder sobre los

ciudadanos sin la intervencion de estos.

Posteriormente y quiza alimentada por las obras de estos autores, se desata
la Revolucién Francesa con la declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano en 1789. La derrota de un modelo absolutista y monarquico permite la
llegada del Estado Liberal de Derecho y con este la separacién de los poderes.
Montesquieu, a través de su obra Del Espiritu de las Leyes, refuerza la idea de la
separacion de poderes, de la virtud y los limites del gobernante; “para que no pueda
abusarse del poder, es absolutamente preciso que, por la disposicion de las cosas,

el poder contenga al poder” (Montesquieu, 2018, p.160).

El poder como concepto y su control volvieron a verse alterados
posteriormente. Marx (1977) proponia una vision donde las superestructuras
ejercen control sobre la sociedad. Dichas superestructuras son todo el compendio
de aspectos juridicos, politicos e ideoldgicos propios de un modo de produccion y
afectadas directamente por este. Asi, el poder para Marx parte del modo de

produccion y las superestructuras que este genera, las cuales definen las ideas y
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formas que rigen la sociedad y el modo por medio del cual la clase dominante ejerce
su dominio. De esta manera, el poder paso6 a ser estudiado desde una perspectiva
estructural y no tnicamente de manera directa o interpersonal. Asi, el poder deviene
y se ejerce a partir de la interaccion social regida por un sistema, cuya base central
son los modos de produccion, su posesion o desposesion. Por ello, los controles
politico y social estarian sujetos a cambios dependiendo de la accion proletaria o

por los cambios en los modos de produccion (Marx, 1977).

Por otro lado, Weber (1964) amplié el concepto del poder incluyendo
aspectos como la dominacion o la autoridad. Para este autor el poder parte de la
capacidad de imponer la propia voluntad sobre otros en una relacion social,
ejerciendo autoridad y dominacién. No obstante, el poder solo puede ser ejercido
de una manera adecuada cuando tiene legitimidad, es decir, si es aceptado de
manera generalizada. En consecuencia, los controles politico y social se dan en el
marco de un sistema legitimo con mecanismos definidos, en busqueda del control
del Estado (Weber, 1964).

Finalmente, Foucault (1976) diverge de posiciones como la marxista o la
weberiana y plantea que el poder no es una posesién sino una estrategia. El poder
Se ejerce y no se posee, Yy es ejecutado por medio de mecanismos, procedimientos
y tecnologias propios del sistema vigente. Asi, en un sistema democratico el poder
es ejercido por figuras democraticamente elegidas con funciones y capacidades
definidas. Por tanto, siempre y cuando sean considerados dentro de los diversos
mecanismos, procedimientos y tecnologias, los controles parten de una estructura
especifica en la cual se “ejerce” el poder de hacer control bajo los estamentos

institucionales definidos.
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Anexo 9. Proyecto de Acuerdo Politica Publica de Primera Infancia

Proyecto de Acuerdo xxxang
Por medio del cual se adopta /a Politica Publica de Primera Infancia de! Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin

EL CONCEJO DE MEDELLIN
En uso de sus facultades Constitucionales y Legales, en especial las conferidas en los

articulos 312 y 313 de la Constitucion Politica, el articulo 71 de la Ley 136 de 1994 y los
articulos 201, 202, 203 y 204 de la Ley 1098 de 2006

ACUERDA
CAPITULO |
DE LA POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
ARTICULO PRIMERO. DEFINICION. La Polltica Pabli an
constituye la apuesta del Gobiemno Distrital por el
cenario de cuidado ético y

y el desarrollo de las capacidades de los nifos ylas Mg
dignidad humana como potencia polltica, la co d co
te uturo.

la sostenibilidad de la vida como garantla d
ARTICULO SEGUNDO. OBJETIVO. r las€apacidades de los nifios y niftas de
Medellin desde la gestacion hasta Y

EC

ARTICULO TERCERO. PRI

cia de Medeliin
0, el bienestar integral
imera infancia, desde la

IPIO ES. La Polltica Pablica de Primera Infancia
iguientes principios:

de Medellin se orienrqré p
1. Dignidad hu dignidad humana esté en estrecha relacion con la
importang la libertad de los seres humanos en sus distintos contextos

ana.
avida
yse ituye premisa bésica para el tratamiento de tedas las personas con

las actua, permitiéndoles ser valoradas desde lo gue son y ser

consideracién de la humanidad como pares con los que se puede

existi i, como esta Pelitica estard transversalizada por el trato digno,
tugsd y

libre de violencias.

2. dad. En relacién con el accese de los nifios y las nifias a las diferentes
oportunidades para su proteccion, salud, nutricién, educacion y todos sus derechos
sin ser discriminados por su edad, género. cultura, credo. nacionalidad. pertenencia
étnica, contextos geoqréficos, discapacidad o cualquier otra condicidn, centrdndose
en generar interacciones que permitan que cada persona reciba lo que necesita para
lograr el goce oportuno de sus derechos.

3. Inclusion. Respeio por la diversidad y las diferentes necesidades y habilidades de
los nifios y las nifas, garantizando la incorporacion al sistema educativo y demas
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ofertas de atencién, a fravés de servicios oportunos y pertinentes que respondan a
sus particularidades, necesidades y posibilidades.

4. Universalidad. En el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, se
garantizan los derechos de todos los nifios y las nifias desde la gestacion hasta los
seis (6) afos de edad, de acuerdo con sus necesidades. particularidades y contexto.

5. Corresponsabilidad. La familia, el Estado y la sociedad adelantaran acciones
conjuntas para garantzar la proteccién integral, el desarrollo humano y la vida digna
de tedos los nifios y las nifias de primera infancia del Distrito.

la importancia que tiene ésia especialmente desde lo
fortalecer los procesos democraticos, comprenfigr €
comunicarse, cooperar con ofras y otros e incidigen :\" 0
al desarrollo infantil y a la transformacion sock &g a sociedad y el Estado
tienen la responsabilidad de velar por la ipcid

toma de decisiones en los asuntos que P
en los que transcurren sus vicas. pal epCi
participativos y democréticos.

7. Intersectorialidad e interii

integral y el desarrolic h
articulado. que integra, esfu

&8s ninas y los nifios en la
8 cada uno de los entornes
esarrcllo humano en contextos

. La garantla de derechos, la proteccién
ifos y las nifias requieren de un trabajo
, cohocimientos, recursos y acciones de manera

organizada, para la Bxpansion de capacidades de las nifias y los nifios
€N Sus primer
ARTICULO CUART ES. La Politica Piblica de Primera Infancia se orientara a
partir de los si ques:

acidades. Desde la ampliacion de opciones, libertades y desarrolio

des de los nifios y las nifias en todos los ambitos de sus vidas, con el

pusdan gozar de bienestar integral y tener acceso a los conecimientos, a

portunidades y a los recursos necesarios para lograr su florecimiento humano

y vivir una vida digna y con plenitud, entendiendo a cada persona como un fin en si
misma.

2. Derechos Humanos. Comprende principlos universales de respeto por los seres
humanos independiente de su clase, condicion social, étnica o cualguier otra
caracteristica identitaria. su caracter integral permite una vision holistica en lo
Individual y colectivo, Se reconoce a |os hifios y a las nifias como sujetos titulares
de derechos, se les concibe en la plenitud de su humanidad. En el marco de esta



Politica se garantizaran los dereches a todos los nifios y las nifias desde la equidad
y la dignidad

. Buen vivir e interculturalidad. Entendido desde |a posibilidad de vivir plenamente,
de amar y ser amado, de lograr el florecimiento humane desde la dignidad, la
satisfaccién de las necesidades, la consecucién de una calidad de vida y muerte
dignas, de vivir en paz y armonia con la naturaleza y con los demas, respetando y
prolongando las culturas humanas. Desde este enfogue se reconoce a Medellin
como Distrito atravesado por la ruralidad, que acoge personas de otros lugares del

territorio nacional y del exiranjero, por la riqueza intercultural blos afro,
indigenas, raizales, entre otros; que enriguecen los distintos oS itario. El
buen vivir desde esta blsqueda de didlogo intercultural se expl olltica
como una forma de ampliar las visiones del mundo exigte er otras
formas de constitucion cultural y subjetiva con rar didleges,
articulaciones y posibilidades de coexistencia. \

. Sostenibilidad ambiental en coexistencia za. Se reconoce que
los nifes y las nifas a lo largo de su vida, sk ntraran en interrelacion
con otros y ofras y que es la experieptia Wial u® nutre las posibilidades de
encontrar nuevas soluciones a las prab i tentes, lo que enriquece la vida
y permitira el florecimiento de la eXigtenc a, pero también de los animales,
de la naturaleza, del planeta. Eg a$@rio adBlantar procesos educativos desde los
primeros afios de vida que = .
diversas a las grandes co
respetuosas con el pla

. Equidad de R econoce la importancia que tiene el desarrollo de
escenarios de dag desde la primera infancia en términes del respeto y la libertad

peto por los nifios y [as nifas en su integridad corporal, emocional
que les limiten. Esto implica el fortalecimiento de la inclusién
ling e*el acompanamiento al desamrollc humane desde la pimera infancia,
culgcion y el acompanamiento de las familias. agentes educativos, docentes,
idadéres y demas actores significativos en las vidas de los nifios y las nifias.

. Interseccionalidad. Desde este enfoque se comprenden las realidades sociales de
los nifios y las nifias de primera infancia y sus familias desde una mirada integral de
las diferentes caracter(sticas de identificacién como género, raza, nacién, condicién
sacioeconomica, entre ofros. dado que estos no dan cuenta de aspectos aislades,
sino que estan correlacionados; lo cual permite generar visibilizacion, analisis y
praceses de transformacién de esas situaciones de desigualdad, desde una
aproximacion compleja, que tfiene en cuenta que los ejes de desigualdad,
discriminacion y exdusion no actuan de forma independiente sino interrelacionada.
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7. Transcurrir vital. Esta politica enfatiza en el enfoque de transcurrir vital para
aproximarse a las realidades materiales de las nifias y los nifios desde sus contextes
y singulandades humanas en su presente. Desde este enfoque se interpela la
fragmentacién del sujeto realizada por la institucicnalidad y se busca generar
ejercicios de verdadera articulacion, en los que se reconozca que independiente de
las maneras de operativizar las atenciones, es responsabilidad del Estado y las
distintas instituciones entender las formas en que se definen los precesos vitales de
los sujetos. desde la primera infancia y & lo large de la vida, para asi generar
interlocuciones en esos hitos claves de la existencia y garantizar que los ciudadanos
desde que nacen e inclusc antes de hacerio, reciban las mejores es para el
florecimiento de si, que redunde en la vida familiar y comunitari

8. Diversidad. A partir de este enfogue se reconoce la individUal a nifio y
nifia desde lo cultural, el género, lo éinico, lo contexiu neurolégico,
lo funcional y lo familiar, entre otros, como as es'en los que se
materializa la diversidad en aras de trabajar en las barreras que
les impiden participar en los procesos sock . la discriminacién y
desigualdades que se presentan inch rimeros afos, para el
fortalecimiento de sus habilidades y capgci

ARTICULO QUINTO. DEFINICIONES. L.
se acoge a los conceptos y definicion
a Siempre — Ley 1804 de 2016 ep

esde la Pelitica de Estado De Cero
y nifias, primera infancia. desarrolio
p izaciones, entornos. Ruta Integral de
Atenciones; agente educativo ih3ge s conceptos relacionados.

CAPITULO I
DE LA IMPLEME A POLITICA PUBLICA DE PRIMERA INFANCIA

ARTICULO SEXTO. L STRATEGICAS DE LA POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA iblica de Primera Infancia de Medellin se orientara por las
siguientgs | icas con el fin de impactar favorablemente el desarrollo humano
de lo 0 niffas de primera infancia a partir de las necesidades identificadas en el
Distrit

=)

ntizar la alimentacion y nutricion saludable y amorosa. El Disfrito
adelantaré estrategias y acciones permanentes con el fin de contribuir con el
adecuado estado nufricional de las nifias y los nifios, para lo cual gestionara en
articulacién con otros actores, el acceso a alimentes para la poblacién en primera
infancia (priorizando a quienes presenten condiciones de vulnerabilidad
alimentaria). s& promoveran habitos alimentarios y estilos de vida saludable desde
los primercs afios; desarrollando estrategias de seguimiento permanente al estado
nutricional e implementando en articulacion con ofros actores publicos y privados
acciones frente a la malnufricion por deéficit (atencion especializada e
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interdisciplinaria las nifias, nifios y familias, suministro de complementacién
alimentaria, seguimiento nufricional, acclones educativas, entre otras) y por exceso
(acompafiamiente nuftricional y promecién de habitos y estilos de vida saludable).
Adicionalmente se estableceran procesos educativos de exploracién alimentaria. de
intimidad sana con la comida y en la que se garantizara que los alimentos que se le
brinde a los nifies y nifias, no sélo cumplan con los requerimientos nutricionales y
gastrondmicos. sino que puedan ser la oportunidad para la exploracién alimentaria
desde el respeto a los marcos culturales en los que se interactia.

. Generar entornos pacificos y libres de violencia en la prim ancia. Se
promoveran espacios de socializacion y atencion de les nifios i
cualquier tipo de viclencia, a partir de acciones infor

comunicativas para la construccién de entornos familia ales vy
comunitarios basados en el respeto, el amor, la digni iabilidad y la
construccion de paz; donde se reconozca a los nif i mo sujetos de
derechos, se vele por su bienestar y se premueva MNd” desarrolie de sus
capacidades; consclidande comunidades a primera infancia,
amorosas, pacificas y respetuosas de la ofeda:

Desde el Distrito se avanzara en |
agente educativo, responsables d
y las nifas, para su cuid
afectivos.

las familias como principal
desarrolic humano de los nifcs
oteccién. fortalecimiento vinculos

. Garantizar la prote
diversas. El Distrj
identificacion. Gien
infancia que
tomo a si

xpansion de sus capacidades a las infancias
iza implementacién de acciones orientadas a la
cién y seguimiento de los nifics y Ias nifias en primera
idermg territorio y presenian condiciones de vulnerabilidad en
iongs como: migracién. desplazamiento, discapacidad, enfermedades
pSpitalaria y domiciliaria. pertenencia @ un grupe étnico,
tros de reclusion, albergues, centros de adopcion, entre ofros.
sarrollo de acciones conducentes a la garantia de derechos y la
condiciones de vida digna, a partir de la arficulacién interinstitucional
rial en el marco de la legislacion existente que favorece a estos grupos
nales; promoviende condiciones que les permitan superar las situaciones
rsas en las que puedan estar inmersos, a la vez. que se les reconocera desde
los marcos culturales de los que forman parte y las singularidades de sus
experiencias.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnolegia e Innovacion de Medellin dispondra de
manera progresiva para todos los nifies y las nifas de primera infancia que lo
requieran, ofertas especializadas que respondan a sus particularidades vy
necesidades. Igualmente se generaran didloges intercufturales en los diferentes
espacios publicos y privados de la ciudad donde se atiende a los nifies y las nifias,



con los representantes de las comunidades de las que ellas y ellos son parte, con
sus familias, para ampliar las posibilidades de aprendizaje mutuo para todes los
actores del campo de la Primera Infancia, en el que se generen espacios de
recenocimiento de sus practicas, experiencias y conocimientos, en articulacién con
las agendas educativas de cada institucion

. Generar espacios pertinentes para los nifios y las nifias. Se adelantaran las
gestiones correspondientes con el fin de avanzar progresivamente en el
mejoramiento de espacios flsicos pertinentes (de acuerdo con orientaciones y

normatividad vigentes) que respondan a las necesidades y cara jcas de los
nifos y las nifias de primera infancia en los diferentes entognos cuales
habitan; a partir del trabajo articulado con otros actores public s. Desce
esta linea se fortaleceran especialmente las mejoras o capst espacios
arquitectdnicamente sensibles a las necesidad os Yy nifas,

especialmente en relacion con los jardines, centrds, i 'en general las
instituciones de educacién inicial. para que de gan pemitan mejores
condiciones para el desarrollo de los proceso: i ncia.

. Fortalecer el bienestar y calidad de vi
Distrito Especial de Ciencia. Tgc!

age) educativos y docentes. E|
nnovacién avanzaréd en la

implementacion y continuidad es acciones de caracterizacion,
cualificacién e implementacié esos¥que redunden en el fortalecimiento,
recenccimiento, bienestar ida de agentes educativos y docentes de
primera infancia, a partir b junio y sistematico con ofros actores del

entes educativos y docentes de primera infancia

orden piblico y privadp. Lo
0kl para‘el acceso a las diferentes ofertas y servicics de la

seréan poblacign p
Administracion Bi

nes desde los espacios de socializacion para la primera
a como factor transversal del proceso de educacion en los
orialecimiento de habilidades socioemocionales para el presente
de vida de los nifios y las nifias, desde la comprensién y gestién
ocfones prepias. el relacionamiento con los demas y el manejo de
s asi, como se desarrollaran experiencias a través del arte y el juego
sibilidad creativa de construccién de sentides en la vida, comunicacién,
ion de emociones y representacion del mundo que les rodea. Esto,
acompafnado del fortalecimiento de las familias, agentes educativos. docentes y
demds personas signfficativas en el entarno de los nifies y las nifias, para el
desarrollo propic de estas habilidades y su acompafiamiento pertinente.

. Fomentar la equldad de género desde las famlillas y los entornos para la
primera infancia. Se promovera con les nifios y las nifias el auto reconacimiento y
el autocuidadoe, el respeto y amor propios. a su cuerpo. a sus pares y a los otros con
los gue se encuentra en el munde. Se propiciaran las experiencias y entornos que
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. Crear un ecosistema Territorial de Politj

construyan practicas desde la libertad, el respeto y la equidad de género entre pares
e inter generacionalmente, en aras de la transformacién social que debe Iniclarse
desde los primeres afios de vida como una forma de coexistir y prevenir violencias
de distinto orden que afectan a las personas de acuerdo con su género a o large de
la vida.

. Aumentar la creatividad y pensamiento cientifico desde la primera infancia.
Medellin como Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, promovera
desde la primera infancia el desarrolio de habilidades de pensamiento cientlfico y
tecnolégico, que permitan fortalecer en los nifics y las nifias
creativas y acercarse a la ciencia, la investigacién y la construcgion
cientificidad en el pensamiento, la capacidad de generar nueyas I46as onfigurar
las existentes de una manera Util y significativa, como gle

partir de la articulacion con la academia y otras &hti
privado que favorezcan la implementacién de e

conocimiento y procesos de Prime

La produccion y gestion analitica €gl

data existente en el campo s n'@lnto céntral del desarrollo de esta linea en

aras de generar informes i y procesos que permitan articular la

informacién producida po ores del campo de la primera infancia en
ma

el distrite y tener insumgs m s‘tompletos para la toma de decisiones y cerrar
las brechas eyistentgs entre los'distintos momentos de la educacién inicial y entre
el epresentantes de la institucionalidad publica nacional
mbiano de Bienestar Familiar- |CBF, las cajas de
entes privades y la Secretaria de Educacién — Unidad
81 Buen Comienzo. En esa medida se generaria un proceso
cdos los actores claves en la atencion y educacion de las nifas
truccién de un ecosistema de produccién, anélisis y gestién del
serfa un proceso clave para facilitar la captura, organizacion y
eficiente del conocimiento en el Distrito.

iar el florecimiento infantil desde la responsabilidad ética y politica de
las famlllas, comunidades e Instituclones. El Distrito adelantarda de manera
permanente y en articulacién con otros actores y aliados diferentes procesos para
contribuir con el florecimiento humano de los nifios y Ias nifias en sus primeres afos,
a partir de la garantia de los derechos con el bienestar integral, calidad de vida y
expansion de sus capecidades gue contribuyan desde el desarrollo humano y
fortalecimiento de las virtudes morales, para la vida buena y el adelanto de
relaciones satisfactorias con otras personas y la naturaleza.
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ARTICULO SEPTIMO. OPERACIONALIZACION DE LA POLITICA PUBLICA DE
PRIMERA INFANCIA. EI Distrito dinamizara y operativizara esta Politica a través de
acciones que prapicien la continuidad de procesos que se vienen realizando de acuerdo a
la articulacién con las instancias del nivel nacional como el Instituto Nacional de Bienestar
Familiar- ICBF ¢ la institucion que haga sus veces, el Ministerio de Educacion Nacional -
MEN e instituciones similares gue desde los lineamientos de la polltica publica nacional
definan procesos que deben articularse en lo teritorial. En este sentido. dicha
operacionalizacion se propone a partir de estos ejes, sin perjuicio de otros que puedan
generarse a través del tiempo. en concumrencia con las indicaciones de los organismos
nacicnales y de las necesidades del distrito. Al respecto son importantes cesos de:

= Atencion integral para promover el desarrollo humano de n gos
El Distrito adelantaré acciones a partir de la articulacién interi intersectorial,
orientadas & la universalizacion progresiva de la oferta i gral para la

promecion del desarrollo humano de las nifas y ninos, a tra x los y servicios que
respondan a las caracteristicas y necesidades de ellas u primera infancia y
i unidad y pertinencia. En

a las particularidades del contexto, bajo criterics de
el marco de esia linea se avanzara hacia ofe
y las nifias en los distintos escenarios dela e
de cinco a seis anos de edad, desde el ac
transcurrir vital, en articulacion entre log.di
La operacion del Programa Buen C
orientaciones técnicas definidas

Especial Buen Comienzo, en con

esta politica.

sus trayectorias educativas y en
de la Secretaria de Educacion.

ia de Educacion-Unidad Administrativa
los lineamientos nacionales y lo definido en

El Distrito avanzara p‘o e en la integralidad de las demas ofertas de educacion,
cuidado o atencion pafe ninas de primera infancia dispuestas por personas
naturales o juridigas : publicas o privadas, a partir de la articulacion
Interinstituciona s y &l acompanamiento técnico lo cual incluye, ademas, el
proceso educalivag pinos y las ninas del grado fransicion. La Secretaria de Educacion-
Unidad iva Bspecial Buen Comienzo definira lineamientos y orientaciones para

dicho pfopos onsonancia con los lineamientos del pais y en articulacion con el
Instit ano de Bienestar Familiar, el Ministerio de Educacion y demas entidades
déhgi y departamental gue se requiera.

» Calidad y pertinencia en las atenciones
Se adelantaran acciones para contribuir con el mejoramiento continuo de las ofertas y
servicios para los nifos ¥ las nifias a través del acompanamiento técnico, asesoria,
asistencia técnica, cualificacion, dirigidos a los agentes educativos, docentes, personas y
entidades publicas y privadas que atienden desde las diferentes ofertas a la primera infancia
generando procesos de acompanamiento a los mismos y de materializacion de lo definido
en la linea estratégica sobre la calidad de vida de los agentes educativos y docentes, La
calidad se materializara en procesos de gestion educativa y liderazgo técnico que permita
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visualizar las acciones generadas gue contribuyen a la materializacién efectiva de la Politica
Pablica y el florecimiento humano de las nifias y nifios en el Distrito.

s Movilizacion social
Hace referencia a esfrategias y acciones para la conformacion y consolidacion de
escenarios de participacién en el marco de la politica piblica destacando la vinculacion de
nifies, nifias, familias, agentes educativos, docentes y demas actores relacienados con la
primera infancia para incidir en decisiones que les concierne. Asi mismo, el desarrolio de
acciones onentadas a la generacién de capital social y transformacién de las

representaciones sociales y culturales para favorecer la proteccion integ 0s nifios y
las nifias y contribuir con su desarrolic humano. En ese sentido la mgyili cial se
convierte en formas de articulacion scciopolitica en lo territorial que col istintes
actores en aras de lograr la implementacién de la politica gibileg. mbién de
acompanar los procesos de seguimiento y evaluacion, asi €o precesos de
apropiacion social del conocimiento construido & partir de t \ ioNes generadas.

Comienzo implementara
: ran acciones en tadas las
ocChalizer la Politica Publica de Primera
Infancia y avanzar en su apropiacion por pétte de Mg diferentes actores de primera infancia:
brindar acompafiamiento técnico a toddSya 85 o entidades que ofertan servicios
para los nifics y las nifias; col de articulacion interinstitucional e
intersectorial; promover y consoli gsas*Comunales y Corregimentales de Primera
Infancia-MCCPI, favorecer elyes de dstrategias de movilizacién social, entre otros
que puedan ser perg‘nen los Procesos pedagdgicos y de conocimiento en los

temitorios de los proci tica requiera.
La gestién terri %ré ademéas de manera progresiva practicas de mapeo,

identificacién d& acto solidacidén de practicas territoriales que vayan generando
herramient fortalecer las acciones a partir de la sistematizacion de las

mismas g e ecigiento de una ruta pedagdgica que lleve la politica piblica y sus
acci % tintos contextos rurales y urbanos del distrito.

PARA O 1. La educacién inicial es concebida en el Distrito como el primer momento
del continuo de la trayectoria educativa, ésta fransversaliza la atencion integral, tiene como
propdsito potenciar de manera intencionada el desarmrollo humano de las nifias y los nifios
desde la gestacién hasta antes de cumplir les seis (6) afios. Implica procesos pedagégicos
y educativos con calidad. oportunidad y pertinencia. teniende en cuenta las caracteristicas
del desarrolic y los ritmos individuales de aprendizaje de las nifas y los nifios, sus
necesidades, caracterfsticas y las de sus familias, asi como las particularidades del
contexto. Desde la educacion inicial se les reconoce como sujetos de derechos, diversos y
singulares.

*  Geostion Territorial
La Secretaria de Educacion- Unidad Administrativg Esp&gi
el proceso de Gestibn Temtorial a través del ghial"se a
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PARAGRAFO 2. El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
avanzara progresivamente en el proceso de reglamentacion de la educacién Inicial,
teniendo en cuenta la normatividad y orientaciones definidas desde el nivel nacional. Asl
misme, se avanzara en el fortalecimiento del proceso educativo hasta los ocho (8) afics a
partir de las orientaciones y experiencias definidas desde la educacion inicial, fortaleciendo
la trayectoria educativa de los nifios y las nifias. Igualmente el Distrito adelantara estrategias
y acciones para favorecer las transiciones de los niflos y las nifias en su trayecioria
educativa desde la primera infancia. a partir del trabajo conjunto y articulado con otros
actores publicos y privados, garantizando su continuidad y permanencia en el sistema
educativo, promoviendo entornos educativos protectores y accgedores, wvelando por las
condiciones de calidad en el servicio de educacion inicial, mitigando barreras de acceso de
acuerdo con particularidades y necesidades de los nifios y las nifias. Para esto, setend ran
en cuenta los lineamientos, orientaciones o referentes definidog desde 18l nacional,
asegurando |a articulacién entre los distintos niveles y grados mi\fo desde
la primera infancia. \

PARAGRAFO 3. El Distrito definird méximo durante rior a la aprobacién de
esta politica, la Ruta Integral de Atenciones - RIA a tr. cual se estableceran las
atenciones que recibirén los nifios vy las nifias | momento del ciclo vital en
cada uno de los entornos en los cuales habitar® ; ir de un ejercicio de articulacién
interinstitucional e intersectorial. La RIA d€l Di es en consonancia con la definida

a nivel nacional. %
ARTICULO OCTAVO. INST. c&zp ICIPACION DE LA POLITICA PUBLICA
Dis

DE PRIMERA INFANCI se conformaran las siguientes instancias de
coordinacion  interinstitugi intersectorial y participacion ciudadana para la
implementacion, seg aluacion de la Politica Publica de Primera Infancia de
Medellln:

Primera Infancla. Constituye el escenario de coordinacion
fterinstitucicnal responsable del direccionamiento estratégice de la
de Primera Infancia. Este escenario es tomador de decisiones
la planeacion, gestion. articulacion y coordinacion, participacion,
ion y seguimiento de la Pelitica Pablica.

2. Comité Técnico Articulador de Primera Infancla: este comité constituye el
principal escenario de articulacién y coordinacién técnica para la implementacién y
seguimiento de la Politica Publica de Primera Infancia. Su accionar estara crieniado
por el comité directivo.

3. Mesas Comunales y Comregimentales de Primera Infancia (MCCPI). Constituyen
esoenarios para la gestion territorial, la participacion local. la movilizacion secial, la
implementacion y seguimiento de la Politica Publica de Primera Infancia en cada
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comuna y comregimiento del Distrito, a partir de las particularidades, necesidades y
problematicas de la primera Infancia en los territorios.

PARAGRAFO 1. Las acciones desarrolladas en el marco de esta politica seran
articuladas con el Consejo Distrital de Politicas Sociales y el Comité Suprasectorial de la
Paolltica Publica {Artlculo 14, Acuerdo 143 de 2009). a través de la participacion de la
Secretaria de Educacién - Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo.

ARTICULO NOVENO. COORDINACION DE LA POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA. La responsabilidad y coordinacion general de la Politica PU Primera
Infancia sera de la Secretaria de Educacion Distrital a través de la Ugi 0
Especial Buen Comienzo. Seran corresponsables de su implementac

Ciudadana, Secretaria de Mujeres, Secretaria de la No violenaig, e Innovacion
Digital vy el Instituto de Deporte y Recreacion -INDER.

Los actores responsables y corresponsables de es
implementacion de planes, programas. pro
propésito de ésta de acuerdo con su misién.
articulacién que se definan para la imple
evaluacion.

Waran recursos para la
que contribuyan con el
: aran en los procescs de

tros actores, el seguimiento y

El propésito de esta politica pablj | ajo conjunto, sistematico, articulado y
efectivo con otras entidades deln t ional, asi como con los diferentes acteres
del campo de la pnmera infangj

ARTiCULO DECIMd ON CON LA POLITICA DE ESTADO DE CERO A
SIEMPRE. La Secret: acion - Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo
adelantaréa accio) dcion permanentes con el nivel nacional, con el fin de trabajar
conjuntamente i tacion de la Politica de Estado De Cero a Siempre y avanzar
en el cum ormatividad y crientaciones definidas en el Pais en torno a la
promeci malle integral de los nifios y las nifias.

ARTICYLB,DECIMO PRIMERO. ARTICULACION CON OTRAS POLITICAS PUBLICAS.
De enfdque de transcurrir vital en el Distritc Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovac e Medellin se adelantaran accicnes de articulacién entre la Politica Publica de
Primera Infancia y la Politica Publica para el desarrollo integral, el reconocimiento y la
potenciacién de nifias, nifios y adolescentes come sujetos de derechos y sujetos politicos
en la ciudad y ruralidad de Medellin. Asfi mismo, se articularéan procesos en el marco de
ofras politicas publicas que impacien a la primera infancia y propicien el fortalecimiento de
las capacidades infantiles.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES FINALES
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ARTICULO DECIMO SEGUNDO. AMBITO DE APLICACION. La Politica Piblica de
Primera Infancia seré implementada en todo el Distrito Especial de Clencia, Tecnologla e
Innovacién de Medelin por cada uno de los actores que tienen incidencia en el desarrollo
humano de los nifios y las nifias desde la gestacién y hasta los seis (6) afics de edad. de
acuerdo con el rol que les coresponde.

ARTICULO DECIMO TERCERO. PLAN OPERATIVO DE LA POLITICA PUBLICA. El
Distrito adelantara la formulacion del Plan Operativo de la Politica Publica de Primera
Infancia a través del cual se definirdn los objetivos, metas, indicadores, estrategias y
acciones especlficas para materializar los propésitos de ésta, a pari
estratégicas y de accion establecidas en este Acuerdo. La construcgid
evaluacion de este plan estardn a cargo de la Secretarfa de E
Administrativa Especial Buen Comienzo, en articulacién con el

de Primera Infancia. Este plan se formulara con un alcance nk

sera revisado y ajustado anualmente de acuerdo con el
realice a su ejecucion. La primera versién del plan se form
después de la aprebacion de esta politica.

XIMo seis {6) meses

CION DE LA POLITICA

cion - Unidad Administrativa

ara el registro, documentacion
ra Infancia, que permitan identificar
eal, conocer los avances, aprendizajes,
antil, en articulacién con el Departamento
: ancias del orden distrital y nacional (segdn
8i6n de los diferentes actores de esta politica: nifios,

ARTICULO DECIMO CUARTO. SEGUIMIE

Especial Buen Comienze establecera
seguimiento y evaluacién de la Politicg
las necesidades de los nifios y las nifis
logros, impactos y retos en torno %
Administrativo de Planeacién,y ol

afsables del registro y actualizacién de informacién y la generacién
el fortalecimiento de la Politica: lo cual estarda en sintonia con las
idas a nivel nacional en tomo &l registro y reporte de informacion.

PRIMERA INFANCIA. La Secretaria de Educacion - Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo establecerd anualmente en su presupuesto, la asignacién de los recurses
necesarios para la implementacién de esta Politica. La Secretarfa de Hacienda y el
Departamento Administrativo de Planeacion; através de la priorizacion realizada en el POAI
de cada vigencia; serén guienes aprueben este presupuesto y la definicion de aportes de
ofras secretarfas como comesponsables de la implementacion, definirdn sus apories para
la participacion de acuerdo con lo definido en el marco del Comité Directivo de Primera
Infancia. Las demas dependencias del orden distrital aportaran de acuerdo con las metas y
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recursos establecidos en el Plan de Daesarrollo en forno a la poblacion de primera infancia.
En el marco de esta politica pablica el Distrito gestionara y articulara recursos con el nivel
nacional y con otras enlidades publicas y privadas. El presupueslo asignado para cada
vigencia para el Programa Buen Comienzo deberé asegurar la continuidad de la atencién y
de todas |as lineas estratégicas y de accion definidas en el presente Acuerdo.

ARTICULO DECIMO SEXTO: DOCUMENTO TECNICO. FI Dacumento Técnico para la
formulacion de |a Poiltica Pablica de Primera Infancla de Medellin: Fortalecimiento de 1as
capacidades para el florecimiento desde la primera infancia. constituye la fundamentacién
conceptual y metadologica de esta politica publica y hace parte Integral de este acuerdo.

e
ARTICULO DECIMO SEPTIMO: VIGENCIA Y DEROGATORIAS. El presente Acuerdo rige
@ partir de la fecha de su publicacion en la Gaceta Oficial y deroga todas las disposiciones
que le sean contrarias, en especial el Acuerdo 54 de 2015, que a su vez derogo
los Acuerdos 14 de 2004 y 58 de 2011 =

ARTICULO DECIMO OCTAVO: REGLAMENTA
reglamentaria permanente que tiene el Alcalde,
dentro de los seis (6) meses siguientes a su J

juicio de la potestad
do debe reglamentarse

ARTICULO DECIMO NOVENO: FACUL
Acuerdo faciliese al alcalde para qu

eficaz cumplimiento del presente
s presupuestales a que haya lugar.

ARTICULO VIGESIMO: VIGEN TORIAS. El presente Acuerdo rige a partir
de la fecha de su publicacionegn |a eta Oficzal y deroga todas las dispasiciones que le
sean contrarlas, en efpec e| Aguerd de 2015.
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ANEXO 10. Propuesta de privatizacion Buen Comienzo

Fundacion

Resumen Ejecutivo

Analisis y recomendaciones para el fortalecimiento de la atencion a la
primera infancia en Medellin

Fundaciones Bancolombia, Exito, Fraternidad y Sofia Pérez de Soto y
Proantioquia

Primera Infancia, un interés compartido entre el sector ptblico y social

En el pais la relacion entre entidades publicas y sociales en torno a la primera
infancia durante cinco décadas, ha avanzado en la concepcién de los nifios y las
nifias en cuanto a la creacion de politicas publicas y en la puesta en marcha de
programas desde el enfoque de promocién al desarrollo, sin embargo en la
aplicacién de la politica los procesos operativos para la gestion del servicio se
sustentan con practicas y modelos similares a los de la década del sesenta.

Solo en 2004 |la administracién de la ciudad de Medellin asumio los lineamientos,
los recursos y la contratacion de los servicios de atencion a la primera infancia con
la creacién del Programa Buen Comienzo. Las administraciones de los Alcaldes
Sergio Fajardo V, Alonso Salazar J y Anibal Gaviria C. han estado acompanados
del sector social, las primeras atenciones de Buen Comienzo se dieron con el
financiamiento de las fundaciones Exito, Fratemidad Medellin y Solidaridad por
Colombia Regional Antioquia, v la conceptualizaciéon estuvo acompariada por el
equipo profesional de Proantioquia.

Al cumplirse doce afos de ejecucion del Programa, en la ciudad de Medellin, las
fundaciones Bancolombia, Exito. Fraternidad Medellin, Sofia Pérez de Soto y
Proantioquia se unieron con el interés de recoger los retos de Buen Comienzo,
identificar las practicas que puedan garantizar la trascendencia de la politica publica
para la primera infancia en el largo plazo y hacer una propuesta de gestion que
vincule a los sectores publico y privado.

Consultas previas para la comprension de la situacion

Con el fin de acopiar la informacion necesaria para comprender los logros y los retos
del Programa se realizaron conversaciones con las personas vinculadas desde el
disenio de la politica, la estructuracion y la ejecucion de la prestacion del servicio,
los financiadores y la sociedad civil. Igualmente se revisaron los sopories
documentales de la administracion publica local, los informes de Medellin Como
Vameos y se referenciaron casos de otros sectores como la salud y el
emprendimiento.

e P Medellin
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Con estas consultas se logro reconstruir el recorrido del programa entre 2004 y
20186, la trayectoria de las instancias publicas nacional y municipal, de las
organizaciones sociales prestadoras de servicios de atencion, la academia y las
empresas vinculadas como cooperantes. Igualmente se identificaron los retos del
Programa a partir del informe de gestion del Alcalde Anibal Gaviria al cierre de su
administracién y el Plan de Desarrollo para el cuatrienio 2016 —2019.

La referenciacion de otros sectores sociales, permitié revisar como en momentos
coyunturales de transformacion responden con innovaciones sociales y economicas
para resolver temas operativos, estructurar la cadena productiva que soporta los
servicios y como se despliega la politica publica.

Identificacion de Retos

Estabilidad de la Politica: La politica publica de primera infancia de Medellin
garantiza el mantenimiento de Buen Comienzo, sin embargo el alcance y el
fortalecimiento del Programa en cada administracion requiere del liderazgo del
Alcalde para lograr ser una prniondad en el Plan de Desarrollo y la concurrencia de
las dependencias que garantizan una atencion integral.

Presupuesto: Para mantener la inversion en los diferentes rubros que garantizan
calidad, cobertura e impacto es necesario atender asuntos como:

- Interlocucidn con la nacion para establecer el porcentaje de aporte anual
y el cronograma de desembolsos.

- Negociacion al intenor de la Alcaldia para legrar los compromisos de las
secretarias de Educacién, Salud e Inclusién Social y Familia e Inder.

- Necesidad de obtener vigencias futuras para lograr en el Programa una
gestion prospectiva. estabilidad en la toma de decisiones y un
cronograma continuo durante el ano.

- Analisis de costos en la prestacién de servicios con base en ofras
canastas que se aplican en el pais y con relacion a |la precision en los
lineamientos y los estandares que tiene la ciudad para las organizaciones
oferentes.

- Modernizacion de |la cadena productiva que soporta la prestacion del
servicio mediante la implementacion de economias a escala gue
posibilitan la eficiencia de |os recursos.

- Implementacidn de innovaciones sociales en la censtruccién de alianzas
publico privadas para la inversion en el sistema.

- Garantia de recursos para no afectar el calendaric de atencion de los
nifnos y las ninas.

p Fundacion
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Relacion Contractual’ Es indispensable revisar nuevas opciones contractuales mas
beneficas para los sectores pablice y social, pues en los ultimos anos el flujo de
recursos ha generado la aplicacién varios contratos por afo para cada prestador de
servicios. cargando operatividad en el sector publico y generando fraccionamiento
en los contratos de trabajo de las personas que atienden los nifos.

También se presentan diferentes modalidades de contratacion para los prestadores
(convenios de asociacion y prestacion de servicios) lo que implica diferentes
maneras de hacer seguimiento y negociar lineamientos.

Una mirada integrada de los procesos financieros y contractuales puede alivianar la
geshion y ahorrar recursos, ademas considerar todas las formas contractuales que
contempla la Ley colombiana, puede generar innovaciches gana-gana que
garanticen eficacia en la prestacion y una gestion mas agil y transparente para las
partes.

Infraestructura: En los ultimos doce afos la Alcaldia ha construido 18 jardines
infantiles con un costo que oscila entre cuatro y diez mil millones de pesos cada uno
para atender 320 nifios' por jardin, el resto de la poblacion asiste, en la modalidad
8 horas, a 213 sedes a cargo de los prestadores.

Pensar la gestién inmobiliaria con expertos e involucrar asociaciones plblico-
privadas puede agilizar la oferta de infraestructuras ajustadas a los estandares
técnicos, pero a costos razonables para todos los nifos y las nifas de la ciudad.

Nutricion y alimentacién: Es el proceso que reporta mayores hallazgos por
incumplimiento de estandares desde los prestadores ocasionados por la falta de
normalizacién de procesos y cualificacion del personal.

La estandanzacion de tareas. el trabajo con expertos y la aplicacion de practicas de
economias a escala podria concentrarse en una unidad de soporte a la prestacion
que genere eficiencias y calidad en el servicio y concentre a los prestadores en la
atencion a los nifos y las nifias.

Prestadores: En 2016 el servicio de atencion en la modalidad institucional esta a
cargo de 57 entidades sin animo de lucro con diferentes niveles de experiencia,
trayectoria y conocimiento en la atencion a la primera infancia, una situacion que
merece evaluarse desde perspectivas como calidad, capacidad de oferta, gestion,
centrol y procesos contractuales para crear un sector fuerte con renovados modelos
de gestion.

Explorar la concentracion geografica de los prestadores es otra opcién que ahorra
en costos y permite promover una oferta disefiada para la atencién especifica de
las necesidades de cada comunidad.

15760 nifies y nifias asislen 4 lardines Infanliles y alrededor de 22,000 en 213 sedes de presladones.

Fundacion
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Gobemabilidad: En 2013 Buen Comienzo pasé de ser una Gerencia adscrita a la
oficina del Alcalde a un Programa gue depende de la Secretaria de Educacion y las
funciones de direccion técnica, contratacion e interventoria fueron distribuidas entre
las subsecretarias de Prestacion del Servicio y Planeacion, una division de poder
que afecta |la agilidad administrativa, la cohesion en la toma de decisiones y la
interlocucion con las dependencias que garantizan la intersecterialidad en la
atencién. Igualmente temas como infraestructura, asistencia juridica, entre otros,
hoy hacen parte de la atencion general de la Secretana lo que implica ciclos mas
lentos para su resolucion.

Pensar en el fortalecimiento y priorizacion del Programa dentro del Plan de
Desarrollo plantea como reto lograr de manera permanente una interlocucion directa
con el Alcalde y una comunicacién fluida entre el Director del Programa, las
diferentes secretarias municipales y la nacién.

Propuesta de Institucionalidad

Para la atencion global de los retos identificados se propone crear una entidad sin
animo de lucro (ESAL) mixta cuya mision sea la prestacion del servicio de educacion
inicial en el marco de la atencion integral a la primera infancia en la ciudad con la
vinculacion del ICBF, el municipio de Medellin y el sector fundacional no prestador.

La propuesta es promovida por las fundaciones Bancolombia, Exito, Fraternidad
Medellin, Sofia Pérez de Sotc y Proantioquia con el interés de apoyar a la
administracién publica local y nacional en el fortalecimiento de |a institucionalidad
en la prestacion de los servicios de atencion integral a la primera infancia.

Las fundaciones promotoras pondran en favor de la institucién su experiencia en
gestion técnica, de recursos y su capacidad de relacionamiento para fortalecer la
innovacion de las alianzas publico privadas en favor de la primera infancia y
gestionar el proceso de creacion y puesta en marcha.

Modelo: Se propone un esquema de trabajo conjunto entre Alcaldia de Medellin,
ICBF y sector social que permita la concurrencia de recursos publicos y privados y
el mejoramiento a la prestacion del servicio de atencién a la primera infancia cuyo
vehiculo sea una entidad juridica mixta sin animo de lucro.

La entidad sin animo de lucro asume:

- Larelacién contractual con la Alcaldia para la prestacion del servicio.

- La gestion del servicio de nutricion y alimentacion.

- El desarrollo y mantenimiento infraestructura.

- La implementacion de programas de cualificacion para los equipos
humanos que participan de la atencién de los nifios y [as nifias.

- Laadministracion de |la compensacion monetara a los prestadores por la
atencion.

- El soporte administrativo y financiero a los prestadores.

p Fundacion
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Roles: Se plantea la concentracion del sector pablico en la gestion de la politica, los
lineamientos, el control y la evaluacion de la prestacion. Y se recibe del sector social
la experiencia en gestion administrativa y financiera para generar economias a
escala y alianzas publico-privadas desde lo social que aporten recursos frescos al
sistema para invertir en procesos de calidad.

Con la vinculacidn del ICBF se logra la interlocucién directa con la administracion
municipal para acordar los lineamientos de atencion, canalzar su inversion en una
sola bolsa de recursos y compartir conocimientos entre la ciudad y el pais.

Con los prestadores del servicio se busca concentracion en la atencion para mejorar
la calidad y generar mayor capacidad de oferta.

Para el sistema en general, la propuesta, se concentra en generar ahorros en
procesos y recursos, articular intereses plblicos y privados en favor de la calidad,
concentrar a cada actor en su funcion principal, fomentar |a transparencia y generar
economias a escala con el fin de contar con recursos para invertir en calidad.

Inicio de colaboracion publico-privada hacia el fortalecimiento institucional de
Buen Comienzo

La propuesta fue calificada por los diferentes publicos como una respuesta acertada
para la modernizacion de la arquitectura institucional de la prestacion de servicios
de la atencién de la primera infancia, sin embargo sus promotores aceptaron que la
creacion de una entidad sin animo es una iniciativa que requiere un periodo de
tiempo mas largo por lo tanto propusieron un plan de trabajo inicia de corto plazo.

En este sentido se invité a crear un Comité Consultivo para Buen Comienzo entre
el Alcalde, su equipo de trabajo en primera infancia, un representante de las
organizaciones promotoras del proceso, uno del sector empresarial, uno de la
sociedad civil, uno de la academia y la Direccion Nacional del ICBF. La agenda de
trabajo propuesta estd en los asuntos estratégicos para alcanzar los retos mas
inmediatos y visualizar la resolucion de las problematicas identificadas.

En segundo lugar se propuso acompanar a la direccion del Pregrama en temas
como: actualizacion de lineamientos de interventoria, mejoramiento de |a calidad en
procesos de educacion inicial y concentracion gecgrafica de prestadores.

Y en tercer lugar se propone revisar el interés de las fundaciones de la Alianza por
la Infancia Feliz (Carla Cristina. FAN, Las Golondrinas, PAN, y Ximena Rico Llano)
en crear una unidad de servicios soporte para el desarrollo del proceso de
alimentacion y nutricion y el avance conjunto hacia una concentracion geegrafica en
Comunas de cada una de las entidades.

Fundacion
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Oftras Iniciativas

Fondo Inmobiliano: Luego de tener un andlisis general de la situacién y con el fin
de generar un conocimiento especifico en el desarrollo y el mantenimiento de
infraestructuras para atencion a la primera infancia y generar propuestas para
acelerar el desarrollc de sedes de calidad en Medellin, se propone a las entidades
de la Alianza para la Infancia Feliz crear una bolsa de infraestructuras que sea
gestionada de manera conjunta. tanto las sedes propias, las alquiladas y las
publicas.

La iniciativa de trabajo plblico-privada para infraestructura es hoy factible por varias
razones: el modelo juridico de asociaciones para recursos fisicos ha sido utilizada
an el pais con buenos resultados; la administracion publica de Medellin actualmente
no cuenta con equipos de planeacion de infraestructura para el Programa; se
requieren propuestas menos costosas y desarrollos mas agiles para lograr habilitar
con calidad las 213 de prestadores que hoy se tienen en operacion.

Nutricién y Alimentacién: De acuerdo con los retos identificades, la cadena de
alimentacion y nutricion tiene altos potenciales de mejoramiento, tanto en la
estandarizacion de procesos, como en vinculacion de personal experto y desamolio
de economias por produccion a escala,

Con la informacion recopilada en este proceso, Comfama se ha interesado en el
diseno de un plan de negocio para identificar si en la gestion misional y financiera
de la Caja se puede incubar una empresa social asociativa para atender la cadena
de alimentacion de la primera infancia de la ciudad.

Evaluacion de Impacto: Con el fin de lograr que la Administracion Publica respalde
la continuidad de la evaluacion de impacto del Programa iniciada en 2011 por Centro
de Investigaciones del Banco de la Republica sede Medellin, las entidades
promotoras del proyecto construyeron un documento de trabajo con el equipo de
investigadores que fue remitide al equipo de la Secretaria de Educacién de la
Alcaldia de Medellin con el fin de dejar planteada la necesidad de la evaluacion y
las ganancias para la ciudad y el pais de continuar con el proceso.
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