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INTRODUCCION

La magnitud del problema de la discapacidad en el mundo es
verdaderamente gigantesca. Los datos del Banco indican que mas de 600
millones de personas — uno de cada diez seres humanos - viven con alguna forma
de discapacidad importante. Mas de 400 millones de ellas viven en paises en
desarrollo. Ademas, en el mundo en desarrollo, las personas con discapacidad
son frecuentemente las mas pobres entre las pobres en términos de sus ingresos,
pero adicionalmente su necesidad de ingresos es mayor que la de las personas
sin discapacidad, debido a que necesitan dinero y asistencia para tratar de vivir
sus vidas normales e intentar aliviar sus desventajas. La deficiencia en la
habilidad para obtener ingresos — la minusvalia adquirida — se refuerza y magnifica
por la discapacidad de conversion: la dificultad en convertir ingresos y recursos
en buen vivir. (Sen, 2004)

Segun el Informe mundial sobre la discapacidad (OMS y Banco Mundial,
2011), se estima que mas de mil millones de personas viven con algun tipo de
discapacidad; o sea, alrededor del 15% de la poblacion mundial (segun las
estimaciones de la poblacion mundial en 2010). Eso corresponde
aproximadamente al 15% de la poblacion mundial y que el 80% de ellas vive en
paises en desarrollo. Las estadisticas son alarmantes y la gran mayoria de esas
personas carecen de acceso a salud, educacién, deporte, oportunidad laboral,
integracion social debido a inaccesibilidad en transporte y en la mayoria de los
lugares publicos. Esos datos son muy importantes para la implementacion de

politicas publicas de salud, infraestructura, sistema educacional y de empleo.

Cuestiones de participacion e inclusion en la sociedad, la igualdad de
oportunidades, la accesibilidad y la no discriminacion son inherentes a los
derechos humanos y representan aspectos de respeto y aprecio de la diversidad
humana. Durante los ultimos afios, el movimiento de inclusién de las personas con

discapacidad ha ganado importancia en Colombia, lo que refleja el progreso social
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para todos. Tener los diferentes grupos de personas con discapacidad frente a las
demandas politicas fue un hito en la historia de este movimiento. Con el tema
"nada sobre nosotros sin nosotros”, la defensa de los intereses politicos de los
grupos que representan a personas con discapacidad, a lo largo de los ultimos

afos, la ampliacion de su espacio también el escenario politico nacional.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, Colombia ha avanzado en la
promocion de los derechos de las personas con discapacidad a través de politicas
publicas que buscan valorar la persona como ciudadano, respetando sus
caracteristicas y especificidades, garantizando politicas universales sociales y el
respeto a la diversidad como en la Convencion sobre las personas con
discapacidad y en Colombia, la ley estatutaria 1618 de 2013. De igual manera, en
este trabajo de investigacion, se busca hacer una retrospectiva de las acciones
implementadas a nivel Gubernamental a partir de la primera normativa, que pasa a
las acciones y programas establecidos por el gobierno para el caso, y delinear la

trayectoria de la persona con discapacidad el tema en la agenda nacional.

Mediante a los problemas identificados y enunciados anteriormente, se
plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢Como es la participacion de las
personas con discapacidad y su movimiento civil en la formulacién e
implementacion de la ley estatutaria 1618 de 2013 en la cual se garantiza el goce

efectivo de los derechos de las personas con discapacidad ?

La hipotesis de este trabajo de grado se enfocara en el estudio de la Débil
participacion e incidencia comunitaria (a nivel nacional y territorial) en las
decisiones y en disefio normativo para la implementacion de la Politica Publica en
el cual garantiza el goce efectivo de los derechos de las personas con
discapacidad (Ley Estatutaria 1618 de 2013).



OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

El objetivo general de esta investigacion es analizar la formulacion y la

implementacion de la ley estatutaria 1618 del 27 de febrero de 2013 en cual se

garantiza el goce efectivo de los derechos de las personas con discapacidad.

El propésito de la autora con este trabajo de investigacion es presentar los

avances realizados en los ultimos afios en las politicas para las personas con

discapacidad, el resultado de la participacion popular y el dialogo democratico

establecido entre la sociedad y el gobierno.

Los objetivos especificos son:

Analizar las relaciones entre las instituciones del Estado involucradas en la
implementacion de acuerdo a los lineamientos, estrategias Yy
recomendaciones de la Ley 1618 de 2013, garantizando y asegurando el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad.

Determinar las relaciones de poder que tienen las personas con

discapacidad para incidir en las politicas publicas en Colombia.

Determinar si el marco conceptual y teérico adoptado para la investigacion
han sido efectivas en el analisis de la implementaciéon de la Ley 1618 de
2013.

METODOLOGIA

En este estudio, se realizara un proceso investigativo cualitativo de tipo

descriptivo - exploratorio mediante la aplicacion de instrumentos de informacion



tipo entrevistas que permitan identificar segun las teorias de analisis de politica
publica mas indicados para el estudio de politicas en discapacidad en Colombia
durante los periodos de 2013 a 2015. De acuerdo con Orti (2007), la entrevista
semi-estructurada no supone sino un dialogo entre el investigador y entrevistado
gue se realiza cara a cara, de un modo relativamente informal y cuyo “listado de
preguntas” se encuentra por completo sujeto a la reformulaciéon segun el desarrollo
de la entrevista. La metodologia cualitativa se plantea para descubrir 0
plantear preguntas que ayuden a reconstruir la realidad tal como la observan los

sujetos de un sistema social definido (Sampieri y Cols, 2003).

Se desarrollara un andlisis mixto compuesto por un componente cualitativo,
el cual ser4d documental y soportado por entrevistas semi-estructuradas con
lideres de las personas con discapacidad y co-redactores de la Ley Estatutaria
1618 de 2013. De igual manera, se utilizar4d la método de investigacion de
triangulacion para el analisis de los resultados. Se fusionara la normatividad de las
politicas publicas de discapacidad, las entrevistas con co-redactores de la ley
1618 de 2013 y lideres de discapacidad y por ultimo, el andlisis de la autora de
esta investigacion. La triangulacion es definida por Denzin como la combinacion
de metodologias para el estudio del mismo fenbmeno. La triangulacion es un plan
de accion que le permite al socidlogo superar los sesgos propios de una
determinada metodologia, el proceso de multiple triangulacién se da cuando los
investigadores combinan en una misma investigacion variadas observaciones,
perspectivas teoricas, fuentes de datos y metodologias (Denzin, 1970). El autor
Blaikie afirma que una de las prioridades de la triangulacion como estrategia de
investigacion es aumentar la validez de los resultados y disminuir los problemas
de sesgo. Partiendo de esta teoria, la triangulacion ha estado presente en
diferentes fases de esta investigacion, tanto en la recogida de datos como en el
analisis de los resultados para poder dar fiabilidad y rigor a los datos obtenidos
(Blaikie, 1991).



Para ello en el capitulo 1 se desarrolla un estudio del estado del arte como
un instrumento para una exploracion inicial en relacion con el problema de
investigacion. En este capitulo se encontré que la mayoria de las investigaciones
han sido adelantadas por las entidades publicas. En el segundo capitulo, se
desarrolla un estudio de las politicas publicas en torno a la discapacidad del
estado colombiano. En este capitulo, se desarrollara un estudio de la normatividad
y del actual estado del tema de discapacidad, sus problematicas, incidencia
politica y social y de sus limitantes en el disefio, formulacion e implementacion de
la ley 1618 de 2013. En el tercer capitulo se analizaran los resultados, los cuales
resultaran de una metodologia llamada triangulacién. Dicha metodologia, se basa
en tres pilares. Primero, las teorias de analisis de la implementacion de la ley en
cuestion. Segundo, el analisis del autor de este trabajo de grado. Tercero, se
llevaran a cabo entrevistas semi-estructuradas con 1 lider de alto gobierno para
temas de discapacidad, 1 lider de la sociedad civil con discapacidad, 1

representante del Estado colombiano y 3 coautores de dicha ley.

Por otro lado, este trabajo no se desarrolla como un analisis juridico. Por el
contrario, se construyo desde un enfoque de analisis de politicas publicas debido a
gue el desarrollo del mismo se basa en la participacion de las personas con
discapacidad en la formulacién y en el disefio de la ley. Es un estudio que procura
dar a conocer el nivel de formulacion, disefio e implementacién de la Ley
Estatutaria 1618 de 2013.



1.0 MARCO TEORICO — CONCEPTUAL

1.1 CONCEPTO: DISCAPACIDAD

Este capitulo tiene como objetivo caracterizar las principales
interpretaciones de discapacidad existentes en toda la historia, mismas que siguen
sin cambios hasta el dia de hoy. Al revisar el concepto de discapacidad pudieron
encontrarse diversas reflexiones desde lo académico y desde las teorias de las
politicas publicas. A partir de los afios 60 hubo una politizacion sobre
discapacidad, liderada por activistas y organizaciones de personas con
discapacidad en todo el mundo, lo que resulta en una mayor visibilidad e
importancia de la cuestion para los responsables politicos y la sociedad en
general. Varios paises cuentan con medidas contra la discriminacion para
garantizar la igualdad de derechos para las personas con discapacidad. Durante
este periodo dedicado a la comprension de la discapacidad y su impacto en la vida
de las personas ha sido también objeto de reflexion, sobre todo para las personas
con discapacidad en si.

En la era moderna, la concepcién prevaleciente define la discapacidad
como resultado de algun impedimento fisico o mental, presente en el cuerpo o la
mente de ciertas personas. Asi, segun este punto de vista, la deficiencia debe ser
abordada y corregida, y la persona debe adaptarse a la sociedad de manera
organizada. Esto generd la construccion de un sistema asistencialista de
naturaleza paternalista y excluyente, centrado principalmente en la correccion de
la discapacidad, valorando poco la autonomia y la dignidad de las personas con

discapacidad como sujetos de derechos.

Es dificil definir facilmente lo que se entiende por "discapacidad". El
autor Thomas Shakespeare, menciona que “la discapacidad es un fendmeno

multidimensional complejo y escalar. La exclusiéon social y la devaluacién de las



personas con discapacidad es un fendmeno mundial, generalizado y persistente.
El desarrollo de la fe mas incuestionable de los beneficios es la identificacion
adecuada del fenbmeno de la discapacidad, la mejora en la participacion y la

calidad de vida de las personas con discapacidad” (Shakespeare, 2008).

De igual manera, los autores Albrecht y Levy definen la discapacidad como:

“‘Las definiciones de discapacidad no estan determinados
racionalmente pero socialmente construido. A pesar de la realidad
objetiva, lo que se convierte en una discapacidad es determinado por
los individuos atribuidos a alguna discapacidad fisica y mental. Ciertas
discapacidades se convierten en problemas sociales a través de los
esfuerzos exitosos de los grupos de poder para comercializar su propio
interés. En consecuencia, los llamados criterios "objetivos" de la
discapacidad refleja los prejuicios, intereses propios, y evaluaciones
morales de los que estén en condiciones de influir en las politicas”
(Albrecht & Levy (1981), p.14).

Por otra parte el autor Mike Oliver en su libro “la politica de la incapacidad”

define la discapacidad asi:

“Todas las personas con discapacidad experimentan la discapacidad
como una restriccién social, ya sea que las restricciones se produzcan
como consecuencia de entornos arquitectonicos inaccesibles, de las
cuestionables ideas sobre inteligencia y competencia social, de la
incapacidad de la gente en general para usar el lenguaje de signos, de
la falta de material de lectura en Braille, o de actitudes publicas hostiles

hacia personas con deficiencias visibles” (Oliver, 1990: XIV).

El autor Miles adiciona que “la distincién clave entre deficiencia y

discapacidad permanece como algo problematico mas alla de los paises de habla
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inglesa dado que la explicacion de la primera en términos biomédicos
individualistas es algo caracteristico de las tradiciones filosoficas y culturales
occidentales (Miles, 2006). Cuando se menciona a las personas con discapacidad,
lo usual es que se haga referencia a ellas mas bien como un grupo vulnerable que
como personas que necesitan ser incorporadas a la participacion social, y
tampoco se considera cOmo pueden ser superadas las barreras que impiden esa

inclusion social (Cordeiro et al, 2005).

La Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de las Naciones Unidas menciona que la discapacidad “surge de la
interaccion de las caracteristicas de las personas con las barreras que la sociedad
pone a sus diferencias”. Dicha Convencién reconocié algunas definiciones
importantes para el movimiento de derechos humanos de personas con
discapacidad (ONU, 2007).

El literal e) del PreAmbulo reconoce que:

(...) la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas
a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en

la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

De igual manera, las Naciones Unidas menciona que la discapacidad
puede ser permanente, temporaria 0 episédica. Se puede afectar a las personas
desde el nacimiento o puede ser adquirido mas tarde a través de algun accidente
o enfermedad. Por lo tanto, cualquier persona que tenga algun impedimento que
afecta la participacion plena y efectiva en la sociedad es considerada una persona
con discapacidad (ONU, 2007).

Por otro lado, el autor Aguado Diaz menciona que “desde la antigiedad
hasta nuestros dias, han existido grandes contradicciones en el tratamiento

otorgado a las personas con discapacidad”. De igual manera, el autor ha descrito
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los tres modelos tradicionales de la discapacidad que a lo largo de la historia han
servido a la sociedad como marco para la discapacidad: el modelo de
prescindencia, el modelo medico-rehabilitador (o asistencial) y el modelo social
(Aguado Diaz, 1995).

1.1.1 MODELO DE PRESCINDENCIA.

De acuerdo al autor Garland, el “submodelo eugenésico podria ser
situado en la antigiedad clasica. Tanto la sociedad griega como la romana,
basandose fundamentalmente en motivos religiosos, aunque también politicos,
consideraban inconveniente el desarrollo y crecimiento de nifios y niflas con
discapacidad. La explicacién respecto de las causas de la discapacidad era
religiosa: el nacimiento de un nifio o nifia con discapacidad era el resultado de un
pecado cometido por los padres en el caso de Grecia, o una advertencia de que la
alianza con los dioses se encontraba rota en el caso de Roma. Ello, unido a la
idea de que la vida de una persona con discapacidad no merecia la pena ser
vivida, mas la consideracion acerca de su condicién de carga (para los padres y
para la sociedad), llevaba a prescindir de estas personas mediante practicas
eugenésicas, como el infanticidio en el caso de los nifios y nifias” (Garland, 1995).
Para el autor Mario Toboso Marin, la caracteristica principal de este sub-modelo
es la exclusion, ya sea como consecuencia de subestimar a las personas con
discapacidad y considerarlas objeto de compasion, o como consecuencia del
temor y el rechazo por considerarlas objeto de maleficios y advertencia de un
peligro inminente. Es decir, ya sea por menosprecio, ya sea por miedo, la

exclusion es la respuesta social hacia la discapacidad (Toboso Martin, 2008).

La autora Agustina Palacios afirma que, como consecuencia de estas
premisas, la sociedad decide prescindir de las personas con discapacidad, ya sea

a través de la aplicacion de politicas eugenésicas, 0 ya sea situandolas en el



espacio destinado para los anormales y las clases pobres, con un denominador
comun marcado por la dependencia y el sometimiento, en el que asimismo son

tratadas como objeto de caridad y sujetos de asistencia (Palacios, 2004).

1.1.2 MODELO REHABILITADOR O MEDICO.

Los primeros sintomas del modelo rehabilitador datan de los inicios del
Mundo Moderno (Stein, 2007). Sin embargo, la consolidaciéon del modelo mismo
—sobre todo en el ambito legislativo—, puede ser situada en los inicios del siglo
XX, al finalizar la Primera Guerra Mundial. Las causas que dieron origen a su
plasmacion podrian ser resumidas muy brevemente: la guerra y los accidentes
laborales. Relata Jacques Stiker que, al finalizar la Primera Guerra Mundial,
guedaron heridos de por vida un numero alarmante de hombres. Estas personas
fueron denominadas mutilados de guerra sobre la base —y a fin de distinguirlas—
de aquellas discapacitadas por accidentes laborales. El mutilado era una persona
a quien le faltaba algo, ya fuera un 6rgano, un sentido o una funcion. De este
modo, la primera imagen presentada por este cambio en la terminologia fue la de
dafio, la de perjuicio. La sensacion era que la guerra se habia llevado algo que se
debia reemplazar (Stiker, 1999). Fue asi como en este momento la discapacidad
comenzo a ser relacionada con los heridos de guerra'y comenzo6 a ser vista como

una insuficiencia, una deficiencia a ser erradicada (Aguado Diaz, 1995).

Esta vision propia del modelo médico o modelo rehabilitador de la
discapacidad, poniendo el acento en la persona, concibe la discapacidad como un
problema centralmente individual que tiene su causa principal en las limitaciones
originadas por el padecimiento de una deficiencia provocada por un accidente,

enfermedad o condicién de salud (Oliver, 1996).

El autor Mario Toboso Marin explica que:
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‘las caracteristicas fundamentales de dicho modelo son dos: en
primer lugar, las causas que se alegan para justificar la discapacidad,
a diferencia del modelo de prescindencia, ya no son religiosas, sino
qgue pasan a ser médico-cientificas. En este modelo, y tratdndose del
campo de la medicina, ya no se habla de Dios o del diablo, sino que
se alude a la discapacidad en términos de “enfermedad” o como
“ausencia de salud”. En segundo lugar, se considera que las
personas con discapacidad pueden tener algo que aportar a la
comunidad, pero so6lo en la medida en que sean rehabilitadas o
normalizadas, y logren asimilarse a las demas personas (validas y
capaces) en la mayor medida posible. Con lo cual, entran en un
‘proceso de normalizacion” a fin de poder obtener por parte de la
sociedad un valor como personas y como ciudadanas y ciudadanos”
(Toboso Marin, 2008).

En el texto de la discapacidad dentro del enfoque de capacidades y
funcionamientos de Amartya Sen, el autor Mario Toboso Marin considera que “las
causas que dan origen a la discapacidad son cientificas. Desde este modelo las
personas con discapacidad ya no son consideradas inutiles o innecesarias, pero
siempre en la medida en que sean rehabilitadas. Es por ello que el fin primordial
gue se persigue desde este paradigma es normalizar a las personas con
discapacidad, aunque ello implique forjar a la desaparicion o el ocultamiento de la

diferencia que la misma discapacidad representa” (Toboso Marin, 2008).

Finalmente, ese modelo refuerza el estereotipo de personas
dependientes, generando sobreproteccion para las personas con discapacidad,
sobretodo permitiendo que los familiares, tutores y/o asistentes médicos decidan
sobre los aspectos generales y personales de su vida, principalmente sus
derechos. Siendo asi, dicha persona con discapacidad se configura como un

sujeto pasivo de sus derechos, dependientes del asistencialismo y de proteccion.
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1.1.3 MODELO SOCIAL.

Finalmente, existe un tercer modelo, denominado modelo social, nacido
basicamente a partir del rechazo de las caracteristicas expuestas en los dos
anteriores. Los presupuestos fundamentales de este modelo son dos: en primer
lugar, se alega que las causas que originan la discapacidad no son religiosas ni
cientificas, sino sociales. En segundo lugar, se considera que las personas con
discapacidad pueden contribuir a la sociedad en la misma medida que el resto de
las personas sin discapacidad. De este modo, partiendo de la premisa
fundamental de que toda vida humana es igualmente digna, desde el modelo
social se sostiene que lo que puedan aportar a la sociedad las personas con
discapacidad se encuentra intimamente relacionado con la inclusion y la

aceptacion plena de su diferencia (Toboso Marin, 2008).

Para el autor Colin Barnes en su articulo: "Las teorias de la
discapacidad y los origenes de la opresion de las personas discapacitadas en la

sociedad occidental", menciona:

“‘desde las décadas de los afios sesenta y setenta del siglo XX,
especialmente en el contexto de Estados Unidos, Gran Bretafa,
paises escandinavos, y mas recientemente Espafa, aparecen
diversos  movimientos sociales por parte de colectivos
"desfavorecidos", como personas de raza negra y otras minorias
étnicas, mujeres y personas con discapacidad, que denuncian su
situacion de marginacion y piden el reconocimiento de sus derechos
civiles como ciudadanos y ciudadanas en situacion de igualdad social.
En el caso de las personas con discapacidad surge en Estados Unidos
el denominado: Independent Living Movement (Movimiento de Vida
Independiente), y otros grupos de similares caracteristicas en otros

paises. Estos movimientos nacen y son promovidos por las propias
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personas con discapacidad y sus familias, que rechazan la vida en
instituciones apartadas y ser sometidas a programas de rehabilitacion,
sin tener control sobre sus vidas. Estas personas manifiestan que se
sienten "oprimidas" y reclaman sus derechos pidiendo tomar por si

mismas las riendas de sus vidas.”

Para el modelo social la discapacidad es, en efecto, una cuestion de
discriminacion y exclusion y, por tanto, una cuestion de derechos humanos (Asis
Roig, R., 2007). Este modelo parte de los derechos, porque entiende que las
limitaciones que las personas con discapacidad padecen para participar
plenamente en la vida social no son naturales, ni inevitables, ni tolerables. Y se
orienta a los derechos porque considera que el Estado y la sociedad tienen la
responsabilidad de acabar con esta exclusion garantizando el pleno respeto de la
dignidad y la igualdad de las personas con discapacidad. Asi, desde el modelo
social, las respuestas sociales frente al fenomeno de la discapacidad consisten,
precisamente, en politicas de derechos humanos (Quinn, G. y Denenger, T.,
2002).

Segun menciona la autora Tina Minkowitz que, desde el modelo social
no son las personas las que tienen quecambiar y superar sus deficiencias para
merecer ser consideradas capaces, sino que es la capacidad juridica la que tiene
gue cambiar y adaptarse a la situacion de las personas con discapacidad. La
accesibilidad de los ambitos en los que debe desplegarse la capacidad juridica
resulta crucial para lograr la igualdad de las personas con discapacidad en el
ejercicio de sus derechos. Cuando las medidas de accesibilidad no son
suficientes, debe establecerse un ajuste razonable, que en este caso consiste en
un apoyo personalizado, adaptado a la situacion de la persona que permita el
ejercicio de su capacidad juridica (Minkowitz, 2009). El profesor Santiago Martin
complementa que, “la actividad del jurista y del legislador no debe necesariamente
focalizarse en las personas con discapacidad, y a veces ni siquiera en la
discapacidad misma, sino en la sociedad y sus comportamientos para con ellos.

Es la sociedad quien sufre discapacidades para valorar lo diferente, para entender
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las necesidades de quienes sufren impedimentos fisicos, y para incluir a éstos en

la vida comunitaria” (Martin, 2007).

En conclusion, el modelo social de discapacidad presenta muchas
coincidencias con los valores que sustentan a los derechos humanos; esto es: la
dignidad; la libertad entendida como autonomia — en el sentido de desarrollo del
sujeto moral — que exige entre otras cosas que la persona sea el centro de las
decisiones que le afecten; la igualdad inherente de todo ser humano — inclusiva
de la diferencia —, la cual asimismo exige la satisfaccion de ciertas necesidades
basicas, y la solidaridad (De Asis Roig, 2007). Dichos principios, en realidad,
persiguen un mismo objetivo: que las personas con discapacidad puedan tener
iguales oportunidades que el resto de personas en el disefo y desarrollo de sus
propios planes de vida (De Lorenzo Garcia, 2003).

1.2 DISCAPACIDAD Y DERECHOS HUMANOS.

En esta tesis igualmente se desarrollar4d una mirada desde el paradigma
de derechos humanos de la discapacidad, que “combina componentes del modelo
social de la discapacidad y el derecho humano al desarrollo™ de la version de
Martha Nussbaum y de Amartya Sen sobre el "enfoque de capacidades”, pero filtra
estos marcos a través de una perspectiva de derechos de la discapacidad para
preservar lo que las personas se desarrollan individualmente y modifica lo que no
le sirve (Sen, A., 1990).

Asi mismo, Stein adiciona que “las actitudes sociales bajo la exclusion
relacionada con la discapacidad manifiestan mas abiertamente que los que
causan el aislamiento de otros grupos. La aplicacion de un paradigma de la
discapacidad pone de relieve el efecto de la exclusion social, y sefala la

necesidad de asegurar que los derechos humanos de todos los grupos
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socialmente marginados estan protegidos. Como resultado, el paradigma de los
derechos humanos para la discapacidad establecen protecciones de los derechos
humanos, como las que se extienden a las mujeres, que requieren la aplicaciéon
indivisible de los derechos de primera y segunda generaciéon segun lo previsto por
la tercera generacion del derecho humano al desarrollo (Stein, 2007).

Los tedricos contemporaneos que estudian la discapacidad como:
Dianne Pothier, SusanWendell, Lennard Davis y Jerome Bickenbach argumentan
gue las personas con discapacidad experiencia la desigualdad como resultado de
factores sociales (Pothier, 1992). Este modelo social sugiere que el ambiente
social crea barreras para las personas con discapacidad para su plena
participacion en la sociedad. EI modelo se basa en la suposicion de que "la
discapacidad no es inherente a la persona, (Riouxand Valentine, 2006) y que hay
algo en la sociedad que necesita ser arreglado para hacer frente a lo social

consecuencia de la deficiencia.

Para el autor Josep Moncho Pascual, el criterio social de los menos
aventajados es revolucionario en términos de teorias distributivas de la justicia,
pues ninguna de las anteriores habia propuesto como criterio el de los menos
aventajados de la sociedad y mucho menos como criterio ético-politico para
instituciones justas (Moncho Pascual, 1995). En este contexto, se hace reflexionar
gue una perspectiva de justicia es necesaria para poder argumentar en el marco
de la politica publica, la inclusibn de los menos favorecidos y sus grupos de
interés. Desde la teoria de la justicia de John Rawls se enuncia que como principio
de justicia se “debe remover o compensar las desventajas no merecidas” (Rawils,
1996). Se basa en el respeto a la dignidad humana y el derecho a la igualdad,
pero no desde la concepcion moderna que busca ser todos iguales, sino en la
concepcion post — moderna que es reivindicar la posibilidad de ser diferentes
(Osorio Garcia, 2010).

De igual manera, el autor Osorio Garcia refiere que una sociedad bien
ordenada sera aquella que posibilite la eleccién de los criterios de justicia en una
posicion original de igualdad, por un lado, y que guie sus acciones a nivel personal
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como institucional desde dichos principios. Sélo asi estaremos respetando la igual
libertad de las personas. Es decir, la dignidad de la persona humana. Dicho de
otra manera, la justicia social en una sociedad bien ordenada depende
fundamentalmente de la manera en que se asignen los derechos y deberes de
toda persona, y se distribuyan las ventajas y desventajas de la cooperacion entre
sus miembros. (Osorio Garcia, 2010) Dicho sujeto debe ser capaz de perseguir
sus intereses, con igualdad de condiciones a una persona sin discapacidad y la
libertar para elegir su propio destino. Osorio Garcia acrecienta que una teoria de
la justicia, tal y como la concibe Rawls, alcanza su méxima expresion en tanto que
pueda ser contrastada desde los menos aventajados de la sociedad y en tanto
favorezca, de manera prioritaria, a los menos aventajados de la sociedad. Por ello,
Rawls sostiene de manera vehemente que: Todos los bienes sociales primarios,
libertad, igualdad de oportunidades, renta, riqueza y las bases del respeto mutuo
han de ser distribuidos de un modo igual, a menos que una distribucién desigual
de uno o de todos los bienes redunde en beneficio de los menos aventajados
(Osorio Garcia, 2010).

La concentracién en los bienes primarios en el marco Rawlsiano refiere a
Su vision de la ventaja individual en términos de las oportunidades que gozan
para perseguir sus objetivos respectivos. Rawls vio estos objetivos como la
busqueda de las “concepciones del bien” individuales, que varian de persona a
persona. Al trabajar con este abordaje de la ventaja individual, debemos tomar
nota de dos tipos de variaciones que las diferentes personas tienen. La primera
refiere a los distintos objetivos que las diferentes personas puedan tener,
relacionados con sus propias “concepciones del bien”. En esto, Rawls se
concentra particularmente. Tiende a asumir que los bienes primarios en general
son suficientemente versatiles para adaptarse a la diversidad de objetivos
humanos que las diferentes personas puedan tener, pero también argumenta el
por qué el tener objetivos especialmente costosos no le da el derecho a una
persona a tener mas ingresos que otra con demandas mas modestas (Sen, 2014).
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En el texto justicia y discapacidad, Sen se refiere a la ampliacion del

informe informacional:

“(...) desde el ingreso hacia los bienes primarios no es Unicamente
adecuado cuando se trata de las variaciones relevantes en la relacion
entre los recursos y las capacidades. La poblacién con discapacidades
mentales o fisicas pueden ser mucho mas privadas en términos de lo
gue pueden hacer aun con las mismas cantidades de bienes primarios,
incluyendo “derechos, libertades y oportunidades, ingresos y riqueza, y
la base social del auto-respeto”. El problema basico surge del hecho de
que, como el ingreso, los bienes primarios son definidos
independientemente de las caracteristicas propias de cualquier
persona. Son adquisiciones y recursos que son “externos” a la
persona; no captan lo que la persona pueda hacer con las
adquisiciones y recursos que él o ella tengan. Una persona con
discapacidad puede tener mas bienes primarios que una segunda
persona que resulta ser una persona sin discapacidad, y por lo tanto ser
juzgada de ser mas —no menos- aventajada que la segunda persona,
mientras que ella puede ser forzada (precisamente por su discapacidad)
a llevar una vida mas restringida y cruda que la segunda persona.”
(Sen, 2004, p.2)

Sin lugar a dudas, una propuesta como la de John Rawls (Pogge, 2003)
no solo da qué pensar en el &mbito anglosajon y noratlantico (Gargarela, 1999),
sino también en escenarios tan distantes y tan distintos como los latinoamericano
(Navarrete, 2006) y, en especial, el escenario colombiano (Mejia Quintana, 1996).
La teoria de la justica, que tiene como pretension de validez la busqueda de los
principios basicos de justicia social, es decir, el establecimiento de los criterios
minimos para llevar a cabo la construccion de una sociedad bien ordenada,
basada en la cooperacion, y la consecucién de una justicia distributiva que surgiria
de la aplicabilidad de dichos principios a las instituciones sociales, en un pais

como el nuestro que se caracteriza, entre otras cosas, por la ausencia de un
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estado de derecho y por una lacerante desigualdad social, deberia ser

minimamente tema de estudio (Osorio Garcia, 2010).

De acuerdo a todos los autores mencionados anteriormente, se puede
concluir que la discapacidad es categoria moral — politica, por lo cual son
derechos que compete a las instituciones sociales, entes gubernamentales, la
sociedad civil y las personas con discapacidad con sus familias, y si el
reconocimiento y visibilidad de las personas con discapacidad como sujetos
politicos de derechos.La exclusion se refiere a un proceso dindmico que lleva a
ser expulsado, total o parcialmente, de cualquiera de los sistemas social,
econdémico, politico y cultural que determinan la integracién de una persona en la
sociedad. La exclusion social puede también ser vista como la negacion de los
derechos civiles, politicos y sociales de los ciudadanos (Walker, 1997:8).

1.3 CONCEPTO DE POLITICAS PUBLICAS.

En esa parte se daran conceptos y definiciones de politicas publicas con los
principales enfoques o marcos de analisis construidos por investigadores y
politélogos activos en esta disciplina. El autor André-Noél Roth Deubel explica

que:

‘la politica publica como un campo particular de analisis y de
investigacion académicas se desarroll6 inicialmente en el contexto norte
americano a mitad del siglo XX. El hecho de que el idioma inglés separe
conceptualmente la “politica” en tres términos diferenciados —polity,
politics y policy—, si no fue determinante, probablemente tuvo un efecto
facilitador. En inglés, polity se refiere a la esfera politica en general,
politics corresponde a las actividades politicas realizadas para lograr el
control del poder politico (el juego electoral, los debates en el Congreso,

las movilizaciones, los cargos, etc.); y, finalmente, policy designa a las
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actividades resultantes de la politics (sus consecuencias, resultados o
sus outputs). De modo que la policy, término que tiene en inglés el
significado de curso de accion, de programa de acciones adoptadas por
una persona, grupo o gobierno, o serie de principios sobre los cuales
estan basadas estas acciones, corresponde, combinado con el concepto
de public, al proceso de elaboracion y de puesta en marcha por
autoridades publicas o gubernamentales de programas de accién
publica, es decir public policy o politica publica’(RothDeubel, 2010: p.
19).

Muchos autores expertos en el tema, han definido la politica publica como:
“trabajo de las autoridades investidas de legitimidad publica o gubernamental”
(Thoenig, 1997: 19). Para el otro autor, corresponde a “todo lo que un gobierno
decide hacer o no hacer” (Dye, 1976), o a “una accién gubernamental dirigida
hacia el logro de fines fuera de ella misma” (Heclo, Wildavsky, 1974: xv). Otros
autores han especificado y lo han definido como un “programa de accioén de una o
varias autoridades publicas en un sector o en un territorio definido” (Mény,
Thoenig, 1989: 130). Igualmente la autora Deborah Stone, definio la politica
publica como “algo que las comunidades tratan de realizar en tanto que
comunidades” (Stone, 2002: 18) sefalando asi que la politica publica desborda del

ambito estrictamente gubernamental o estatal.

El autor Pedro Medellin Torres agrega que: “en su funcién estratégica, las
politicas publicas definen los parametros y las modalidades de interaccién entre lo
publico y lo privado; concretan las condiciones para traducir los principios de
flexibilidad y autonomia en ejes de una accion publica selectiva, eficaz y eficiente;
definen cuales son los asuntos que alcanzan el rango de interés publico, para ser
incluidos en la agenda de gobierno; y describen los niveles de homogeneidad y
armonia que rigen la gestion integradora de los mercados y las economias
nacionales. En su relacion con las estructuras politicas, las politicas publicas

expresan tanto una particular movilidad de las fuerzas politicas, como una
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dinamica especifica de incorporacion o exclusion (politica, econdmica y social) de
los ciudadanos con respecto a los asuntos del Estado. En su relacion con la
sociedad civil, las politicas publicas se constituyen en un poderoso instrumento de
comunicacion. Y en su relacién con el ejercicio de gobierno se constituyen en el
dispositivo crucial a través del cual los gobernantes logran imponer un rumbo
definido a los Estados y a las sociedades que gobiernan” (Pedro Medellin Torres,
2004, p.17).

El modelo de Harold D. Lasswell es determinante para el analisis de
politicas publicas, porque establece que es posible comprender y estudiar las
decisiones del gobierno a través del analisis de sus funciones o practicas, asi
como cualquier otro proceso social. Este modelo, a pesar de numerosas criticas,
aun continua vigente, tras su difusion y ampliacion, por parte de Charles O. Jones,
a partir de 1970, como el Policy Process model.

Los procesos politicos de decision, segun Lasswell, pueden ser estudiados
como una serie de acciones individuales o colectivas encaminadas a influenciar la
obtencion de determinados valores (influence process) y pueden ser descritos, a
Su vez, a través de siete practicas o funciones: Informacion (Intelligence),
Promocién (Promotion), Formulacion (Prescription), Adopcion (Invocation),
Implementacion (Application), Finalizacion (Termination) y Evaluacion (Appraisal).
El modelo de Lasswell es un modelo normativo, ya que establece que los valores
son los propodsitos de la decisidon individual y fundamentan el proceso politico de
decision; los individuos toman decisiones con el objeto de adquirir valores
determinados en un marco institucional, mediante el uso de sus propios recursos y
a través de estrategias de manipulacion (manipulative strategies), de persuasion
ylo coercion (Lasswell y McDougal, 1992: 411-412). Estas siete funciones pueden
ser llevadas a cabo por una organizacion o institucion, por separado o
simultineamente y pueden aplicarse a procesos politicos a nivel local, nacional o
internacional (Lasswell, 2009: 14-16).
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La identificacion del problema es esencial para una politica publica eficaz
como explica el autor Joan Subirats que “desde el punto de vista del analisis de
politicas publicas, la definicion del problema que da lugar o desencadena la
politica es una fase crucial. No podemos confundir el definir un problema con la
simple descripcion de una situacién que no nos gusta y que se desea cambiar”
(Subirats, 2001). El proceso de dichas politicas implica generalmente lapsos de
tiempo de una década o mas, ya que es la duracibn minima de la mayoria de los
ciclos politicos, desde la emergencia de un problema a través de la experiencia
suficiente con la aplicacion para hacer una evaluacién razonablemente justo del
impacto de un programa (Kirst y Jung 1982; Sabatier y Jenkins-Smith 1993).
Varios estudios sugieren que los periodos de veinte a cuarenta afios, pueden ser
necesarios para obtener una comprension razonable del impacto de una variedad
de condiciones socioeconémicas y la acumulacion de conocimiento cientifico
acerca de un problema (Derthick y Quirk 1985; Baumgartner y Jones 1993;
Eisner1993).

Por otro lado, el autor Colin Barnes, complementa que:

“La politica de la discapacitacién va mas alla de las propias personas
con discapacidad; apunta a retos respecto a la opresion en todas sus
formas. Al igual que el sexismo, el racismo o el heterosexismo y
todas las otras formas de opresion, constituye una creacion humana.
Es imposible, por lo tanto, enfrentarse a un determinado tipo de
opresiéon sin hacerlo respecto a todos los demas y, por supuesto,
también a los valores culturales que los han creado y los mantienen

vigentes” (Barnes, 1998:ix).

13.1 CONCEPTO DE CONSTRUCCION SOCIAL EN LA POBLACION
OBJETIVO
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El marco de disefio politico y construccion social de poblaciones objetivo
(Social construction and policy design) ha sido desarrollado para ayudar a explicar
dilemas persistentes en los regimenes politicos que otros marcos de andlisis no
abordan adecuadamente. Este marco se puede usar para generar y comprobar
proposiciones empiricas que estén intimamente conectadas con aspectos
normativos fundamentales sobre la justicia, la ciudadania, la solucién efectiva de
problemas y la democracia (Schneider and Sidney, 2009, Schneider and Ingram,
1997). Igualmente, los autores mencionan que como “parte del disefio de politicas
publicas ayuda a explicar por qué las politicas publicas, que pueden tener un
efecto tan positivo en la sociedad, algunas veces —y frecuentemente de manera
deliberada- fracasan en sus propositos nominales, no logran resolver problemas
publicos importantes, perpetdan la injusticia, no respaldan las instituciones

democraticas y producen una ciudadania desigual” (Ingram et al., 2007, p. 93).

Muchas veces los formuladores de politicas responden a las
construcciones sociales y las manipulan al construir sus bases politicas. La
manipulacion de dichas imagenes en el proceso politico puede tener, y por lo
general tiene como resultado, un tratamiento radicalmente diferencial de diversos
grupos objetivo aun en casos en que algunos disefios alternativos hubieran
logrado los mismos supuestos objetivos de las politicas (Ingram et al., 2007, p.
100). Recientemente, los construccionistas sociales han articulado una sinergia
gue combina dos variedades de literatura, una relacionada con la teoria de grupos

de interés (pluralismo) y la otra con el analisis institucional (Ingram et al., 2007).

Por otro lado, los autores Schneider e Ingram utilizan el término "grupo
objetivo" o "poblacion objetivo" para identificar a los grupos realmente elegidos
para recibir beneficios y cargas a través de los diversos elementos de disefio de
politicas. El disefio de politicas incluye otros elementos ademas de los beneficios y
las cargas que afectan a las poblaciones objetivo. De acuerdo a lo mencionado

anteriormente, los mismo autores agregan que: “las poblaciones objetivo de las
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politicas publicas se basan en construcciones sociales, es decir, la cultura,
caracterizaciones 0 imagenes populares de las personas o grupos cuyo el
comportamiento y el bienestar estan sujetos a las politicas publicas. Las
construcciones sociales pueden ser positivas 0 negativas, reflejando las visiones
de las sociedades hasta cuales grupos que merecen o no el apoyo del publico”
(Schneider e Ingram, 1993). Si bien se supone que todos los ciudadanos son
iguales ante la ley, hay abundante evidencia de que reciben distinto trato en las
politicas publicas (Schneider e Ingram 1993, 1997). Para ello, la teoria se centra
en los valores socialmente construidos aplicados a las poblaciones objetivo y los
conocimientos, y el consecuente impacto que estos valores tienen sobre las
personas y la democracia. Ademas, los autores han sostenido que las
“construcciones sociales pueden ser percibidas por el poder legislativo, el poder
ejecutivo, los tribunales y, en ultimo lugar, por al ciudadania, como algo tan
hegemonico que son consideradas una condicion natural y pocas veces
cuestionada. Sin embargo, en la politica hay una lucha permanente por ganar la
aceptacion de determinadas construcciones y sus consecuencias” (Schneider e
Ingram, 1997, p. 75).

Las proposiciones investigadas por los autores Schneider e Ingram
(2007), examinan como los disefios de politicas construyen socialmente a las
poblaciones objetivo y las consecuencias de dichas construcciones en la
orientacion politica y en los patrones de participacion de los grupos objetivos.

Proposicion 1: los disefios de politicas estructuran oportunidades y
envian diversos mensajes a grupos objetivo construido de diferente forma, sobre
como se comporta el gobierno y como es probable que sean tratados por el
gobierno. Tanto las estructuras de oportunidad como los mensajes tienen un
impacto sobre las orientaciones politicas y los modelos de participacion de las
poblaciones objetivo.
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Las investigaciones respaldan la conclusion de que los grupos que reciben
mensajes positivos y recursos por parte de las politicas publicas son mas activos
politicamente que otros con caracteristicas similares. En resumen, los disefios de
politicas influyen en la participacion mediante normas de participacion, mensajes
transmitidos a los individuos, recursos como dinero y tiempo, y verdaderas
experiencias con las politicas segun son llevadas a cabo por los asistentes
sociales, la fuerza policial o los organismos gubernamentales (Schneider e Ingram,
1997, p. 106).

Proposicion 2: la asignacion de beneficios y cargas a grupos objetivo en
las politicas publicas depende de su grado de poder politico y su construccién

social positiva o negativa en el eje del merecimiento o no merecimiento.

Dos dimensiones de construccién de poblacion objetivo son centrales para
este marco (Schneider e Ingram 1993, 1997, 20052; Ingram y Schneider 1993). El
poder politico del grupo objetivo es una dimension que indica el alcance de sus
recursos politicos, tales como si es numeroso, unido, facil de movilizar, adinerado,
habil, bien posicionado, centrado en temas de su interés y acostumbrado al voto, a
relacionarse con funcionarios publicos, etc. Esta faceta ha sido utilizada por los
cientistas politicos para examinar la fuerza de los grupos de interés y de los
movimientos sociales (Schneider e Ingram, 2007).Igualmente, se ha estudiado la
construccion social positiva o negativa del grupo como digno y merecedor en
mayor o menor medida, y como contribuyente en mayor o menor medida al

bienestar general.

Los grupos privilegiados tienen altos niveles de recursos de poder politico y
gozan de construccién social positiva como personas merecedoras importantes en
la jerarquia politica en general. Dichos grupos son: pequefias empresas,
propietarios de viviendas, personal de emergencia, cientificos y la familia ideal
(padre, madre y dos hijos) en los cuales reciben del gobierno descuentos o

créditos fiscales. Para el gobierno, proveer beneficios a dichos grupos
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privilegiados genera un importante capital politico para los formuladores de
politicas, ya que los propios grupos consideraran favorablemente dicha politicas, y
otros tendran inclinacion a consentir, porque los razonamientos en general
relacionan las politicas con amplios intereses nacionales, aun si las politicas
realmente favorecen a poblaciones objetivo especificas (Schneider e Ingram,
2007, p. 109).

Los grupos contendientes tienen recursos politicos considerables pero son
considerados negativamente como egoistas, poco confiables y moralmente
sospechosos, como: principales sindicatos, industrias contaminantes, compafias
petroleras, activistas conservadores radicales y fabricantes de armas. Es probable
que dichos grupos reciban beneficios por su poder politico, pero muchas veces
son confidenciales, es decir, estan ocultos en la ley y son dificiles de identificar.
Los grupos dependientes gozan de una construccion positiva como merecedores,
al menos en términos de compasion y piedad. Las viudas, huérfano, personas con
discapacidad, familias pobres, los sin techo y estudiantes. La falta de poder
politico reduce abruptamente su recepcion de beneficio y debido a que no tiene un
rol fuerte en la creacion de la riqueza nacional, los dependientes son vistos como
personas “buenas”, pero mucho menos merecedores de verdaderas inversiones
gue los grupos privilegiados. Los formuladores de politicas deben ser cuidadosos
y no mostrarse como mal intencionados, pero prefieren no gastar recursos
importantes en dependientes a menos que sea absolutamente necesario. Los
grupos desviados carecen de poder politico y tienden a recibir un porcentaje
desproporcionado de cargas y sanciones. Se incluye a los terroristas,
delincuentes, inmigrantes ilegales, narcotraficantes y drogadictos, piratas
informaticos, agresores sexuales y muchos otros. Generalmente, los formuladores
de politicas publicas utilizan la politica del castigo y ganan considerable capital
politico mediante el castigo a aquellos que no tienen los recursos de poder o los
medios para luchar y que son considerados por el publico en general como no

merecedores de algo mejor (Schneider e Ingram, 2007).
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Proposicion 3: los elementos de disefio de politicas (como herramientas,
reglas, razonamientos y estructuras de prestaciones) difieren segun la

construccion social y el poder de los grupos objetivos (Schneider e Ingram, 2007).

El modo en que el gobierno trata a los clientes durante la implementacion,
difiere considerablemente segun el poder y la construccion social de los grupos
objetivo. Los grupos objetivo merecedores generalmente son clientes de
programas federales con servicios profesionalizados y normas especificas de
adjudicacién, mientas las minorias o los no merecedores estan sujetos a
administradores estatales o locales con mayor discrecibn en manos de asistentes
sociales (Campbell, 2003). En algunos trabajos de investigacién sugieren que,
cuando las herramientas de politicas se seleccionan sobre la base de
construcciones sociales, los disefios de politicas resultantes son mas dificiles de
implementar y menos efectivos de lo que serian de otro modo (Schneider e
Ingram, 2007, p. 114).

Proposicion 4: los formuladores de politicas, especialmente los politicos
electos, responden, perpetdan y contribuyen a la creacion de las construcciones

sociales de grupos obijetivo anticipando la aprobacion o aceptacion publicas.

Los disefios de politicas se institucionalizan con el tiempo y, en la medida
en que las consecuencias de las politicas “retroalimentan” para desalentar la
participacion politica de grupos con construcciones negativas y alentar las
participacion de grupos con construcciones positivas, los disefios de politicas
ejercen un poderoso refuerzo de las construcciones sociales, las relaciones de
poder prevalecientes y las culturas institucionales. Los lideres electos responden a
las politicas del mismo modo que los otros actores politicos y refuerzan las
imagenes predominantes (Schneider e Ingram, 2007). También responden a los
incentivos para proveer beneficios a los grupos privilegiados, como sugiere la
teoria de la eleccion publica (Buchanan, 2001), porque se percibe a estos grupos

como merecedores y poseen una buena organizacion politica. Finalmente, los
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autores Nicholson - Crotty y Meier (2005: 224) proponen que: “las condiciones
incluyen en primer lugar la presencia de un grupo socialmente marginal y
rapidamente identificable, con un estereotipo cargado de valores. En segundo
lugar, un emprendedor moral debe centrarse en la atencion y el miedo publicos a
las acciones de ese grupo y finalmente, se debe haber suficiente ganancia politica
para atraer a un campeon politico a fin de ubicar el tema en la agenda politica y
trabajar para asegurar la aprobacion de una politica dirigida a un grupo objetivo”
(Nicholson - Crotty y Meier, 2005: 228).

Proposicion 5: las construcciones sociales de grupos objetivo pueden
cambiar, y el disefio de politicas publicas es una fuerza importante para el cambio
aunque ciertamente no es la Unica. Las semillas para alterar las construcciones
sociales pueden encontrarse frecuentemente en los resultados imprevistos o0 no

intencionados de disefios de politicas previos.

Las construcciones sociales tienen una resistencia inherente a los cambios.
Los disefios de politicas contienen elementos que pueden reforzar poderosamente
las construcciones sociales de grupos objetivo y acrecentar, reforzar o debilitar los
intentos de grupos objetivo de cambiar sus situaciones (Schneider e Ingram,
2007). El autor Jacob Hacker (2002), afirma que “hay legados heredados de

politicas establecidas”.

Proposicion 6: en contextos de formulacion de politicas degenerativas, las
diferencias en los disefios de politicas se relacionan con diferentes patrones de
cambios en las politicas. EI cambio de politicas se parecera a un modelo de
equilibrio estable, en el que las cargas de politicas adicionales generaran
demasiada oposicion para ser politicamente sostenibles. Cuando se imponen
cargas a grupos privilegiados, es mas probable que los recursos de poder y las
construcciones positivas de dichos grupos desencadenen una contra movilizacion,
resistencia en la implementacion, desafios legales y otras defensas en general no

disponibles para los dependientes o desviados (Schneider e Ingram, 2007).
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Segun los autores Ingram y Schneider (2007), en las ultimas dos décadas,
varias teorias de cambio de politicas han ganado considerablemente importancia,
como el marco de las coaliciones promotoras, el marco del andlisis y desarrollo
institucional, ademas de la teoria del equilibrio interrumpido/dependencia de la
trayectoria previa (Sabatier, 1993; Sabatier y Jenkins-Smith, 1993; Ostrom, 1990,
Baumgartner y Jones, 2002; Pierson, 1993, 2000, 2004). Sin embargo ninguna de
estas teorias examina el planteo de Lasswell sobre quién se beneficia y quién
pierde con el cambio en las politicas, y ninguna se sostiene en todos los contextos
(Laswell, 1936). EI marco de la construcciéon social es util para comprender quién
se beneficia del cambio y si el cambio tiene algun impacto en las condiciones de

democracia (Schneider e Ingram, 2007).

1.3.2. MARCO CONCEPTUAL DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA PUBLICA.

El marco de analisis; aunque amplio, es especifico en la identificacion de
las variables basicas y presta atencién al modo como las caracteristicas de la
obligatoriedad legal influyen en los acontecimientos subsecuentes. De acuerdo a
lo relacionado en el articulo "la implementacion de la politica publica: un marco de
analisis" de Paul Sabatier y Daniel A. Mazmanian, los autores mencionan que "la
implementacién es el cumplimiento de una decision politica basica. Esta se
plasma por lo general en un estatuto, aunque también puede presentarse en forma
de d6rdenes ejecutivas determinantes o como decisiones de los tribunales. En el
mejor de los casos, esa decision identifica el(los) problema(s) que deben atacarse,
estipula el(los) objetivo(s) a lograr y "estructura” el proceso de implementacién de

diversas maneras (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993; p.329).
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Desde el punto de vista de los autores Sabatier y Mazmanian, la funciéon
central del andlisis de la implementacion consiste en identificar los factores que
condicionan el logro de los objetivos normativos a lo largo de todo el proceso.
Estos factores pueden dividirse en tres categorias amplias: 1) la tratabilidad del o
de los problemas a los que se dirige el estatuto; 2) la capacidad del estatuto para
estructurar apropiadamente el proceso de implementacion; y 3) el efecto neto de
las diversas variables "politicas" en el apoyo a los objetos estatutarios (Sabatier, P.

y Mazmanian, D., 1993).

De acuerdo a los autores Sabatier y Mazmanian, mencionan en su texto
gue independientemente de las dificultades asociadas a la implementacion de los
programas gubernamentales, la solucion de algunos problemas sociales resulta
mucho mas sencilla que la de otros. Existen dificultades para medir los cambios en
la gravedad de ciertos problemas, para relacionar esos cambios con las
modificaciones deseadas en el comportamiento de los grupos objetivo, y para
desarrollar la tecnologia adecuada que permita capacitar a los grupos objetivo en
el establecimiento de tales cambios. Cualquier programa regulativo presupone que
el problema se reducira si se logran modificaciones en el comportamiento de los
grupos objetivo (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993; p.332). Mientras mayor sea
la diversidad del comportamiento que se desea regular, mas dificil sera formular
reglamentos claros y, por lo tanto, serd menos probable la consecucion de los
objetivos normativos. Tal diversidad hace inevitablemente imposible la redaccion
de reglamentos generales precisos; esto trae como consecuencia que los
reglamentos para cada industria y firma tengan que ser negociados sobre bases
particulares, abriendo asi un amplio margen de maniobra al personal operativo.
Por otro lado, existen indicios de que en ocasiones este aspecto de la tratabilidad
puede mejorar mediante un mayor énfasis en los incentivos econémicos, como por
ejemplo reducir los impuestos, en lugar de prestar demasiada atencién a las
reglamentaciones detalladas (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).
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Por lo general, mientras mas pequefio y facil de circunscribir sea el grupo
objetivo cuyo comportamiento requiera modificaciones, mas probable sera que el
apoyo politico pueda movilizarse a favor del programa, y por lo tanto, mas factible
gue se consigan los objetivos normativos. En pocas palabras, algunos problemas
son mucho mas tratables que otros. Los programas dirigidos a los problemas mas
tratables serdn mucho mas efectivos en la produccién de los cambios deseados
en el comportamiento de los grupos objetivo y, por lo mismo, en la disminucion del

problema que enfrentan (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Esta breve revision de las variables involucradas, los autores Paul Sabatier
y Daniel Mazmanian mencionan que es mas facil resolver los problemas: 1) si
existe una teoria valida que vincule el cambio en el comportamiento con la
disminucion del problema, si existe la tecnologia necesaria, y si la medicion del
cambio en la gravedad del problema es poco costosa; 2) si existe una variacion
minima en las practicas conductuales que causan el problema; 3) si el grupo
objetivo constituye una minoria de poblacién facilmente identificable en una
jurisdiccién politica dada; 4) si la cantidad de cambios en el comportamiento no es
muy grande (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Se comprende bien la necesidad de que las directrices politicas de un
estatuto sean precisas; sin embargo, también es necesario que el estatuto asigne
con claridad a la instancia encargada de la implementacion la prioridad relativa
gue las nuevas directrices deberan tener en el conjunto de los programas que esa
agencia ya opera. Si esto no se hace, lo mas probable es que la aplicacién de las
nuevas directrices se aplace considerablemente y que se les asigne una baja
prioridad en tanto no logren su incorporacion a los procedimientos operativos de la
dependencia. En suma, mientras mas precisas y claramente jerarquizadas se
presenten las instrucciones de una ley a los funcionarios responsables y al resto
de los actores -definicién de las condiciones de inicio del programa a partir de la

situacion previa-, mayor sera la posibilidad de que tanto las decisiones politicas de
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las dependencias como el comportamiento de los grupos objetivo sean

congruentes con las directrices (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993; p.337).

Evidentemente, para los autores Sabatier y Mazmanian, el dinero es un
recurso clave en cualquier programa dependiente de fondos publicos. Ademas, los
programas regulativos clasicos necesitan contratar personal y llevar a cabo
analisis técnicos relacionados con el desarrollo de reglamentos, con la
administracion de concesiones Yy licitaciones y con la supervisién del grado de
acatamiento. Los autores sostienen que existen ademdas tremendas presiones
para lograr que las reglamentaciones sustituyan gradualmente la imposicion de
obligaciones en areas del interés publico por incentivos econdmicos adicionales
(Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Uno de los atributos mas importantes de cualquier ley, segun los autores
Sabatier y Mazmanian, es lograr integrar jerarquicamente a las agencias
encargadas de la implementacion. Si el sistema queda vagamente integrado, se
puede prever que habra variaciones muy considerables en el grado de obediencia
y aceptacion de la politica por parte de los funcionarios responsables y de los
grupos objetivo, ya que cada actor tendra que responder al incentivo para
modificar su conducta de acuerdo con las caracteristicas de su propio contexto
local. En pocas palabras, si las sanciones e incentivos son suficientemente
poderosos, las instancias de veto podrian retrasar, pero probablemente no impedir
el acatamiento de la regulacion por parte de los grupos objetivo (Sabatier, P. y
Mazmanian, D., 1993).

Esto se torna mas factible cuando se crea una nueva instancia con la
finalidad especial de administrar el estatuto, debido a que, necesariamente, el
programa serd su mas alta prioridad y a que la creacion de nuevos puestos sera
una gran oportunidad para incorporar a los partidarios del estatuto. Otro camino es
encargar la implementacion a alguna instancia prestigiosa ya existente que esté

en busca de nuevos programas y que considere que el nuevo decreto es
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compatible con su orientacién tradicional. En segundo lugar, la ley puede estipular
con frecuencia que los funcionarios responsables de mas alto nivel sean elegidos
de entre aquellos sectores sociales que tiendan a favorecer los objetivos de la

legislacion (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Asi como la ley puede influir en el proceso de implementacion
estableciendo las caracteristicas de las agencias responsables, puede también
ejercer influencia sobre la participacion de dos grupos de actores ajenos a esas
instituciones: 1) los beneficiarios potenciales y los grupos objetivo del programa y
2) las autoridades legislativas, ejecutivas y judiciales de las dependencias
(Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993). Por lo tanto, las leyes que tienen mayor
probabilidad de alcanzar sus objetivos son aquellas que promueven
reglamentariamente la participacion de los ciudadanos, permitiéndoles intervenir
en los procedimientos de la dependencia o exigir una investigacion judicial, que
pueda culminar en o6rdenes que obliguen a los funcionarios a cumplir cabalmente

con las disposiciones legales (Wilson, J, 1974).

Existen muchas formas en que la variacion de las condiciones mencionadas
segun Sabatier y Mazmanian, tanto a lo largo del tiempo como en los distintos
contextos locales, puede afectar sustancialmente el apoyo politico que se dé a los
objetivos normativos, a las decisiones politicas de las instancias encargadas de la
implementacion y, finalmente, al logro de los objetivos estatutarios. En primer
lugar, la variacibn en las condiciones socioeconémicas puede afectar la
percepcion de la importancia relativa del problema que enfrenta una ley. A medida
que con el tiempo otros problemas sociales vayan considerandose mas
importantes, es légico que vaya disminuyendo el apoyo politico a favor de la
asignacion de recursos, escasos de suyo, contemplada por la ley original. En
segundo lugar, la implementacién se entorpece cuando ocurren cambios en las
condiciones socioecondmicas locales y, como ya se dijo, en la gravedad del
problema enfrentado. Tal variacion tiene como consecuencia que surjan enormes

presiones para que se flexibilicen los reglamentos y se concedan amplios
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margenes de maniobra administrativa a las unidades locales (Sabatier, P. y
Mazmanian, D., 1993). En tercer lugar, la magnitud del apoyo que se otorga a los
reglamentos orientados a la protecciéon del ambiente o del consumidor, o a la
seguridad del trabajador, parece estar relacionada con la capacidad econémica de
los grupos objetivo y con su importancia relativa en el contexto econémico total
(Jacobs, J., 1970).

Los medios de comunicacion masiva son importantes para el proceso de
implementacion cuando menos por dos razones. En primer lugar, constituyen una
variable crucial que media entre los cambios en las condiciones socio econémicas
y las percepciones que de esos cambios tienen el publico en general y en menor
medida las élites politicas (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993). Por otro lado, la
tendencia de la mayoria de los canales de television y de los periodicos a explotar
un asunto al extremo para luego enfocar bruscamente su atencion en cualquier
otro tema, es un obstaculo real para concitar el apoyo politico de los de suyo muy
difusos beneficiarios de los programas de proteccion del ambiente y al consumidor
(Downs, A., 1972).

Lo anterior indica que el interés del publico en un estatuto o en el problema
a tratar suele ser ciclico, por lo que resulta dificil que un programa reciba un apoyo
politico continuo. De igual forma, es tan probable que el apoyo que dan a un
programa particular las instancias jurisdiccionales politicas cambie con el
transcurso del tiempo, que ellas mismas se inclinan a favor de la ambigtiedad de
la regulacién y tratan que se otorguen amplios margenes de maniobra a los
funcionarios locales; ambos factores tendran a obstaculizar la consecucion de los

cambios deseados en el comportamiento (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

El mayor dilema que enfrentan los promotores de cualquier programa
regulatorio que pretenda modificar el comportamiento de uno o mas grupos
objetivo, consiste en el hecho de que el apoyo publico a su posicidon declinara casi

inevitablemente con el transcurso del tiempo (Downs, 1976). La tarea esencial y
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muy compleja que deben asumir los promotores es hacer que el difuso apoyo que
ayudd a promulgar el decreto inicial se convierta en organizaciones viables que
cuenten con membresia, cohesion y experiencia suficientes para ser aceptadas
como participantes legitimas y necesarias en las decisiones politicas importantes,
tanto por los funcionarios responsables como por sus autoridades legislativas y

ejecutivas (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Una de las mayores dificultades en la implementacion de los programas
intergubernamentales es que las dependencias tienen que responder ante
autoridades diferentes, que frecuentemente desean imponer politicas distintas.
Mas alla de las dificultades que enfrentan los programas intergubernamentales, las
autoridades pueden influir en las politicas de las dependencias efectuando
supervisiones informales o induciendo cambios formales en los recursos legales y
financieros de la dependencia. En resumen, la estrecha interrelacion de las
politicas aumenta enormemente la responsabilidad de los encargados de
supervisar y proteger la aplicacibn de un estatuto particular y, por lo mismo,
aumenta la probabilidad de que ese estatuto sea gradualmente erosionado por
una legislacion ulterior inadecuada (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993).

Finalmente los autores Sabatier y Mazmanian llegan a la variable que mas
directamente afecta las decisiones politicas de las dependencias encargadas de la
implementacion, el compromiso que asumen los funcionarios frente a la
realizacion de los objetivos normativos. Este factor incluye por lo menos dos
componentes: el primero es la orientacion y la prioridad que tengan tales objetivos
en la escala de preferencias de los funcionarios; el segundo es la capacidad de los
funcionarios para dar cumplimiento a esas preferencias, es decir, su capacidad
para ir mas alla de lo que se podria esperar razonablemente en el uso de los
recursos disponibles. Desde luego, la importancia de las actividades y de la
habilidad varia dependiendo del margen de discrecionalidad otorgado a los
administradores (Sabatier, P. y Mazmanian, D., 1993). Sin embargo, es comun

gue una vez transcurrido el periodo inicial, el grado de compromiso tienda a
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decaer, ya que las personas mas comprometidas se debilitaran y se
desilusionaran a tal punto de la rutina burocratica, que deberan ser reemplazadas
por otros funcionarios, seguramente mas interesados en su propia seguridad que

en asumir los riesgos que implica el logro de los objetivos de la politica (Rourke,
1976).
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2.0. EVOLUCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDAD EN
COLOMBIA.

Durante los ultimos afios, Colombia ha presentado avances significativos en
torno de la discapacidad. Estos avances incluyen acciones de politica publica
desde la institucionalidad gubernamental, la sociedad civil representada en
organizaciones de y para la discapacidad y el sector privado. En esta investigacion
serdn nombradas las normativas mas relevantes de este tema, de acuerdo a los
distintos enfoques planteados en la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de Naciones Unidas. Dicha convencion tuvo como
proposito “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los Derechos Humanos y libertades fundamentales de todas las
personas con discapacidad y promover el respeto de su dignidad inherente” (ONU,
2007).

Segun Julio Cesar Gémez, "a partir de la década de los 80s en las
Naciones Unidas y méas concretamente al interior de la Organizacién Mundial de la
Salud - OMS, se da especial interés en la formulacion de lineas de accion
orientadas a la atencidn de las personas con discapacidad, igualmente es cuna de
un debate permanente sobre el concepto mismo de la discapacidad, el pais es
consciente de la importancia de estos acuerdos como guia en el proceso de
construccion de la politica publica de discapacidad” (Gomez, 2010).

De la misma forma, en escenarios internacionales se debate el tema de la
informacion estadistica sobre discapacidad, Colombia desde hace poco tiempo,
viene apropiandose y participando activamente, logrando importantes avances y
reconocimientos por los aportes realizados (Goémez, 2010). Asi como el pais
concibe la discapacidad, la mide y la atiende, uno de los primeros intentos para
obtener informacion estadistica sobre discapacidad data del Censo de 1983,
posteriormente incorpord una pregunta en el formulario del Censo de Poblacion y

Vivienda de 1993, con esta pregunta se determindé el nimero y tipo de deficiencias
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severas que afectaban la poblacién. Al construir la pregunta censal bajo un
enfoque con serias dificultades conceptuales, se alcanzé un total de 593.618
personas censadas con este tipo de deficiencias, lo que significaba para entonces
una tasa de prevalecia del 1,85% (DANE: Censo 1993).

En Colombia, segun las encuestas del DANE de 2005, afirman que existen
mas de 2.643.866 de personas con discapacidad, eso quiere decir que esta cifra
representa mas de 6,3% de la poblacion total del pais. La mayor prevalencia se da
en la poblacion mayor de 80 afios y en menores de 10 afios; asi mismo es mayor
en hombres que en mujeres hasta los 44 afos, en adelante se invierte esta
tendencia. Las principales limitaciones fueron: para ver a pesar de usar lentes o
gafas en un 43.2%, seguidas por las limitaciones permanentes para moverse 0
caminar con un 29.5%. La distribucién por sexo mostré una prevalencia mayor en
los hombres que en las mujeres con el 6.5% y el 6,1% respectivamente. Por
grupos de edad, la discapacidad es mayor en los hombres excepto en el grupo de
85 afios y méas. Segun el numero de limitaciones permanentes por persona, el
71.2% present6 una limitacion, 14.5% dos limitaciones, el 5.7% tres limitaciones y
el 8.7% mas de tres limitaciones (DANE, 2005).

En el Seminario Internacional sobre Medicién de la Discapacidad, (Nueva
York del 4 al 6 de junio de 2001), se recomendd que se estableciesen principios y
se elaborasen formularios estandar de indicadores de discapacidad para su
utilizacién en los censos, se creo el Grupo de Washington sobre estadisticas de la
discapacidad (Grupo de Washington) para atender a esa necesidad. Desde 2011,
el DANE, a través de la Direccién de Censos y Demografia viene trabajando en la
construccion de la propuesta del cuestionario censal, que incluye el tema de

funcionamiento humano — discapacidad con el Grupo de Washington.

A nivel internacional, segun el Informe Mundial sobre la Discapacidad de la
OMS y el Banco Mundial publicado en el afio 2011, mas de 1.000 millones de

personas en el mundo viven con alguna discapacidad, lo que se traduce en
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aproximadamente el 15% de la poblacion mundial (segun estimaciones de
poblacion en 2010). De ellas, casi 200 millones experimentan dificultades
considerables en su vida diaria (OMS y Banco Mundial, 2011). Segun
estimaciones sobre el crecimiento de la poblacion, el nimero de personas con
discapacidad aumentara en un 120%, en los préximos 30 afos, en los paises de
Ameérica del Sur. Mientras que el indice de crecimiento de las personas con
discapacidad en los paises del norte sera del 40% durante ese mismo periodo
(Berman, 2005).

El Censo igualmente agrega informaciéon sobre los departamentos que
sobrepasaron el promedio nacional que fueron: Cauca con 9.5%, Narifio con 9.0%,
Boyaca 8.8%, Huila 8.5%, Quindio 8.0%, Tolima con 7.8% y Putumayo 7.4%. Los
departamentos que se encontraron por debajo del promedio nacional fueron:
Vichada (5.2%), Atlantico (5.1%), Guainia (5.0%), Bogotéa (4.9%), Guaviare (4.4%),
Amazonas (3.9%), y La Guajira (3.6%) (DANE, 2005). Con relacién a las cifras
censales de los paises de la Comunidad Andina de Naciones, Colombia ocupa el
primer lugar en prevalencia de discapacidad, seguida por Ecuador con el 4,7%
(2001), Venezuela con 3,9% (2001), Chile con el 2,2% (2002), Pert con el 1,3 %
(1993), y Bolivia con el 1,1% (2011) (CAN, 2009).

De igual forma, el Censo de 2005 menciona que el 77% de las familias con
alguna persona con discapacidad pertenece a los estratos mas pobres y no
accede a los principales servicios sociales, lo que hace que la discapacidad sea
causa y efecto de pobreza la persona con discapacidad y su cuidador estan
excluidos del mercado laboral, tienen mayores gastos familiares y menores
oportunidades de acceso (Censo, 2005). Adicionalmente, el autor Alfredo
Sarmiento menciona que "lograr superar la pobreza sin educacion es imposible, y
mientras que el 7% del promedio de los colombianos es analfabeta, las personas
con discapacidad que no saben leer ni escribir es del 22%, y menos de la mitad de
las personas con discapacidad llegan como maximo a algun nivel de la basica

primaria y solo el 5% de ellos, llega a la educacion superior" (Sarmiento, 2010).
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Prevalece un bajo nivel educativo en la poblacion registrada y un alto
porcentaje de inasistencia escolar. La principal razén por la cual las personas no
asisten es por la discapacidad en si. Es probable que factores como la
inexistencia de instalaciones adecuadas, la carencia de docentes e instituciones
especializadas en educacion especial, los costos y las barreras conductuales
(estigma) vy fisicas, interactien imposibilitando la educacion de las personas con
limitaciones. Ademas, el escaso numero de personas con secundaria sugiere una
pobre oportunidad de formacion. En este sentido, se debe promover la igualdad de
oportunidades en educacion y garantizar que las personas con limitaciones sean
capacitadas al maximo de su potencial para lograr la incorporacion laboral,

econOmica y social (Vega, 2003).

Mediante la Ley 1346/2009, Colombia se adhiere a la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. Dicha convencién, en su articulo 31
establece que: "los Estados Parte deben recopilar informacion adecuada sobre
discapacidad, incluidos datos estadisticos y de investigacion, que les permita a los
territorios formular, y aplicar politicas, se comprometen igualmente a difundir estas
estadisticas y asegurar por todos los medios posibles que esta informacién sea
accesible para las personas con discapacidad y otras personas”. Por lo tanto, el
Estado Colombiano en conjunto con el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
crea el registro para la Localizacion y Caracterizacion de las Personas con
Discapacidad — RLCPD, que ha logrado integrar con otros sistemas generadores
de informacion a través del Sistema de Informacién de la Proteccion Social —
SISPRO del Ministerio de Salud.

De acuerdo al Ministerio de Salud, el RLCPD es “una herramienta técnica
gue permite recolectar informacién continua y actualizada de las personas con
discapacidad, desde el nivel municipal y distrital y en coordinacion con los niveles
departamental y nacional, como apoyo al desarrollo de planes, programas y

proyectos orientados a la garantia de los derechos de las personas con
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discapacidad en Colombia”. Adicionalmente, el RLCPD es una herramienta que
permite recoger via web informacion sobre donde estan y cOmo son las personas
con algun tipo de discapacidad residentes en Colombia. Esta base de datos Unica
también permite la actualizacion de los datos por ejemplo en casos de cambio de
domicilio o variacion del estado de salud (Ministerio de Salud, 2012).

Segun el DANE, los antecedentes del Registro para la Localizacion y
Caracterizacion de las Personas con Discapacidad (RLCPD) son los siguientes: en
1998 se disefia el Plan Nacional de Atencién a las Personas con Discapacidad,
mediante acuerdo interinstitucional, en 2002 se disefia el marco conceptual del
Registro para la Localizacion y Caracterizacion de las Personas con Discapacidad
(con base en la CIF - clasificacion funcional internacional) y se realiza una prueba
piloto en cuatro municipios. En 2003, se buscan recursos (Ministerio de Educacion
suscribe convenio con el DANE) y se realiza la implementaciéon, con
responsabilidades del DANE y el Ministerio de Salud. De 2004 a 2008: DANE y
Ministerio de Salud levantan alrededor de un millobn de registros, en 1048

municipios y en 2010, el DANE entrega la administracion al Ministerio de Salud.

De acuerdo al autor Julio Cesar GOomez Beltran, "el Registro para la
Localizacién y Caracterizaciéon de las Personas con Discapacidad, RLCPD, le
permite al pais contar con una linea de base con la cual se puede observar la
magnitud de las necesidades vitales de este grupo poblacional en todo el territorio
nacional, orienta la gestion publica, y si la respuesta es acertada y pertinente, se
pueden modificar positivamente los indicadores, y los territorios mejoraran su
posicion en cuanto a los niveles de exclusion que hoy poseen. La informacion del
Registro facilita identificar factores asociados a la exclusion que pueden ser
modificados mediante la generacion de politicas de intervencidén en discapacidad

en el nivel territorial (Gomez, 2010).

El RLCPD registra 1,137.238 personas con discapacidad con corte a abril

de 2015, lo que corresponde a la fecha, al 43% de las personas con discapacidad
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identificadas en el Censo. Segun el DANE, una de las principales dificultades en el
diligenciamiento del registro, es que este depende de la voluntad por parte de
gobernadores y alcaldes, bien sea porque la discapacidad hace parte de sus
programas de gobierno o porque la informacion del registro es requisito para
acceder a los recursos destinados para discapacidad (DANE, 2005).

De acuerdo a la investigacion: "La discapacidad en el contexto del Sistema
General de Seguridad Social en Salud en Colombia: Lineamientos, epidemiologia
e impacto econdmico” realizada por la Fundacion Santa Fe de Bogota y de la
Fundacién Saldarriaga Concha (2009), menciona que “El desempleo es uno de los
principales problemas que aqueja a esta poblacion. Cerca del 70% de las
personas con discapacidad se encuentran desempleadas o excluidas de la fuerza
laboral". Segun los resultados del RLCPD, el 4.1% de la poblacion mayor de 10
aflos, se encuentra buscando trabajo y quienes estan trabajando son en su
mayoria hombres. En los servicios de salud, aunque esta afiliado un 70% de las
personas con discapacidad, la cobertura en servicios no es la adecuada. Prueba
de ello es que algo tan basico como una silla de ruedas no esta incluido dentro del
POS, aun cuando es un bien fundamental para su integridad, dignidad y
autonomia, y debe recurrirse a la accion de tutela. En Colombia, el RLCPD
evidencia que las condiciones de acceso, permanencia y promocién en los
sistemas de atencion integral en salud, proteccion, generacion de empleo y
trabajo, educacion, comunicaciones y en los espacios de participacion de las

Personas con Discapacidad, entre otros, son insuficientes (CONPES 166, 2013).

2.1. MARCO LEGAL INTERNACIONAL EN MATERIA DE DISCAPACIDAD.

En el &mbito internacional, una serie de instrumentos han sido la base para
la creacion de normas. Desde el ambito de derechos humanos se pueden

mencionar las siguientes normas juridicas que impactan esta poblacion: la
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declaracion universal de los derechos humanos — ONU, 1948; Convencion
Relativa a la Lucha Contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza —
ONU, 1960; Pacto Internacional de los Derechos Economicos, Sociales y
Culturales — ONU, 1966; Programa de accion mundial para las personas con
discapacidad: sefiala objetivos que tienden a una concepcion integral para la
comprension y manejo a la discapacidad y presenta un marco de comprension
aportando  definiciones  conceptuales;  Clasificacion Internacional  del
Funcionamiento, de la Discapacidades y Minusvalias - CIDDM (OMS, 1980); la
Convenciéon Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad (OEA, 1999)significando un
avance importante en la materia por cuanto recoge, por primera vez, una
definicibn normativa y precisa del concepto de discapacidad, asi como la
eliminacién de la discriminacion por esta condicion y la mas importante que es la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad —
ONU, 2007).

Haciendo referencia a la identificacion de las personas con discapacidad, la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud
(CIF), es una actualizacion de la Clasificacion Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias en el cual Colombia ratific6 en 1989 a través de la
Ley 82 de 1989. Dicha clasificacion CIF fue aprobada en mayo de 2001,
proporcionando una descripcion de situaciones relacionadas con el
funcionamiento humano y sus restricciones y sirve como marco de referencia para
organizar esa informacién, abarcando los diferentes aspectos de la salud y
constituye una importante herramienta para la identificacion y clasificacion de la
discapacidad. La CIF esta basada en la convergencia de dos modelos opuestos: el
meédico y el social; al integrar las diferentes dimensiones del funcionamiento
humano; la OMS utiliza en la CIF un enfoque “biopsicosocial’; es decir,
proporciona una vision coherente de las diferentes dimensiones de los estados de
salud desde una perspectiva biolégica(corporal), psicologica (individual) y social
(entorno) (OMS, CIF 2001 p. 23).A partir de 2001 el marco conceptual de la
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Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y la Salud —
CIF, permite construir preguntas sobre discapacidad para las encuestas y los
censos (CIF, 2001).

Los autores Agustina Palacios y Francisco Bariffi (2007) mencionan que la
primera vez que se planted seriamente la posibilidad de elaborar una Convencién
sobre los derechos de las personas con discapacidad fue en el afio 1987, en una
Reunién de Expertos encargados de examinar la aplicacion del Programa de
Accién Mundial. Pero habria que esperar mas de trece afios, hasta que fuera
aprobada una propuesta del presidente de México, en el transcurso del Debate
General correspondiente a la Sesion Nro. 56 de la Asamblea General, en la que se
propuso el establecimiento de un «Comité Especial», a los fines de analizar la
posible elaboracion de una Convencion especifica sobre los derechos de las
personas con discapacidad. La idea fue apoyada por muchas ONG internacionales
y nacionales dedicadas a la proteccion de los derechos de este colectivo (Palacios
y Bariffi, 2007).

El autor Quinn en su texto, menciona que la “Convencion es un Tratado que
aborda la proteccion contra la discriminacion, pero que, asimismo, provee
herramientas a fin de que el goce y ejercicio de derechos de las personas con
discapacidad no se quede solo sobre el papel, y resulte aplicable en cada derecho
0 area particular. De este modo, el Tratado aborda una serie de derechos
sustantivos, como el derecho a la educacién, el derecho a la salud, el derecho al
empleo, entre otros, pero dichos derechos son abordados desde la perspectiva y
desde la férmula de la no discriminacion, utilizando las herramientas del derecho
antidiscriminatorio. El objeto, por tanto, no fue crear nuevos derechos, sino
asegurar el uso del principio de no discriminacion en cada uno de los derechos,
para que puedan ser ejercidos en igualdad de oportunidades por las personas con
discapacidad. De este modo, se debié identificar, a la hora de regular cada
derecho, cuales eran las necesidades extra que debian garantizarse, para lograr

adaptar dichos derechos al contexto especifico de la discapacidad. Asi, si bien la
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no discriminacion es un principio vital de la Convencién, no debe olvidarse que
dicho principio interactia con cada uno de los derechos sustantivos que el

instrumento regula” (Quinn, 2006).

De este modo, segun los autores Palacios e Bariffi, puede afirmarse que la
Convencion bajo andlisis es de naturaleza integral. Ello significa que no se queda
en la mera clausula de no discriminacién para el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, sino que ahonda mas alla, y se propone asegurar el
ejercicio de dichos derechos, que en determinadas circunstancias requieren de un
plus, y promover el valor inherente de las personas con discapacidad. De igual
manera, sumado a la clausula de no discriminacién, y a los fines de garantizar la
igualdad de oportunidades, se ha entrado en la sustancia de los derechos
(Palacios y Bariffi, 2007). Y ello tiene absoluta légica, toda vez que, como afirma
Gerard Quinn, no es posible centrarse en la no discriminacion sin abordar la
sustancia de los derechos en los cuales el principio de no discriminacion debera

aplicarse (Quinn, 2007).

De esta forma, el Tratado aborda una serie de derechos sustantivos, como
el derecho a la educacion, el derecho a la salud, el derecho al empleo, entre otros,
pero dichos derechos son abordados desde la perspectiva y desde la férmula de la
no discriminacion, utilizando las herramientas del derecho antidiscriminatorio. El
objeto, por tanto, no fue crear nuevos derechos, sino asegurar el uso del principio
de no discriminacion en cada uno de los derechos, para que puedan ser ejercidos
en igualdad de oportunidades por las personas con discapacidad. De este modo,
se debié identificar, a la hora de regular cada derecho, cudles eran las
necesidades extra que debian garantizarse, para lograr adaptar dichos derechos
al contexto especifico de la discapacidad. Asi, si bien la no discriminacién es un
principio vital de la Convencién, no debe olvidarse que dicho principio interactua
con cada uno de los derechos sustantivos que el instrumento regula (Quinn,
2002). Ese concepto también reconocido en lo acordado en la Convencion

Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra
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las personas con discapacidad, promulgada por la Organizaciébn de Estados
Americanos en el afio 2000, aprobada por el Congreso de la Republica mediante
la Ley 762 de 2002, declarada exequible por la Corte Constitucional en la
Sentencia C-401 de 2003 y ratificada por Colombia el 11 de febrero de 2004 .

Adicionando a lo mencionado anteriormente, la Convencion Internacional
sobre las personas con discapacidad de las Naciones Unidas (2007), la cual es
una convencion amplia e integral que promueve y protege los derechos y la
dignidad de las personas con discapacidad, contribuyendo significativamente a
paliar la profunda desventaja social de las personas con discapacidad y promueve
su participacién, con igualdad de oportunidades, en los ambitos civil, politico,
econOmico, social y cultural, tanto en los paises en desarrollo como en los
desarrollados (ONU, 2007). De igual manera, la Convencion tiene caracter amplio;
los Estados Partes estan obligados a garantizar y promover la plena realizacién de
todos los derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales de las
personas con discapacidad. Los derechos civiles y politicos son derechos que una
persona puede ejercer en su papel de ciudadano, como el derecho al voto, el
derecho a participar en las decisiones del Gobierno, el derecho a un juicio
imparcial y el derecho a gozar de la misma proteccion de la ley que los demas.
Los derechos culturales protegen el disfrute por parte de una persona de su propia
cultura. Los derechos sociales protegen y promueven a la persona en cuanto
miembro de la sociedad, como el derecho a la educacion y el derecho a la salud.
Los derechos econ6micos protegen y promueven la seguridad y la independencia
econdémicas de la persona, como el derecho al trabajo (ONU, 2008). Ello significa
que la Convencién no pretende crear nuevos derechos para las personas con
discapacidad, sino que simplemente, en aplicacion del principio de no
discriminacion, uno de sus objetivos fundamentales ha sido adaptar las normas
pertinentes de los Tratados de derechos humanos existentes, al contexto
especifico de la discapacidad (Palacios, 2009).
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Segun lo comentado anteriormente, el autor Carlos Parra (2012) afirma que
"la discapacidad se percibe no sélo como un problema de salud individual (la
condicion de discapacidad), sino como un problema mas amplio que involucra a la
familia y a la sociedad (situacién de discapacidad). Asi, deja de ser una
enfermedad o atributo de la persona, en tanto que esta influenciada por la
presencia de factores y practicas sociales y culturales negativas que limitan la
Inclusioén social de la persona" (Parra, 2012). La Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de diciembre de 2006 (ONU, Ginebra, 2006) y
aprobada por Colombia con la Ley 1346 en julio de 2009, y declarada exequible
por la Honorable Corte Constitucional segun Sentencia C 293 de abril de 2010, no
define explicitamente el vocablo “discapacidad” ni “persona con discapacidad”,
pero en el preambulo si menciona “que la discapacidad es un concepto que
evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las
barreras debidas a la actitud y el entorno que evitan su participacion plena vy
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas” (Convencion

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Preambulo, numeral e.).

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
forma parte de los tratados principales en materia de derechos humanos. A partir
de su adopcion, la respuesta de la comunidad internacional no se ha hecho
esperar. La Convencion entr6 en vigor el 3 de mayo de 2008 y hasta mayo de
2011 ha recibido un numero de 100 ratificaciones por Estados miembros de la
ONU. Su entrada en vigor significé igualmente la conformacion del Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad - su érgano de vigilancia, el cual
ya ha establecido mecanismos de trabajo propios.Dicha Convencion menciona
gue mientras los paises desarrollados o en vias de desarrollo, estan creando
procesos de inclusién efectivos, en los paises de Latinoamérica se estan
ampliando la brecha entre unos y otros. Por eso, se requiere unas politicas
publicas que contemplen las diferentes variables que histéricamente han
condicionado a esa exclusion en el frente deportivo, educacion, salud, trabajo y

gue conduzca a mejorar su calidad de vida a partir de mayor autoestima, mejor
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salud, conformacion de modelos a seguir y exaltando sus capacidades. Haciendo
con que se integren a la sociedad bajo un planteamiento de igualdad de derechos,
como lo plantea la Convencion de los derechos de las personas con discapacidad
de las Naciones Unidas (ONU, 2007).

Dicha convencion afirma que, aunque todos los tratados internacionales de
derechos humanos se extienden a las personas con discapacidad, este gran
colectivo de personas sigue padeciendo discriminacién y a menudo no se respetan
sus derechos humanos en condiciones de igualdad con los demas. Por lo tanto,

esta Convencion:

+ Define explicitamente y aplica los principios de derechos humanos
existentes a las personas con discapacidad,;

* Ofrece una base autorizada e internacionalmente acordada para el
desarrollo de legislacion y politicas internas;

» Establece mecanismos nacionales e internacionales para una supervision
mas efectiva de los derechos de las personas con discapacidad, incluida la
presentacion de informes periodicos sobre la aplicacion de la Convencion y
Conferencias de los Estados Partes;

* Reconoce las circunstancias especialmente vulnerables de los nifios y de

las mujeres con discapacidad (ONU, 2008).

De acuerdo a la autora Agustina Palacios, "aunque no se logré, como
pretendian en su gran mayoria los representantes de la sociedad civil, el
reconocimiento de la competencia del Comité para considerar denuncias de
particulares en el propio Texto de la Convencion, se adopté de modo adicional al
Convenio principal un Protocolo Facultativo. El articulo 1.1 de dicho Protocolo
reconoce la competencia del Comité para recibir y considerar las comunicaciones
presentadas por personas 0 grupos de personas sujetos a su jurisdiccion que

aleguen ser victimas de una violacion por ese Estado Parte de cualquiera de las
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disposiciones de la Convencion, o en nombre de esas personas 0 grupos de

personas” (Palacios, 2007).

Igualmente, es necesario que se dé desarrollo a la eliminaciéon de todas las
formas de discriminacion por razon de discapacidad. Por esto, la Convencion
sanciona las conductas que presente esta discriminacion propendiendo por la
proteccion integral de la victima referida a la persona con discapacidad en
condicion de discriminacién. Las Naciones Unidas adiciona que el Protocolo
Facultativo establece un mecanismo de denuncias individuales y un mecanismo
de investigacion. En relaciébn con el mecanismo de denuncias individuales, el
Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad tiene competencia
para recibir peticiones o denuncias de personas de un Estado Parte de la
Convencidn y el Protocolo Facultativo que aleguen que el Estado ha infringido sus
obligaciones en virtud de la Convencion. A continuacion el Comité puede decidir
sobre la admisibilidad de la denuncia y hara llegar sus sugerencias y
recomendaciones si concluyese que se ha producido una violacién (ONU, 2008).
Pese a su caracter anexo al Convenio principal, el Protocolo constituye en si
mismo un Tratado internacional independiente, por lo que requiere de una
ratificacion propia para vincular a un Estado Parte. Por ello, el Comité no podra
recibir comunicacién alguna que concierna a un Estado Parte en la Convencién
que no sea parte a su vez del Protocolo (art. 1.2). Segun el Ministerio de
Relaciones Exteriores, Colombia no ha firmado aun el Protocolo Facultativo, por lo

tanto, no puede hacer denuncias al Comité.

Hoy dia la gestion publica debe responder a compromisos que el Estado
adquiere de la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, una Convencién que tiene en cuenta las recomendaciones tanto de
la Comision de Derechos Humanos como de la Comision de Desarrollo Social. En
relacion a estos derechos, los Estados Partes se comprometen a tomar medidas
hasta el maximo de sus recursos disponibles y, cuando sea necesario, hacer uso

de la cooperacion internacional para lograr de manera progresiva, el pleno

48



ejercicio de los derechos, sin perjuicio de las obligaciones previstas en la
Convencion y que sean aplicables de inmediato en virtud del Derecho

Internacional (Gémez, 2010).

Por otro lado, como explican Quinn y Degener, el camino hacia la
perspectiva basada en los derechos humanos se pone de manifiesto también en el
hecho de que las instituciones nacionales encargadas de la promocion y
proteccion de los derechos humanos han comenzado a interesarse por las
cuestiones relativas a la discapacidad. La importancia de esto radica en que estas
instituciones ayudan a tender un puente entre el derecho internacional relativo a
los derechos humanos y los debates internos sobre la legislaciéon a favor de las
personas con discapacidad y la reforma de la politica. Del mismo modo, las
organizaciones no gubernamentales que se ocupan de las cuestiones
relacionadas con la discapacidad estdn comenzando a ser consideradas
organizaciones no gubernamentales de derechos humanos, y estan promoviendo
la busqueda y procesamiento de informacion concreta sobre presuntas violaciones
de derechos humanos de las personas con discapacidad. Y reciprocamente, entre
las ONG de derechos humanos tradicionales, se encuentra en marcha un proceso
similar de transformacion, a partir del cual la discapacidad se encuentra en un
lugar prioritario dentro de la agenda de los derechos humanos (Quinn y Degener,
2002).

2.2. MARCO LEGAL COLOMBIANO.

De acuerdo al autor Carlos Parra (2013), “la poblacién con discapacidad en
el mundo cuenta con el instrumento juridico, que a juicio de muchos
investigadores, como quien escribe, constituye el mas completo y complejo
instrumento juridico de Naciones Unidas. Este instrumento nos presenta un claro

enfoque de derechos, plantea el modelo social de la discapacidad, recoge un
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modelo complejo entre promocion de derechos, acciones afirmativas y prohibicién
de la discriminacion por razon de discapacidad. En suma, esta convencion
constituye un verdadero paradigma de proteccidon para las personas con
discapacidad.” El autor agrega que, “anterior a la Constitucion de 1991, Colombia
venia legislando para proteger los derechos y establecer medidas para grupos
especificos de discapacidad. La Carta Magna de 1991 introdujo una serie de
articulos que establecen los derechos de esta poblacion, sustentados en los
principios constitucionales que reconocen el caracter pluriétnico, multicultural,
diverso del Estado colombiano, la dignidad inherente a toda persona y el derecho
a no ser discriminado por razéon de discapacidad” (Constitucion Politica de
Colombia 1991, articulo 13, incisos 3, 47, 48, 49, 51y 68).

Segun la Constitucion Politica de 1991, se encuentran muchos articulos que
hacen mencion al derecho a la atencion, apoyo, proteccion, seguridad e
integracion social, rehabilitacion de las personas con discapacidad bajo
condiciones dignas y justas. Asi mismo la Constitucién Politica define sus
derechos fundamentales, sociales, econémicos y culturales, que son de caracter
universal y por tanto cubren a quienes presenten algun tipo de discapacidad. Entre
ellos encontramos: derecho a la recreacion y al deporte, trabajo, educacion,
acceso a la cultura y “ bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacion son finalidades sociales del Estado y que sera objetivo fundamental
de su actividad la solucion de las necesidades insatisfechas de salud, de

educacion, de saneamiento ambiental y de agua potable”.

En el afio de 1997, se sanciona la Ley 361 que se llama la Ley de
Discapacidad; plantea que “Por la cual se establecen mecanismos de integracion
social de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones”. Esta
disposicion normativa se da en diferentes aspectos con los derechos
fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo
responsabilidades y obligaciones del Estado en sus diferentes niveles para que

esas personas, puedan alcanzar “...su completa realizacién personal y su total

50



integracion social...”. Igualmente, se menciona asuntos como la prevencion,
educacion, rehabilitacion, inclusion laboral, el bienestar social, accesibilidad;
ademas a través de esta norma, se constituye el “Comité Consultivo Nacional de

las Personas con Limitacion” en calidad de “...asesor institucional para el
seguimiento y verificacién de la puesta en marcha de las politicas, estrategias y
programas que garanticen la integracién social del limitado...”, y se prevé la
conformaciéon de Grupos de Enlace Sectorial (GES). El objetivo del GES es servir
de enlace entre lo publico y las ONG’s y adicionalmente cumplir un papel de
instancia técnica de construccién, concertacion y coordinacion interinstitucional de
programas, planes y proyectos del Plan Nacional de Discapacidad y del Consejo

Nacional de Discapacidad.

Por otro lado, la Ley 1145 de 2007 crea el Sistema Nacional de
Discapacidad - SND, que busca garantizar la articulacion de las politicas, los
recursos y la atencion a las personas con discapacidad en el nivel nacional y
territorial. Su propdsito como mecanismo de articulaciébn se da a través de la
optimizacién de los recursos y la organizacion de la oferta de programas y
servicios, incluyendo la evaluacion de su alcance en términos de cobertura.
Facilitado la realizacion de la politica publica, asi como la garantia de la
participacion de las personas con discapacidad en todas las acciones que les
competen a nivel nacional y territorial. El Sistema Nacional de Discapacidad esta
conformado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces
como ente rector, el Consejo Nacional de Discapacidad - CND, como organismo
consultor, asesor institucional y de verificacion, seguimiento y evaluacion del
Sistema y de la Politica Publica Nacional de Discapacidad. También hacen parte
de éste los comités Departamentales y Distritales de Discapacidad - CDD, como
niveles intermedios de concertacion, asesoria, consolidacién y seguimiento de la
Politica Publica de discapacidad y finalmente, los comités municipales y locales de
discapacidad — CMD o CLD, como niveles de deliberacion, construccion y

seguimiento de la politica publica de discapacidad.
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El enfoque de derechos plasmado en la (Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad de la Organizacion de Naciones Unidas ONU, Ley
1346 de 2009), con (Sentencia de constitucionalidad C-293 de 2010), constituye
una herramienta de politica internacional, la cual es necesario armonizar con la
legislacion colombiana, con el fin de garantizar el desarrollo del enfoque de
derechos en los diferentes planes, programas y proyectos que se realicen en el
territorio nacional. En conclusion, el Plan Nacional de Desarrollo, Ley 1450 de
2011, incorporo por primera vez y de manera expresa la discapacidad, contemplo
la formulacion e implementacion de la politica publica de discapacidad concertada
con la participacion de sus organizaciones, debiéndose armonizar con el enfoque
de derechos de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas como nuevo paradigma de proteccion (Parra
Dusséan, 2011b).

El autor Carlos Parra menciona que, es claro que el pais presenta un
avance en materia de discapacidad, teniendo en cuenta que por primera vez se
incluye en el Plan nacional de Desarrollo Prosperidad para Todos (2011 - 2014),
mediante la Ley 1450 de 2011, pero desafortunadamente los términos y conceptos
no son los mas precisos, adopta el concepto de "goce efectivo de los derechos”,
pero no de manera uniforme; plantea las "necesidades educativas especiales"”, no
la educacion inclusiva; menciona "personas afectadas por discapacidad”, no
personas con discapacidad; plantea el enfoque de "integracion”, no de inclusion, y
en general incorpora un enfoque asistencialista de la discapacidad, no de
derechos como lo plantea la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas, Ley 1346 de 2009.

2.21. LEY ESTATUTARIA 1618 DE FEBRERO DE 2013.
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Segun la ley estatutaria 1618 de 2013 todas las entidades publicas en
Colombia tienen la responsabilidad de ejercer funciones de inclusion. Dentro de
estas funciones estan las que garanticen los derechos de las personas con
discapacidad dentro de todas las politicas publicas o planes que disefien dichos
entes. Esta ley se disefié bajo un punto de vista de inclusiéon en donde se toman
en cuenta elementos muy importantes tales como Acciones Afirmativas, Acceso y
Accesibilidad y la demolicion de barreras u obstaculos tanto fisicos como
intangibles que no permitan a las personas con discapacidad desarrollar su

actividades de manera normal.

La ley se enmarca dentro de varios parametros y lineamientos que deben
seguir todos los entes del estado a nivel nacional, departamental y municipal. Esta
ley da prioridad al hecho de que dichos entes oficiales deben garantizar que las
personas con discapacidad participen en igualdad de condiciones en todos los
campos a las personas sin discapacidad. Este objetivo se debe cumplir creando
presupuestos y planes de inversion para que los proyectos se puedan cumplir, con
el fin de que esta poblacion pueda disfrutar de bienes tanto fisicos como
beneficios sociales y econdémicos. Este objetivo debe coordinarse con el
Departamento Nacional de Planeacién y el Ministerio de Hacienda, asegurando
gue los recursos sean asignados correctamente y buscando como objetivo final la
proteccion de los derechos de las personas con discapacidad. La ley exige que
estos planes en conjunto sean monitoreados con periodicidad bianual en cuanto a
su nivel de ejecucion. Por su parte el DNP y el Ministerio de Hacienda deben

adelantar estudios para definir los recursos a asignar al plan.

Por otro lado se involucran los Ministerios de Interior, Comercio, Industria y
Turismo y de Trabajo obligandolos a participar dentro del Consejo para la
Inclusion de la Discapacidad. Por su parte de DNP participara clasificando si una
familia en donde haya una o mas personas con discapacidad, con el fin de definir
el tipo de ayuda a recibir y su ingreso al SISBEN si fuese el caso. Finalmente, la

ley exige que se tenga un censo o algun modo de identificacion de dicha poblacion
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con discapacidad. Los gobiernos deben definir un plan que fortalezca el RLCPCD

(Registro de Localizacion y Caracterizacion de las Personas con discapacidad).

La Ley tiene diferentes enfoques a cuanto a los derechos que se deben
proteger para la poblacion con discapacidad. En términos generales se analizara
en este documento de investigacion los aspectos de Salud, Trabajo, Accesibilidad
y Educacién. Comenzando con el primer Derecho, la salud, hay varios puntos por
analizar. En términos generales la ley busca dos objetivos primordiales. Dentro de
este capitulo esta el objetivo de prevenir que se atente contra la imagen y la
dignidad de la persona. Por una parte se procura que se desarrollen planes de
salud especiales para la poblacion con discapacidad, mismos que sean enfocados
a prestacion oportuna e igualitaria de servicios de salud asi como de informacion y
de difusion de diferentes temas relacionados, tales como salud publica salud
mental y de programas de salud sexual y reproductiva. En un segundo plano, se
busca un enfoque de prevencion. Esto se procura con medidas enfocadas a
prevenir la discapacidad por medio de evitar lesiones y accidentes. De igual forma
se hace énfasis en un plan de atencién de desastres que ayude a dicha poblacion

en casos de catastrofes 0 emergencias mayores.

El capitulo de Salud también compromete a las Entidades Prestadoras de
Salud a establecer planes de inclusion tanto en sus procedimientos como en su
planta fisica. Esto, acompafiado de apoyo para la prestacion de servicios meédicos
en sitios cercanos a los lugares de residencia del paciente. Igualmente se exige la
eliminacién de tramites innecesarios que generen dificultades al paciente.
Finalmente se exige que se pueda acceder a examenes médicos especiales para
atender sus problemas de salud.

El siguiente articulo de dicha ley se a analizar es el de la Educacion. En
este rubro la responsabilidad del desarrollo, veeduria y ejecucion de la ley se le
encarga al Ministerio de Educaciéon. El objetivo de este articulo es lograr la
inclusion del servicio Educativo para personas con discapacidad. Para lograr dicho
fin la ley traza algunos parametros bésicos. En primer lugar se menciona el

respeto a las personas con discapacidad como pieza fundamental de la ley bajo la
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premisa de la diversidad. Se le da énfasis al reconocimiento de la persona

buscando su inclusion dentro del sistema educativo y la sociedad.

En un segundo plano se procura garantizar la igualdad desde el punto de
vista de accesibilidad y facilidad de uso de las instalaciones educativas con el
objetivo de que las personas con discapacidad tengan la misma posibilidad de
permanencia y recursos que el resto de la poblacion. Dentro de este ultimo
parametro se procura buscar énfasis en atencion integral a la primera infancia,
garantizar que los métodos de examenes sean accesibles a toda la poblacion por

igual, programas de alfabetizacion y ensefianza primaria gratuita.

Es interesante ver como la ley exige a los educadores e instituciones
educativas, el fomento de la inclusion dentro de sus requerimientos basicos. La
intencion primordial de este punto es el que la poblacion en general genere
conciencia de la necesidad de la inclusion y de la accesibilidad como herramientas
de equiparador social. La ley exige que para lograr este objetivo, haya
acompafiamiento por parte del Ministerio de Educacion a las entidades educativas

con los planes necesarios para lograr estos objetivos.

En otro aspecto, a ley también define los deberes y responsabilidades de
las entidades educativas en este ambito. El objetivo es el de identificar, hacer
seguimiento, reportar implementar y adaptar politicas de discapacidad dentro de
los planteles. Al identificar personas con discapacidad, debe seguir los pasos
arriba mencionados para que se garantice la inclusion y la igualdad de condiciones
gue sus necesidades educativas requieran. Igualmente, el centro educativo debe
identificar barreras fisicas como de acceso, las cuales deben ser adaptadas a las

necesidades de toda la poblacién.

Finalmente, la ley hace una descripcién detallada de los deberes que el
Ministerio de Educacion tiene en este objetivo. Sus principales funciones se
deben enfocar en consolidar la politica de educacion inclusiva, disefio de
incentivos a las instituciones educativas y asegurarse que se lleven a cabo los

planes trazados acompafiando a dichos establecimientos para que se logre el
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objetivo de inclusion, y de sensibilizacion de la poblacion en torno al tema de

discapacidad.

El siguiente frente al que se hace mencion en este documento, es el que se
refiere al ambito laboral y el derecho al trabajo. La premisa principal indica de
manera muy clara que todas las personas con discapacidad tienen derecho al
trabajo. Dentro de la ley hay una mencion especial a manera de incentivo que
indica que las empresas que deseen licitar con el Estado tendran puntos
favorables si cuentan dentro de su planta de personal con personas con

discapacidad.

La ley hace mencion a los deberes del Ministerio de Trabajo bajo este
campo, asignandole responsabilidades de capacitacion y formacion de las
personas con discapacidad. Igualmente el Ministerio tiene el deber de fortalecer
programas existentes en este ambito, asi como de crear otros nuevos que guien a
las empresas en los procesos de vinculacién entre otros. Finalmente, el Ministerio
tendrd como funcién desarrollar creacion de unidades productivas capacitando
técnicamente a esta poblacion con el fin de incentivar la creacion de nuevos

negocios con valor agregado.

Un punto a resaltar, es que la ley también compromete al SENA como actor
principal en este campo. EI SENA debera ser un ente inclusivo dentro de todos
sus campos. Igualmente ofrecera servicios especiales para quien lo requiera, al
estilo de intérpretes de lenguaje de sefas y similares. Finalmente la institucién
servirh como consultora para empresas las cuales deseen vincular personas con
discapacidad. En otro ambito, la ley incluye al Fondo Nacional del Ahorro y
Bancoldex como fuentes de crédito para esta poblacion para quienes deseen
aventurarse como emprendedores. El incentivo se basa en ofrecer préstamos a
intereses favorables. Con estas tasas, se podra generar el interés de la creacion

de nuevas empresas.

El siguiente parte de este capitulo, se menciona en este documento es el de

acceso y Accesibilidad segun la ley. Dicho articulo procura que la persona con
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discapacidad pueda vivir una vida autonoma en donde su entorno le sea favorable
para moverse y desarrollarse liboremente sin dependencia de terceros, tanto en
zonas urbanas como rurales La esencia de este articulo es la igualdad entre
todas las personas, ya que una persona con discapacidad deberia poder tener la

misma autonomia que una persona sin discapacidad.

Dentro de este articulo la ley compromete a empresas publicas y privadas
de servicios publicos, transporte, entidades del Estado a derrumbar las barreras
gue le impiden a las personas con discapacidad desarrollarse autbnomamente. La
ley exige que se cumplan las normas establecidas y que se hagan las
adecuaciones pertinentes en vias, infraestructura, servicios y demas. Por otro lado
compromete al Ministerio de Vivienda para que garantice que las curadurias
urbanas exijan con las normas de ley garantizando el disefio correcto de las
viviendas y zonas comunes de inmuebles. Se busca que la construccién de
vivienda sea accesible a todo nivel. Esta exigencia también se extiende a centros

educativos, centros culturales etc.

De acuerdo con el Ministerio de Salud (2015): "el Consejo Nacional de
Discapacidad - CND definié un cronograma para cumplir con la reglamentacion de
esta Ley en armonia con otras disposiciones y en particular con la Ley 1346 de
2009 que aprueba la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, teniendo en cuenta que debe hacerse antes del 27 de febrero del
2015. En este sentido cada sector asume la actualizacibn normativa y
reglamentacion correspondiente, liderado por el respectivo Ministerio o entidad
cabeza de sector. En el proceso se ha previsto y se ha convocado a diferentes
actores corresponsables, con el fin de contar con los aportes de todos los actores,
incluidos voceros de la sociedad civil. EI Consejo Nacional de Discapacidad, de
conformidad con el articulo 29 de esta Ley Estatutaria, realiza seguimiento al
cumplimiento de este cronograma, asi como al proceso. Los ultimos reportes
institucionales se han realizado con cortes a 19 de febrero, 23 de abril, 15 de
Julio y 24 de Noviembre de 2014.
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De acuerdo con el Ministerio de Salud (2005), el proceso de

implementacion de la Ley Estatutaria ha tenido varios momentos:

Su formulacion fue menos participativa de lo que por su naturaleza hubiera
podido ser. Sin embargo, previo a los debates en el Congreso de la
Republica, se citaron varios espacios participativos

En el proceso de reglamentacion se generaron multiples escenarios
participativos presenciales y virtuales tanto desde el ente rector del Sistema
Nacional de Discapacidad como desde los diferentes sectores a cargo de la
formulacion de actos administrativos que reglamentan la Ley. Abajo, se

presentan los pormenores del proceso reglamentario.

En la fase de implementacion propiamente dicha, es muy importante
resefiar el proceso de formulacién de la PPDIS, en el cual se dio un gran
lugar a la participacion ciudadana tanto para el diagnostico de la situacion
actual que enfrenta la poblacion con discapacidad, como en la definicién de
problemas y alternativas de solucion, y en la validacion del ejercicio como

tal.

En la actualidad, siguen abiertos los espacios participativos frente a los
actos administrativos que estan en tramite juridico en los diferentes

sectores.

La siguiente gréfica describe cada una de las fases del proceso de

reglamentacion:
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Fases y Cronograma proceso de Reglamentacion

32 FASE .

*Presentacionde los actos

2a_FASE . administrativosal CND.

*Incorporacién de los ajustes,

s . segun corresponda.
*Concertacidénintersectorial con 8! P

participacion de Sociedad Civil *Revisiény concepto finaldela
Direccién Juridica y Asesores del
Despacho delas entidades cabeza
de sector

*Ajustes a los proyectos
preliminares de actos
administrativos reglamentarios

12. FASE ()

*Expedicién actos administrativos
ysocializacién dela
reglamentacion

*Presentacionde los actos
administrativos ajustados a las
Direcciones Juridicas de las
entidades cabeza de sector

*ldentificacién Articulosa Reglamentar
*Definicion Mapa de Actores

*Definicion estrategia de reglamentacién
*Articulacion intrasectorial
*Propuestade actos administrativos
preliminares como base parala Fasell Aportes:

http://www.minsalud.gov.co/Paginas/promocién-

Por lo anterior, el Ministerio de Salud afirma que: en el marco del
cronograma establecido para la reglamentacion de la Ley Estatutaria y la dinamica
de funcionamiento del Consejo Nacional de Discapacidad, se solicitdé a cada uno
de los sectores presentar a la Secretaria Técnica de este organismo asesor y
consultor, los avances en las fases Il y 11l de la reglamentacién y los proyectos de
actos administrativos reglamentarios en el estado en que se encuentren,
informacion socializada en la sesion XXIIl del CND realizada el dia 24 de
noviembre de 2014, en la cual se dispuso el trabajo del Grupo de Enlace Sectorial
— GES, como instancia técnica del Sistema Nacional de Discapacidad, con los
delegados juridicos de cada una de las entidades cabeza de sector que
acompafan el proceso reglamentario, cuya sesion se llevé a cabo el dia 16 de
diciembre de 2015 y de la cual se derivaron las recomendaciones técnicas
comparadas con otros desarrollos normativos que tributan al ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad, para entrar en la recta final de
expedicion de actos administrativos y orientaciones técnicas frente a las
disposiciones de la Ley, con un sesion adicional de nivel técnico desarrollada el

dia 11 de febrero de 2015, en la cual se reviso y valido la informacion consolidada
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por la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Discapacidad en la matriz que

da cuenta del proceso reglamentario®?.

2.2.2. CONPES 166 de Diciembre de 2013.

El CONPES 166 de 2013 somete a consideracion del CONPES, el redisefio
de la politica publica de discapacidad establecida en el Documento CONPES 80
de 2004, basandose desde el enfoque social de derechos humanos. El objetivo de
dicho documento es precisar los compromisos necesarios para la implementacion
de la politca como parte del Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014,
“Prosperidad para Todos”. Asi mismo, se busca definir los lineamientos,
estrategias y recomendaciones que con la participacion de las instituciones del
Estado, la sociedad civil organizada y la ciudadania, permitan avanzar en la
construccion e implementacion de la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion
Social - PPDIS, que se basa en el goce pleno en condiciones de igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las Personas con
Discapacidad, como lo establece la Convencion sobre los Derechos de las PcD de
Naciones Unidas (CONPES 166, 2013).

Segun la autora Angela Palacios, quien hace mencién a la importancia de
los resultados y a que los actores involucrados en el disefio e implementacién de
politicas publicas. Igualmente sugiere que los programas incorporen los nuevos
lineamientos y principios del Tratado, especialmente que esta incorporacion se
realice de manera transversal, es decir, en todos los ambitos de actuacion del
Estado. La autora procura que a la hora del disefio de una politica en el ambito de

la salud, de la educacion, del deporte, del empleo, o de cualquier otra materia, se

! Disponible en:
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/1618 CONSOLIDADA 270
22015 FINAL.zip).
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tenga muy presente —desde el inicio- las necesidades de todas las personas, y
entre ellas de las personas con discapacidad. De este modo, se estara disefiando
politicas publicas inclusivas en todas las facetas de la vida de estas personas
(Palacios, 2007).

Para ello, la Convencién exige que se respete un principio basico de la
materia, que se resume en el lema “nada sobre las personas con discapacidad, sin
las personas con discapacidad”. El proceso de elaboracién de este Tratado
internacional ha demostrado que a la hora de pensar en la discapacidad, quienes
mejor conocen sus necesidades son las propias personas con discapacidad. En
palabras del Presidente del Comité que elabord este instrumento, el setenta por
ciento es consecuencia de los aportes de las personas con discapacidad. Esta
experiencia tan positiva debe sin duda servir de ejemplo a la hora del disefio e

implementacion de politicas locales (Palacios, 2007).

3.0 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En esta tesis se evaluaran los resultados obtenidos del analisis de
diferentes teorias de implementacion de la Ley 1618 de 2013. Dicho analisis se
llevara a cabo con base en la lectura de los marcos teoricos sefialados en el
primer capitulo, segun los autores Helen Ingram, Anne Schneider, Paul A. Sabatier
y Daniel Mazmanian. En este trabajo de grado se identificara su aplicabilidad a la
realidad Colombiana en el tema de inclusion de personas con discapacidad. El
objetivo es encontrar qué tan efectiva ha sido dicha aplicabilidad de estas teorias,
asi como la capacidad de la Ley para estructurar el proceso de su implementacion

en la realidad nacional.

La metodologia utilizada en este estudio de investigacion es la triangulacién
por lo que se hara entrevistas a actores importantes en el disefio, formulacion e

implementacion de la ley 1618 de 2013, la normatividad y las teorias de analisis de
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politicas publicas. De acuerdo al autor Donolo, la triangulacion es un
procedimiento de control implementado para garantizar la confiabilidad entre los
resultados de cualquier investigacion. Los resultados que han sido objeto de
estrategias de triangulacion pueden mostrar mas fuerza en su interpretacion y
construcciéon que otros que han estado sometidos a un Unico método (Donolo,
2009).

Se analiz6 la gran importancia que implica contar con organismos de control
para una implementacion de dicha ley estatutaria 1618 del 2013 en Colombia, y
asi garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.
Con relacion a la entrevista con un representante del Ministerio de Salud, comenta
gue: "existen tres grandes funciones que favorecen los procesos de efectiva

implementacion de la Ley Estatutaria:

e Promocién de la participacion, asignada al Consejo Nacional de Inclusién.®

e Coordinacion, asignada al Consejo Nacional de Discapacidad.

e Promocion, proteccion y supervision, a cargo de mecanismos
independientes propios de los entes de control: Contraloria, Procuraduria y

Defensoria del Pueblo".

3.1. MAPA DE ACTORES

Para la realizacion de un analisis integral se harda un mapeo de los
principales actores en el Sistema Nacional de Discapacidad. De acuerdo al
Ministerio de Salud y Proteccién Social, se ha concebido el Sistema Nacional de
Discapacidad en la Ley 1145 de 2007, como un sistema para facilitar la
organizacion y participacion politica de las personas con discapacidad y de sus
organizaciones comunitarias a través de instancias intersectoriales a nivel

nacional, departamental y local. El Sistema Nacional de Discapacidad — SND, es

® El Consejo Nacional de Inclusion tiene como finalidad coordinar las acciones que el sector publico y privado adelante con el fin de
coadyuvar al ejercicio de los derechos y la inclusion de las personas con discapacidad que este orientado al desarrollo de las capacidades
a través de la produccion, empleo y trabajo de las personas con discapacidad.
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el conjunto de orientaciones, normas, actividades, recursos, programas e
instituciones que permiten la puesta en marcha de los principios generales de la
discapacidad en Colombia.

El SND esta conformado por cuatro (4) niveles:

1) El Ministerio de Salud y Proteccion Social o el ente que haga sus veces como el
organismo rector del SND. En 2015, el liderazgo esta en Ministerio de Salud y
Proteccion Social y por parte de las secretarias de salud o de bienestar a nivel
departamental y local, como entidades responsables de coordinar y convocatoria a

las distintas instancias del SND.

2) El Consejo Nacional de Discapacidad, CND, como organismo consultor, asesor
institucional y de verificacion, seguimiento y evaluacion del Sistema y de la Politica

Publica Nacional de Discapacidad.

3) Los Comités Departamentales y Distritales de Discapacidad, CDD, como niveles
intermedios de concertacion, asesoria, consolidacién y seguimiento de la Politica

Pudblica en Discapacidad.

4) Los Comités Municipales y Locales de Discapacidad — CMD o CLD — como
niveles de deliberacion, construccion y seguimiento de la politica publica de

discapacidad.

La instancia de coordinacion y concertacion inter e intra-sectorial de las
politicas de la discapacidad emanadas de los Comités de Discapacidad CDD vy
CMD o CLD son los respectivos Consejos Territoriales de Politica Social, CTPS,
de los cuales debe hacer parte un representante de la poblacion con o en
situacion de discapacidad, elegido por cada uno de los respectivos comités
territoriales. Los GES - grupos de enlace sectorial son la instancia de enlace entre

lo pablico y las organizaciones no gubernamentales.

3.2. CONSTRUCCION SOCIAL Y PODER
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Con relacion a las proposiciones investigadas por los autores Schneider e
Ingram (2007), quienes examinan como los disefios de politicas construyen
socialmente a las poblaciones objetivo y las consecuencias de dichas
construcciones en la orientacion politica y en los patrones de participacion de los
grupos objetivos. En esta tesis, se analizaran las siguientes dos proposiciones:

La primera proposicion a ser analizada en su aplicacion a la realidad de las
personas con discapacidad en Colombia es: sobre "la asignacion de beneficios y
cargas a grupos objetivo en las politicas publicas depende de su grado de poder
politico y su construccion social positiva o negativa en el eje del merecimiento o no
merecimiento". En relacibn a lo anterior cabe resaltar que las personas con
discapacidad en Colombia tienen poco poder politico en relacion a los otros
grupos de poblacién vulnerables. El motivo de este bajo nivel de poder radica en
su poca capacidad de unién y para generar grupos cohesionados quienes hagan
cabildeo politico, social y econémico por sus intereses y sus causas. Su falta de
cohesién genera un impacto negativo ya que genera desorden pues sus objetivos
comunes no se alinean. Es interesante ver como cada grupo de personas con
discapacidad aboga Unicamente por su discapacidad personal o de su grupo mas
no aboga por las personas con discapacidad como un movimiento integral de
personas. Esa situacion reduce su capacidad de accién ya que en consecuencia
se presentan ante la sociedad como pequeiios grupos de baja relevancia en vez

de hacerlo como un todo con musculo negociador, y con poder de convocatoria.

De acuerdo a lo anterior, se puede hacer una comparacion con el
movimiento LGTBI, el cual se ha movido estratégicamente procurando modernizar
su discurso. EI movimiento de las personas con discapacidad debe seguir esa
misma linea de accidn, sin embargo el gran problema radica en la falta de
recursos y el ciclo de la pobreza en el cual se encuentran las personas con
discapacidad. En el caso de la comunidad LGTBI, se ha logrado que su causa
tenga alto impacto mediatico usando como canal los columnistas de opinidon de los

principales medios de prensa quienes estan a favor de su causa. Al ser un tema
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de permanente discusion y promocién, toma relevancia dentro de la sociedad. Una
vez la sociedad entiende que es un tema de alta relevancia, al ver que se discute
con frecuencia, esta le da la importancia necesaria para que se evolucione a nivel

de gobierno y de politicas publicas.

Bajo la anterior premisa, el resultado que se ha visto durante muchos afos
es que los poderes politicos y econémicos tienden a usar el tema de discapacidad
y sus figuras relevantes como herramienta de vitrina politica y altruista durante
épocas electorales o en momentos de necesidad de consecucion de recursos. Sin
embargo, al momento de llegar a implementar y ejecutar programas robustos y a
largo plazo para la comunidad como un todo, se quedan en planes y proyectos
archivados. Al ver que esto ocurre histéricamente de manera repetitiva, se
demuestra que el grupo tiene poco poder pues no logra sus objetivos cruciales

como lo son la inclusion.

Sin embargo, durante el afio de 2015, se ha visto un cambio en esta
tendencia. Al ver que se ha creado a nivel de alto gobierno el Plan Presidencial
para la Inclusion de Personas con Discapacidad. Dicho Plan busca fortalecer el
disefio y la capacidad de respuesta institucional del Estado para asegurar que
todos los responsables institucionales a nivel nacional y local, cumplan
efectivamente con sus responsabilidades para asegurar politicas publicas
incluyentes y que en realidad aseguren el acceso y en la toma de decisiones en la
politica de este grupo. Esto genera espacios para que la falta de articulaciéon que
tiene este grupo poblacional, se una bajo este plan como un solo ente con el fin de
posicionarse con fortaleza, coherencia y capacidad de accion en sus esfuerzos de

cabildeo y de lograr sus objetivos globales y particulares.

Segun la entrevista al representante del Plan Presidencial de Inclusion de
personas con discapacidad afirma que: "necesitamos que todos los Ministerios
ajusten y fortalezcan sus politicas para que efectivamente se tenga el enfoque

diferencial en discapacidad. Que los alcaldes dejen de formular proyectos de
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entregas de ayudas técnicas y entren a generar proyectos de educacion inclusiva,
de sistemas de transporte accesibles, de inclusion laboral sostenibles, que los
colegios, el Sena y las Universidades dejen de preguntarse constantemente “como
puedo incluir a esta persona con discapacidad?” o "yo no sé hacerlo y por lo tanto
debe ir a la oferta segregada” que es lo que ocurre comunmente con todos
guienes deberian ajustar su oferta institucional y de servicios, bajo la comprension
de que las Personas con discapacidad son sujetos de derechos, y no objeto de

asistencia y caridad".

Este plan establece puentes sdlidos entre los grupos de poder y los grupos
de personas con discapacidad con base en una premisa central, la de confianza y
capacidad de gestion. Por un lado, el gobierno tiene una entidad que logra
comunicarse con facilidad entre las partes y le sintetiza los problemas y
necesidades. Por otro lado la comunidad, tiene un vocero directo a nivel de alto
gobierno quien entiende y representa verdaderamente sus intereses con un nivel
de poder real. Ademas de esto, este plan generara una ventaja adicional, la de la
transversalidad” institucional. Esto quiere decir que podréa exigir y ser veedor de
que las entidades publicas a nivel nacional cumplan con la reglamentacion e
implementacion de la Ley 1618 de 2013 a todo nivel. El entrevistado y
representante del INSOR (Instituto Nacional para Sordos) afirma que: "en efecto,
la Ley en desarrollo de este principio maximiza la funcién de colaboracion
armonica de poderes al interior del Estado, esto se traduce en coordinar acciones
de decisiones politicas desde la unificacion de criterios en sus entidades; pues de
forma implicita la Ley invita a la —interseccionalidad desde la interinstitucionalidad-,
sugiriendo que todas las distintas situaciones que deben adelantar las
instituciones en sus procesos de reglamentacion, no actien de forma

independiente unos de los otros.

* Transversalidad se entiende como la coordinacion inter e intrasectorial de las actividades
estatales y de los particulares para garantizar el cumplimiento de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién y en las leyes para las personas con y en situacién de
discapacidad.
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Por otro lado, también se puede observar una situacion de bajo nivel de
poder en la presencia del grupo de personas con discapacidad y su
representacion en el Poder Legislativo. En la actualidad no hay representantes
de este grupo en el Congreso Nacional. De igual manera, las leyes que se dictan
en el Congreso generalmente no estan alineadas con la Convencion Sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad ni con la Ley 1618. Por ejemplo, en
la actualidad existe un grupo de Senadores quienes estan impulsando un proyecto
de ley que busca que las personas consideradas cuidadoras de personas con
discapacidad, sean remuneradas con un 30% de incremento salarial por encima
de su salario pactado. Se considera que esto genera un impacto negativo en la
contratacion de estas personas pues se posicionan como un sobrecosto al
empresario contratante reduciendo el estimulo para su contratacion. Esto va en
contravia de la convencion y de la ley ya que estas dos buscan igualdad de
condiciones para las personas con discapacidad y sus grupos de ayuda. Bajo esta
ley y con estos resultados, los pone en situacion de desventaja, ya que, como se
menciond anteriormente, genera un desestimulo a su vinculacion al mercado

laboral.

Esta propuesta se puede analizar haciendo un paralelo con lo que sucede a
nivel de negociacibn de salario minimo entre gobierno y sindicatos de
trabajadores. Por un lado, el Gobierno propone un alza del salario segun lo que
considera esta acorde con las metas inflacionarias, macroeconomicas y de
desempleo. Por otro lado los sindicatos piden aumentos salariales muy por encima
del nivel de inflacion registrado en el pais en el afio anterior. Si el gobierno
aceptara la propuesta sindical, se generaria como resultado dos consecuencias
graves. Por un lado, se generarian presiones inflacionarias, dado el incremento en
costo de la mano de obra. Por otro lado, al haber un incremento desmesurado en
el costo de mano de obra, los empleadores se verian obligados a ejecutar
despidos masivos, generando como consecuencia un aumento en la tasa de
desempleo. Como se puede ver en ambos casos, la creacion de un sobrecosto

exagerado al costo de mano de obra, genera un impacto negativo en la intencion
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de mejorar las condiciones de los empleados, ya que dado el alto costo, los
empleadores optaran por reducir su planta de personal y frenar nuevas

contrataciones.

La segunda proposicién de Ingram y Schneider a ser analizada en su
aplicacion a la realidad de las personas con discapacidad en Colombia es: los
formuladores de politicas, especialmente los politicos electos, responden,
perpetdan y contribuyen a la creacion de las construcciones sociales de grupos
objetivo anticipando la aprobacion o aceptacién publicas. Lo que esa proposicion
plantea es que los agentes de poder, especialmente los politicos electos, tienden a
proyectar vinculos o a buscar relevancia de ciertos grupos sociales con el fin de
encontrar aprobacién dentro de su electorado y la sociedad. Es una forma efectiva
de lograr seguidores bajo la falsa imagen de abanderado de algun grupo
vulnerable pero con el fin de obtener votos, seguidores y simpatizantes. Es
importante resaltar como esto se liga a la primera proposicion ya que los grupos
vulnerables tienen poco poder pero si buena imagen. El politico puede aprovechar
su bajo poder para convencerlos de unirse a su causa y asi sacar ventaja de su

alta visibilidad dentro de la sociedad.

3.3 CAMBIO DE PARADIGMA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Por otro lado, de acuerdo a lo explicado en el capitulo 1, el cambio del
paradigma del "modelo médico de la discapacidad” al “modelo social” hace que
ademas del derecho a la salud al que tenemos derechos todos los ciudadanos, y
entre ellos las personas con discapacidad, también se deban garantizar los demas
derechos: a un trabajo decente, educacion inclusiva de calidad, al transporte, al
deporte etc. Para garantizar dichos derechos, se exige transformar los entornos en
donde hoy se ofrecen estos servicios para el resto de ciudadanos, ya que
excluyen a las personas con discapacidad, al no ser accesibles y contar con los
ajustes razonables que harian posible su efectiva participacion e integracion en la

sociedad.
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Por esta razon, este cambio del modelo intervencion social de la
discapacidad, no puede seguir siendo manejado desde el sector salud, como hoy
se hace, sino que exige un liderazgo institucional capaz de promover el desarrollo
de capacidades y responsabilidades de todos los sectores y actores sociales
(Ministerios, gobernaciones, alcaldias colegios, universidades, sistemas de
transporte, etc.). En el marco del Sistema Nacional de Discapacidad, el ente rector
esta en liderado por el Ministerio de Salud y Promocién Social, a nivel nacional; y
por parte de las secretarias de salud o de bienestar a nivel departamental y local,
como entidades responsables de coordinar de las convocatorias del Sistema
Nacional de Discapacidad. Analizando dicho sistema, se encontré6 una ausencia
de asistencia técnica especializada y permanente de modo que se pueda
transversalidad el tema de discapacidad en sus instancias politicas, planes,

programas y proyectos que ofrecen dichas instituciones.

Segun lo anterior, en general, cuando las instituciones realizan ejercicios de
transversalizacion en sus programas 0 proyectos, los funcionarios no le dan
relevancia al tema de discapacidad. El escenario ideal seria la creacion de un
instituto técnico en discapacidad, el cual actle como guia de la forma como se
debe implementar el tema de discapacidad en las instituciones de gobierno. Con
esto se puede garantizar la correcta aplicacion del enfoque diferencial y ejecucion
eficaz de los programas. Este instituto deberia estar suscrito al Ministerio del
Interior y no al Ministerio de Salud ya que de acuerdo a la Convencion sobre los
derechos de la personas con discapacidad y la Ley colombiana 1618 de 2013, el
enfoque evoluciono a ser una problematica de exclusion social y derecho y no un

asunto de salud.

Por lo anterior, se puede afirmar que son importantes los aportes al
conocimiento historico y a los procesos que tienen las organizaciones de y para
las personas con discapacidad en los territorios, dada la continuidad de sus

representantes y su estabilidad. De acuerdo al entrevistado y representante del
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INSOR: " (...) es necesario institucionalizar un ente coordinador que permita
generar este proceso de -colaboracion armoénica de poderes- para la inclusion de
las Personas con discapacidad, cuya competencia constitucional podra estar en
cabeza del Ministerio del Interior u otra entidad designada, que brinde coherencia
sistematica a los procesos de inclusién, desarrollo y promocion adelantado por

cada institucion del Estado en el marco de la discapacidad.

El gran problema que se encuentra no es tanto lo que las normas indican y
exigen, sino lo que hace el funcionario en si, por lo que muchas veces todos los
documentos del gobierno exige que se aplique el enfoque diferencial, no obstante,
los funcionarios no entienden realmente su significado. Esta situacibn no se
presenta tanto en Bogot4, sin embargo si es muy visible en grupos de funcionarios
que trabajan en los territorios rurales y quienes no saben cual es el significado de
transversalizacion y enfoque diferencial a pesar de dar a entender que son temas
gue dominan usandolos como argumentos en su argot diario. Existe una segunda
problematica que sucede cuando un funcionario entiendo y tiene dominio sobre el
concepto de enfoque de derechos y diferencia, pero que es relevado de su cargo y
se pierde toda su experticia en el lugar de trabajo donde solia desarrollar sus
funciones. Este inconveniente sucede porque la sabiduria sobre estos temas, no
se esta transmitiendo al global de la poblacién para que sea de dominio comun. Al

haber rotacién de empleados, se pierda la sabiduria en el area correspondiente.

Actualmente, el Estado Colombiano y particularmente el Gobierno Nacional
no tiene la capacidad de brindar esta asistencia técnica para el desarrollo de
capacidades locales y territoriales, por la falta de capacidad instalada de los
funcionarios del gobierno y movimientos asociativos de personas con
discapacidad a nivel nacional y local. De igual manera, las respuestas que se
generan de los entes gubernamentales, esta fraccionada y no cumple con las
necesidades especificas de las personas con discapacidad. Segun el
representante del Plan presidencial de inclusion de personas con discapacidad,

menciona que en "desde su oficina en Presidencia se han adelantado iniciativas
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legislativas para crear el Instituto Nacional de Discapacidad que tiene como
objetivo fortalecer la capacidad y oferta institucional para que todas las politicas,
planes y programas de nivel nacional y territorial, incluyan a la comunidad con
discapacidad conforme a la Convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad, en coordinacion con las demas entidades u organismos

competentes”.

En este orden de ideas, en el Ministerio de Educacion estan inscritos el
INCI (Instituto Nacional para Ciegos) y el INSOR (Instituto Nacional para Sordos),
son entidades asesoras técnicas que se crearon en los afios 50 cuando en
Colombia se hablaba sobre el paradigma o modelo médico. Dichos institutos
ofrecen asesoria a entidades locales y nacionales, promoviendo la participacion y
la inclusion de personas ciegas, de baja vision y sordas. Por lo tanto, si se
mantiene dos Instituciones vigentes solamente para dos tipos de discapacidades,
genera al estado Colombiano un riesgo potencial de incurrir en conductas de
discriminacion frente a los otros tipos de discapacidad porque prioriza solamente
dos grupos, cuando deberia ofrecer una respuesta igual y equitativa para todas las
personas con discapacidad. De igual manera, la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad hace un llamado a la igualdad en la proteccion
de sus derechos, cuando en Colombia no existen instancias especializadas para la

atencion integral para todas las personas con discapacidad.

3.4 ANALISIS DE LA EFECTIVIDAD IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
PUBLICA.

Ahora analizando los otros dos autores, Sabatier y Mazmanian, se
explicaran los criterios de evaluacion enunciadas en el marco teérico y conceptual
del Capitulo 1 de esta tesis y se determinara si dichos enunciados se han
cumplido segun la ley. Sus conceptos se aplicaran el estudio de la Ley Estatutaria

1618 de 2013. El representante del INSOR afirma que: "cuando estamos frente al
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analisis del goce efectivo de derechos como manifestacion propiamente dicha de
los Derechos Humanos (Modelo Social en la Discapacidad), entendemos que ha
existido previamente un “encuadramiento de fenémenos politicos a la norma

juridica” como ejercicio mismo del derecho constitucional”.

Por lo tanto, estos autores, sugieren criterios para evaluar la
implementacion y mencionan que una ley cuidadosamente disefiada puede afectar
el grado de cumplimiento de sus objetivos. Para ser mas precisos, la legislacion
gue pretenda modificar significativamente el comportamiento del grupo objetivo
con el fin de lograr sus metas, tendra mayores oportunidades de éxito los que
toman en cuenta los siguientes puntos a ser analizados en esta tesis de grado. A

continuacion se analizaran las siguientes variables.

3.4.1 LOS OBJETIVOS SON PRECISOS Y Si HAY UNA TEORIA SOLIDA.

Segun los autores Sabatier y Mazmanian (...) citada en el libro de André-
Noel Roth Deubel (2002), afirman que: " la primera condicién, disponer de una
teoria sélida, significa que es preciso tener una teoria del cambio social que
establezca con firmeza la casualidad entre el instrumento utilizado y los efectos
deseados. Toda politica publica esta sustentada en una hipoétesis tedrica de
cambio social construida generalmente bajo la forma si tal cosa, entonces ocurrira
esto. Para que esta hipo6tesis sea efectiva es necesario que, de una parte, se
indique lo que se desea obtener como objetivo final por medio del cambio del
comportamiento de los destinatarios y, de otra parte, se especifiquen los medios
por los cuales se puede obtener el cumplimiento de estos cambios por parte de los
destinatarios. Los dos elementos mencionados son indispensables para esperar
alcanzar los objetivos" (Roth Deubel, 2002).
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El objeto principal de la presente ley a ser analizada es "garantizar y
asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad,
mediante la adopciéon de medidas de inclusion, accién afirmativa y de ajustes
razonables y eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad,
en concordancia con la Ley 1346 de 2009". De acuerdo a dicha ley, existen
objetivos claros que contextualizan la Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad en el escenario Colombiano, asignando los entes
nacionales y territoriales responsables a cada uno de los derechos. Segun la
representante de la sociedad civil y co-redactora de dicha ley asegura que "el
objetivo de la ley es definir la corresponsabilidad y creo que la logré”.

Dentro de la implementacién de la ley se puede observar que los objetivos
si son claros y que han podido ser transmitidos y ejecutados asi sea de manera
parcial dentro de las diferentes instituciones gubernamentales. La ley asigna a
muchas dependencias ya existentes sus respectivas tareas diciendo cuales son
las dependencias responsables de cada derecho y de una actividad especifica.
Por ejemplo, a cierto ministerio se le asigna cierta funcion segun su area de
experticia o de trabajo. Como ejemplo especifico, el Ministerio de Educacion tiene
la responsabilidad de asegurar que se implemente la educacion inclusiva desde la
primera infancia hasta la educacion superior. Esto demuestra que hay objetivos

precisos y jerarquizados tal como reza el primer criterio de evaluacion.

Que la bateria de indicadores para medir que si efectivamente se esta
cumpliendo a la poblacién con discapacidad se hace sobre la base del ejercicio
efectivo y que ya estén gozando del derecho. Por ejemplo, el indicador del
derecho al trabajo, el Unico indicador posible, no vale el curso de capacitacion, el

Unico es cuantas personas con discapacidad laboralmente incluidas hay.

Segun el criterio de financiacién de los planes se debe asignar de la forma
adecuada con el fin de poder ejecutar los planes de inclusion que exige la ley.
Como ejemplo podemos resaltar el enfoque diferencial. Dicho enfoque se describe

la ley 1618 de 2013: "es la inclusién en las politicas publicas de medidas efectivas
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para asegurar que se adelanten acciones ajustadas a las -caracteristicas
particulares de las personas o grupos poblacionales, tendientes a garantizar el
ejercicio efectivo de sus derechos acorde con necesidades de proteccion propias y

especificas".

En todos los planes y programas a nivel gubernamental, la ley garantiza
gue hay un enfoque diferencial en el cual se creara la ruta para las personas con
discapacidad en sus ofertas institucionales. Al exigir enfoques como este, en
donde se exige que cada institucion gubernamental los aplique segun su funcién
especifica, debe haber recursos financieros necesarios para cumplir con la norma.
Lamentablemente, dada la falta de recursos del Estado, o la falta del uso
adecuado eficaz de los mismos en las diferentes dependencias, este objetivo no
se cumple a cabalidad. En este caso, se ven muchos proyectos inconclusos, mal

aplicados y sin veeduria necesaria.

Un ejemplo simple pero claro de esto es que en los colegios publicos,
segun la ley, a cada nifio con discapacidad auditiva se le debe asignar un
intérprete de sefias quien le asista con el lenguaje de sefias que él puede
entender para su aprendizaje. Los colegios publicos no cuentan con recursos
adicionales para implementar estos ajustes razonables que menciona la ley, por
falta de presupuesto. De acuerdo al representante del Ministerio de Salud afirma
gue: "es importante resaltar que dependiendo de las coyunturas que enfrente el
pais el presupuesto destinado a la atencidon a poblaciones vulnerables suele
reducirse, lo cual dificulta la implementacion de programas sociales. Sumado a
ello, los cambios que se avecinan en los gobiernos locales, pueden impactar
positiva o negativamente en la gestion en discapacidad y dependera en gran parte
de la trascendencia de los lineamientos nacionales, asi como de la incidencia de la
sociedad civil en los planes de gobierno y planes de desarrollo”. Otro ejemplo en el
cual el entorno requiere generar capacidades para incluir efectivamente a las
personas con discapacidad, es uno en el cual existan bibliotecas condiciones de

accesibilidad minimas para facilitar el acceso a servicios basicos como. Dichas
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adecuaciones deben incluir rampas o bafios accesibles ademas de avisos y libros
en braille y software de voz que lee los articulos para personas con discapacidad

visual o de baja vision.

El Director del Plan Presidencial, afirma que: "muchas secretarias de
educacion no saben como acompafar el fortalecimiento de todos los colegios,
para que sean incluyentes, y los colegios se niegan a dar cupos y a garantizar una
educacion inclusiva de calidad (con profesores preparados, curriculos flexibles,
disponibilidad de Tics y de ajustes razonables, accesibilidad arquitectonica, etc.).
A esto se suma que muchos jueces todavia piensan que lo que lo que un nifio con
discapacidad necesita es Unicamente rehabilitacion y educacion de calidad, como
cualquier otro nifio, y por lo tanto, al momento de fallar una tutela, no le protege su

derecho a la educacion, sino que lo manda a recibir terapias a su casa".

Por otro lado, de acuerdo el entrevistado y representante del INSOR, "los
procesos de reglamentacion de la ley deben generar desde el analisis distributivo,
una —redistribucion en los procesos de asignacion de recursos- para la generacion
de oportunidades de innovacion, promocion y desarrollo en el marco del objeto
legal que es “garantizar el goce efectivo de los derechos de las Personas con
Discapacidad” desde la Politica Nacional de Discapacidad y su documento
CONPES 166 de 2013. Mas que recursos financieros suficientes a las
instituciones, se hace necesario formular una estrategia desde la perspectiva de
los “Costos de los Derechos Fundamentales de las Personas con Discapacidad”
en la regla basica de derecho econdmico: ¢ Cuanto le cuesta al Estado hacerlo?
Es necesario incluir el andlisis econdémico del derecho llevado a las Personas con
Discapacidad, para fomentar “desde los presupuestos existentes” los impulsos
positivos distributivos que garanticen inversién publica que haga realidad el objeto
de la ley a miles de casos particulares; pues es el derecho econdémico el
encargado de formular la propuesta de sostenibilidad de los costos de los
derechos fundamentales de las Personas con Discapacidad para que la Ley no

repita la historia del modelo ISI que en Colombia invisibilizé a la mujer (sic)".
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3.4.2 UNA LEY BIEN CONCEBIDA

De acuerdo a los autores Sabatier y Mazmanian (...) citada en el libro de
André-Noel Roth Deubel (2002), afirman que: "la segunda condicion es la relativa
a la ley en si misma. Es el elemento en el cual los disefiadores de la politica tienen

las posibilidades de control y de mayor influencia".

Revisando la ley ya que son de caracter mandatorio, no existe ningun
esquema de sancidon o estimulo o veto que obligue a cumplir la ley segun se
proclamé. La entrevistada del Ministerio de Salud afirma que: "dado que las Leyes
cubren al total de la sociedad y son mandatorias, el acatamiento de sus
disposiciones no es optativo, sea que las personas o entidades estén 0 no de
acuerdo con dichas disposiciones. De igual manera, no hay incentivos para las
entidades publicas que si cumplan con sus requisitos”. O que se menciona es que
en las entidades privadas en las cuales contratan personas con discapacidad en

sus empresas, les ofrecen estimulos financieros a dichas empresas.

Lamentablemente, la carencia de estos elementos causa que la ley no sea
aplicada a cabalidad y dentro del marco bajo la cual fue escrita. Esto hace que los
servidores publicos le resten importancia a su aplicacion ya que esta condicién no
genera ninguna visibilidad por su ejecucion la falta de la misma. El entrevistado y
representante del INSOR menciona que: "de ninguna manera el objeto de la ley
estatutaria lleva ese propésito dentro del derecho constitucional colombiano. El
caracter normativo de la ley no es sancionador, de exencién, compensacion e
incentivo derivado en los términos de la legislacion financiera. Sin embargo, la ley
si establece unos incentivos y otros procesos, no se entienden parte del caracter
de la norma, que es “generar procesos de garantia de derechos a las Personas
con Discapacidad”. Para este paso, se hace necesario una reglamentacion que de

forma analitica permita presentar estas propuestas”.
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La Unica sancion posible con los instrumentos disponibles es la sancion
civil. Esto se puede lograr, via instrumentos juridicos como la tutela, demandas y
demas. Sin embargo esta es una herramienta ajena a la ley misma, ya que como

se menciono, la ley no cuenta con estos elementos.

3.4.3 RESPONSABLES CAPACITADOS Y COMPROMETIDOS

La tercera condicion, de acuerdo a los autores Sabatier y Mazmanian (...)
citada en el libro de André-Noel Roth Deubel (2002), menciona que: "la tercera
condicion sefala que el apoyo de los altos responsables de los entes
implementadores es indispensable para lograr los objetivos. Ademas, es necesario
gue estos funcionarios tengan la suficiente capacidad para convencer a los
opositores y los destinatarios de la politica para que colaboren, y para conseguir el
apoyo de grupos organizados y de los medios de comunicacion. De igual forma,
estos funcionarios tienen que ser capaces de resolver los conflictos internos de
manera que se mantenga la motivacion y el compromiso con todo el personal el

pro de los objetivos y de la institucion”.

Bajo este criterio, se busca responder a la pregunta de si las personas a
cargo de tomar las decisiones al respecto, o hacen de la manera adecuada y
dentro de los tiempos adecuados. Se puede ver que dada la estructura del Estado,
guienes deben toman estas decisiones son mandos medios quienes no sienten el
empoderamiento para hacerlo. El Estado es demasiado jerarquizado y la toma de
decisiones se queda estancada pues nadie decide los pasos a seguir. Existen
miedos a tomar decisiones y de innovar dada la resistencia al cambio al miedo de
ir en contra de alguna corriente politica o del mismo jefe. Claramente al ver esta
situacion, las reglas de decision frenan el cumplimiento de objetivos normativos,

evitando que estos ultimos se desarrollen segun lo establecido por la ley.
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La forma de mejorar la situacion es fortaleciendo el recurso humano que
estd al frente de la implementacion de la Politica Publica Nacional de
Discapacidad a nivel departamental y municipal. Se debe garantizar que los
funcionarios encargados de la materializacion de los derechos de las personas
con discapacidad en los territorios aprendan del enfoque de Derechos vy
fundamenten y sus aplicaciones en sus decisiones. Es necesario empoderar y
sensibilizar mas a quienes toman las decisiones con el fin de generar méas agilidad

en el desarrollo de la ley.

3.4.4 APOYO POLITICO Y SOCIAL

De acuerdo a los autores Sabatier y Mazmanian (...) citada en el libro de
André-Noel Roth Deubel (2002), la condicion numero cuatro hace énfasis en la
absoluta necesidad de contar con el apoyo de grupos organizados y de actores
politicos de peso durante todo el transcurso de la implementacion para la

realizacion de los objetivos de la politica.

Este criterio se pregunta si existen los espacios para que terceros participen
y sean jueces del cumplimiento de la ley y la reglamentacion. También cuestiona
el alcance que tienen estos factores externos para acceder como veedores de los
procesos y de la implementacion. La idea de esta variable es definir qué tan
expuesta esta la ley a que sea cuestionada en casos en donde no se esta

aplicando segun la misma ha sido sancionada.

En este caso se considera que si existen herramientas ltiles y de féacil
alcance para poder exigir el cumplimiento de la ley. Por un lado, la sociedad civil,
por medio de tutelas y demandas puede exigir este cumplimiento. En otro plano, el
Consejo Nacional de Discapacidad como ente veedor y representante de las
diferentes tipos de discapacidades, cada dos meses se reune con todas las
entidades del Gobierno para evaluar y exigir y proveer asistencia técnica, segun

las exigencias de la ley. De acuerdo al representante del INSOR: "la ley establece
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la participacion de las personas con discapacidad y de sus organizaciones,
particularmente en ambitos y espacios propios de los sectores establecidos,
potencializando organizacion, asociacion y agremiacion de las personas con
discapacidad en institucionalidades de caracter civil que generen espacios de
veedurias y controles ciudadanos (Control Social). Tal capacidad de participacion
va en coherencia con el espiritu del Protocolo Facultativo de la Convencion sobre
los Derechos de las personas con discapacidad de donde se deviene un proceso
de seguimiento, incidencia y participacion de dichas personas". Por lo anterior, las
personas con discapacidad no han tenido acceso a la formulacion de la ley 1618
como menciona en su entrevista, el representante del Ministerio de Salud: " el
disefio y la formulacién de la Ley 1618 de 2013 fue menos patrticipativa de lo que
por su naturaleza hubiera podido ser. Sin embargo, previo a los debates en el
Congreso de la Republica, se citaron varios espacios participativos".

Bajo este marco, el Plan Presidencial de Inclusién de las personas con
discapacidad, busca fortalecer el disefio y la capacidad de respuesta institucional
del Estado para asegurar que todos los responsables institucionales a nivel
nacional y local, cumplan efectivamente con sus responsabilidades para asegurar
politicas publicas incluyentes, que en realidad aseguren el acceso y efectiva
participacion de este grupo. Segun el Director del Plan: "Esta articulacion es un
aspecto clave para la proteccion integral de los derechos de las personas con
discapacidad, ya que de nada sacamos con tener leyes bien disefiadas que
protegen los derechos, si no se tienen entidades capaces de ejecutarlas, ni mucho

Menos jueces que sancionen a quienes incumplen la ley".

Por otro lado, los medios masivos de comunicacion pueden hacer un
trabajo de veeduria sobre la gestion publica y la imagen positiva o negativa de los
grupos sociales como las personas con discapacidad, pero ni siempre comunican
la verdadera realidad de esas personas y crean estereotipos negativos de pobreza
cuando deberia estar comunicando los avances normativos que el movimiento ha

tenido para alcanzar la garantia de estos derechos. La entrevistada afirma que:
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"desafortunadamente, todavia los medios masivos de comunicacion promueven
estereotipos respecto a la discapacidad haciendo que la informacion que emiten
se posicione desde la mirada caritativa, deficitaria y sensacionalista, razén por la
cual aun no se comprometen con el cambio de paradigma centrado en el enfoque

de derechos y el enfoque de las capacidades humanas".

3.45 ENTORNO FAVORABLE

El quinto criterio, de acuerdo a los autores Sabatier y Mazmanian (...) citada
en el libro de André-Noel Roth Deubel (2002), "subraya la importancia de
mantenimiento de las condiciones socioecondmicas que suscitaron la politica
publica. Las sociedades contempordneas estdn inmersas en un entorno
sociopolitico y econdmico internacional en el cual los paises disponen de
capacidad de incidencia muy limitada. Mas aun cuando se trata de paises en
desarrollo. Los cambios continuos y algunos eventos especificos provocan la
erosion y el desgaste de cualquier decisién politica. La teoria que sustenta una
politica puede caer en desuso o fracasar y sus partidarios pueden desaparecer por

cualquier motivo.

La ley no menciona nada con respecto a conceder prioridades al tema de
discapacidad desde el punto de vista de ventajas sobre otros grupos
poblacionales. En el analisis de esta tesis la autora esta en desacuerdo con dichas
prioridades ya que al hacerlo, estaria vulnerando el derecho a la igualdad de otro
grupo. Se entiendo por esto que al generar ventajas a las personas con
discapacidad, se genera una desventaja en otros grupos vulnerables. Lo que la ley

debe buscar es igualdad de derechos para todos.

La ley Unicamente menciona que hay que hacer ajustes razonables a todas
las ofertas de los planes y programas de las instituciones publicas. Busca

reconocer las necesidades particulares de ese grupo. Sin embargo la ley no
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menciona ni promueve que se den ventajas a las personas con discapacidad
sobre otros grupos. Por el contrario, en su espiritu, la ley aboga por la igualdad y

el goce efectivo de los derechos de las personas con discapacidad.

Por otro lado, la ley requiere que los diferentes entes del Estado usen los
recursos asignados para el tema de discapacidad de manera eficiente y segun sus
lineamientos, exigiendo que sea un tema prioritario en su estructura y
funcionamiento. Esta condicién encuentra varios problemas en los diferentes entes
al momento de su aplicacién y ejecucién. Al ser un tema marginal al tema central
del cual se encarga cada ente estatal especifico, se vuelve un proyecto adicional,
gue exige mas recursos, esfuerzo y trabajo. Como las instituciones de gobierno
son burocrédticas y lentas para evolucionar, con poco dinamismo y reacias al
cambio, al exigirseles la implementacion de un nuevo proyecto marginal a su
objetivo central, lo dejan como un tema secundario en donde se deja al olvido la
innovacion social. Por este motivo, el tema de discapacidad y la implementacion

de la ley en los entes de Gobierno, es lenta a todo nivel.

La excepcion clara a esta caso, es el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, el cual ha dedicado los recursos para dar
cumplimiento a los requerimientos de la ley. Se ha preocupado por ir mas alla,
buscando la mencionada innovacion social a través de la tecnologia. Se
reconocen tres proyectos principales en este sentido: a) Cine para todos; b)
Convertic y c) Centro de Relevo. Estos proyectos son bastante reconocidos y
exitosos y se han vuelto un referente a nivel nacional e internacional. Segun la
representante del Ministerio de Salud: "las condiciones tecnoldgicas, a lo largo de
los ultimos tres afios, se han convertido en un importante facilitador en la
reduccion de brechas de inclusidén, al promover el acceso a las TICs para
personas con discapacidad y al facilitar el establecimiento demas efectivas
comunicaciones para el fortalecimiento del vinculo nacion - territorio. Sin
embargo, es necesario tener claro que la tecnologia per seno es suficiente para

salvar las mencionadas brechas, su efectividad para el logro de este propdésito
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depende de los esfuerzos de otros sectores como educacion e infraestructura,

entre otros.

En resumen, a la forma como los criterios de implementacion de politica
publica disefiadas por Sabatier y Mazmanian y aplicandolas a la Ley 1618 de 2013
podemos resaltar algunos puntos. Por un lado existen criterios que estan lejos de
ser desempefiadas tales como aquella que menciona el cumplimiento de la ley
segun las exigencias financieras. Como se mencioné anteriormente, existen
problemas de presupuesto y asignacion del mismo para que puedan llevarse a
cabo a cabalidad los planes. De igual manera, el representante del Ministerio de
Salud agrega que: "uno de los factores clave para alcanzar la implementacion
exitosa de la Ley Estatutaria es que en los planes nacionales de desarrollo, planes
sectoriales e intersectoriales la discapacidad sea incorporada como una prioridad
gue permee a las entidades en las esferas técnicas de su quehacer, pero también
y sobre todo a la alta direccion, de manera que las acciones que se disefien

cuenten con recursos Yy apoyo institucional para su materializacion".

Por otro lado existe la variable de la verificacion por parte de agentes
externos, que se considera si se cumple, ya que existen herramientas de facil
acceso y entes de control que permiten monitorear y controlar la implementacion
de la ley. Finalmente, existen variables que segun la autora, deben ser abordadas
0 aplicadas con sumo cuidado ya que generan discriminacion sobre otros grupos

vulnerables.
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CONCLUSIONES

A continuacion se revelaran las conclusiones obtenidas de este trabajo de
grado. En ellas se buscan dos objetivos principales que logren definir si los
resultados obtenidos responden las preguntas y la hipétesis planteadas. En primer
lugar se busca responder la pregunta de investigacion. En segundo lugar se
procura definir si la hipétesis fue probada o no. Finalmente, la intencién final es
que las conclusiones buscan encontrar una coherencia entre la pregunta, la

hipotesis y los objetivos trazados en el trabajo.

En primer lugar se ha identificado una coyuntura muy clara de la estructura
de los lideres quienes representan a las personas con discapacidad ante los entes
gubernamentales estatales y civiles en Colombia. Al hacer una revision de quienes
son los lideres de este grupo y de quienes los representan, se ve claramente que
son personas quienes llevan muchos afios en sus funciones de liderazgo. Es una
estructura bastante monolitica y desgastada. Es muy facil identificar la necesidad
de renovacion de actores de liderazgo, asi como la necesidad de ampliar el
numero de participantes que ejerzan dichas funciones de liderazgo. Con dicha
renovacion, incentivando la participacion y empoderamiento de lideres jovenes, se
lograria cambiar el discurso y generar mas conciencia en otros segmentos de la

sociedad en donde este tema tiene poca o nula relevancia.

Como consecuencia de esta coyuntura, se concluye que es necesario
renovar el discurso en varios sentidos. Primero, hay que modernizar las tesis y el
enfoque, basandose en las necesidades actuales enfocandose mas en la
convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. Segundo, se
debe procurar la internacionalizacion del sentido mismo de la problemética. Esto
quiere decir que hay que alinearse con los nuevos parametros y enfoques que se

manejan a nivel global para estos temas. Al insertarse en el esquema internacional
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de la tematica, se abren nuevas puertas a nivel local y se incrementa el nivel de

exigencia que el tema amerita en el pais.

Una segunda conclusién encontrada en este trabajo de grado es la débil
participacion de las personas con discapacidad a nivel politico. Sus lideres no son
tenidos en cuenta para las grandes decisiones que a ellos compete, a nivel de
gobierno central y territorial. Simplemente son tenidos en cuenta para
conveniencias electorales o de vitrina personal. Por este motivo, sus necesidades
reales no son entendidas ni enfocadas de la manera ni al nivel de profundidad que
ello requiere. A nivel gobierno, se vuele un tema genérico, lejano y de alto costo.
Estas condiciones llevan al lider de gobierno de turno a posponer la ejecuciéon de
planes eficaces en el tema de discapacidad. Es indispensable que los lideres de
esta comunidad se generen espacios de unidad en donde puedan mostrarse con
mas fortaleza con el fin de generar ideas y proyectos de alto impacto que generen
mas resonancia y conciencia sobres sus deberes y derechos en la sociedad y el
gobierno nacional. Igualmente, deben actuar como veedores de la implementacion

de politicas publicas, especialmente de la Ley 1618 de 2013.

La tercera conclusién a la que se llega en esta tesis indica que los objetivos
de la Ley 1618 de 2013, son efectivamente sélidos y jerarquicos tal como los
sugieren los autores Sabatier y Mazmanian. Revisando la ley, la teoria y segun las
entrevistas realizadas por la autora de este proyecto de grado, se concluye que las
dos condiciones aqui mencionadas se cumplen bajo esta ley. En cuanto a la
solidez de los objetivos se puede mencionar que la ley busca como fin general,
gue se garantice el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad. Esta condicion se demuestra analizando la corresponsabilidad de
los organismos publicos y privados y su funcién de incluir a las personas con
discapacidad dentro de su entorno de una manera adecuada y digna. La ley exige
gue esta inclusion se garantice y lo define de una manera muy clara, con pasos y

objetivos muy definidos, estableciendo términos y parametros de facil
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reconocimiento para su implementacion, mismo que se establece en un plazo

maximo de dos afos.

La condicién de jerarquizacion también esta adecuadamente definida en el
sentido en que puntualiza de manera clara quienes son los responsables directos
de cada problematica a nivel gubernamental. Esto significa que deja poco espacio
para malinterpretaciones de quienes se deben responsabilizar de funciones y
objetivos directos en todas y cada una de las entidades de gobierno. Hay que
aclarar que como la ley abarca un universo tan grande, existen pequefios espacios
para interpretaciones o lineas grises en la definicion de jerarquias, no obstante se
considera que el objetivo si se cumple ya que estas situaciones son

excepcionales.

A pesar de lo mencionado en esta tercera conclusién en donde se confirma
gue los objetivos de la ley si estan claramente delineados dentro de la misma, se
encuentra una problematica en el momento de la implementacién. Esta
problemética se conoce como brecha de implementacion. Lo que esto quiere decir
es que a pesar de la correcta formulacion y disefio de la ley, una vez se llega a la

etapa de implementacion, existen serios problemas y barreras.

La brecha de implementacion surge en varios niveles. Primero, la falta de
difusidon a todo nivel de entidades de gobierno, de la sociedad y de los medios de
comunicacioén, lo que causa que la concientizacion del problema no se visibilice no
sea relevante en la agenda nacional. Segundo, existe falta de veeduria de la
implementacion debido a falta de recursos y participacion de las personas con
discapacidad. Dicha veeduria deberia ser asignada bajo la cabeza de un ene
rector de gobierno encargada de gestionar este objetivo. El ente rector debe estar
asignado al Ministerio del Interior y no al Ministerio de Salud y Proteccion Social,
siguiendo el lineamiento de cambio de paradigmas o enfoque desvinculandolo del

modelo de salud al modelo social. Su funcidén deberia ser clara, participativa y
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proactiva de manera que cuando sus reclamaciones y recomendaciones sean

elevadas al alto gobierno, estas sean corregidas y escuchas de forma eficaz.

Tercero, la restriccion presupuestaria que tiene el gobierno nacional para
desarrollar proyectos, genera una falta de recursos adecuados para lograr el
cumplimiento de la ley. Sin los recursos necesarios, los programas se postergan o
se dejan como olvidados, volviéndose de baja prioridad para los actores quienes
deben llevarlos a cabo segun la ley. En cuarto lugar existe una clara falta de apoyo
politico y social a la implementaciéon de la ley. El resultado de esto genera
demoras y lentitud en el proceso de reglamentaciéon de la misma, volviendo el
proceso pesado e ineficaz. En el momento para poderse implementar, se tienen
gue aprobar un total de 64 decretos reglamentarios para que la ley pueda ser
implementada. Estos decretos se han generado en diferentes entes, no
coaccionados y que actian a ritmos y bajo objetivos muy amplios. Es importante
mencionar que con la creacion del Plan Presidencial de Inclusion de Personas con
Discapacidad, esta condicidon ha cambiado y los procesos tienden a agilizarse. En
quinto lugar, estos temas no son prioritarios en la agenda nacional, y por lo tanto a
nivel de mando medio no se le da la trascendencia y urgencia que amerita. Esto
es el resultado de que el Gobierno Nacional, tiene otros temas de alto impacto que
opacan la relevancia de este tema. En especifico, los temas mas prioritarios son

aguellos relacionados a desplazados, pos conflicto y reinsertados.

La cuarta conclusion de este trabajo de grado se enfoca en determinar si el
marco conceptual y teérico adoptado para la investigacion han sido efectivas en el
analisis de la implementacion de la Ley 1618 de 2013. Se concluye que si han sido
efectivas ya que se logro determinar el nivel de implementacion que tiene la Ley
1618 de 2013 en la actualidad. EI marco conceptual permite definir como se esta
llevando a cabo el proceso ya que cada uno de los lineamientos que estas teorias
proponen, pueden ser analizadas en todos los puntos de los la ley misma.
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En el trabajo de grado se han usado dos teorias de andlisis. Por un lado,
estan las autoras Ingram y Schneider quienes hablan de constructivismo social y
su relacion entre alto y bajo poder, asi como de buena y mala imagen. Esta teoria
es complementaria al tema central de esta tesis ya que sus criterios no son los
centrales al desarrollo de la misma. Su teoria se enfoca en el nivel de
empoderamiento y participacion politica de los grupos vulnerables. La tesis recoge
su enfoque para ayudar a complementar el nivel de impacto que tiene las
personas con discapacidad en el pais. Sin embargo, ya que el tema central de
esta tesis es el andlisis del disefio y la formulacién de la Ley, estas teorias no se
enfocan en esto directamente y sirven para ayudar a enmarcar el andlisis
generando unas pautas adicionales para el mismo.

En segunda instancia y como metodologia central se analizan los criterios
de andlisis de la implementacion de la ley bajo la éptica de Sabatier y Mazmanian.
Los cinco criterios que ellos usan como marco de andlisis son el enfoque y el
parametro central de este trabajo de grado. La metodologia de estos autores,
habla de varios aspectos cruciales para entender la implementacién efectiva de la
Ley 1618 de 2013 de manera efectiva. Estos autores procuran definir el grado de
implementabilidad de la ley bajo los parametros existentes. Ambos autores se
complementan buscando este objetivo. Especificamente en la teoria de Sabatier y
Mazmanian, los cinco criterios que propone, son muy bien desarrollados por lo que
da una visiébn amplia e integral de la implementacion de la ley ya que no se enfoca
Unicamente en la responsabilidad de las instituciones para la implementacion sino

gue sugiere que es responsabilidad de la sociedad como un todos.

Finalmente, se puede observar que la imagen que se presenta ante la
sociedad de las personas con discapacidad, es de lastima o de compasion. La
sociedad se ha acostumbrado a ofrecer donaciones y hasta limosna a este grupo
vulnerable mas no se ha propuesto a darles oportunidades solidas y de largo
plazo, que les permitan ser autbnomos y a desarrollar sus capacidades a plenitud.
Para cambiar este paradigma se requiere una mirada de derechos y nuevas

oportunidades que eliminen el asistencialismo y planteen verdaderos procesos de
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inclusién a partir de politicas publicas que contemplen las diferentes esferas que

afectan a la poblacion excluida por tradicion.

De igual manera, en América Latina, existen pocos estudios en donde se
puede recopilar y analizar las formas en que los paises han elaborado sus
politicas publicas y maneras de solucionar las necesidades basicas de las
personas con discapacidad. Aunque una amplia investigacién se dedica al estudio
de la inclusion de los grupos de segmentos socialmente discriminados en general,
el estudio de la discapacidad es mas complejo porque a diferencia de otros
grupos, su definicion es muy amplia. En este sentido de ideas, el reto esta en
fortalecer la gestion y coordinacién interinstitucional, asi como en abrir los
espacios a la comunidad con discapacidad como asesora y veedora de los

procesos de transversalizacion e inclusién social.
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RECOMENDACIONES

Con base en el analisis de este trabajo de grado y derivado de las
conclusiones obtenidas, la autora plantea las siguientes recomendaciones. El
objetivo de las mismas es el de definir o enmarcar la solucién a los problemas o
falencias encontradas en el estudio. Estas recomendaciones procuran dar mas
claridad a los pasos que se deben seguir con el objetivo de poder desarrollar una
politica integral de discapacidad, segun la Ley Estatutaria 1618 de 2013. De igual
forma, estas recomendaciones tienen como objetivo estimular a otros
investigadores de estos temas a continuar con el estudio de politicas publicas y
que de esa manera, ellos puedan también generar nuevas conclusiones y

sugerencias.

En primer lugar, se sugiere que se comience un proceso de renovacion de
los lideres, los tomadores de decisiones y quienes ejecutan los planes, de las
politicas de discapacidad. Esto se debe incentivar a nivel del alto gobierno, asi
como a niveles territoriales y municipales. Esta renovacion, permitiria generar una
nueva vision de la problematica y sobre todo, traeria a al escenario nuevas
soluciones a la misma, que probablemente no han sido exploradas. El fin supremo

de esta recomendacion, es la innovaciéon a todo nivel.

En segundo lugar se recomienda no modificar la Ley 1618 de 2013 ya que
como se concluye en este trabajo, se ha identificado que cuenta con solidez y
jerarquizacién suficientes, para ser desarrolladas. En otras palabras, la ley esta
bien estructurada y es completa. El problema no es la ley en si sino su
implementacion, la capacidad de ejecucion, la falta de recursos econdmicos y
tangibles y el compromiso de los lideres de turno y funcionarios con la misma y

con la sociedad.
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En tercer lugar, se recomienda promover de manera muy directa el
mensaje, que las personas con discapacidad son individuos que tienen todas las
capacidades y las posibilidades de desarrollarse profesionalmente y en todos los
demas ambitos, de igual forma que cualquier individuo. El cambio en la esencia de
este pensamiento dentro del Estado mismo y proyectado a la sociedad, generaria
de inmediato un sentimiento de inclusidn por conviccion y no por imposicion de la
ley por prejuicios sociales. Entorno debe acoplarse a las necesidades de las

personas con discapacidad y no las personas con discapacidad al entorno.

Finalmente, basados en el analisis, es claro que los gobiernos
Latinoamericanos no cuentan con un censo valido de las personas con
discapacidad. En estos paises, no se ha logrado identificar el nUmero de personas
ni el tipo de discapacidad que pueden tener las personas, asi como su ubicacion
geografica. La recomendacion puntual ante esta falencia es la de implementar un
censo que permita identificar a estas personas. Una vez logrado este objetivo, se
podran definir con relativa facilidad sus necesidades y sobre ese marco, se
lograran desarrollar politicas publicas que se enfoquen en las necesidades reales
de cada region con el fin de asignar los esfuerzos y recursos de una forma mas

eficaz.
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ANEXOS

ANEXO A. LEY ESTATUTARIA 1618 DE 27 DE FEBRERO DE 2013.

LEY 1618 DE 2013
(Febrero 27)

Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Titulo |
Objeto

Articulo 1°. Objeto. El objeto de la presente ley es garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la
adopcion de medidas de inclusion, accién afirmativa y de ajustes razonables y
eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad, en
concordancia con la Ley 1346 de 2009.

Titulo 1
Definiciones y Principios

Articulo 2°. Definiciones. Para efectos de la presente ley, se definen los
siguientes conceptos:

1. Personas con y/o en situacién de discapacidad: Aquellas personas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras incluyendo las actitudinales,
puedan impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

2. Inclusién social: Es un proceso que asegura que todas las personas tengan
las mismas oportunidades, y la posibilidad real y efectiva de acceder, participar,
relacionarse y disfrutar de un bien, servicio o ambiente, junto con los demas
ciudadanos, sin ninguna limitacion o restriccion por motivo de discapacidad,
mediante acciones concretas que ayuden a mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad.

3. Acciones afirmativas: Politicas, medidas o acciones dirigidas a favorecer a
personas o grupos con algun tipo de discapacidad, con el fin de eliminar o reducir
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las desigualdades y barreras de tipo actitudinal, social, cultural o econémico que
los afectan.

4. Acceso y accesibilidad: Condiciones y medidas pertinentes que deben cumplir
las instalaciones y los servicios de informacién para adaptar el entorno, productos
y servicios, asi como los objetos, herramientas y utensilios, con el fin de asegurar
el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones, al
entorno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, tanto en zonas
urbanas como rurales. Las ayudas técnicas se haran con tecnologia apropiada
teniendo en cuenta estatura, tamafo, peso y necesidad de la persona.

5. Barreras: Cualquier tipo de obstaculo que impida el ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con algun tipo de discapacidad.

Estas pueden ser:

a) Actitudinales: Aquellas conductas, palabras, frases, sentimientos,
preconcepciones, estigmas, que impiden u obstaculizan el acceso en condiciones
de igualdad de las personas con y/o en situacion de discapacidad a los espacios,
objetos, servicios y en general a las posibilidades que ofrece la sociedad;

b) Comunicativas: Aquellos obstadculos que impiden o dificultan el acceso a la
informacion, a la consulta, al conocimiento y en general, el desarrollo en
condiciones de igualdad del proceso comunicativo de las personas con
discapacidad a través de cualquier medio o modo de comunicacion, incluidas las
dificultades en la interaccién comunicativa de las personas.

c) Fisicas: Aquellos obstaculos materiales, tangibles o construidos que impiden o
dificultan el acceso y el uso de espacios, objetos y servicios de caracter publico y
privado, en condiciones de igualdad por parte de las personas con discapacidad.

6. Rehabilitacion funcional: Proceso de acciones médicas y terapéuticas,
encaminadas a lograr que las personas con discapacidad estén en condiciones de
alcanzar y mantener un estado funcional 6ptimo desde el punto de vista fisico,
sensorial, intelectual, psiquico o social, de manera que les posibilite modificar su
propia vida y ser mas independientes.

7. Rehabilitacion integral: Mejoramiento de la calidad de vida y la plena
integracion de la persona con discapacidad al medio familiar, social y ocupacional,
a través de procesos terapéuticos, educativos y formativos que se brindan acorde
al tipo de discapacidad.

8. Enfoque diferencial: Es la inclusion en las politicas publicas de medidas
efectivas para asegurar que se adelanten acciones ajustadas a las caracteristicas
particulares de las personas o grupos poblacionales, tendientes a garantizar el
ejercicio efectivo de sus derechos acorde con necesidades de proteccidn propias y
especificas.
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9. Redes nacionales y regionales de y para personas con discapacidad: Son
estructuras sin personeria juridica, que agrupan las organizaciones de y para
personas con discapacidad, que apoyan la implementacion de la convencién sobre
los derechos de las personas con discapacidad.

Paragrafo. Para efectos de la presente ley, adicionalmente se adoptan las
definiciones de “comunicacién”, “Lenguaje”, “discriminacion por motivos de
discapacidad”, “ajustes razonables” y “disefio universal’, establecidas en la Ley
1346 de 2009.

Articulo 3°. Principios. La presente ley se rige por los principios de dignidad
humana, respeto, autonomia individual, independencia, igualdad, equidad,
Justicia, inclusién, progresividad en la financiacion, equiparacion de
oportunidades, proteccion, no  discriminacién, solidaridad, pluralismo,
accesibilidad, diversidad, respeto, aceptacioén de las diferencias y participacion de
las personas con discapacidad, en concordancia con Ley 1346 de 2009.

Articulo 4°. Dimensién normativa. La presente ley se complementa con los
pactos, convenios y convenciones internacionales sobre derechos humanos
relativos a las Personas con Discapacidad, aprobados y ratificados por Colombia.

En ningln caso, por implementacion de esta norma podran restringirse o
menoscabarse ninguno de los derechos reconocidos en favor de las personas con
discapacidad, en la legislacion interna o de convenciones internacionales.

Titulo 1
Obligaciones del Estado y la Sociedad

Articulo 5°. Garantia del ejercicio efectivo de todos los derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion. Las entidades publicas del orden
nacional, departamental, municipal, distrital y local, en el marco del Sistema
Nacional de Discapacidad, son responsables de la inclusién real y efectiva de las
personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y
programas, garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos, de conformidad
con el articulo 3° literal c), de Ley 1346 de 2009. Para tal fin, las autoridades
publicas deberén, entre otras, implementar las siguientes acciones:

1. Adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a las obligaciones
adquiridas, segun el articulo 4° de la Ley 1346 de 2009.

2. La Nacidn, los departamentos, distritos, municipios y localidades, de acuerdo
con sus competencias, asi como todas las entidades estatales de todos los
ordenes territoriales, incorporaran en sus planes de desarrollo tanto nacionales
como territoriales, asi como en los respectivos sectoriales e institucionales, su
respectiva politica publica de discapacidad, con base en la Ley 1145 de 2007, con
el fin de garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con
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discapacidad, y asi mismo, garantizar el acceso real y efectivo de las personas
con discapacidad y sus familias a los diferentes servicios sociales que se ofrecen
al resto de ciudadanos.

3. Asegurar que en el disefio, ejecucion, seguimiento, monitoreo y evaluacion de
sus planes, programas y proyectos se incluya un enfoque diferencial que permita
garantizar que las personas con discapacidad se beneficien en igualdad de
condiciones y en términos de equidad con las demas personas del respectivo plan,
programa o proyecto.

4. Incorporar en su presupuesto y planes de inversiones, los recursos necesarios
destinados para implementar los ajustes razonables que se requieran para que las
personas con discapacidad puedan acceder a un determinado bien o servicio
social, y publicar esta informacién para consulta de los ciudadanos.

5. Implementar mecanismos para mantener actualizado el registro para la
localizacion y caracterizacién de las personas con discapacidad, integrados en el
sistema de informacion de la proteccion social, administrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

6. Tomar las medidas tendientes a incentivar y orientar las estrategias de
cooperacion internacional e inversion social privada para generar programas y
proyectos tendientes a mejorar las condiciones de las personas con discapacidad,
asi como en la implementacion de ajustes razonables y acciones de inclusion
social de las personas con discapacidad, bajo la coordinacién de la agencia
colombiana de cooperacion internacional o quien haga sus veces.

7. Implementar los mecanismos necesarios para garantizar la participacion plena
de las personas con discapacidad en la formulacién de las diferentes politicas
publicas.

8. Todos los Ministerios, en concordancia con la directriz del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y el Departamento Nacional de Planeacion, elaboraran
un plan interinstitucional en un término no mayor a dos (2) afios en el que, se
determinen los recursos requeridos para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad. El Gobierno Nacional apropiara los recursos
necesarios en concordancia con el Acto Legislativo nimero 03 de 2011.

9. El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Departamento Nacional de
Planeacion, elaboraran anualmente los estudios economicos requeridos que
permitan establecer progresivamente, en el marco fiscal de mediano plazo, los
montos de los recursos necesarios a incluir dentro del presupuesto nacional
destinados al cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyectos que
garanticen el ejercicio total y efectivo de los derechos de las personas con
discapacidad. En concordancia con las obligaciones adquiridas por Colombia en
los numerales 1° literal a, y 2°, del articulo 4°, Ley 1346 de 2009.
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10. Las entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal, distrital y
local incluirdn en sus presupuestos anuales, en forma progresiva, en el marco
fiscal a mediano plazo, las partidas necesarias para hacer efectivas las acciones
contenidas en favor del ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad.

11. El Ministerio del Interior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y el
Ministerio de Trabajo, o quienes hagan sus veces dispondran los mecanismos
necesarios para la integracion de un Consejo para la Inclusion de la Discapacidad.

12. El Departamento Nacional de Planeacién (DNP) adoptard las medidas
pertinentes para que cuando las familias tengan una o varias personas con
discapacidad, el puntaje en la clasificacion socioecondmica esté acorde al tipo de
discapacidad y al grado de deficiencia otorgado por la instancia autorizada, con el
fin de que se facilite el registro de estos grupos familiares en el Sishén y en
consecuencia el acceso a los programas sociales.

13. Las administraciones territoriales deben incluir en sus planes de desarrollo
acciones para fortalecer el Registro de Localizacion y Caracterizacion de las
Personas con Discapacidad (Rlcpcd), integrado al Sistema de Informacion de la
Proteccion Social (Sispro), e incorporar la variable discapacidad en los demas
sistemas de proteccidn social y sus registros administrativos.

Articulo 6°. Deberes de la sociedad. Son deberes de la familia, las empresas
privadas, las organizaciones no gubernamentales, los gremios y la sociedad en
general:

1. Integrar las veedurias locales y municipales.

2. Las empresas, los gremios, las organizaciones no gubernamentales, las
Camaras de Comercio, los sindicatos y organizaciones de personas con
discapacidad, integraran el Consejo para la Inclusion de la Discapacidad, que para
el efecto se crea en el numeral 11 del articulo 5°. Este consejo tendra como fin
coordinar las acciones que el sector privado adelante con el fin de coadyuvar al
ejercicio de los derechos y la inclusidon de las personas con discapacidad.

3. Promover, difundir, respetar y visibilizar el ejercicio efectivo de todos los
derechos de las personas con discapacidad.

4. Asumir la responsabilidad compartida de evitar y eliminar barreras actitudinales,
sociales, culturales, fisicas, arquitectonicas, de comunicacién, y de cualquier otro
tipo, que impidan la efectiva participacion de las personas con discapacidad y sus
familias.

5. Participar en la construccién e implementacion de las politicas de inclusion
social de las personas con discapacidad.
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6. Velar por el respeto y garantia de los derechos de las personas con
discapacidad.

7. Denunciar cualquier acto de exclusion, discriminacién o segregacién contra las
personas con discapacidad.

Titulo IV
Medidas para la Garantia del Ejercicio Efectivo de los Derechos de las
Personas con Discapacidad

Articulo 7°. Derechos de los nifios y nifias con discapacidad. De acuerdo con
la Constitucion Politica, la Ley de Infancia y Adolescencia, el articulo 7° de la
Ley 1346 de 2009, todos los nifios y nifias con discapacidad deben gozar
plenamente de sus derechos en igualdad de condiciones con los demas nifios y
niias. Para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los nifios y nifias con
discapacidad, el Gobierno Nacional, los Gobiernos departamentales y municipales,
a través de las instancias y organismos responsables, deberdn adoptar las
siguientes medidas:

1. Integrar a todas las politicas y estrategias de atencion y proteccion de la primera
infancia, mecanismos especiales de inclusion para el ejercicio de los derechos de
los nifos y nifias con discapacidad.

2. Establecer programas de deteccion precoz de discapacidad y atencion
temprana para los nifios y nifias que durante la primera infancia tengan alto riesgo
para adquirir una discapacidad o con discapacidad.

3. Las Direcciones Territoriales de Salud, Seccionales de Salud de cada
departamento, distritos y municipios, estableceran programas de apoyo y
orientacién a madres gestantes de nifios o nifias con alto riesgo de adquirir una
discapacidad o con discapacidad; que les acompafien en su embarazo,
desarrollando propuestas de formacion en estimulacion intrauterinas, y
acompafamiento durante la primera infancia.

4. Todos los Ministerios y entidades del Gobierno Nacional, garantizaran el
servicio de habilitacion y rehabilitacion integral de los nifios y niflas con
discapacidad de manera que en todo tiempo puedan gozar de sus derechos y
estructurar y mantener mecanismos de orientacion y apoyo a sus familias.

5. El Ministerio de Educacion o quien haga sus veces establecera estrategias de
promocién y pedagogia de los derechos de los nifios y nifias con discapacidad.

6. El Ministerio de Educacion disefiara los programas tendientes a asegurar la

educacion inicial inclusiva pertinente de los nifios y nifias con discapacidad en las
escuelas, segun su diversidad.
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Articulo 8°. Acompafamiento a las familias. Las medidas de inclusion de las
personas con discapacidad adoptaran la estrategia de Rehabilitacién Basada en la
Comunidad (RBC) integrando a sus familias y a su comunidad en todos los
campos de la actividad humana, en especial a las familias de bajos recursos, y a
las familias de las personas con mayor riesgo de exclusién por su grado de
discapacidad, en concordancia con el articulo 23 de Ley 1346 de 2009, para lo
cual se adoptaran las siguientes medidas:

1. Las entidades nacionales, departamentales, municipales, distritales y locales
competentes, asi como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
deberan apoyar programas orientados a desarrollar las capacidades de la
persona, la familia y la comunidad en el autocuidado y en la identificacion de los
riesgos que producen discapacidad.

2. Las entidades nacionales, departamentales, municipales, distritales y locales
competentes, asi como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
deberan establecer programas de apoyo y acompafiamiento a las familias de las
personas con discapacidad, que debe articularse con otras estrategias de
inclusion, desarrollo social y de superacion de la pobreza.

3. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), o el ente que haga sus
veces, deberd establecer programas de apoyo y formacion a los cuidadores,
relacionados con el cuidado de las personas con discapacidad, en alianza con el
SENA y demas instancias que integran el sistema nacional de discapacidad.

4. Implementar estrategias de apoyo y fortalecimiento a familias y cuidadores con
y en situacion de discapacidad para su adecuada atencion, promoviendo el
desarrollo de programas y espacios de atencion para las personas que asumen
este compromiso.

5. En los planes, programas y proyectos de cooperacion nacional e internacional
que sean de interés de la poblacion con discapacidad concertados con el
gobierno, se incluird la variable de discapacidad y atencion integral a sus familias,
para garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos.

Articulo 9°. Derecho a la habilitacion y rehabilitacién integral. Todas las
personas con discapacidad tienen derecho a acceder a los procesos de
habilitacién y rehabilitacion integral respetando sus necesidades y posibilidades
especificas con el objetivo de lograr y mantener la maxima autonomia e
independencia, en su capacidad fisica, mental y vocacional, asi como la inclusién
y participacion plena en todos los aspectos de la vida. Para garantizar el ejercicio
efectivo del derecho a la habilitacion y rehabilitacién, se implementaran las
siguientes acciones:

1. La Comision de Regulacion en Salud (CRES), definirh mecanismos para que el
Sistema General de Seguridad Social y Salud (SGSSS) incorpore dentro de los
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planes de beneficios obligatorios, la cobertura completa de los servicios de
habilitacion y rehabilitacion integral, a partir de estudios de costo y efectividad que
respalden la inclusién. Para la garantia de este derecho se incluiran distintas
instituciones como el Ministerio de Cultura, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, Artesanias de Colombia, el Sena, y los distintos Ministerios segun ofrezcan
alternativas y opciones terapéuticas.

2. El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces, asegurara
qgue la prestacién de estos servicios se haga con altos estandares de calidad, y
sistemas de monitoreo y seguimiento correspondientes.

3. El Ministerio de Salud y Proteccién Social o quien haga sus veces, definird,
promovera y visibilizara, en alianza con la Superintendencia Nacional de Salud y
otros organismos de control, esquemas de vigilancia, control y sancién a los
prestadores de servicios que no cumplan con los lineamientos de calidad o
impidan o limiten el acceso a las personas con discapacidad y sus familias.

4. El Ministerio de Salud y Proteccién Social o quien haga sus veces, asegurara la
coordinacion y articulaciéon entre los diferentes sectores involucrados en los
procesos de habilitacion y rehabilitacion integral, y entre las entidades del orden
nacional y local, para el fortalecimiento de los procesos de habilitacion y
rehabilitacion funcional como insumo de un proceso integral, intersectorial (cultura,
educacion, recreacion, deporte, etc.).

5. El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces, garantizara
gue las entidades prestadoras de salud implementen servicios de asistencia
domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidad, incluida la
asistencia personal que sea necesaria para facilitar su vida digna y su inclusién en
la comunidad, evitando su aislamiento.

6. El Ministerio de Salud y Proteccibn Social o quien haga sus veces,
implementara servicios nacionales y locales de atencion e informacién a los
usuarios con discapacidad y sus familias.

7. El Ministerio de Salud y Proteccidén Social o quien haga sus veces, asegurara
gue las entidades publicas y privadas que presten servicios de salud, implementen
programas Yy servicios de deteccibn y atencion integral temprana de la
discapacidad a las caracteristicas fisicas, sensoriales, mentales y otras que
puedan producir discapacidad.

8. El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces, regulara la
dotacion, fabricacién, mantenimiento o distribucion de prétesis, y otras ayudas
técnicas y tecnoldgicas, que suplan o compensen las deficiencias de las personas
con discapacidad, sin ninguna exclusion, incluidos zapatos ortopédicos, plantillas,
sillas de ruedas, medias con grandiente de presion o de descanso y fajas.

9. El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces, garantizara
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la rehabilitacion funcional de las personas con Discapacidad cuando se haya
establecido el procedimiento requerido, sin el pago de cuotas moderadoras o
copagos, en concordancia con los articulos 65y 66 de la Ley 1438 de 2011.

10. El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces
estableceran los mecanismos tendientes a garantizar la investigaciéon y la
prestacion de la atencion terapéutica requerida integrando ayudas técnicas y
tecnoldgicas a la poblacion con discapacidad multiple.

Articulo 10°. Derecho a la salud. Todas las personas con discapacidad tienen
derecho a la salud, en concordancia con el articulo 25 de la Ley 1346 de 2009.
Para esto se adoptaran las siguientes medidas:

1. El Ministerio de Salud y Proteccion Social, o quien haga sus veces,
deberé:

a) Asegurar que el Sistema General de Salud en sus planes obligatorios, Plan
Decenal de Salud, Planes Territoriales en Salud, y en el Plan de Salud Publica de
Intervenciones Colectivas, garantice la calidad y prestacion oportuna de todos los
servicios de salud, asi como el suministro de todos los servicios y ayudas técnicas
de alta y baja complejidad, necesarias para la habilitacion y rehabilitacion integral
en salud de las personas con discapacidad con un enfoque diferencial, y
desarrollo de sus actividades basicas cotidianas;

b) Asegurar que los programas de salud publica establezcan acciones de
promocién de los derechos de las personas con discapacidad desde la gestacion,
asi como el desarrollo de estrategias de prevencion de factores de riesgo
asociados a la discapacidad que no afecten la imagen y la dignidad de las
personas que ya se encuentran en dicha situacion;

c) Asegurar que los programas de salud sexual y reproductiva sean accesibles a
las personas con discapacidad;

d) Desarrollar politicas y programas de promocion y prevencion en salud mental y
atencién psicosocial para la sociedad;

e) Promover el sistema de registro de localizacion y caracterizacién de las
personas con discapacidad y sus familias, e incorporar la variable discapacidad en
los demas sistemas de proteccion social y sus registros administrativos;

f) Asegurar que el Sistema de Prevencion y Atencion de Desastres y Ayuda
Humanitaria, disefie lineamientos y acciones de atencidn para asistir en igualdad
de condiciones a las personas con discapacidad en situaciones de desastres y
emergencia humanitaria;

g) En el marco del Plan Decenal de Salud adoptard medidas tendientes a prevenir
la discapacidad congénita, lesiones y accidentes;
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h) Las direcciones departamentales, distritales y municipales de salud, en sus
planes de desarrollo de salud y salud publica, incluiran un Capitulo en lo
relacionado con la discapacidad.

2. Las Entidades Prestadoras de Servicios de Salud deberan:

a) Garantizar la accesibilidad e inclusion de las personas con discapacidad en
todos sus procedimientos, lugares y servicios;

b) Deberan establecer programas de capacitacion a sus profesionales y
empleados para favorecer los procesos de inclusion de las personas con
discapacidad;

c) Garantizar los servicios de salud en los lugares mas cercanos posibles a la
residencia de la persona con discapacidad, incluso en las zonas rurales, 0 en su
defecto, facilitar el desplazamiento de las personas con discapacidad y de su
acompanante;

d) Establecer programas de atencién domiciliaria para la atencion integral en salud
de las personas con discapacidad,;

e) Eliminar cualquier medida, accion o procedimiento administrativo o de otro tipo,
gue directa o indirectamente dificulte el acceso a los servicios de salud para las
personas con discapacidad,

f) Brindar la oportunidad de examenes médicos que permitan conocer el estado
del feto en sus tres primeros meses de embarazo, a madres de alto riesgo,
entendiendo por alto riesgo madres o padres con edad cronolégica menor a 17
afios 0 mayor a 40 afios. Madres o padres con historia clinica de antecedentes
hereditarios o en situaciones que el médico tratante lo estime conveniente.

3. La Superintendencia Nacional de Salud, las direcciones territoriales de Salud
y los entes de control, deberan estipular indicadores de produccion, calidad,
gestibn e impacto que permite medir, hacer seguimiento a la prestacion de los
servicios de salud, a los programas de salud publica y a los planes de beneficios,
gue se presten y ofrezcan para las personas con discapacidad e incorporar en el
Programa de Auditorias para el Mejoramiento de la Calidad (Pamec), los
indicadores de discapacidad y de esta forma asegurar la calidad en la prestacion
de los servicios de salud por parte de las entidades responsables, y sancionar
cualquier accion u omisién que impida o dificulte el acceso de las personas con
discapacidad.

La Superintendencia Nacional de Salud, las Secretarias de Salud y los entes de
control, deberan asegurar la calidad en la prestacion de los servicios de salud por
parte de las entidades responsables, y sancionar cualquier accién u omision que
impida o dificulte el acceso de las personas con discapacidad.
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Articulo 11. Derecho a la educaciéon. El Ministerio de Educacion Nacional
definira la politica y reglamentard el esquema de atencion educativa a la poblacion
con necesidades educativas especiales, fomentando el acceso y la permanencia
educativa con calidad, bajo un enfoque basado en la inclusién del servicio
educativo. Para lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional definira los
acuerdos interinstitucionales que se requieren con los distintos sectores sociales,
de manera que sea posible garantizar atencion educativa integral a la poblacion
con discapacidad.

1. En consecuencia, el Ministerio de Educacion deberd, en lo concerniente a
la educacién preescolar basicay media:

a) Crear y promover una cultura de respeto a la diversidad desde la perspectiva de
los nifios, niflas y jévenes con necesidades educativas especiales, como sujetos
de derecho, especificamente su reconocimiento e integracibn en los
establecimientos educativos oficiales y privados;

b) Garantizar el derecho de los nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas
especiales a una educacion de calidad, definida como aquella que “forma mejores
seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que
ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que genera
oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Una
educacién competitiva, que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en
la Institucién Educativa y en la que participa toda la Sociedad”;

c) Definir el concepto de acceso y permanencia educativa con calidad para las
personas con discapacidad, y los lineamientos en el marco de la inclusion;

d) Garantizar la asignacion de recursos para la atencion educativa a las personas
con discapacidad, de conformidad con lo establecido por la Ley 715 de 2001, el
Decreto numero 366 de 2009 o las normas que lo sustituyan;

e) En el marco de la Comision Intersectorial para la Atencidn Integral a la Primera
Infancia, desarrollar Programas de Atencion Integral a la Primera Infancia (AIPI)
gue promuevan la inclusién, asi como los pertinentes procesos de deteccion,
intervencién y apoyos pedagogicos relacionados con el desarrollo de los nifios y
las nifias. En este marco, se deben promover programas de educacién temprana
gue tengan como objetivo desarrollar las habilidades de los nifios y nifias con
discapacidad en edad preescolar, de acuerdo con sus necesidades especificas;

f) Disefiar en el término de dos (2) afios a partir de la entrada en vigencia de la
presente Ley un programa intersectorial de desarrollo y asistencia para las familias
de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes con discapacidad,

g) Acompaniar a las entidades territoriales certificadas para la implementaciéon de
las estrategias para el acceso y la permanencia educativa con calidad para las
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personas con discapacidad, en el marco de la inclusion, tanto para las personas
en edad escolar, como para los adultos;

h) Realizar seguimiento a la implementacion de las estrategias para el acceso vy la
permanencia educativa con calidad para las personas con discapacidad, en el
marco de la inclusion, tanto para las personas en edad escolar, como para los
adultos.

i) Asegurar en todos los niveles y modalidades del servicio publico educativo, que
todos los examenes y pruebas desarrollados para evaluar y medir la calidad v,
cobertura, entre otros, asi como servicios publicos o elementos analogos sean
plenamente accesibles a las personas con discapacidad;

j) Incluir dentro del programa nacional de alfabetizacibn metas claras para la
reduccion del analfabetismo de jovenes, adultas y adultos con discapacidad, para
garantizar su inclusién, teniendo presente la importancia que tiene para la
educacion de los nifos y las nifas que padres y
madres sepan leer y escribir;

k) Garantizar la ensefianza primaria gratuita y obligatoria de la educacion
secundaria, asi como asegurar que los jévenes y adultos con discapacidad tengan
acceso general a la educacion superior, la formacion profesional, la educacion
para adultos, la educacién para el trabajo y el aprendizaje durante toda la vida, sin
discriminacion y en igualdad de condiciones con las demas; en todo caso las
personas con discapacidad que ingresen a una universidad publica pagaran el
valor de matricula minimo establecido por la institucion de educacion superior;

2. Las entidades territoriales certificadas en educacién deberan:

a) Promover una movilizacién social que reconozca a los nifios y jovenes con
discapacidad como sujetos de la politica y ho como objeto de la asistencia social.
Los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad tienen todos los derechos de
cualquier ser humano y, ademas, algunos derechos adicionales establecidos para
garantizar su proteccion;

b) Fomentar en sus establecimientos educativos una cultura inclusiva de respeto
al derecho a una educacion de calidad para las personas con discapacidad que
desarrolle sus competencias basicas y ciudadanas;

c) Orientar y acompafiar a los establecimientos educativos para la identificacion de
las barreras que impiden el acceso, permanencia y calidad del sistema educativo
de los nifos, nifas y jovenes con necesidades
educativas especiales de su entorno;

d) Orientar y acompafiar a sus establecimientos educativos para identificar
recursos en su entorno y ajustar su organizacién escolar y su proyecto pedagdgico
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para superar las barreras que impiden el acceso y la permanencia con calidad
para las personas con discapacidad, en el marco de la inclusion.

e) Garantizar el personal docente para la atencidén educativa a la poblacién con
discapacidad, en el marco de la inclusién, asi como fomentar su formacion,
capacitaciéon permanente, de conformidad con lo establecido por la normatividad
vigente;

f) Emprender o promover la investigacion y el desarrollo, y promover la
disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos
y tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con discapacidad;

g) Garantizar el adecuado uso de los recursos para la atencion educativa a las
personas con discapacidad y reportar la informacién sobre uso de dichos recursos,
de conformidad con lo dispuesto por el Ministerio de Educacion Nacional;

h) Reportar la informacion sobre atencion educativa a personas con discapacidad
en el Sistema Nacional de Informacion de Educacion, de conformidad con lo
dispuesto por el Ministerio de Educacion Nacional;

i) Fomentar la prevencion sobre cualquier caso de exclusion o discriminacion de
estudiantes con discapacidad en los establecimientos educativos estatales y
privados;

j) Proveer los servicios de apoyo educativo necesarios para la inclusiéon en
condiciones de igualdad de las personas con discapacidad. Estos servicios
incluyen, entre otros: intérpretes, guias-intérpretes, modelos linguisticos, personal
de apoyo, personal en el aulay en la institucion.

3. Los establecimientos educativos estatales y privados deberan:

a) ldentificar los nifios, niflas y jovenes de su entorno susceptibles de atencion
integral para garantizar su acceso y permanencia educativa pertinente y con
calidad en el marco de la inclusion y conforme a los lineamientos establecidos por
la Nacion;

b) Identificar las barreras que impiden el acceso, la permanencia y el derecho a
una educacién de calidad a personas con necesidades educativas especiales;

c) Ajustar los planes de mejoramiento institucionales para la inclusion, a partir del
indice de inclusion y de acuerdo con los lineamientos que el Ministerio de
Educacién Nacional establezca sobre el tema;

d) Realizar seguimiento a la permanencia educativa de los estudiantes con
necesidades educativas especiales y adoptar las medidas pertinentes para
garantizar su permanencia escolar;
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e) Reportar la informacion sobre atencion educativa a personas con discapacidad
en el sistema nacional de informacién de educacion, de conformidad con lo
dispuesto por el Ministerio de Educacion Nacional;

f) Implementar acciones de prevencion sobre cualquier caso de exclusién o
discriminacion de estudiantes con discapacidad en los establecimientos
educativos estatales y privados;

g) Contemplar en su organizacion escolar tiempos y espacios que estimulen a los
miembros de la comunidad educativa a emprender o promover la investigacion y el
desarrollo, y promover la disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias, incluidas
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, ayudas para la movilidad,
dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con
discapacidad;

h) Propender por que el personal docente sea idéneo y suficiente para el
desarrollo de los procesos de inclusion social, asi como fomentar su formacion y
capacitacion permanente;

i) Adaptar sus curriculos y en general todas las préacticas didacticas,
metodolégicas y pedagogicas que desarrollen para incluir efectivamente a todas
las personas con discapacidad.

4. El Ministerio de Educacién Nacional deberd, en relacién con la educacioén
superior:

a) Consolidar la politica de educacion inclusiva y equitativa conforme al articulo 24
de la Convencion de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, la ley general de educaciéon y los lineamientos de educacion para
todos de la Unesco;

b) Disefiar incentivos para que las instituciones de Educacion Superior destinen
recursos humanos y recursos economicos al desarrollo de investigaciones,
programas, y estrategias para desarrollar tecnologias inclusivas e implementar el
disefio universal de manera gradual;

c) Asegurar en todos los niveles y modalidades del servicio publico educativo, que
todos los exdmenes y pruebas desarrollados para evaluar y medir la calidad vy,
cobertura, entre otros, asi como servicios publicos o elementos analogos sean
plenamente accesibles a las personas con discapacidad,;

d) El Ministerio de Educacion Nacional acorde con el marco legal vigente,
incorporara criterios de inclusion educativa de personas con discapacidad vy
accesibilidad como elementos necesarios dentro de las estrategias, mecanismos e
instrumentos de verificacion de las condiciones de calidad de la educacién
superior;
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e) Incentivar el disefio de programas de formacion de docentes regulares, para la
inclusién educativa de la diversidad, la flexibilizacion curricular y en especial, la
ensefianza a todas las personas con discapacidad, que cumplan con estandares
de calidad;

f) Asegurar, dentro del &mbito de sus competencias, a las personas con
discapacidad el acceso, en condiciones de equidad con las demas y sin
discriminacion, a una educacion superior inclusiva y de calidad, incluyendo su
admisién, permanencia y promocion en el sistema educativo, que facilite su
vinculacion productiva en todos los d@mbitos de la sociedad; en todo caso las
personas con discapacidad que ingresen a una universidad publica pagaran el
valor de matricula minimo establecido por la institucion de educacién superior;

g) Las instituciones de educacion superior en cumplimiento de su mision
institucional, en armonia con su plan de desarrollo propugnardn por aplicar
progresivamente recursos de su presupuesto para vincular recursos humanos,
recursos didacticos y pedagdgicos apropiados que apoyen la inclusién educativa
de personas con discapacidad y la accesibilidad en la prestacién del servicio
educativo de calidad a dicha poblacion;

h) El Ministerio de Educacion Nacional mediante el concurso de las instancias y
organismos que participan en la verificacion de las condiciones de calidad de los
programas académicos de educacion superior, verificara que se incluyan
propuestas de actividad fisica, la educacion fisica, la recreacion y el entrenamiento
deportivo para las personas con discapacidad;

i) Las instituciones de educacion superior deberan promover la sensibilizacion y
capacitacion de los licenciados y maestros en todas las disciplinas y la inclusion
del tema de discapacidad en todos los curriculos desde un enfoque intersectorial,

j) Priorizar la asignacion de recursos financieros suficientes para ofrecer
capacitacion continua, presencial y a distancia, de los directivos y docentes de
todos los niveles educativos y de otros profesionales vinculados a la tematica de la
discapacidad, que favorezcan la formulacion y el normal desarrollo de las politicas
de inclusién, con énfasis en el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales, como parte del plan territorial de formacion docente;

k) Asignar recursos financieros para el disefio y ejecucion de programas
educativos que utilicen las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, para garantizar la alfabetizacion digital de nifios, nifias y jovenes
con discapacidad, y con el fin de garantizar un mayor acceso a las oportunidades
de aprendizaje, en particular en las zonas rurales, alejadas y desfavorecidas;

Articulo 12. Derecho a la proteccion social. Las personas con discapacidad
tienen derecho a la proteccion social especial del Estado, en concordancia con el
articulo 28 de la Ley 1346 de 2009. Para la garantia del ejercicio total y efectivo
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del derecho a la proteccion social, el Ministerio de Trabajo o quien haga sus
veces, y demas autoridades competentes, adoptaran entre otras, las siguientes
medidas:

1. Establecer mecanismos que favorezcan la formalizacion del empleo de las
personas con discapacidad, asi como programas de aseguramiento en riesgos
laborales y no laborales.

2. Establecer programas de apoyo y acompafiamiento a las madres y padres de
personas con discapacidad desde la gestacién, y durante los primeros 2 afios de
vida de la nifia y el nifio.

3. Las entidades territoriales competentes y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, (ICBF), o el ente que haga sus veces, deberan establecer y/o fortalecer,
un programa de apoyo y acompafiamiento a las familias de las personas con
discapacidad, debidamente articulado con otros programas o0 estrategias de
inclusién, desarrollo social y de superacién de la pobreza.

4. Asegurar que los sistemas, servicios y programas de bienestar, proteccion y
promocioén social y compensacion familiar incluyan mecanismos especiales para la
inclusién de las personas con discapacidad y la promocion de sus derechos, y
ademas establezcan mecanismos de seguimiento.

5. Las entidades territoriales competentes, y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) o el ente que haga sus veces, deberadn ajustar y establecer
programas de apoyo, acompafiamiento y formacion a las familias de las personas
con discapacidad, y a las redes de apoyo de las personas con discapacidad, en
alianza con el SENA y demas entidades competentes.

Articulo 13. Derecho al trabajo. Todas las personas con discapacidad tienen
derecho al trabajo. Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho al trabajo de
las personas con discapacidad, en términos de igualdad de oportunidades,
equidad e inclusion, en concordancia con el articulo 27 de la Ley 1346 de 2009, el
Ministerio de Trabajo o quien haga sus veces y demas entidades competentes
estableceran entre otras, las siguientes medidas:

1. ElI Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y
el Departamento Nacional de Planeacion o de quienes hagan sus veces, expedira
el decreto reglamentario que establezca una puntuacion adicional en los procesos
de licitacion publica, concurso de méritos y contratacion directa, para las empresas
gue en su planta de personal tengan personas con discapacidad contratadas con
todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, y para las empresas de
personas con discapacidad, familiares y tutores.

2. El Ministerio de Trabajo o quien haga sus veces debera:
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a) Garantizar la capacitacion y formacion al trabajo de las personas con
discapacidad y sus familias, teniendo en cuenta la oferta laboral del pais;

b) Fortalecer el programa de ubicacién laboral de las personas con discapacidad,
mediante estrategias de promocion direccionadas hacia el sector empresarial,
incentivando ademas los servicios de apoyo de acompafiamiento a las empresas;

c) Desarrollar planes y programas de inclusion laboral y generacion de ingresos
flexibles para las personas que por su discapacidad severa o discapacidad
multiple, no puedan ser facilmente incluidos por el mercado laboral, o vinculados
en sistemas de produccion rentables o empleos regulares. Para el efecto, debera
fijar estrategias protegidas o asistidas de generacién de ingresos o empleo que
garanticen en cualquiera de las formas ingresos dignos y en las condiciones de
seguridad social que correspondan, y permitiendo a sus cuidadoras y cuidadores,
y sus familias, las posibilidades de intervenir en estos procesos;

d) Fomentar la creacion y fortalecimiento de unidades productivas, por medio de
capacitacion técnica y empresarial, lineas de crédito especificas para aquellos
casos en que los solicitantes sean personas con discapacidad y/o sus familias,
con una baja tasa de interés, apoyo con tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion, y disefio de paginas Web para la difusion de sus productos, dando
prelacion a la distribucion, venta y adquisicién de sus productos por parte de las
entidades publicas;

e) Incentivar el desarrollo de negocios inclusivos y fortalecer el emprendimiento y
crecimiento empresarial de las entidades que propenden por la independencia y
superacion de la poblacibn con discapacidad, mediante programas de
intermediacién de mercados que potencien la produccion, la comercializacién o
venta de servicios generados por esta poblacion, a partir del financiamiento con
recursos especificos y estrategias dirigidas;

f) En coordinacion con el departamento administrativo de la funcién publica,
asegurar que el Estado a través de todos los 6rganos, organismos y entidades de
los niveles nacional, departamental, distrital y municipal, en los sectores central y
descentralizado, debera vincular un porcentaje de personas con discapacidad
dentro de los cargos existentes, el cual debera ser publicado al comienzo del afio
fiscal mediante mecanismos accesibles a la poblaciéon con discapacidad.

3. El Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, debera:

a) Asegurar la inclusion efectiva de las personas con discapacidad a todos sus
programas y servicios de la entidad, ademés garantizar su acceso a los diferentes
servicios de apoyo pedagdgico;

b) Garantizar la prestacion del servicio de intérpretes de lengua de sefias y guias
intérpretes, para la poblacién con discapacidad auditiva y sordoceguera, y ayudas
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tecnoldgicas para las personas con discapacidad visual, asi como los apoyos
especificos que requieren las personas con discapacidad intelectual;

c) Garantizar asesoria y acompafamiento a los empresarios que deseen contratar
personas con discapacidad;

d) Asegurar la capacitacion y formaciéon al trabajo de las personas con
discapacidad teniendo en cuenta la oferta laboral del pais;

e) Fortalecer el Servicio Nacional de Empleo SNE de cada Regional para que
garantice el acceso y beneficio de las personas con discapacidad mediante
estrategias de promocion direccionadas hacia el sector empresarial;

f) Otorgar titulos de formacion profesional en diferentes areas, a partir del
reconocimiento de los procesos formativos que realizan las organizaciones de y
para personas con discapacidad, que cumplan con los requisitos establecidos por
esta entidad,;

g) Formar evaluadores en procesos de certificacibn de evaluacién de
competencias en diferentes areas, que permitan a las personas con discapacidad
adquirir una certificacion de competencias laborales de acuerdo a su experiencia;

4. El Fondo Nacional de Ahorro o quien hagas sus veces, otorgara créditos de
vivienda y educacion para las personas con discapacidad, con una tasa de interés
preferencial. El Fondo reglamentara la materia.

5. El Banco de Comercio Exterior de Colombia, Bancoéldex, creara lineas de
crédito con tasas de interés blandas, para los emprendimientos econémicos o de
las empresas en que sean titulares las personas con discapacidad en el 20%.

6. Los empresarios y empleadores que vinculen laboralmente personas con
discapacidad, tendran ademas de lo establecido en el Capitulo IV de la Ley 361 de
1997, los estimulos econdmicos que establezca el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, de conformidad al articulo 27 numeral 1 literales h), i) de la Ley
1346 de 2009.

7. El Gobierno Nacional deberd implementar mediante Decreto reglamentario un
sistema de preferencias a favor de los empleadores particulares que vinculen
laboralmente personas con discapacidad debidamente certificadas, en un
porcentaje minimo del 10% de su planta de trabajadores. Tal sistema de
preferencias sera aplicable a los procesos de adjudicacién y celebracion de
contratos, y al otorgamiento de créditos o subvenciones de organismos estatales.

8. Los gobiernos nacional, departamentales, distritales y municipales, deberan fijar
mediante decreto reglamentario, en los procesos de seleccion de los contratistas y
proveedores, un sistema de preferencias a favor de las personas con
discapacidad.
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Articulo 14. Acceso y accesibilidad. Como manifestacion directa de la igualdad
material y con el objetivo de fomentar la vida autonoma e independiente de las
personas con discapacidad, las entidades del orden nacional, departamental,
distrital y local garantizardn el acceso de estas personas, en igualdad de
condiciones, al entorno fisico, al transporte, a la informacion y a las
comunicaciones, incluidos los sistemas y tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, el espacio publico, los bienes publicos, los lugares abiertos al
publico y los servicios publicos, tanto en zonas urbanas como rurales. Para
garantizarlo se adoptaran las siguientes medidas:

1. Corresponde a las entidades publicas y privadas encargadas de la prestacion
de los servicios publicos, de cualquier naturaleza, tipo y nivel, desarrollar sus
funciones, competencias, objetos sociales, y en general, todas las actividades,
siguiendo los postulados del disefio universal, de manera que no se excluya o
limite el acceso en condiciones de igualdad, en todo o en parte, a ninguna persona
en razon de su discapacidad. Para ello, dichas entidades deberan disefiar,
implementar y financiar todos los ajustes razonables que sean necesarios para
cumplir con los fines del articulo 9° de la Ley 1346 de 2009.

2. El servicio publico del transporte deber& ser accesible a todas las personas con
discapacidad. Todos los sistemas, medios y modos en que a partir de la
promulgacion de la presente ley se contraten deberan ajustarse a los postulados
del disefio universal.

Aquellos que funcionan actualmente deberan adoptar planes integrales de
accesibilidad que garanticen un avance progresivo de estos postulados, de
manera que en un término de maximo 10 afios logren niveles que superen el 80%
de la accesibilidad total. Para la implementacién de ajustes razonables deberan
ser disefiados, implementados y financiados por el responsable de la prestacion
directa del servicio.

3. Las entidades municipales y distritales, con el apoyo del gobierno
departamental y nacional, y respetando la autonomia de cada regién, deberan
disefiar, en un término no mayor a 1 afio, un plan de adecuacién de vias y
espacios publicos, asi como de accesibilidad al espacio publico y a los bienes
publicos de su circunscripcion. En dicho plan deberan fijarse los ajustes
razonables necesarios para avanzar progresivamente en la inclusion de las
personas con discapacidad, establecer un presupuesto y un cronograma que, en
no mas de 10 afios, permita avanzar en niveles de accesibilidad del 80% como
minimo. Dicho plan debera fijar los criterios de disefio universal que deberan ser
acatados en todas las obras publicas y privadas de la entidad publica a partir de
su adopcion.

4. Implementar las medidas apropiadas para identificar y eliminar los obstaculos y
para asegurar la accesibilidad universal de todas las personas con discapacidad al
ambiente construido, transporte, informaciéon y comunicacién, incluyendo las
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tecnologias de informaciéon y comunicacion y otros servicios, asegurando las
condiciones para que las personas con discapacidad puedan vivir
independientemente.

5. Dar efectivo cumplimiento a la normativa sobre accesibilidad en la construccion
0 adecuacion de las obras que se ejecuten sobre el espacio publico y privado, que
presten servicios al publico debiendo cumplir con los plazos sefalados.

6. Asegurar que todos los servicios de bafios publicos sean accesibles para las
personas con discapacidad.

7. Todas las entidades publicas o privadas atenderan de manera prioritaria a las
personas con discapacidad, en los casos de turnos o filas de usuarios de cualquier
tipo de servicio publico o abierto al pablico.

8. El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, o quien haga sus veces, debera
establecer un mecanismo de control, vigilancia y sancién para que las alcaldias y
curadurias garanticen que todas las licencias y construcciones garanticen la
accesibilidad de las personas con discapacidad. Asi mismo, establecera medidas
de coordinacion interinstitucional para que las entidades territoriales garanticen
rutas y circuitos accesibles para las personas con discapacidad, articulados con
los paraderos y demas sistemas de transporte local.

9. Las entidades de educacion superior adecuaran sus campus o instalaciones
para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad.

10. Los teatros, auditorios, cines y espacios culturales destinados para eventos
publicos, adecuaran sus instalaciones para garantizar la accesibilidad de las
personas con discapacidad.

11. Dar efectivo cumplimiento a la normativa sobre accesibilidad en escenarios
deportivos, recreativos y culturales en la construcciéon o adecuacion de las obras
existentes o por realizar.

Paragrafo. Las disposiciones del presente articulo se implementaran en
concordancia con la Ley 1287 de 2009 y las demas normas relacionadas con la
accesibilidad de la poblacion con discapacidad.

Articulo 15. Derecho al transporte. Las personas con discapacidad tienen
derecho al uso efectivo de todos los sistemas de transporte en concordancia con
el articulo 9°, numeral 1, literal a) y el articulo 20, de la Ley 1346 de 2009. Para
garantizar el ejercicio efectivo de este derecho, el Ministerio de Transporte, la
Superintendencia de Puertos y Transporte, la Aeronautica Civil y demas entidades
relacionadas deben adoptar las siguientes medidas:

1. Asegurar que los sistemas de transporte integrado masivo cumplan, en su
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totalidad, desde la fase de disefio, con las normas de accesibilidad para las
personas con discapacidad.

2. La sefalizacién de los aeropuertos, terminales de transporte aéreo, terrestre,
fluvial y maritimo, medios de transporte masivo y espacios publicos, deberan
contar con el uso de simbolos adecuados en el marco del disefio universal. Esta
sefializacion debe estar acompafiada de campafias civicas de sensibilizacion y de
difusién adecuadas, flexibles y de amplia cobertura.

3. Las autoridades deberan adecuar las vias, aeropuertos y terminales, para
garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la accesibilidad de las personas con
discapacidad, en un término no mayor a ocho (8) afios.

4. Los aeropuertos y las terminales de transporte maritimo y terrestre contaran con
un servicio de guia y asistencia a personas con discapacidad.

5. Adaptar en los aeropuertos, terminales de transporte y medios de transporte
masivo, accesos, sefiales, mensajes auditivos y visuales para las personas con
discapacidad.

6. Los vehiculos que transporten una persona con discapacidad de manera
habitual, estaran exentos de las restricciones de movilidad que establezcan los
departamentos y municipios (pico y placa), para lo cual el Ministerio de Transporte
reglamentara dentro de los 6 meses siguientes estas excepciones.

7. El Estado, mediante las autoridades competentes, sancionara el incumplimiento
de los plazos de adaptacion o de accesibilidad al transporte.

Articulo 16. Derecho a la informacion y comunicaciones. Las personas con
discapacidad tienen derecho al ejercicio efectivo del derecho a la informacion y a
acceder a las comunicaciones en igualdad de condiciones, en concordancia con la
Ley 1346 de 2009. Para garantizar el ejercicio total y efectivo del derecho a la
informacién y comunicaciones, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y demas entidades competentes tendran en cuenta las siguientes
medidas:

1. El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
adelantara un proyecto que permita masificar la utilizacion de software libre de los
programas para personas con discapacidad.

2. Dar estricto cumplimiento a las normas vigentes sobre accesibilidad y acceso a
la informacién en los medios de comunicacion debiendo cumplir con los plazos
contemplados para efectuar las adecuaciones sefialadas en ellas.

3. Propiciar espacios en los canales de television estatales, nacionales y
regionales con programas que incluyan la interpretacion en Lenguaje de Sefias
Colombiana, y/o el closed caption, y/o con subtitulos.
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4. Desarrollar programas que faciliten el acceso a las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones de las personas con discapacidad,
especialmente en las instituciones educativas.

5. Promover estrategias de informacion, comunicacion y educacion permanentes,
para incidir en el cambio de imaginarios sociales e individuales acerca de las
potencialidades y capacidades de las personas con discapacidad.

6. Disefar las estrategias de informacion y divulgacién accesibles para personas
con discapacidad, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) facilitaran los canales de divulgacion mediante los medios
de comunicacién publicos y un llamado de responsabilidad social a los medios
privados.

7. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones adelantara
un programa de capacitacion en tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para personas con discapacidad sensorial y con deficiencias
especificas que alteren las competencias para comunicarse a través del lenguaje
verbal.

8. Los tecnocentros deben ser accesibles para todas las personas con
discapacidad y en particular contaran con software especializado que garantice el
acceso a la informacion, a las comunicaciones y a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, de las personas con discapacidad sensorial.

9. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones adelantara
un programa de capacitacion en tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para personas con discapacidad sensorial.

10. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), y el
programa Gobierno en Linea brindaran orientacion para la accesibilidad a la
informacién en la administracion publica.

11. El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, expedira el decreto reglamentario para fijar los estandares
de accesibilidad a todos los sitios Web y a los medios y sistemas de informacion
de los o6rganos, organismos y entidades estatales de todo orden, para que se
garantice efectivamente el pleno acceso de las personas con discapacidad
sensorial a dichos sitios y sistemas y la informacion que ellos contienen.

Articulo 17. Derecho a la cultura. El Estado garantizara el derecho a la cultura
de las personas con discapacidad, en concordancia con la Ley 1346 de 2009.
Para garantizar el ejercicio total y efectivo del derecho a la cultura, el Ministerio de
Cultura deberé velar por la inclusion de las personas con discapacidad a los
servicios culturales que se ofrecen a los demas ciudadanos, debiendo adoptar las
siguientes medidas:
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1. Desde el ambito nacional, departamental, distrital, municipal y local se debe
garantizar el acceso a eventos y actividades culturales.

2. Garantizar que las entidades culturales, los espacios y monumentos culturales
cumplan con las normas de acceso a la informacién y de comunicacion, y
accesibilidad ambiental y arquitectonica para la poblacién con discapacidad.

3. Ubicar a nivel nacional las entidades que realizan procesos de sensibilizacion,
desarrollo e inclusién social, con la poblacion con discapacidad.

4. Fomentar y garantizar la visibilizacién de las expresiones culturales propias de
las personas con discapacidad.

5. Promover la implementacién del enfoque diferencial en el ejercicio efectivo de
los Derechos de las personas con discapacidad.

6. Crear campafas, proyectos y programas haciendo uso de las diversas
expresiones artisticas y comunicativas, a través de las cuales se evidencien las
potencialidades y destrezas que la poblacion en situacion de discapacidad posee,
involucrando los distintos medios de comunicacién para su divulgacion.

7. Garantizar la participacién de las personas con discapacidad en el conjunto de
actividades culturales que se realicen en todos los niveles de la administracion
publica, en los distintos municipios.

8. El Ministerio de Cultura promovera e implementard, en departamentos, distritos,
municipios y localidades, la politica de diversidad cultural que contempla acciones
para el desarrollo de programas formativos, el desarrollo de metodologias y
esquemas de inclusion pertinentes para las personas con discapacidad con
ofertas adecuadas a cada tipo de discapacidad y produccion de materiales,
convocatorias y lineas de trabajo que reconozcan la discapacidad como una
expresion de la diversidad y la diferencia.

9. Garantizar la difusion y el ejercicio de los derechos culturales de la poblacién
con discapacidad.

10. Garantizar que las entidades culturales que realizan proyectos con poblacion
infantil y juvenil aporten al desarrollo cultural, la expresion y la inclusion social de
la poblacion con discapacidad.

11. Asegurar que el plan nacional de lectura y bibliotecas, el plan nacional de
musica para la convivencia, el programa batuta y el plan nacional de cultura y
convivencia, entre otros, incluyan en sus procesos formativos a personas con
alguna discapacidad y que evidencien aptitudes en alguna de las é&reas
pertinentes.
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12. Propiciar y fomentar el empleo de personas con discapacidad en museos,
bibliotecas, y demas bienes de interés publico.

13. Garantizar la formacidn necesaria para que las personas con discapacidad
puedan participar y realizar actividades culturales de manera eficiente y
productiva.

14. Asegurar que la Red Nacional de Bibliotecas sea accesible e incluyente para
personas con discapacidad.

15. Garantizar el derecho de las personas con discapacidad al reconocimiento y el
apoyo de su identidad cultural.

16. Los departamentos, municipios y distritos deben garantizar el acceso de las
personas con discapacidad a los recursos IVA de telefonia movil. Del total de
estos recursos deberan destinar minimo un 3% para el fomento, promocién y
desarrollo del deporte, la recreacion de deportistas con discapacidad, y los
programas culturales y artisticos de gestores y creadores culturales con
discapacidad.

Articulo 18. Derecho a la recreacién y deporte. El Estado garantizara el
derecho a la participacion en la vida cultural, las actividades recreativas, el
esparcimiento y el deporte de las personas con discapacidad, de conformidad con
el articulo 30 de la Ley 1346 de 2009. Para garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a la recreacién y el deporte, el Ministerio de Cultura, Ministerio de
Educacién y Coldeportes junto con los actores del Sistema Nacional del Deporte
(Comité Paralimpico y Olimpico Colombiano, federaciones, ligas paralimpicas,
organizaciones de y para personas con discapacidad, los Entes territoriales del
deporte y la recreacion), formularan e implementaran programas inclusivos y
equitativos para las personas con discapacidad y los lineamientos para la practica
de educacidn fisica, recreacion, actividad fisica y deporte para la poblacién con
discapacidad. Ademés, se fortalecera el ambito administrativo y técnico para lo
cual adoptaran las siguientes medidas:

1. Fortalecer el deporte de las personas con discapacidad, incluyendo el deporte
paralimpico, garantizando &reas de entrenamiento, juzgamiento, apoyo medico y
terapéutico, asi como la clasificacién funcional por parte del Sistema Nacional del
Deporte.

2. Fomentar la practica del Deporte Social Comunitario como un proceso de
inclusion social encaminado a potencializar las capacidades y habilidades de
acuerdo al ciclo vital de las personas con discapacidad.

3. Apoyar actividades deportivas de calidad para las personas con discapacidad,
sin exclusién alguna de los escenarios deportivos y recreativos en lo relacionado a
la accesibilidad fisica, de informacion y comunicacion.
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4. Suministrar el soporte para el desarrollo, importacion o intercambio de
implementos deportivos especificos por tipo de discapacidad segun estudios
técnicos sobre las necesidades de las personas con discapacidad, en
concordancia con las disciplinas deportivas y sin el cobro de los aranceles de
importacion.

5. Garantizar la inclusion de las personas con discapacidad en la recreacién a
través de la organizacion y certificacion de las entidades de recreacion, Registro
Unico Nacional (RUN) avalado por Coldeportes

Nacional. Inclusion en los curriculos de los diferentes niveles de estudio sobre
recreacion en personas con discapacidad y la acreditacion de profesionales.

6. Promover la actividad fisica de las personas con discapacidad a través de
inclusion en los curriculos de los diferentes niveles de estudio, sobre actividad
fisica para esta poblacién, con la acreditacién de profesionales y generacién de
estudios complementarios con énfasis en actividad fisica, educacion fisica
adaptada o incluyente y deporte paralimpico.

7. Efectuar las medidas necesarias que garanticen la recreacion para las personas
con discapacidad, en condiciones de inclusion.

8. Promover ajustes y abrir espacios de formacién deportiva, en condiciones de
igualdad y en entornos inclusivos para personas con discapacidad.

9. Los incentivos a los deportistas con discapacidad han de ser los mismos que
para los deportistas convencionales a nivel municipal, departamental y nacional.
Esto implica un programa de deportista apoyado, incentivo a medallistas
nacionales e internacionales y apoyo a las futuras glorias del deporte de personas
con discapacidad.

10. Motivar las organizaciones de discapacidad cognitiva, sensorial y fisica, para
gue sean parte activa de la vida cultural, recreativa y deportiva.

Articulo 19. Facilitacion de las practicas turisticas. El Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, promovera dentro del sector turistico la necesidad de adecuar
la infraestructura turistica para personas con discapacidad, de acuerdo con las
normas minimas legales vigentes, al igual que la aplicacién de tarifas diferenciales
entre los empresarios para este grupo de la poblacion colombiana. Asi mismo,
asegurara que los sistemas de calidad del sector turistico incluyan la variable de
accesibilidad para las personas con discapacidad.

Articulo 20. Derecho a la vivienda. El Estado garantizara el derecho a la
vivienda de las personas con discapacidad, de acuerdo con el articulo 28 de la
Ley 1346 de 2009. Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la vivienda,
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio debera garantizar el ejercicio efectivo
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del derecho a la vivienda digna de las personas con discapacidad, para lo cual
adoptara las siguientes medidas:

1. Todo plan de vivienda de interés social debera respetar las normas de disefio
universal que también garantice la accesibilidad a las areas comunes y al espacio
publico.

2. El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio o quien haga sus veces, asignara
subsidios de vivienda para las personas con discapacidad de los estratos 1, 2y 3,
de manera prioritaria.

3. El Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio implementara en un plazo maximo
de 1 afio, los ajustes a sus programas y politicas con el fin de asegurar los
recursos y a establecer los mecanismos necesarios para que del total de los
subsidios de vivienda que se asignen, como minimo un 5% sean subsidios
especiales para ajustes locativos a las viviendas y adquisicion de vivienda nueva
de las personas con discapacidad, con niveles de Sisbén 1, 2 y 3, atendiendo al
enfoque diferencial y en concordancia del articulo 19 de la Ley 1346 de 2009.

Articulo 21. Acceso a la justicia. El Estado garantizara el acceso a la justicia de
las personas con discapacidad, en concordancia con el articulo 13 de la Ley 1346
de 2009. Para garantizar el ejercicio efectivo de acceso a la justicia el Ministerio
de Justicia y del Derecho, en alianza con el Ministerio Publico, los organismos de
control y la rama judicial, deberan garantizar el acceso de las personas con
discapacidad en todos los programas de acceso a la Justicia. Para ello, adoptara
entre otras, las siguientes medidas:

1. El Ministerio de Justicia y del Derecho, y la rama judicial, debera implementar
programas de formacién y gestion para la atencion de casos de violacién a los
derechos de las personas con discapacidad, que involucren a jueces, auxiliares de
justicia, casas de justicia, centros de conciliacion, comisarias de familia,
personerias, entre otros. Asi mismo implementara programas de formacion
orientados a la comprensién de la discapacidad y la forma de garantizar la cabal
atencion y orientacion a las personas con discapacidad, facilitando los servicios de
apoyo requeridos para garantizar en igualdad de condiciones con las demas
personas el acceso a la Justicia.

2. El Ministerio de Justicia y del Derecho, o quien haga sus veces, en alianza con
el Ministerio Publico y las comisarias de familia y el ICBF, deberan proponer e
implementar ajustes y reformas al sistema de interdiccion judicial de manera que
se desarrolle un sistema que favorezca el ejercicio de la capacidad juridica y la
toma de decisiones con apoyo de las personas con discapacidad, conforme al
articulo 12 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas.

3. El Gobierno Nacional desarrollara un proyecto de fortalecimiento y apoyo a las
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organizaciones de y para personas con discapacidad en todo el pais, para dar a
conocer sus derechos y la forma de hacerlos efectivos.

4. Las Instituciones de educacion superior que cuenten con facultades de derecho
y consultorios juridicos, deberan desarrollar programas de formaciéon y apoyo al
restablecimiento de derechos de las personas con discapacidad.

5. El Gobierno Nacional junto con las organizaciones nacionales e internacionales,
realizard campafias de respeto hacia las personas con discapacidad, otorgando
espacios a autogestores que hablen de sus experiencias conforme a la Ley 1346
de 2009.

Capitulo Il
De la participacion ciudadana de personas con discapacidad

Articulo 22. Participaciéon en la vida politica y publica. La participaciéon en la
gestibn administrativa se ejercera por las personas con discapacidad y por sus
organizaciones en los términos de la Constitucion Politica, la Ley 134 de 1994 y
demas normas que desarrolla el inciso segundo del articulo 103 de la
Constitucion Politica, y los articulos 29 y 33, entre otros, de la Ley 1346 de
2009. Para el efecto, el Ministerio del Interior debera dictar medidas que
establezcan los requisitos que deban cumplirse para la creacion y funcionamiento
de las Organizaciones de personas con discapacidad que representen a las
personas con discapacidad ante las instancias locales, nacionales e
internacionales, asi como las medidas que deben adoptarse para su
fortalecimiento y el aseguramiento de su sostenibilidad y de la garantia de su
participacion plena y efectiva en la adopcién de todas las decisiones que los
afectan.

Las alcaldias municipales y locales deberan implementar programas especiales de
promocion de acciones comunitarias, servicios de apoyo de la comunidad y de
asistencia domiciliaria y residencial, que faciliten la integraciéon, relacion y
participacion de las personas con discapacidad con los demés ciudadanos,
incluida la asistencia personal para facilitar la vida digna, evitando el aislamiento,
garantizando el acceso y la participacion segun sus necesidades.

Articulo 23. Control social. La poblacion con discapacidad y sus organizaciones
ejerceran el derecho y el deber del control social a todo el proceso de la gestion
publica relacionada con las politicas, los planes, los programas, los proyectos y las
acciones de atencion a la poblacion con discapacidad, o con enfoque diferencial
en discapacidad. Para tal efecto, podran constituir veedurias ciudadanas en
desarrollo de lo dispuesto por la Ley 850 de 2003 y demas normas pertinentes, y
adoptar otras modalidades de control social, que se traducirdn en las siguientes
actividades:

1. El Gobierno Nacional, a través de sus Ministerios apoyara la promocion de
estas veedurias y de sus redes, asi como la formacion de los veedores
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ciudadanos que las conforman. Las entidades que forman parte de la Red
institucional de apoyo a las veedurias ciudadanas de que trata el articulo 22 de la
Ley 850 de 2003, se vincularan de acuerdo a su competencia.

2. Las personas con discapacidad y sus organizaciones, participaran activamente
en los eventos de rendicidn de cuentas que presenten las diferentes entidades
vinculadas a la politica publica de discapacidad.

3. El Gobierno Nacional, a través de sus ministerios, apoyara la promocion de
veedurias por parte de los entes departamentales del deporte y la recreacion.

Articulo 24. Participaciéon de las personas con discapacidad y de sus
organizaciones. Se garantizara la participacion de las personas con discapacidad
y de sus organizaciones, particularmente en los siguientes ambitos y espacios
propios del sector:

1. En la formulacién y ejecucién de las politicas y la planificacion de los procesos
culturales, mediante los Consejos de Cultura Nacional, Departamental, Distrital y
Municipal, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Cultura.

2. En todos los érganos o instituciones de discapacidad.

3. En la toma de decisiones, en los aspectos social, econ6mico, ambiental,
politico, educativo, laboral y cultural.

4. En el disefio, implementacién, seguimiento y veeduria de la politica publica de
discapacidad.

5. En el seguimiento, monitoreo e implementacion de la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas y
demdas instrumentos internacionales ratificados por Colombia, que estén
relacionados con el tema y afecten al sector de la discapacidad.

6. Las personas con discapacidad tendran derecho a actuar por si mismas,
teniendo en cuenta sus capacidades, respetando la facultad en toma de
decisiones con o sin apoyo. En caso contrario se les garantizara la asistencia
juridica necesaria para ejercer su representacion.

7. Reconocer y visibilizar a la discapacidad psicosocial y el Trastorno de Espectro
Autista como discapacidades tal como estan contempladas en las clasificaciones
internacionales.

Articulo 25. Participacion de las mujeres con discapacidad. De conformidad
con lo dispuesto en el articulo 6° de la Ley 1346 de 2009, el Estado adoptara las
siguientes medidas, para garantizar el ejercicio efectivo de todos los derechos de
las mujeres con discapacidad:
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1. Elaborar y ejecutar acciones para la participacion de la mujer con discapacidad.

2. Velar para que la participacion de la mujer con discapacidad en los dmbitos
nacionales, regionales y locales.

3. La Consejeria de Equidad de la Mujer incorporara el enfoque diferencial de
mujer y discapacidad en todos sus programas, promocionando la organizacion de
las mujeres con discapacidad, de acuerdo a sus expectativas e intereses en todo
el territorio nacional.

4. Disefliar programas Yy proyectos de caracter nacional y de cooperacion
internacional para hacer efectivos los derechos de las mujeres con discapacidad,
los cuales seran implementados con la participacion activa de las mujeres con
discapacidad en las organizaciones de las personas con discapacidad.

5. Estudiar las condiciones que propician los actos violentos ejercidos contra las
mujeres y nifias con discapacidad, y hacer de conocimiento publico la situacion de
nifias y mujeres con discapacidad en relacion con la violencia de género.

6. Realizar estudios encaminados a adoptar las medidas necesarias que eviten la
discapacidad de mujeres y nifias por problemas de salud publica y en especial, por
la violencia.

7. Dar la atencién debida, directa y personalizada a cada nifia o mujer con
discapacidad victima de la violencia de género, mediante el trabajo coordinado de
los servicios publicos, las organizaciones de mujeres y de la discapacidad,
elaborando guias de defensa y atencion psicosocial.

Articulo 26. Evaluacion de las medidas para garantizar el ejercicio efectivo de
los derechos de las personas con discapacidad. El Consejo Nacional de
Discapacidad, evaluara cada 4 afos la eficacia de las acciones afirmativas, los
ajustes razonables y la sancion a la discriminacién, como mecanismos para
garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad.

Esta evaluacion se realizar4 para establecer si se han alcanzado los objetivos
buscados con la aplicacion de la presente ley, en los diferentes escenarios de
planificacion, y toma de decisiones sobre las acciones que se disefien para
mejorar sus condiciones de vida. Tal evaluacion no suplira el control y la
evaluacion que deben realizar los organismos de control del Estado colombiano
competentes.

Titulo V
Disposiciones Finales

Articulo 27. Adicion legislativa. La presente ley se adiciona a las demas normas
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gue protegen los derechos de las personas con discapacidad, con el fin de
garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos, asi como su exigibilidad.

Articulo 28. Publicidad. La presente ley debera ser traducida en los diferentes
sistemas de comunicacion de las distintas discapacidades y deberd ser
socializado a nivel nacional, departamental, municipal y distrital, para que sea
conocida por la poblacion objetivo. EI Consejo Nacional de Discapacidad y los
Comités Territoriales de Discapacidad deberan apoyar la difusion y debera
participar activamente en su divulgacion.

Articulo 29. Reglamentacién de la ley. Los decretos reglamentarios de la
presente ley deberan ser elaborados en un plazo maximo de dos afios a partir de
un proceso participativo, el cual ser4 acordado con el Consejo Nacional de
Discapacidad, con organizaciones y lideres del sector de discapacidad.

Articulo 30. Promocion, proteccion y supervision. Créase un mecanismo
independiente para la promocion, proteccion y supervision del ejercicio efectivo de
los derechos de las personas con discapacidad previstos en esta ley, asi como de
la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas, que se constituya como el mecanismo
responsable para todas las cuestiones relativas a estos derechos y a la
Convencion, incluyendo la coordinacion para facilitar la adopcion de medidas al
respecto.

1. Este mecanismo sera de naturaleza y funcionamiento independiente del
Gobierno Nacional, asi como de los gobiernos departamentales, distritales y
municipales estard integrado por las instituciones del Ministerio Publico
(Procuraduria General de la Nacién y sus seccionales, Defensoria del Pueblo, sus
regionales y seccionales), organizaciones de personas con discapacidad en el
ambito nacional y territorial y la Contraloria General de la Nacion, incluyendo las
contralorias locales.

2. Las universidades podran participar en los mecanismos de interlocucion vy
coordinacion que se establezcan para la operatividad de este mecanismo.

3. El mecanismo contara con un presupuesto independiente de parte del Ministerio
de justicia y el Derecho y establecera su visién y funcionamiento, de acuerdo con
lo establecido en este articulo y el articulo 33 de la Convencion de los Derechos
de las Personas con Discapacidad.

4. Las funciones del mecanismo deberan dar seguimiento a las medidas de indole
legislativa, administrativa y presupuestal, para aplicar la presente ley y la
Convencién de los derechos de las Personas con Discapacidad.

También debe este mecanismo preparar informes periédicos con un periodo
minimo de 6 meses y maximo de 2 afios sobre la actuacion del Gobierno para
cumplir con las obligaciones de la Convencion.
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5. En el periodo de 1 afio contado a partir de la promulgacion de esta ley, el
Gobierno Nacional con la participacibn de las personas en situacion de
discapacidad y sus organizaciones, preparara una evaluacion de impacto de las
medidas adoptadas mediante esta ley en el goce efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad que debera presentar ante el Congreso de la
Republica y difundir de manera amplia. Los resultados de la evaluacion seran
incluidos en el informe periédico que el Estado colombiano deba presentar ante el
Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

6. Corresponde al departamento Ministerio de Salud y Proteccion Social en
coordinacion con el Departamento Administrativo para la Prosperidad social o a
quien haga sus veces, la coordinacion para la adopciéon de medidas por parte del
gobierno, conforme a la Ley 1145 de 2007, que le atribuye el liderazgo del Sistema
Nacional de Discapacidad. Asi mismo, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
establecera el enlace de los mecanismos gubernamentales con el mecanismo
independiente de Promocion, Proteccion y Supervision del ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con discapacidad previsto en esta ley, asi como de la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas.

Articulo 31. Sanciones. La omisién a las obligaciones impuestas por la presente
ley por parte de los empleados publicos; los trabajadores oficiales; los miembros
de corporaciones de eleccidn popular; los contratistas del Estado y los particulares
que cumplan funciones publicas, del orden nacional, departamental y municipal,
en el sector central y descentralizado, y en cualquiera de las ramas del poder, se
considerara falta grave en los términos del régimen disciplinario.

Articulo 32. Vigencia. La presente ley rige a partir de su publicacién, y deroga las
disposiciones que le sean contrarias.

El Presidente del honorable Senado de la Republica, Roy Leonardo Barreras
Montealegre

El Secretario General del honorable Senado de la Republica, Gregorio Eljach
Pacheco

El Presidente de la honorable Camara de Representantes, Augusto Posada
Sanchez

El Secretario General de la honorable Camara de Representantes, Jorge
Humberto Mantilla Serrano

REPUBLICA DE COLOMBIA — GOBIERNO NACIONAL

Publiquese y cimplase.
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En cumplimiento de lo dispuesto en la Sentencia C-765 de fecha 3 de octubre de
dos mil doce (2012) — Radicacion: PE-035, proferida por la honorable Corte
Constitucional, se procede a la sancion del proyecto de Ley, la cual ordena la
remision del expediente al Congreso de la Republica, para continuar el tramite de
rigor y posterior envio al Presidente de la Republica.

Dada en Bogota, D. C., a 27 de febrero de 2013.

JUAN MANUEL SANTOS CALDERON

El Ministro de Hacienda y Crédito Publico, Mauricio Cardenas Santamaria

El Ministro de Salud y Proteccién, Alejandro Gaviria Uribe

El Ministro del Trabajo, Rafael Pardo Rueda

El Director del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, William
Bruce Mac Master Rojas
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ANEXO B:
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
El propésito de este documento de consentimiento es proveer a los participantes
en esta investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi

como de su rol en ella como participantes.

La presente investigaciébn es conducida por , de la

Universidad . El objetivo de este estudio es

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder
preguntas en una entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segun el
caso). Esto tomara aproximadamente minutos de su tiempo. Lo que
conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador
pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion
gue se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de
los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario y a la entrevista seran
codificadas usando un namero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas.

Una vez trascritas las entrevistas, los cassettes con las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en
cualquier momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del
proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si
alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen incobmodas, tiene usted el

derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
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Acepto  participar  voluntariamente en esta investigacion, conducida

por . He sido informado (a) de que el objetivo de este estudio es

Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios y preguntas en

una entrevista, lo cual tomara aproximadamente minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada para ningun otro
proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de
gue puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo

contactar a al teléfono

Acepto en que se haga mencion a mi nombre a efectos de citacion o referencia de

la informacion que proveo en el marco de la presente investigacion  Si No

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada,
y que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste

haya concluido. Para esto, puedo contactar a al teléfono

anteriormente mencionado.

Nombre del Participante Firma del Participante
Fecha
CC
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ANEXO C: ENTREVISTAS

ENTREVISTA 1: Ministerio de Salud y Proteccién Social

1. ¢Han sido formulados con claridad los objetivos normativos? En caso
de tratarse de multiples objetivos, ¢se les jerarquiza con precision de

acuerdo con su importancia?

El objetivo de la Ley Estatutaria 1618 de 2013, es “garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la
adopcion de medidas de inclusion, accién afirmativa y de ajustes razonables y
eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad, en
concordancia con la Ley 1346 de 2009”.

Si bien se condensa en un solo objetivo formulado en el articulo 1° de la misma
Ley, de forma transversal a lo largo de todo su articulado se encuentran tres ejes
gue orientan sus acciones. Estos ejes son i) medidas de inclusion, ii) acciones

afirmativas vy iii) ajustes razonables.

2. ¢La ley aporta recursos financieros suficientes a las instituciones
encargadas de la implementacion, de tal forma que puedan realizar los
analisis técnicos necesarios, aplicar los objetivos generales a miles de

casos particulares y verificar el acatamiento de los grupos objetivo?

La Ley en si misma no asigna recursos para su implementacion. Determina que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de forma conjunta con el DNP y basados
en un plan interinstitucional, determinen el requerimiento del total de recursos
necesarios dentro del marco del gasto de mediano plazo, para implementar las
medidas; pero ello se circunscribe al presupuesto asignado segun las
competencias de cada sector. Es importante resaltar que dependiendo de las

coyunturas que enfrente el pais el presupuesto destinado a la atencion a
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poblaciones vulnerables suele reducirse, lo cual dificulta la implementacion de

programas sociales.

3. ¢Minimiza la ley el nuamero de las instituciones encargadas de la

implementacién? ¢Menos burocracia?

Més que minimizar entidades, la Ley Estatutaria especifica responsabilidades en
el marco de las competencias sectoriales. Sin generar mecanismos
independientes o paralelos, transversaliza la gestion en discapacidad a lo largo de
toda la estructura del Estado, tanto en el nivel nacional como en el territorial y con
plena participacion de las organizaciones de la sociedad civil.
Existen tres grandes funciones que favorecen los procesos de efectiva
implementacion de la Ley Estatutaria:

- Promocidn de la participacion, asignada al Consejo de Inclusion

- Coordinacién, asignada al Consejo Nacional de Discapacidad

- Promocién, proteccion y supervision, a cargo de mecanismos

independientes propios delos entes de control: Contraloria, Procuraduria y

Defensoria del Pueblo.

4. ¢Laley asigna laresponsabilidad de la implementacion a instituciones

gue apoyen sus objetivos y que otorgaran alta prioridad?

La respuesta anterior cubre esta pregunta

5. ¢Maximiza la ley las oportunidades de que sus partidarios, ajenos a
las instancias de gobierno, participen activamente en el proceso de

implementacién?

Sugerimos revisar el uso del término partidarios. Dado que la Leyes cubren al total
de la sociedad y son mandatorios, el acatamiento de sus disposiciones no es
optativo, sea que las personas o entidades estén 0 no de acuerdo con dichas

disposiciones.
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Por otra parte, la Ley Estatutaria no solo se dirige a las entidades del Estado, sino
gue sefala las responsabilidades y deberes de toda la sociedad en materia de
inclusion social de las personas con discapacidad. Para aquellos actores que no
hacen parte de los poderes publicos, la Ley Estatutaria determina la disponibilidad
de algunos incentivos para quienes cumplen sus objetivos, entre los que cabe
mencionar los incentivos tributarios que se otorgan a los empresarios que
contraten trabajadores con discapacidad. Sin embargo, la disponibilidad de dichos
incentivos no necesariamente implica un compromiso con la implementacion de

acciones inclusivas, acciones afirmativas o ajustes razonables.

6. ¢Qué probabilidad existe de que en el futuro previsible ocurran
cambios en las condiciones socioeconOmicas o tecnholdgicas que

pudieran debilitar el apoyo politico a los objetivos normativos?

Tal como se seifalaba en la pregunta 2, la incertidumbre actual frente a la
situacion economica y el déficit fiscal que enfrenta la Nacion, pueden comprometer
la implementacion de la Ley Estatutaria y de otros programas dirigidos a la
poblacién con discapacidad, dados los recortes presupuestales previamente
enunciados. Sumado a ello, los cambios que se avecinan en los gobiernos locales,
pueden impactar positiva 0 negativamente en la gestion en discapacidad y
dependera en gran parte de la trascendencia de los lineamientos nacionales, asi
como de la incidencia de la sociedad civil en los planes de gobierno y planes de

desarrollo.

Por el contrario, las condiciones tecnologicas, a lo largo de los ultimos tres afos,
se han convertido en un importante facilitador en la reduccién de brechas de
inclusién, al promover el acceso a las TICs para personas con discapacidad y al
facilitar el establecimiento demas efectivas comunicaciones para el fortalecimiento
del vinculo nacion — territorio. Sin embargo, es necesario tener claro que la
tecnologia per seno es suficiente para salvar las mencionadas brechas, su
efectividad para el logro de este propésito depende de los esfuerzos de otros

sectores como educacion e infraestructura, entre otros.
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7. ¢Es posible convencer a algunos de los medios mas importantes para

cubrir el problema general al que se enfrenta la ley?

Los medios masivos de comunicaciéon tienen gran incidencia sobre la gestion
publica y sobre la imagen que acerca de determinadas condiciones sociales es
trasmitida alas audiencias, por esta misma razdn es necesario contar con su
compromiso para presentar al publico la realidad vista desde todos los posibles
angulos de dicha situacion, para alcanzar un equilibrio en la informacién. En el
caso de las personas con discapacidad, tan importante como presentar la
situacion que enfrentan quienes aun no logran la garantia plena de sus derechos,
es presentar los avances normativos y técnicos que el pais ha tenido para
alcanzar la garantia de dichos derechos, asi como los mecanismos que el Estado
ha dispuesto para facilitar el acceso a los ciudadanos.

Desafortunadamente, todavia los medios masivos de comunicacion promueven
estereotipos respecto a la discapacidad haciendo que la informacion que emiten
se posicione desde la mirada caritativa, deficitaria y sensacionalista, razén por la
cual ain no se comprometen con el cambio de paradigma centrado en el enfoque

de derechos y el enfoque de las capacidades humanas

8. ¢Qué medidas pueden adoptarse para asegurar que las instituciones
que apoyan la ley cuenten con personal y recursos para dar
seguimiento 'y participar activamente en el proceso de

implementacion?

Uno de los factores clave para alcanzar la implementacion exitosa de la Ley
Estatutaria es que en los planes nacionales de desarrollo, planes sectoriales e
intersectoriales la discapacidad sea incorporada como una prioridad que permee
a las entidades en las esferas técnicasde su quehacer, pero también y sobre todo
a la alta direccion, de manera que las acciones que se disefien cuenten con
recursos y apoyo institucional para su materializacion.

Tomando en consideracion que la discapacidad es un proceso biopsicosocial, con

determinantes en los ambitos individual, familiar, comunitario y social, un factor

138



clave para el logro de la atencion integral y la garantia plena de los derechos de
las PCD es el trabajo transversal y articulado al interior de todas las dependencias
de cada sector responsable de las acciones inclusivas, asi como eltrabajo

intersectorial.

Uno de los grandes logros del pais en este aspecto es el disefio y promulgacion
de la Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social —PPDIS-
mediante el Conpes Social 166 de 2013. Ella se estructura bajo cinco ejes
estratégicos que se convierten en la gran sombrilla en materia de discapacidad

bajo la cual se cubre a otras politicas sectoriales.

Uno de los enfoques que sustentan la PPDIS es el enfoque territorial, bajo el cual
se reconocen las particularidades geograficas y sociales de cada territorio y se
promueve el establecimiento de vinculos entre los niveles municipal,
departamental y nacional que promuevan el desarrollo de los territorios con
menores recursos econdémicos, institucionales y técnicos mediante estrategias de
complementariedad, subsidariedad y concurrencia. De acuerdo con el nivel de
desarrollo de cada territorio y con sus particularidades, se deben priorizar las
acciones que promuevan la proteccion social en el ambito de la persona, la
cohesién social en el &mbito de la familia y la comunidad y la equiparacién para el

desarrollo en el ambito de la sociedad.

9. ¢Puede hacerse algo para designar a funcionarios encargados de la
implementacion que no solamente se comprometan a lograr los
objetivos normativos, sino que tengan ademas habilidades de gestion

y de manejo politico?

La principal estrategia para el éxito en el proceso de implementacion en todas sus
dimensiones es que se dé una apropiacion sectorial, centrada en procesos
institucionales que articulen acciones en los niveles inter e intra sectorial y que
favorezcan el vinculo nacién - territorio, trascendiendo la apropiacion por parte de

funcionarios especificos.
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10.¢,Qué tanto la sociedad civil se ha involucrado en el proceso de

implementacion?

El proceso de implementacion de la Ley Estatutaria ha tenido varios momentos:
- Su formulaciéon fue menos participativa de lo que por su naturaleza hubiera
podido ser. Sin embargo, previo a los debates en el Congreso de la

Republica, se citaron varios espacios participativos.

- En el proceso de reglamentacibn se generaron multiples escenarios
participativospresenciales y virtuales tanto desde el ente rector del Sistema
Nacional de Discapacidad como desde los diferentes sectores a cargo de la

formulacion de actos administrativos que reglamentan la Ley.

- En la fase de implementacion propiamente dicha, es muy importante
resefiar el proceso de formulacién de la PPDIS, en el cual se dio un gran
lugar a la participacion ciudadana tanto para el diagnéstico de la situacion
actual que enfrenta la poblacion con discapacidad, como en la definicion de
problemas y alternativas de solucion, y en la validacion del ejercicio como

tal.

- En la actualidad, siguen abiertos los espacios participativos frente a los
actos administrativos que estan en tramite juridico en los diferentes

sectores.

Observaciones generales

Reconociendo que la ley Estatutaria es uno de los mas grandes avances en
materia normativa para el logro de la garantia plena de los derechos delas
personas con discapacidad, también es importante reconocer que algunos
elementos inmersos en ella no responden fielmente a la garantia de los derechos,

algunos de ellos son:
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Algunos de los elementos abordados por esta Ley ya se venian trabajando
Algunas competencias fueron asignadas a sectores que no corresponde
No todos los aportes dados por los sectores implicados y por las

organizaciones de la sociedad civil fueron tenidos en cuenta.
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ENTREVISTA 2: Representante del INSOR.

1.¢Han sido formulados con claridad los objetivos normativos?

Si.

Como ley estatutaria, el ambito de aplicacion de la norma solo detecta un solo
objeto, que incumbe la “regulacion”, la ley establece con claridad cual es su
sustanciacion en el universo juridico y de forma clara, su pretensiéon en el marco
de las relaciones que regula. Sin embargo, no existen “multiples objetivos” a
manera de una prelacién de derechos, pues se compone de un articulado que
envia ordenes de constitucionalidad desde distintos derechos a distintos frentes y
estructuras institucionales, no resumiendo el &mbito de aplicacion de esos

derechos a una sola institucion, sino a las cabezas de sectores en el pais.

2. ¢ Realmente la ley incorpora una teoria casual valida?

Si.

Cuando estamos frente al analisis del goce efectivo de derechos como
manifestacion propiamente dicha de los Derechos Humanos (Modelo Social en la
Discapacidad), entendemos que ha existido previamente un “encuadramiento de
fendbmenos politicos a la norma juridica” como ejercicio mismo del derecho
constitucional. Asi las cosas, la causa valida plantea en el mundo juridico la
orientacion a un fin, contestando la pregunta de cuando la conexién entre la accion
y el resultado de la ley, fundan la responsabilidad de garantizar los derechos. Es
claro entonces, que la causa vélida en la ley es precisa y viene determinada por
ese encuadramiento que la norma hizo del fendbmeno sociopolitico de la
discapacidad y de la respuesta (accion estatal y de gobierno) para contribuir al
goce efectivo de los derechos de quienes la detectan. De esta forma al existir un
fin que orienta a la Ley, y que considera como causal para su resultado en la
practica, distintas acciones programaticas por cada una de las instituciones del

Estado y, mas precisamente eliminando en forma consciente otras causas previas
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0 concomitantes que no respondan a tal fin, demuestran su causalidad valida de

respuesta oportuna una realidad sociojuridica.

3. ¢Laley aporta recursos financieros suficientes a las instituciones
encargadas de laimplementacion, de tal forma que puedan realizar los
andlisis técnicos necesarios, aplicar los objetivos generales a miles de

casos particulares y verificar el acatamiento de los grupos objetivo?

No.

Los procesos de reglamentacion de la ley deben generar desde “el analisis
distributivo”, una —redistribucion en los procesos de asignaciéon de recursos- para
la generacion de oportunidades de innovacion, promocion y desarrollo en el marco
del objeto legal que es “garantizar el goce efectivo de los derechos de las PcD”
desde la Politica Nacional de Discapacidad y su documento CONPES. Mas que
recursos financieros suficientes a las instituciones, se hace necesario formular una
estrategia desde la perspectiva de los “Costos de los Derechos Fundamentales de
las PcD” en la regla basica de derecho econdémico: ¢Cuanto le cuesta al Estado
hacerlo? Es necesario incluir el analisis econdémico del derecho llevado a las PcD,
para fomentar “desde los presupuestos existentes” los impulsos positivos
distributivos que garanticen inversion publica que haga realidad el objeto de la ley
a miles de casos particulares; pues es el derecho econdmico el encargado de
formular la propuesta de sostenibilidad de los costos de los derechos
fundamentales de las PcD para que la Ley no repita la historia del modelo ISI que

en Colombia invisibilizé a la mujer.

4. Minimiza la ley el numero de instancias de veto en y entre las

instituciones encargadas de la implementaciéon?.

No.
La ley no desconoce el articulo 113 de la Constitucion Politica que estipula en su

inciso segundo que “los diferentes 6rganos del Estado tienen funciones separadas
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pero colaboran armonicamente para la realizacion de sus fines”, siendo éste un
principio de rango constitucional que no podra ser desconocido por ninguna
legislacién nacional. En efecto, la Ley en desarrollo de este principio maximiza la
funcion de “Colaboracion armonica de poderes” al interior del Estado, esto se
traduce en coordinar acciones de decisiones politicas desde la unificacion de
criterios en sus entidades; pues de forma implicita la Ley invita a la —
interseccionalidad desde la interinstitucionalidad-, sugiriendo que todas las
distintas situaciones que deben adelantar las instituciones en sus procesos de
reglamentacion, no actien de forma independiente unos de los otros; bien al
contrario, se interrelacionen creando un sistema inclusivo que refleje la
"interseccion Estatal" de multiples formas de contribuir a un mismo objeto legal, “el
goce efectivo de derechos” de las PcD; de esta forma es necesario
institucionalizar un ente coordinador que permita generar este proceso de -
colaboracion arménica de poderes- para la inclusibn de las PcD, cuya
competencia constitucional podra estar en cabeza del Ministerio del Interior u otra
entidad designada, que brinde coherencia sistematica a los procesos de inclusion,
desarrollo y promocion adelantado por cada institucién del Estado en el marco de

la discapacidad.

¢, Ofrece suficientes sanciones e incentivos a sus operadores y a los grupos
objetivo? En caso de referirse a una funcién reguladora, ¢ja ley ofrece
exenciones fiscales u otras formas de compensacion a los miembros de los
grupos objetivo que resulten particularmente afectados por los fallos

judiciales y administrativos?

No.

De ninguna manera el objeto de la ley estatutaria lleva ese propdsito dentro del
derecho constitucional colombiano. El caracter normativo de la ley no es
sancionador, de exencion, compensacion e incentivo derivado en los términos de
la legislacion financiera. Sin embargo, la ley si establece unos incentivos y otros

procesos, no se entienden parte del caracter de la norma, que es “generar
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procesos de garantia de derechos a las PcD”. Para este paso, se hace necesario

una reglamentacion que de forma analitica permita presentar estas propuestas.

5. ¢Concuerdan las normas de decision contenidas en la ley con los
objetivos normativos? Por ejemplo, ¢hacen descansar el peso de la prueba
en los grupos objetivo? Otorgan tanta autoridad como es posible dentro de
las instituciones responsables a aquellos funcionarios que es previsible

apoyen mas resueltamente los objetivos?.

Considero que ésta se contestaconlaly 2.

6. ¢La ley asigna la responsabilidad de la implementacion a instituciones
gue apoyen decididamente sus objetivos y que con mayor probabilidad

otorgaran alta prioridad al programa?

No.

Al tratarse de una Ley de la Republica de caracter estatutario, la responsabilidad
constitucional es asignada no bajo el parametro de probabilidad de cumplimiento
en escalas de efectividad y realizacion. El ejercicio de asignacion de
responsabilidades en este caso — de Ordenes de imperativo cumplimiento
constitucional- (Ley Estatutaria), son otorgadas desde el analisis de los fines y
funciones del Estado descritos en el articulo segundo de la constituciéon, y es que
cuando estamos frente a garantias y prerrogativas de personas adscripta a un
Estado (Sujetos de Derechos), estamos en asuntos de orden constitucional y esto
implica que las distintas instituciones que componen la estructura del Estado,
tienen un deber de realizacion no en el marco de la efectividad probabilistica, sino

de un deber “mas alla de su voluntad” como garante de derechos.

7. ¢ es posible crear una institucion nueva que administre el programa?

Si, es posible.
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Se necesita de una entidad coordinadora de este proceso de cumplimiento,
seguimiento, monitoreo y analisis socio juridico y sociopolitico de los derechos de
las PcD. Pero es necesario partir desde dos perspectivas antes de contestar esta
pregunta, y es la “Organica y la Sustantiva”. La Organica (i): es necesario una
institucionalidad o una estructura que permita implementar el proceso de goce
efectivo de los derechos de las PcD? O la Sustantiva (ii): ¢, Es necesario fortalecer
los procesos técnicos y de formulacion de politica publica que ya vienen
adelantados, para hacer efectivo los derechos de las PcD?. ¢Qué necesita el
pais?. Pensar en una institucibn nueva y robusta en calidad de Ministerio,
Departamento Administrativo, Instituto Nacional y/o Unidad Administrativa
Especial, es una propuesta que aparte de generar politicamente una vision/mision
ambiciosa, debe cuidadosamente hacer un trasplante de todos y cada uno de los
procesos que actualmente se vienen liderando en la discapacidad por todas y
cada una de las instituciones cabezas de sector y otras en Colombia.

Al analizar la Ley 1618 de 2013 ésta envia 6rdenes a cada Ministerio y cada
institucion del Estado, como “garante de Derechos” y justamente la creacion de
una nueva entidad que administre un programa para la discapacidad,
pretendiendo universalizar la operacion de intervencion por cada componente
especial de la discapacidad y cada derecho propio de la PcD, haria resignificar el
papel de reglamentacién que cada entidad viene adelantando, siendo necesario
definir el marco de la competencia legal de la nueva institucion con cada una de
las instituciones del Estado designada por la Ley 1618 de 2013 como garante de
los derechos de las PcD. Por lo que se hace meritorio pensar ¢ Cual seria el rol de
la nueva entidad y cual seria su limite funcional, técnico y practico en la estructura
del Estado?, para no generar procesos de colision juridico-administrativa con las
cabezas de sector que adelantan procesos de inclusion.

(i) organicamente pensar en una sola entidad es posible, pero como una potencial
cabeza de un sector que en Colombia no existe y que es “la Discapacidad”. Y solo
desde ese sector, poder coordinar las acciones con los Ministerios e Institutos, que
por obligacion constitucional y legal, trasversalizan procesos de inclusién en

Discapacidad desde el ambito de sus fines y funciones materiales. Es decir, crear
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una estructura de la discapacidad que en Colombia “No Existe” generando una
accion estratégica desde lo Nacional hasta lo territorial. Pero, (ii) Sustancialmente,
otorgar a una sola institucion el proceso de liderazgo técnico y politico en el marco
de la discapacidad en todos y cada uno de los procesos existentes en Colombia,
nos invita a resignificar el rol de las cabezas de sector que desde la Ley 1618 de
2013 ya ha sido otorgados, en el sentido de no entender a la nueva entidad “como
el organismo de gobierno encargado de la promocién, desarrollo y consolidaciéon
de los derechos de las personas con discapacidad”, pues habra que recordar que
el Espiritu de la Convencion invita a los Estados a hacer responsable a todas y
cada una de sus entidades y niveles de Gobierno (Nacional / Territorial) en los
procesos de inclusién y desarrollo de los derechos de las PcD. Sea esta la ocasién
para aclarar que de no generarse una linea limite de competencia funcional, tal
institucién haria colapsar la propuesta misma de goce efectivo de la Ley 1618 de
2013 vy tergiversaria el Espiritu de la Convencion ratificado en la Ley 1346 de
20009.

8. ¢asigharlo a una institucidon prestigiosa ya existente que ofrezca apoyo a

los objetivos y esté en busca de un nuevo programa?

Si, es posible.

Es necesario tener en cuenta el fortalecimiento institucional y procesos de
reestructuracion técnico-administrativa de esa institucion(es) que permita abordar
los nuevos procesos del programa, ademas de generar una coherencia entre esa
institucion existente a un sector que le permita maximizar su operaciéon en el
Estado y el Gobierno. Actualmente en Colombia existe el sector “Inclusion Social y
Reconciliacion”, cuya cabeza de sector es el Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, y justamente el modelo social de la discapacidad inspirado
desde los derechos humanos, guarda una relacién directa con este sector, que
invitaria a las actuales instituciones que lideran discapacidad en Colombia a
adscribirse a este sector, pues justamente el método de la discapacidad en

Colombia es generar “Inclusion”.
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9. ¢ Maximiza la ley las oportunidades de que sus partidarios, ajenos a las
instancias de gobierno, participen activamente en el proceso de

implementacion?

Si maximiza.

Justamente en desarrollo de los principios orientadores de la constitucidén politica
colombiana, la ley establece la participacion de las personas con discapacidad y
de sus organizaciones, particularmente en ambitos y espacios propios de los
sectores establecidos, potencializando organizacion, asociacion y agremiacion de
las PcD en institucionalidades de caracter civil que generen espacios de
veedurias y controles ciudadanos (Control Social). Tal capacidad de participacion
va en coherencia con el espiritu del Protocolo Facultativo de la Convencion sobre
los Derechos de las PcD, de donde se deviene un proceso de seguimiento,

incidencia y participacion de las PcD.

10. ¢Qué probabilidad existe de que en el futuro previsible ocurran cambios
en las condiciones socioecondmicas o tecnoldgicas que pudieran debilitar el
apoyo politico a los objetivos normativos? En caso de que el logro de esos
objetivos dependa de la innovacion tecnoldgica, ¢qué medida adopta le ley

para fomentar ese progreso?

Todas.

Las posibilidades de cambios son siempre existentes y reales en el mundo
juridico, las normas deben ajustarse a las necesidades sociales y tecnoldgicas
facticas, porque las dindmicas de un mundo cambiante jamas seran estéticas, a
un mas cuando estamos frentes a los escenarios de desarrollo globalizado, en
especial mencién la discapacidad que cada dia mas genera movimientos
asociados de unificacién global de criterios que cada vez dejan atras modelos de
intervencién, desarrollo e entendimiento de lo que podemos comprender como

discapacidad”. (Ej: Movimiento de Sordos — Federacién Mundial de Sordos). La ley
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adopta un principio constitucional orientador el de “-progresividad en la
financiacion-“, tal principio desde las teorias del Consejo de Estado y de
conformidad a los mecanismos de reforma a la legislacion que establece la
Constitucion Politica, garantiza procesos de sostenibilidad, indexacién y
actualizacion de la ley en el tiempo y el espacio, de conformidad a los nuevos
fendmenos politicos que desde el analisis legal de la discapacidad, re-signifiquen
el papel de las personas con discapacidad como sujetos de derechos en los

distintos niveles de desarrollo social y tecnoldgico del pais.

11. ¢, Qué puede hacerse para contrarrestarla atencién fragmentariay de
corto plazo que presentan los medios de comunicacién y el publico? En
particular, ¢es posible convencer a algunos de los medios mas importantes
de que contraten reporteros especializados para cubrir el problema general

al que se enfrenta la ley?

Educar. Cientificamente el 80% de los procesos de transformacion son derivados

de la educacion.

Confundimos el término de discapacidad con el de incapacidad y no son dos
términos sindbnimos en absoluto. No es necesaria la contratacion de medios y/o
reporteros especializados, se necesitan de estratégicas de educacion en derechos
humanos y enfoques diferenciales, que le permitan entender a los voceros
comunicacionales que las PcD, sus leyes y normas, no estan disefiadas para
generar procesos de asistencia basada en necesidades, sino de establecer el
marco de operacion estratégica para operar sus derechos. Por lo que es necesario
iniciar por una fuerte educacion que permita superar la incapacidad de entender la
discapacidad para contribuir a la erradicacion de los procesos de aniquilacion
simbdlica que transmitida de generacion en generacion, han generado exclusion a
las PcD.
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ENTREVISTA 3: Representante de la sociedad civil y co-redactor de la Ley.

1.;,Han sido formulados con claridad los objetivos normativos? En caso de
tratarse de multiples objetivos, ¢se les jerarquiza con precisién de acuerdo

con su importancia?

En esta ley estan contenidos los principales derechos de las PcD segun la carta
de Naciones Unidas. El orden que se sigui6 es el mismo de la Convencion. Los
derechos no deben de tener jerarquizacion pues son iguales por ser derechos y
son intrinsecos para todas las personas. Todos tienen la misma importancia: SON
DERECHOS:

2. ¢La ley aporta recursos financieros suficientes a las instituciones
encargadas de la implementacion, de tal forma que puedan realizar los
andlisis técnicos necesarios, aplicar los objetivos generales a miles de

casos particulares y verificar el acatamiento de los grupos objetivo?

NO. Definitivamente la ley no aporta los recursos que la implementacion de la ley
exige. Por ello es necesario crear el Fondo Nacional de la Discapacidad, a fin de
fortalecer todos los procesos y direccionar los innumerables recursos tanto
nacionales como internacionales que le llegan al pais y que buscan fortalecer las
acciones para que las PcD puedan acceder a sus derechos. Este fondo debe de
tener una reglamentacion muy estricta con respecto a la forma de gastarlos y no
pueden estar relacionados con temas de salud o educacion pues estos derechos
deben de darse simplemente por el hecho de ser pues no hay un ente con la

suficiente autoridad colombianos.

3. Minimiza la ley el numero de las instituciones encargadas de la

implementacién? Menos burocracia?

150



La gran falencia de esta ley es que no organiza y jerarquiza al institucionalidad de
la discapacidad en el Estado Colombiano. Cada cual hace lo que quiere. No existe
una coordinacién fuerte que obligue a todas las entidades encargadas de
empoderar a las PcD en el ejercicio de sus derechos. Esta coordinacion debe de
estar en forma definitiva en la Presidencia de la Republica.

4. ;Laley asigna laresponsabilidad de la implementacién a instituciones que
apoyen sus objetivos y que otorgaran alta prioridad?

La ley no asigna ninguna prioridad a ninguna institucién. Simplemente les sefala
gue el tema debe de ser tenido en cuenta. Todo queda a voluntad del gobernante

de turno.

5. ¢Maximiza la ley las oportunidades de que sus partidarios, ajenos a las
instancias de gobierno, participen activamente en el proceso de

implementacion?

Para nada. Los funcionarios de gobierno encargados del tema hacen lo que
guieran, no tienen conocimiento del tema, tienen magnificos sueldos y buscar
perpetuarse en los cargos que deberian ser ocupados por PcD que cumplan

requisitos.

6. ¢ Qué probabilidad existe de que en el futuro previsible ocurran cambios
en las condiciones socioecondmicas o tecnolégicas que pudieran debilitar el

apoyo politico a los objetivos normativos?

No lo considero probable. Las PcD cada vez se van empoderando mas de sus
derechos y entienden que lo conseguido hasta ahora ha sido producto de la lucha
de algunos de sus lideres y que esta lucha debe de continuar. Ademas los
politicos ya entienden de la importancia del voto de las PcD, las cuales, por su

namero, si se unieran, pondrian a un Presidente de la Republica.
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7. ¢Es posible convencer a algunos de los medios méas importantes para

cubrir el problema general al que se enfrenta la ley?

Muchas organizaciones y personas no estan interesadas en que esto ocurra, pues
sus intereses priman, para ellos, sobre el bienestar de las PcD. Tenemos que
hacer un cambio en el imaginario social de los medios y que entiendan la
importancia que a este sector de le debe de dar. Ejemplo: Los logros deportivos y
el triunfo de varias PcD en sus trabajos e investigaciones.

8.¢,Qué medidas pueden adoptarse para asegurar que las instituciones que
apoyan la ley cuenten con personal y recursos para dar seguimiento y

participar activamente en el proceso de implementacién?

Utilizando el inmenso caudal humano que se ha venido preparando para conocer
de cerca la problematica de la discapacidad, haciendo maestrias. Ejemplo de ello
es la maestria de la Universidad Nacional cuyos profesionales salen de esta
maestria a enfrentar el mercado laboral y no encuentran espacio para su labor
pues los poquitos puestos dedicados al manejo de temas relacionados con la

discapacidad estan ocupados por los recomendados politicos.

9. ¢(Puede hacerse algo para designar a funcionarios encargados de la
implementacién que no solamente se comprometan a lograr los objetivos
normativos, sino que tengan ademds habilidades de gestién y de manejo
politico?

Si. Creando puestos debidamente remunerados los cuales sean asignados por

concursos transparentes y que tengan poder de decision.

10. ¢(Qué tanto la sociedad civil se ha involucrado en el proceso de

implementacion?
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Muy poco. Falta una intensa campafa de divulgacién en todo el pais. Por ello es
necesario el crear el SISTENA NACIONAL DE INFORMACION DE LA
DISCAPACIDAD.
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ENTREVISTA 4: Plan Presidencial de Inclusi6én de Personas con

Discapacidad

1.¢Han sido formulados con claridad los objetivos normativos? En caso de
tratarse de multiples objetivos, ¢se les jerarquiza con precision de acuerdo

con su importancia?

La ley estatutaria ha sido disefiada con claridad en sus objetivos normativos por lo
gue se menciona los encargados directamente y se menciona sus funciones

especificas.

2. ¢La ley aporta recursos financieros suficientes a las instituciones
encargadas de la implementacion, de tal forma que puedan realizar los
andlisis técnicos necesarios, aplicar los objetivos generales a miles de

casos particulares y verificar el acatamiento de los grupos objetivo?

No. En una ley estatutaria no se menciona los costos directos e indirectos de su
implementacion. Las instituciones estan encargadas de separar una inversion

dentro de sus presupuestos totales para la implementacion de dicha ley.

3. Minimiza la ley el numero de las instituciones encargadas de la

implementacién? Menos burocracia?

La ley no minimiza, pero si distribuye responsabilidades concretas para cada
institucién. Por ejemplo, muchas secretarias de educacion no saben cdémo
acompanar el fortalecimiento de todos los colegios, para que sean incluyentes, y
los colegios se niegan a dar cupos y a garantizar una educacion inclusiva de
calidad (con profesores preparados, curriculos flexibles, disponibilidad de Tics y de
ajustes razonables, accesibilidad arquitectonica, etc.). A esto se suma que muchos
jueces todavia piensan que lo que lo que un nifio con discapacidad necesita es

Unicamente rehabilitacion y educacion de calidad, como cualquier otro nifio, y por
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lo tanto, al momento de fallar una tutela, no le protege su derecho a la educacién,
sino que lo manda a recibir terapias a su casa. Esta articulacion es un aspecto
clave para la proteccion integral de los derechos de las personas con
discapacidad, ya que de nada sacamos con tener leyes bien disefiadas que
protegen los derechos, si no se tienen entidades capaces de ejecutarlas, ni mucho

menos jueces que sancionen a quienes incumplen la ley

4. ¢Laley asigna la responsabilidad de laimplementacion a instituciones que

apoyen sus objetivos y que otorgaran alta prioridad?

No. La responsabilidad y obligatoriedad de brindar enfoque diferencial a todas las
ofertas del estado. Necesitamos que todos los Ministerios ajusten y fortalezcan
sus politicas para que efectivamente se tenga el enfoque diferencial en
discapacidad. Que los alcaldes dejen de formular proyectos de entregas de
ayudas técnicas y entren a generar proyectos de educacion inclusiva, de sistemas
de transporte accesibles, de inclusion laboral sostenibles, que los colegios, el
Sena y las Universidades dejen de preguntarse constantemente “cémo puedo
incluir a esta persona con discapacidad?” o "yo no sé hacerlo y por lo tanto debe
ir a la oferta segregada” que es lo que ocurre comunmente con todos quienes
deberian ajustar su oferta institucional y de servicios, bajo la comprension de que
las Personas con discapacidad son sujetos de derechos, y no objeto de asistencia
y caridad.

5. ¢Maximiza la ley las oportunidades de que sus partidarios, ajenos a las
instancias de gobierno, participen activamente en el proceso de

implementacién?

Claro que si. Este es un trabajo arduo para la sociedad civil y los medios.
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6. ¢Qué probabilidad existe de que en el futuro previsible ocurran cambios
en las condiciones socioecondmicas o tecnoldgicas que pudieran debilitar el

apoyo politico a los objetivos normativos?

Esperamos que con la implementacion de la ley se podrd ver cambios en las
condiciones de las personas con discapacidad. Es en esta direccion es en donde

el Gobierno quiere apuntar.

7. ¢Es posible convencer a algunos de los medios mas importantes para

cubrir el problema general al que se enfrenta la ley?

Claro que si. Esta es una obligacion de todos: sociedad civil y gobierno para
cambiar los paradigmas negativos hacia las personas con discapacidad.

8.¢,Qué medidas pueden adoptarse para asegurar que las instituciones que
apoyan la ley cuenten con personal y recursos para dar seguimiento y

participar activamente en el proceso de implementacion?

Se puede hacer una gestion con los dirigentes y desde el Plan Presidencial hacer
con que las instituciones lleven a cabo sus responsabilidades y realmente hagan
un proceso de implementacion activo y participativo con la sociedad civil. Lo mas

importante es la articulacion de todos.

9. ¢(Puede hacerse algo para designar a funcionarios encargados de la
implementacién que no solamente se comprometan a lograr los objetivos
normativos, sino que tengan ademas habilidades de gestién y de manejo

politico?

Se puede motivar e enamorar a los funcionarios encargados para que se
comprometan a lograr los objetivos y hacer con que realmente la ley garantice el

goce efectivo de los derechos de las personas con discapacidad.
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10. ¢Qué tanto la sociedad civil se ha involucrado en el proceso de

implementacién?
La sociedad civil ha estado muy pendiente en el control politico a la

implementacion de la ley, pero falta mucha coherencia y constancia para que el

involucramiento sea efectiva y eficaz en el proceso de implementacion.
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ENTREVISTA 5: Representante de la sociedad civil y co-redactor de la ley.

1.;,Han sido formulados con claridad los objetivos normativos? En caso de
tratarse de multiples objetivos, ¢se les jerarquiza con precisién de acuerdo

con su importancia?

En la ley dice los motivos pero no estan jerarquizados. Yo creo que hay principios
de implementacion que orientan a las instituciones garantizan sus derechos
humanos a través de las siguientes medidas. La ley tembién asigna con nombres
propios a nivel nacional y territorial a muchas dependencias del sistema
dependiendo de las tareas en las que tienen que hacer. Teniendo en cuenta
cuales son las dependencias responsables misionalmente de una actividad
especifica. Utiliza todas las actividades del sistema y sobre esto instrumentaliza la
convencion. La ley habla de derechos y ya teniendo claro como se materializa
cada uno de los derechos que trabaja la convencion en el contexto colombiano.
Ahi tienen que surgir programas de nivel nacional, departamental y nivel local,

teniendo claro sus funciones especificas.

2. ¢La ley aporta recursos financieros suficientes a las instituciones
encargadas de la implementacion, de tal forma que puedan realizar los
analisis técnicos necesarios, aplicar los objetivos generales a miles de

casos particulares y verificar el acatamiento de los grupos objetivo?

Yo creo que hay varios temas en la parte financiera. Uno, es que a través de la ley
se ayuda a que se tranversalize los presupuestos publicos en todo el tema de
enfoque diferencial. Para que los agreguen en los planes, programas y proyectos.
Hay como un mandato en que tienen que tener en cuenta disefio universal,
aplicacion, disponibilidad en los disefios de los servicios. La ley también asocia un
tema de calidad en los servicios, por ejemplo: un colegio de calidad tiene que
tener en su presupuesto pensado para empezar a considerar otras variables de

inclusion. Sin embargo, todos los procesos tienen que fortalecerse en su disefio, si
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es necesario generar rubros especificos, de ayudas técnicas en donde se quedan

corto adn.

3. Minimiza la ley el numero de las instituciones encargadas de la

implementacién? Menos burocracia?

El tema es mas que de burocracia, la ley amplia la corresponsabilidad en el tema
de garantia de derechos. Antes se hablaba de discapacidad como un tema de
salud, punto. Ahora se habla sobre el ministerio de salud, tiene que encargarse
con el derecho a la salud, min educacién tiene que hacer esto (...). No minimiza,
pero fortalece la corresponsabilidad en el estado para llamar con nombres propios
a las entidades frente a la inclusion y la garantia de derechos de las personas con

discapacidad.

4. ;Laley asigna laresponsabilidad de la implementacion a instituciones que

apoyen sus objetivos y que otorgaran alta prioridad?

La ley habla es de derechos y la ley justamente habla sobre implementar cada uno

de los derechos para trasladar a cada entidad responsable a cada derecho

5. ¢Maximiza la ley las oportunidades de que sus partidarios, ajenos a las
instancias de gobierno, participen activamente en el proceso de

implementacién?

La ley hace un llamado a que la sociedad denuncie, reportar discriminacion y
vulneracion de los derechos a todas las personas con discapacidad de acuerdo a
la convencién y que es un deber de todos los ciudadanos hagan denuncias y hace
un participacion mas efectiva porque antes era mas las familias en las cuales
hacian las denuncias. También hace un llamado en los temas de
corresponsabilidad, no solamente tiene la responsabilidad los empleados publicos

sino la sociedad y los privados.
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6. ¢ Qué probabilidad existe de que en el futuro previsible ocurran cambios
en las condiciones socioecondmicas o tecnolégicas que pudieran debilitar el

apoyo politico alos objetivos normativos?

Yo creo que al contrario, los apoyos tecnoldgicos favorecen y fortalecen el objetivo
por lo que hay mas acceso, internet, redes sociales, etc.

Las condiciones de pobreza de la comunidad con discapacidad si es una barrera
para poder implementar la ley, lo mismo hablar de una ley un grupo que no tiene
acceso a educacion, transporte, a una ley que habla sobre analfabetismo que son
muy altos. La ley hace un llamado para el grupo de informacion a que les den
acceso a un bus de transmilenio, salud, a instituciones educativas y también
evidenciar cuando hay algun tema de exclusion y discriminaciéon. De igual manera,
las instituciones deberia generar acceso a la tecnologia para la sociedad en

general, inclusivo las personas con discapacidad.

7. ¢Es posible convencer a algunos de los medios mas importantes para

cubrir el problema general al que se enfrenta la ley?

Yo creo que si, en la medida que la ley aclara muchos de los responsables,
también los medios pueden hacer un control social més efectivo a este
responsable de cada uno de los derechos. También creo que hay un llamado para
gue los medios trabajen en fortalecer la imagen positiva de las personas con
discapacidad y para ayudar en el cumplimiento de la ley. La situacion de pobreza
de las persona con discapacidad es una barrera para el cumplimiento de la ley, el

nivel de analfabetismo son muy altos y impide a que conozcan sus derechos.
8.¢,Qué medidas pueden adoptarse para asegurar que las instituciones que

apoyan la ley cuenten con personal y recursos para dar seguimiento y

participar activamente en el proceso de implementacion?
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Si, la ley en la medida que ampliara muchos responsables, los medios pueden
hacer un control social mas juicioso a este responsable. Es importante que los
medios sean mas claros quienes son los responsables de cada uno de los
derechos. También creo que hay un llamado hacia los medios que trabajen en
fortalecer la imagen positiva de la poblacion de acuerdo a la convencion. Las
personas piensan que el problema es la discapacidad, cuando la verdadera
problematica que las personas con discapacidad tienen es la exclusion. Es muy
bueno aclarar, cuando hablamos de proteccién de derechos, el problema es de
exclusion a esta proteccién. cuando hablamos de salud publica, hablamos de
discapacidad que son prevenibles, la problematica es otra. Es bueno aclarar los
dos conceptos para hacer campafas pedagogicas, salud, etc. Esta informacion es
muy importante que los medios tengan claro para poder tener un diagnostico
preciso de la problematica real de las personas con discapacidad.

9. ¢Puede hacerse algo para designar a funcionarios encargados de la
implementacion que no solamente se comprometan a lograr los objetivos
normativos, sino que tengan ademas habilidades de gestiéon y de manejo
politico?

Hay dos lados: uno en que la medida que el funcionario sepa de sus
obligaciones y responsabilidades es mas efectivo su trabajo, pero si no saben que
tienen que hacer. Hay que hacer mucha pedagogia para aclarar la
corresponsabilidad de cada funcionario publico. adicionalmente, también tiene la
corresponsabilidad, capacitaciones para que se lleven una idea mas clara de sus
funciones y lo que se debe hacer en términos de discapacidad. El gran problema
es que los funcionarios no tienen claro lo que deben hacer, entonces hay mala

ejecucion por lo que hay mala gestion.

10. ¢(Qué tanto la sociedad civil se ha involucrado en el proceso de

implementacion?
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La sociedad se ha involucrado de alguna manera, pero aun falta cohesionar para
tener un mayor impacto en la sociedad. Cuando la poblacion tenga conciencia de
esta obligacion, van asumiendo sus obligaciones. Es un problema de pedagogia
en todos los niveles, en las familias, en las personas con discapacidad que sepan

de la ley y cuéles son sus derechos.
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