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Resumen

En este documento se presenta la planeacion del proyecto de grado titulado como “MentalApp:
Aplicacion movil para el seguimiento del estado de la salud mental”. Se describen y explican cada
uno de los aspectos relevantes asociados a la planificacion del desarrollo del software que sera
entregado como producto del proyecto, junto con el plan de gestion a ejecutar, suposiciones y
restricciones que definen y limitan su propoésito. Por otro lado, se mencionan las caracteristicas
técnicas que deben tenerse en cuenta para su futuro desarrollo, asi como las herramientas,
metodologias y tecnologias que se involucraran. A lo largo de las diferentes secciones se dara una
profundizacion de los aspectos que garanticen el éxito del proyecto.
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1. Vista general del proyecto

1.1. Visién del producto

Mental App busca ser un apoyo para la salud mental de sus usuarios en el contexto de las dificultades
de acceso a herramientas, informacion y citas con profesionales que atraviesan los colombianos [1].
Ademas del estigma social que deben llevar las personas que acceden a estos servicios de salud [2].

La aplicacion brinda apoyo a través de:

= Seguimiento de la salud mental mediante encuestas, sensores y actividades.

= Apoyo de profesionales de la salud mediante chat, videollamada y recomendaciones de articulos
relevantes para su situacion.

= Acceso a informacion de calidad sobre temas variados con referencia a la salud mental.

Mentes Colectivas [3] espera ayudar no solamente al seguimiento y mejora de la salud mental de sus
usuarios sino también a normalizar en el contexto colombiano la importancia de buscar ayuda en
profesionales de la salud y con esto apoyar la reduccion del estigma social.

1.2. Proposito, alcance y objetivos

1.2.1. Proposito

Realizar una aplicacién movil que permita el seguimiento del estado de la salud mental y le posibilite
a los usuarios un canal de comunicacion, monitoreo de actividades, seguimiento de un avance, y por
Gltimo acceso a un repositorio de recursos seleccionado que se adapte a sus necesidades.

1.2.2. Alcance

Se define como alcance del proyecto al desarrollo de la aplicacion moévil MentalApp. En el proyecto
se incluyen las fases de levantamiento de requerimientos, disefio, implementacion y evaluacion?.

En cuanto a las funcionalidades que abarca el proyecto, la app mévil permitira:

= Registro de usuarios (usuario, profesional de la salud).

= Comunicacién programada entre los usuarios y los escuchas?, mediante chat o videollamada.

= Seleccidn de un avatar para la personalizacion del perfil.

= Contar con el procesamiento de datos proporcionados por APIs que consumen los sensores del
dispositivo movil.

= Llevar registro sobre las actividades realizadas mediante los sensores del dispositivo moévil y
registros manuales.

! para ver con mayor profundizacion las fases dirigirse al Anexo 1. VFP en la seccion 3
2 Ver definicion en Anexo 2. Glosario



= Completar encuestas periddicas sobre diferentes indicadores de la salud mental (horas de suefio,
estado de animo, estrés, etc.).

=  Acceder a recursos clasificados por tematicas y contextos especificos.

= Cambiar las configuraciones de permisos y privacidad de informacion en cualquier momento.

Es importante aclarar que la descripcion completa y detallada del comportamiento de MentalApp
tendré lugar en el Anexo 3. SRS.

1.2.3. Objetivo general

Desarrollar la version movil de la aplicacion Mentes Colectivas que utilice la informacion de los
usuarios obtenida a través del dispositivo movil y registros manuales para ofrecer herramientas de
seguimiento y progreso de su salud mental.

1.2.4. Objetivos especificos

= Realizar un disefio detallado para la aplicacion mévil que sea compatible con la version actual
del proyecto.

= Desarrollar el médulo que recopile y procese la informacion mediante sensores, permitiendo el
tratamiento de los datos para medir el progreso de los usuarios.

= Realizar los mddulos que ofrezcan encuestas sobre el estado de la salud mental y establezcan
dos canales de conversacion (chat y videollamada) con los profesionales de medicina.

= Crear los mddulos que permitan personalizar los perfiles de los usuarios a través de avatares y
obtener acceso a recursos de informacion acordes al estado de cada uno.

= Implementar un modelo de visualizacion de datos que permita identificar el proceso de avance
del usuario acorde a las actividades que realice y sus rutinas.

= Efectuar una evaluacion del correcto funcionamiento de la aplicacion a través de pruebas
unitarias y el lanzamiento de una version Alpha®.

= Crear un nuevo tipo de usuario identificado como profesional de la salud que le facilite hacerle
seguimiento a sus pacientes.

1.3. Supuestos y restricciones

1.3.1. Supuestos

= Los profesionales de la salud vinculados con Mentes Colectivas brindan el apoyo necesario
respecto a conocimiento, datos, entre otros.

= La Pontifica Universidad Javeriana no realiza cambios que inhabiliten el proyecto MentalApp.

= Lasencuestas e informacion sobre salud mental son de calidad y brindadas por los profesionales
de la salud.

= No sale al mercado una aplicacién que desarrolle y solucione lo que realiza MentalApp.

3 Entiéndase como una versidn aprobada por desarrolladores teniendo en cuenta la evaluacion de usuarios y el
cliente final (Mentes Colectivas).



= Los usuarios de MentalApp tienen acceso a internet y cuentan con un dispositivo movil.

= Los miembros del grupo no se ven afectados de manera considerable por situaciones externas
gue evite que se desarrolle apropiadamente el proyecto.

= Los miembros del grupo mantienen a lo largo del desarrollo del proyecto motivacion y buena
actitud.

= Las condiciones técnicas y legislativas del Proyecto de Grado en la Pontificia Universidad
Javeriana se mantienen relativamente estables

1.3.2. Restricciones

= Eltiempo de desarrollo del proyecto esta contemplado en dos momentos. El primero corresponde
al levantamiento de requerimientos y disefio que sera de enero a mayo de 2022. Y el segundo
momento corresponde a la implementacidn, demostracion y evaluacion que deben finalizarse en
el mes de mayo de 2023. Los intervalos de tiempo deben ser respetados para dar cabida a las
presentaciones, entregas y sustentaciones.

= MentalApp debe estar alienado con Mentes Colectivas y Botnar*y se debe implementar e integrar
la infraestructura y arquitectura de dichos proyectos.

= Laaplicacion debe ser desarrollada en un entorno mavil para usuarios y profesionales de la salud.

= El personal de Mentes Colectivas debe ser parte de los usuarios que realizaran las pruebas sobre

la app.

1.4. Entregables

En la tabla 1 se muestran los entregables®, con la fase a la que pertenecen cada uno de estos.

Entregable Fase
VFP (Versién final de la propuesta) Fase de levantamiento de requerimientos
PMP (Project Management Plan) Fase de disefio
SRS (Software Requirements Specification) | Fase de disefio
SDD (Software Design Description) Fase de disefio
Version alpha de Mental App Fase de implementacion
Memoria Fase de demostracion y evaluacién
Documento de validacién y verificacion Fase de demostracion y evaluacién
Manual de usuario Fase de demostracion y evaluacion
Manuel de desarrolladores Fase de demostracion y evaluacion

Tabla 1. Entregables

1.5. Evolucion del plan

A medida que se avanza en el desarrollo de las actividades, se pueden presentar ciertas necesidades
de hacer cambios y/o ajustes. Para tener un mejor desempefio al momento de manejar estos cambios

4 Ver definicion en Anexo 2. Glosario
5 Para visualizar los entregables junto a una breve descripcion, dirigirse al Anexo 1.VFP



y con el proposito que estos no puedan afectar el avance y el objetivo del proyecto, se plantearon las
siguientes etapas de aceptacion de cambios:

Identificacion del cambio que se debe implementar: Este cambio lo puede identificar un
miembro del equipo de desarrollo en una iteracion de un sprint.

Analisis de impacto: En las daily se va a informar acerca del posible cambio y sera discutido
por los integrantes del grupo para evaluar el impacto que puede presentar, se analizara la
viabilidad con base a los tiempos de entrega y los recursos disponibles para cumplir con este. De
acuerdo con el andlisis realizado por el grupo, se plantea una reunién para discutirlo con el
director de tesis. En el caso que se vea necesario se pasa a la siguiente etapa.

Socializacién del cambio: Se plantea una reunion con los encargados del proyecto de Mentes
Colectivas en donde se expone el ajuste y la viabilidad discutida en la reunién con el director de
la tesis.

Implementacion del cambio: Los cambios que sean aprobados por los encargados del proyecto,
seran incorporados dentro de las actividades que se deben realizar en los siguientes sprints.

Control de versiones: En GitLab (Minerva®) se realizaran los comentarios de los cambios en
los commits.

1.6. Glosario

En esta seccion se encuentran la definicién de algunas palabras técnicas o conceptos que se han
empleado en el documento, por motivos de presentacion se realizé un anexo que contiene el glosario
(Ver Anexo 2. Glosario).

2. Contexto del proyecto

2.1. Modelo de ciclo de vida

El modelo de ciclo de vida combina la metodologia de scrum y diente de sierra. La metodologia de
scrum permite un mejor desarrollo en la fase de implementacion, mientras que diente de sierra permite
gue se mejore la retroalimentacién sobre los avances al establecer los tres roles que participan en el
proyecto:

Clientes: Personal del proyecto Mentes Colectivas.
Administradores: Director de trabajo de grado.
Desarrolladores: Equipo de trabajo conformado por estudiantes de ingenieria de sistemas.

En la ilustracion 1 se observa la metodologia planteada.

6 \Ver definicion en Anexo 2. Glosario
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llustracion 1. Modelo de ciclo de vida

Cada fase que compone el modelo de ciclo de vida es detallada en la seccién 3 del Anexo 1. VFP.
2.2. Lenguajes y herramientas

Las herramientas se clasificaron en diferentes grupos dependiendo de la funcién y los servicios que
prestaran durante la ejecucion del proyecto. Se agruparon en cuatro: Herramientas de disefio y
estimacion, herramientas de ofimética y planificacion, las relacionadas con desarrollo y gestion de
cédigo, y por altimo relacionadas a la comunicacion.

Para la eleccion de las herramientas se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

= Agquellas que se alineen con los lenguajes y herramientas usadas previamente por Mentes
Colectivas y Botnar.

= Dominio previo de la herramienta siempre que sea posible.

= Sistema de sincronizacion para realizar trabajo colaborativo.

= Altamente adaptable y flexible al contexto del proyecto.

= Compatibles con otras herramientas.

= Fé&cil acceso.

a) Disefo y estimacion

= Visual Paradigm

Descripcion: Es una herramienta UML CASE que permite realizar modelado de procesos de
negocios.

Uso y relevancia: Se utilizara para el modelado de todos los sistemas del proyecto, y la creacion de
diagramas de decision, de clases, de casos de uso y demas diagramas que demande nuestro proyecto.

[4]



= Bizagi Modeler

Descripcidn: Es un software de mapeo de procesos de negocios gratuito, intuitivo y colaborativo.
Esta herramienta permite organizar y documentar procesos de negocios para obtener un mejor
entendimiento de cada paso e identificar oportunidades de mejora en una organizacion.

Uso y relevancia: En Bizagi se realizan los diagramas BPMN pertinentes durante el proyecto para
mantener todos los procesos de negocios bien definidos. [5]

= Planning Poker

Descripcién: Herramienta online que permite por medio de votaciones determinar la complejidad y
la priorizacion de las historias de usuario que se van a realizar a lo largo del proyecto.

Uso y relevancia: Se realiza la asignacion de complejidad de cada historia de usuario para poder
realizar el cronograma de los sprint. [6]

b) Documentacidn, control de seguimiento y de versiones

= Microsoft Word
Descripcion: Es un software de procesamiento de texto, permite colaborar en proyectos compartidos.
Uso y relevancia: Este software sera utilizado para el desarrollo de todos los informes y la
documentacion que requiera el proyecto. [7]

= Microsoft Excel
Descripcidn: Es un software que permite el uso de formulas, herramientas gréaficas, tablas y codigos
por medio del lenguaje de programacion Visual Basic.
Uso y relevancia: Permite almacenar informacion variada del proyecto, como también el control de
seguimiento sobre el desarrollo de los integrantes. [8]

= GitLab
Descripcidn: Es una plataforma que permite el desarrollo colaborativo en la que se puede subir tanto
los documentos como el cédigo fuente y tener un control de versiones de este.
Uso y relevancia: Uso de esta plataforma para facilitar el trabajo colaborativo y el uso de control de
versiones sobre el codigo fuente. [9]

c) Implementacion

=  Java

Descripcion: Es uno de los lenguajes de programacion y una plataforma informatica mas utilizados
actualmente. Es uno de los requerimientos para poder utilizar diversas aplicaciones y sitios web.



Uso y relevancia: Se requiere de java para hacer uso de OpenMRS, Spring Boot y el generador de
encuestas. [10]

= Dart

Descripcidn: Lenguaje de programacion usado para el desarrollo de aplicaciones web, moévil y
servidores. Si se tienen conocimientos previos sobre C++ y Java su curva de aprendizaje es baja.
Uso y relevancia: Es el lenguaje que debe usarse para Flutter. [11]

= MySQL

Descripcion: Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales.
Uso y relevancia: Es la base de datos que utiliza OpenMRS para los registros médicos, las encuestas
realizadas y los andlisis de los resultados de estas. [12]

= Flutter

Descripcién: Es un framework de cddigo abierto que permite crear aplicaciones que son traducidas
a los lenguajes nativos Android y 10S.
Uso y relevancia: Se utiliza para el desarrollo de las interfaces de la aplicacion. [13]

= Django

Descripcion: Es un framework que permite que se desarrollen aplicaciones web de manera mas
rapida al evitar que los desarrolladores cometan errores comunes. No es necesario escribir consultas
de SQL para crear o consultar tablas.

Uso y relevancia: Se utiliza para realizar las recomendaciones de los recursos de informacion al
usuario segun sus respuestas en las encuestas y su informacion personal. [14]

= QOpenMRS

Descripcion: Es un sistema de OpenSource que permite manejar registros médicos con facilidad al
personalizar el sistema acorde a las necesidades de cada pais y entidad.
Uso y relevancia: Se utiliza para crear los historiales médicos de los usuarios (pacientes). [15]

= Spring Boot

Descripcion: Es une herramienta que permite crear proyectos basados en Spring, un framework
enfocado en el desarrollo de aplicaciones de codigo abierto.

Uso y relevancia: Se utiliza para desarrollar el Back-End encargado de proveer EndPoints para
generar encuestas, manejar las respuestas y el Back-End encargado de manejar la analitica,
autenticacion y el Schedule. [16]

d) Medios de comunicacién internos y externos



=  WhatsApp

Descripcidn: Es una de las aplicaciones de mensajeria y voz mas populares del mundo, la cual
permite crear grupos y soporta el envio de una amplia variedad de formatos.

Uso y relevancia: Gracias a que es una aplicacion de mensajeria instantanea va a utilizarse para la
comunicacién urgente, difusién de informacidn y medio para acordar y sincronizar reuniones. [17]

= Microsoft Teams

Descripcidn: Es una herramienta de comunicacion que facilita el trabajo en equipo. Integra usuarios
y contenido, ofrece diferentes herramientas para mejorar la productividad.

Uso y relevancia: Se utilizara para agendar y realizar las reuniones, ademas va a cumplir la funcion
de repositorio para los documentos de gerencia. [18]

= Qutlook

Descripcion: Es una aplicacion que permite compartir archivos y mantener conversaciones, ademas
de pactar reuniones mediante un calendario.

Uso y relevancia: Mediante outlook se mantiene la conversacion entre los desarrolladores y el
administrador y cliente. [19]

Teniendo en cuenta las descripciones de las herramientas listadas y un estudio general de cada una
de ellas, se determin6 que, mayoritariamente todas cumplen con los criterios seleccionados por el
equipo de trabajo.

2.3. Plan de aceptacion del producto

En la tabla 2 se especifican los criterios de aceptacion del producto con su descripcion y el rol al que
va dirigido.

Entregable Descripcion Dirigido a
VFP (Versién final de Presept_a |-a propuesta del proyecto con sus Administrador
la propuesta) especificaciones.

PMP (Project Especifica el contenido de los planes que permiten la -

., A
Management Plan) gestion del proyecto de software. dministrador
SRS (Software

Define los requerimientos de la aplicacion, junto con  Administrador -

Requirements . . .
q sus casos de uso y funcionalidades. Cliente

Specification)

SDD (Software Design . . L Administrador -
( g Describe la arquitectura de la aplicacion.

Description) Cliente
Version funcional del software que refleja las

Version alpha de funcionalidades descritas en este trabajo. Por medio  Administrador -

Mental App del repositorio institucional Minerva, se entrega el Cliente

codigo fuente del proyecto.



Se especifican los procesos de investigacion, disefio,

Memoria LT Administrador
desarrollo y pruebas de la aplicacion movil.
Documento de Control de las pruebas que se realizaran, las cuales _

S . . . . Administrador -
validacion y sirven para evaluar las actividades a nivel de sprinty Cliente
verificacion funcionamiento general de la aplicacion.

. Brinda ayuda al usuario sobre el funcionamiento de  Administrador -
Manual de usuario LT .
la aplicacion Cliente
Manual de Brinda ayuda al desarrollador sobre el despliegue e = Administrador -
desarrolladores instalacion del entorno de la aplicacion Cliente

Tabla 2. Criterios de aceptacion del producto

Cada uno de los entregables mencionados anteriormente deben cumplir con unos criterios que
dependen de los estandares asociados a cada una de estas entregas, especificadas en el Anexo 1. VFP
los cuales son explicados en la tabla 3.

Entregable Criterios de aceptacion
Version final de la Documento bien redactado, conciso y concorde con el proyecto de
propuesta (VFP) Mentes Colectivas. Que use adecuadamente las normas de citacién.

Documento bien redactado, conciso y concorde con el proyecto de
Project Management Plan Mentes Colectivas. Con informacién relevante y conexa que use los
(PMP) estandares IEEE 830-1998, SCRUM y Sawthoot.

Maximo 50 hojas.

Documento bien redactado, conciso y concorde con el proyecto de

Mentes Colectivas. Con tablas e iméagenes enumeradas, tabla de
Software Design contenido bien definida y uso adecuado de normas de citacion.
Description (SDD) Ademas del uso de los estandares UML, IEEE 1016-2009,
ISO/IEC/IEEE 42010.
Méaximo 50 hojas.
Codigo en el sistema de control de versiones GitLab bien
documentado, con nombres adecuados para las clases, métodos,
variables, archivos, etc. Siguiendo los lineamientos de Effective
Dart para el cddigo y Material Design para interfaz de usuario.
Ademas, debe cumplir con los objetivos del Sprint entregando la
funcionalidad.
Documentacion Pruebas de =~ Documento completo con la informacion relevante para los casos de
Software prueba usando el estandar IEEE 829-2008.
Debe ser clara y precisa, asi como también muy visual para su facil
interpretacion usando el estandar IEEE 1063-2001.
Tabla 3. Estandares de cada entregable

Mental App

Manual de usuario



2.4. Organizacion del proyecto y comunicacion

2.4.1. Interfaces externas o Stakeholders

En la tabla 4, se especifican los Stakeholders y los clientes a quienes estara dirigida la aplicacion

movil.

Stakeholde N -
s Descripcion Responsabilidad Contacto
Equipo de trabajo
auip 10 Proveer los documentos
conformado por . L
realizados para la pagina web
personas de la facultad .
. . de mentes colectivas. - .
) de psicologia . Monica Natali
- . - Proveer los usuarios para la _, .
D medicina de la L, Sanchez Nitola
= e . realizacion de las pruebas . .
O Pontifica Universidad Aloha msanchezn@javerian
Javeriana encargados pha. . a.edu.co
- Aprobar las entregas parciales
del proyecto Mentes la final del proyecto
Colectivas. y proyecto.
. - Aprobar la entrega parcial del
-§ Director del trabajo de = proyecto, esto incluye = Jaime Andrés Pavlich
= grado documentos y la informacion Mariscal
£ Profesor de la Pontifica de los Sprints. ipavlich@javeriana.e
% Universidad Javeriana - Dar asesoria en las diferentes = du.co
< fases del proyecto.
Paula Catalina
Pifieros Pardo
- Documentar el proceso de . . :
- pineros.paula@javeri
disefio, complementando la
. ., . ana.edu.co
informacién enviada por el
cliente. . .
.. John Stiven Garcia
o - Complementar los requisitos Vargas
< funcionales y no funcionales de . R
@ . L , john_garcia@javerian
s . la aplicacién mdvil, basandose
” Estudiantes de . . a.edu.co
5 . ., . en los enviados por el cliente.
pt ingenieria de sistemas . : i
3 - Realizar la implementacion de .
5 RN Karen Sofia Coral
= la aplicacion movil.
wm Godoy
- Presentar avances del L
. corallg_ksofia@javer
proyecto a los clientes y

administrador  (teniendo en
cuenta las actividades que tiene
cada sprint).

Tabla 4. Stakeholders y clientes del proyecto

iana.edu.co

Santiago Roa Duefias
santiago.roa@javeria
na.edu.co
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2.4.2. Organigrama y descripcién de los roles

En lailustracion 2 se puede apreciar la estructura del organigrama que se utilizara para la organizacion

de los roles del equipo de trabajo.

Coordinador
del Equipo

l

\

Coordinador
de Desarrollo

Coordinador
de Pruebas de
Calidad

:

lustracion 2. Organigrama

Coordinador
de
Documentacion

En la tabla 5 se especifica el rol que tiene cada integrante del grupo, junto a una breve descripcién de
este y las responsabilidades que tiene a lo largo del desarrollo del proyecto.

Integrante Rol

Paula Catalina
Pifieros Pardo

John Stiven
Garcia Vargas

Coordinadora
del equipo

Coordinador de
desarrollo

Descripcion
Responsable de coordinar
las actividades de cada uno,
teniendo en cuenta tiempos
de entrega, la carga que
tiene cada miembro del
equipo.

Tiene la Gltima palabra en la
toma de decisiones del
proyecto.

Responsable de gerenciar y
organizar los sprint y las
actividades que se van a
desarrollar, teniendo en
cuenta las dependencias que
pueden llegar a tener estas.

Responsabilidades

- Revision actividades
entregadas por los demas
miembros.

- Liderar las reuniones a nivel
grupal.

- Revisar el progreso de las
actividades de cada sprint.

- Encargado de dirigir las
reuniones donde se realiza la
estimacion de las historias de
usuario (Planning Poker).
Planificar las actividades que
se desarrollaran en los Sprints
- Asignar los recursos en la
fase de implementacion, de
forma equitativa.

- Organizar las daily.



Coordinadora
pruebas de
calidad

Karen Sofia
Coral Godoy

Coordinador
documentacion

Santiago Roa
Duefias

Se asegura que se cumplan
con los tiempos planteados
para cada sprint, con la
calidad necesaria. Revisar
que las pruebas realizadas
abarquen la mayor cantidad
de escenarios posibles.

Encargado que todos los
documentos que se
entreguen tengan
coherencia entre ellos.

Tabla 5. Roles y responsabilidades

3. Administracion del proyecto

3.1. Métodos y herramientas de estimacion

- Disefio de planes para el
manejo y control de riesgos.
- Verificar el desempefio de

todos los miembros del
equipo.
- Revision del disefio de

pruebas y los resultados de
estas.

- Revision coherencia vy
cohesién de los documentos.

- Revision recomendaciones

planteadas por el
Administrador y el cliente.
- Revision de la

documentacion entregada por
parte de los clientes.

La estimacion del proyecto se enfocara principalmente en los aspectos de: estimacion de la duracién
de las actividades (tiempo), el esfuerzo que constituye su realizacion (esfuerzo), y la estimacion de
los recursos de las actividades (recursos).

Para lograr una correcta organizacion y administracion del tiempo y el trabajo a realizar por los
miembros del grupo, es necesario elaborar una estimacion que permitira planificar de forma realista
el desarrollo del proyecto, determinar la viabilidad de este y la adecuada asignacion de recursos que
se necesitan, logrando realizar los entregables en el tiempo determinado.

Dentro de la estimacién se consideraran los siguientes puntos de los tres aspectos fundamentales

descritos en la tabla 6.

Aspectos fundamentales

Esfuerzo

Tiempo

Recursos

Descripcion
= Relevancia de la tarea dentro del proyecto.
= Complejidad que represente la tarea.
= Cantidad de personas que van a realizar una misma

tarea.

= Tiempo que toma realizar la tarea.
= Tiempo limite que se tiene para entregar el proyecto.

= Qué recursos van a ser necesarios.
= Accesibilidad a los recursos.

Tabla 6. Puntos relevantes para la estimacion de los aspectos fundamentales



De acuerdo con los puntos listados, a continuacion, se explicaran los métodos y herramientas que se
usaran en cada uno de los enfoques, asi como sus resultados.

= Estimacion de tiempo

Teniendo en cuenta que se siguié una metodologia agil scrum, ademas de considerar el cronograma
semestral de la universidad se determinaron algunos puntos de control, asi como el tiempo méaximo
para desarrollarlo, usaremos como primera medida los sprints que tendran como maximo una
duracion de 2 semanas.

Como herramienta para el desarrollo de la estimacion usaremos un diagrama de Gantt donde se
evidencian las diferentes tareas, asi como su duracién segun la estimacion y las dependencias. Esta
estimacion se encuentra en la seccion 3.4, en donde se encuentra el diagrama de Gantt propuesto.

= Estimacion del esfuerzo

La estimacion se realiza mediante la técnica de Planning Poker [6] de las metodologias agiles. El
proceso es el siguiente.

a) Un miembro del equipo toma el rol de director de la sesion de Planning Poker.

b) El director lee la historia de usuario con todas sus implicaciones y se despejan las dudas que
cualquiera pueda tener sobre esa historia en particular.

¢) Cada uno toma un mazo de la serie Fibonacci y escoge una carta con el valor que propone para
la historia de usuario.

d) Los integrantes con las estimaciones mas altas y bajas argumentan los motivos de sus
estimaciones.

e) Se repite la votacion hasta llegar a un consenso.

f) Se repite desde los pasos b al e hasta que se hayan estimado todas las historias de usuario.

= Estimacion de recursos
Se realizara por medio de la estimacion ascendente, en la cual los recursos del equipo y fisicos se

estiman en cada nivel de actividad, y luego se suman para tener la estimacién total. El resultado se
presenta en la tabla 7:

Tipo de recurso Nombre Tiempo Meses
Computadores 4
Hardware y Software o S
y Aplicaciones de Ofimatica 4
Entrenamiento Capacitaciones 3
Costo de Esfuerzo Salarios Ingenieros 4
Costos colaterales Internet 4

Tabla 7. Estimacion de recursos



3.2. Monitoreo y control del progreso

El monitoreo del progreso se lograré gracias a un documento de hoja de calculo llamado “Control de
Seguimiento” donde se encuentras las actividades que deben ser desarrolladas, la fecha de entrega,
asi como los responsables de cada actividad.

En la llustracién 3 se puede ver la estructura general del monitoreo, la puntuacion de cada actividad
depende de la asignada en la etapa de estimacion, la cual se explica en la seccién anterior. En esta
tabla se encuentran todos los Sprints junto con la documentacion y demas actividades del proyecto.

Funcionalidad y/o Actividad Fecha de Entrega | Puntuacion | Responsables Progreso A Tiempo
0%
0%
0%
0%
0%
0%

lustracion 3. Tabla de seguimiento general

En la lHustracién 4 se encuentra la estructura del monitoreo de los Sprint la cual se replicara para cada
uno. A cada actividad del Sprint se le asignara una puntuacién con la finalidad de medir el progreso
general del Sprint.

Actividad Fecha de Entrega | Puntuacion | Responsables | Progreso ATiempo
0%
0%
0%
0%
0%
0%

Progreso Total 0%

llustracion 4. Tabla de seguimiento del Sprint

En el momento en el cual las actividades no sean desarrolladas a tiempo se utilizaran las reglas
definidas por el grupo en el Anexo 4. Reglas del equipo.

3.3. Inicio del proyecto

Los lenguajes y herramientas que se necesitan para documentacién, control de seguimiento, control
de versiones, disefio, estimacion y medios de comunicacion nombrados en la seccién 2.2 ya son
conocidos y han sido usados en diversas ocasiones por todos los integrantes del grupo.

Respecto a los lenguajes y herramientas necesarios para la implementacion no son de conocimiento
general para el grupo, por lo que se deben seguir los siguientes tutoriales propuestos en la tabla 8.

Lenguaje o  # de integrantes que
herramienta  deben capacitarse
Java 0 No es necesario
MySQL 3 https://www.mysqltutorial.org/

Tutoriales



Material dado por el profesor Carlos Andrés Parra de la

Flutter 2 Pontificia Universidad Javeriana.
https://esflutter.dev/docs/reference/tutorials
Django 4 https://docs.djangoproject.com/en/4.0/intro/
https://wiki.openmrs.org/display/docs/OpenMRS+SDK+
OpenMRS 4 Step+By+Step+Tutorials
Spring Boot 2 https://spring.io/guides/gs/spring-boot/

Tabla 8. Capacitaciones necesarias

Cada integrante tiene la libertad de desarrollar los tutoriales en el orden que deseen, como minimo
deben revisar el 75 % de cada tutorial y tienen un plazo maximo de finalizarlos hasta el 12 de junio
de 2022.

3.4. Planes de trabajo del proyecto

El diagrama WBS proporciona una concepcion inicial del proyecto, definiendo a alto nivel los
objetivos y el proceso de desarrollo con el propdsito de estructurar el componente. Se contemplaron
las fases que se plantearon en la metodologia explicada en la seccion 2.1y se realiz6 el diagrama
WABS correspondiente, cada fase se compone de diferentes actividades que se realizaran durante el
desarrollo paralelamente. La especificacion de cada fase se puede observar a continuacion en la
ilustracion 5.

Meantes Colectivas

h Y Y

JIREEES 1n NREN

funcionales

llustracion 5. Diagrama WBS
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Para el desarrollo del proyecto se definieron 4 fases en las cuales se contemplan:

Fase metodoldgica de levantamiento de requerimientos: esta enfocada en la contextualizacion
acerca del proceso actual que tiene Mentes Colectivas y el levantamiento de requerimientos de
las nuevas funcionalidades. En esta fase se realizan reuniones con el area de la salud, la cual es
la encargada del proyecto, y con el grupo de desarrollo que realizo la version inicial web del
proyecto para conocer la implementacion de este.

Fase metodoldgica de disefio: Durante esta fase se pretende realizar el proceso de andlisis de
informacidn de los requerimientos para desarrollar el disefio del sistema y la planeacion de cada
sprint.

Fase metodoldgica de implementacién: Para esta fase se va a realizar el desarrollo de los
sprints planteados previamente. La comunicacion entre los tres roles es primordial para poder
finalizar cada uno de los Sprints, ya que se necesita la aprobacion del cliente.

Fase metodoldgica de demostracion y evaluacion: consiste en la entrega del producto final
junto con el plan de pruebas y de calidad; concluira con la entrega de la version Alpha.

En cuanto a lo que sera cada Sprint, se compondra de un conjunto de actividades que cuentan con

esta

informacion: nombre, duracién estimada, asi como las dependencias entre las actividades y el

equipo responsable de ellas. Durante el desarrollo de cada Sprint se desarrollaran las funcionalidades
correspondientes. También es importante aclarar que se hace una reunion de planeacién del Sprint,
asi como una sesién de retroalimentacion de los resultados de este. En la tabla 9, se definen las
actividades generales que se desarrollaran en los Sprints.

No.

B WO DN

Dura- Actividad

Nombre de la actividad cion  predeceso Responsables
(dias) ras

Planeacion del Sprint 1 Scrum Master y Scrum Team
Inicio del Sprint 0 Scrum Master y Scrum Team
Desarrollo de funcionalidades 10 1,2 Scrum Master y Scrum Team
Ejecucion de pruebas vy 2 3 Scrum Master y Scrum Team
retroalimentacion

Finalizacion y calificacion del 1 4,5 Scrum Master y Scrum Team

desarrollo Sprint
Tabla 9. Actividades de cada sprint

Para mostrar de manera mas puntual todas las actividades que se van a realizar se elabor6 un diagrama
de Gantt, como se observa en la ilustracion 6, el cual para cada tarea visualiza el nombre, los
integrantes asignados a dicha tarea y la fecha de inicio y fin.



2023

Jan Feb Mar Apr May Jun Ju

- Sprint 1
- Sprint 2
- Sprint 3
- Sprint 4
- Sprint 5
Diserio
- Demaostracion y Evaluacion
Requerimientos

sDD

- Manual de Usuario

Documento de Requerimientos

lustracion 6. Diagrama de Gantt

Cada una de las fechas que estan en el diagrama son las fechas de inicio de las actividades y las fechas
aproximadas de entrega, teniendo en cuenta que se da inicio al primer sprint el dia 1 de febrero (Ver
seccion 7).

Conociendo las actividades que se tienen planteadas, por medio del diagrama WBS, se requiere tener
una mejor comprension de los objetivos, teniendo presentes las fechas, tanto de inicio como de
finalizacién, de cada una de las actividades, todo esto para mejorar la gestién de los recursos que se
puede tener, esto por medio de la toma de decisiones y de la priorizacion de actividades.

4. Monitoreo y control del proyecto

4.1. Administracion de requisitos

El modelo del ciclo de vida descrito en la seccidon 2.1 demuestra que debido a la inclusién de una
metodologia agil y a que cada paso desarrollado por el equipo es revisado por el administrador y en
algunos casos por el cliente se asegura que al realizar cambios no se afecte al proyecto en gran
magnitud.

En la fase de levantamiento de requerimientos se llegd a un acuerdo con el administrador y el cliente
sobre los requerimientos del proyecto. Algunos de los requerimientos fueron solicitados por el equipo
de Mentes Colectivas, mientras que otros fueron sugeridos por el administrador y otros determinados
por el equipo de desarrolladores.



En la fase de implementacion el contacto de los desarrolladores con el administrador y el cliente es
mas cercano y sucede como minimo cada vez que una historia de usuario es realizada para la
respectiva verificacion y a aprobacion de esta. Si es necesario que algun requerimiento se modifique
0 sea afiadido y esté relacionado con una funcionalidad ya finalizada o en proceso este requerimiento
se llevara a cabo antes de continuar con las demas funcionalidades. Este proceso se ve en la ilustracién
7.
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lHustracion 7. Modificacidn de requerimientos por parte del cliente

Si el cambio respecto a los requerimientos surge por idea de un integrante se discutira con todo el
grupo y el lider de calidad tomara la decision acorde a la discusion. Una vez analizado y se realice la
propuesta de la modificacion se solicitara la aprobacion del administrador y dependiendo de su
respuesta se realizaran los cambios necesarios en la propuesta y se solicitara la aprobacién del cliente.
Este proceso se ve en la llustracién 8.
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lHustracién 8. Modificar requerimientos por parte de MentalApp



4.2. Cierre del proyecto

Las actividades que se desarrollaran para el cierre del proyecto permitiran dar un informe del avance
realizado, estas actividades permiten mejorar la toma decisiones, esto para mejorar el rendimiento al
evaluar las falencias que se puedan presentar. Estas actividades se llevaran a cabo al final de cada
iteracion, las cuales son:

= Revision de calidad del producto y los entregables.

= Analisis de la iteracion.

= Decisiones para mejorar o continuar con el desarrollo de las siguientes fases.
= Evaluacion del trabajo en equipo.

En la tercera fase, se van a agregar mas actividades para tener un mayor control sobre la calidad de
las pruebas y la integracion de los componentes, estas actividades son:

= Revision de las pruebas realizadas.
= Revision funcionamiento al finalizar la integracion de los componentes.

Al finalizar cada sprint, se elaboraran las pruebas en conjunto y la informacién se recopilara en un
Excel, en el cual se va a guardar todos los posibles casos que tenga la funcionalidad, las entradas de
esta y la salida esperada. Al momento de realizar la prueba, si la respuesta obtenida es la misma de la
cual se tiene el registro esta sera una prueba exitosa. Esto proceso se va a repetir para cada sprint, en
donde se van a evaluar las funcionalidades realizadas en sprints pasados, con el fin de verificar que
se cumple con los requisitos y de esta forma mejorar la toma de decisiones que se pueden tener a lo
largo del desarrollo del proyecto, ademas se busca mitigar los errores que se puedan presentar en la
integracion de los componentes.

5. Procesos de soporte

5.1. Anélisis y administracion de riesgos

Se realiza un andlisis de riesgos en diferentes etapas del proyecto, primero de manera general y luego
se realiza de manera especifica al comienzo de cada Sprint. Cada riesgo establecido se clasifica segun
la probabilidad de que ocurra, el impacto que este genera y el tipo de este riesgo. Las posibles
clasificaciones son:

Probabilidad: Impacto: Tipo:

Muy probable Insignificante Técnico
Probable Menor Externo
Posible Moderado Organizacion

Poco probable Mayor Direccién de proyecto

Muy poco probable Catastrofico



Segun la probabilidad y el impacto que genera el riesgo se le asigna una calificacion que permitira
establecer su priorizacion. Estos puntajes se pueden ver en la Tabla 10.

IMPACTO
PROBABILIDAD | Insignificante | Menor | Moderado | Mayor | Catastrofico
Muy Probable 5 10 20 40 80
Probable 4 7 14 30 55
Posible 3 5 10 20 40
Poco Probable 2 3 6 12 24
Muy Poco Probable 1 1 2 4 8

Tabla 10. Clasificacion de riesgos

Teniendo en cuenta el sistema de clasificacion se procede a explicar como se identifican los riesgos.
Para los riesgos generales en un principio gracias a las reuniones que se han desarrollado con el
administrador se pueden identificar algunos riesgos que parten de sus preocupaciones. A través de
los aportes de cada uno de los miembros del equipo de trabajo se van identificando y seleccionando
los riesgos mas relevantes segun su tipo para afiadirlos al documento de riesgos. Se observa en la
lustracion 9.

U £
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posibles riesgos

Administr ador

lHustracidn 9. Identificacidn de riesgos generales

Al inicio de cada Sprint se realiza otra deteccion de riesgos de manera especifica ya que se tiene en
cuenta las caracteristicas de este para poder definir bien estos riesgos. Cada sprint comienza con una
reunion de todo el equipo que es liderada por el encargado o encargados de este. El objetivo de la
reunion es discutir y listar los posibles riesgos, una vez realizado esto, el encargado procede a
clasificar y priorizar de estos para proceder a buscar una aprobacion por parte del equipo. Una vez se
aprueba esta priorizacion se procede a desarrollar el plan de mitigacion y asi comenzar con el
desarrollo del sprint. Este proceso se puede observar en la llustracion 10.
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lustracion 10. Identificacion de riesgos por sprint

Siguiendo el proceso de la identificacion de riesgos generales se identificaron y clasificaron los
riesgos observados en la Tabla 11.

Nomenc Riesqo
latura g
Mala estimacion de la
RP3 complejidad de los
sprints
Problemas para
RT4  procesar la informacion
de los sensores
RP1 Comun_lcac_lon poco
asertiva interna
Demorados en entrega
RT2 por falta de
conocimientos técnicos
Comunicacion poco
RP2 asertiva con agentes
externos
RO? Incapgmdad de algln
integrante
RO3 Falta de: compromiso de
algun integrante
RT1 Cambl.o en los
requerimientos
RO1 Mala priorizacion de
sprints
RE1 Ausencia de apoyo de

Mentes Colectivas

Probabilidad
Probable 0,6
Probable 0,6

Posible 0,4
Posible 0,5

Poco
Probable 0.3

Poco
Probable 0.2

Poco
Probable | 2

Posible 0,6

Posible 0,7
Muy Poco
Probable 0.2

Impacto

Mayor

Mayor

Mayor

Mayor

Mayor

Mayor
Mayor
Moderado

Moderado

Catastrofic
0

Cons
ecuen Tipo de Riesgo
cias
30 Direccién de
Proyecto
30 Técnico
20 Direccion de
Proyecto
20 Técnico
12 Direccion de
Proyecto

12 Organizacion
12 Organizacion
10 Técnico

10 Organizacion

9 Externo



Ausencia de apoyo Muy Poco
RE4 U
equipo técnico Probable
Demoras por agentes
RE3 externos (D) Probable
Ausencia de personas Poco
RE2 | para realizar pruebas de Probable
usabilidad
RP4 Mala organizacion en Muy Poco
los tiempos de entrega Probable
Descontinuacion de MUV Poco
RT3 alguna herramienta y
Probable

necesaria

0,7 Cataf)troflc 8 Externo
0,7 Menor 7 Externo
0,3 Moderado 6 Externo
Direccion de
0,2 Mayor 4 Proyecto
0,1 | Moderado 2 Técnico

Tabla 11. Riesgos y su clasificacion

De acuerdo con los riesgos establecidos en la tabla anterior se escogieron los mas importantes segin
su puntaje. A continuacion, en la Tabla 12 se presentan estos riesgos junto con su plan de mitigacion.

Nomenclatura

RP3

RT4

RP1

RT2

RP2

RE3

RE4

Riesgo

Mala estimacién de la
complejidad de los Sprints.

Problemas para procesar la
informacion de los sensores.

Comunicacion poco asertiva
interna.

Demorados en entrega por
falta de conocimientos
técnicos.

Comunicacion poco asertiva
con agentes externos.

Demoras por
externos (DTI)

agentes

Ausencia de apoyo equipo
técnico

Plan de mitigacién

Con la ayuda del administrador y expertos se
realizara la validacion de las estimaciones realizadas
por el equipo para hacer los ajustes necesarios.
Antes del inicio del proyecto se realizaran pruebas
con los sensores en diferentes escenarios para
encontrar la mejor manera de procesar los datos que
arrojan.

Cuando comience la etapa de implementacién se
tendran Daily meetings por lo que la comunicacion
y la demostracion de avances de cada integrante
tendr frecuente.

Se asignaron los cursos que deben realizar cada
miembro del equipo segun sus necesidades antes del
inicio del proyecto para estar al corriente con los
conocimientos técnicos del proyecto.

Se cuenta con diversos contactos por lo que cada
peticion y/o reunién puede ser atendida de manera
eficaz por diferentes personas, 1o que permite un
amplio canal de comunicacion. Ademas, se realizan
reuniones esporadicas.

Se cuenta con la ayuda del director de la tesis, para
que él se pueda comunicar con el &reade DTI y darle
prioridad a los problemas que se puedan llegar a
presentar.

Se contaba con la ayuda de Camilo Serrano, quien
dejo su contacto y documentacion del proyecto.

Tabla 12. Riesgos priorizados con su mitigacion



5.2. Control de calidad

Para garantizar la calidad de los entregables y funcionalidades presentadas a lo largo del proyecto,
asi como también las pruebas que se ejecuten y la evidencia del trabajo individual, se van a tener en
cuenta los siguientes procesos de control de calidad:

5.2.1. Control de documentacion

Por medio de este control, el coordinador de documentacion debe revisar que los documentos estén
concordes con los estandares especificados previamente (Ver tabla 3 de la seccion 2.3).

Este control se realiza antes de las entregas, el proceso es solicitado por el coordinador, el cual verifica
la calidad del trabajo realizado por los integrantes, y en caso de ser requerido, deberan realizar los
ajustes pertinentes hasta que estos sean aprobados por el coordinador, este proceso se instruye en el
diagrama BPMN de la ilustracion 11.
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- =
g -]
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Q
=
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v |2
=
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3
= Realizar
= correccion
2 requerida
-
-

llustracion 11. Diagrama BPMN del control de documentacion

5.2.2. Control pruebas de software

Este control se realiza al finalizar cada sprint, en una reunién dirigida por la coordinadora de pruebas
de calidad, donde se verificara el funcionamiento conjunto de las actividades culminadas del sprint,
estas pruebas incluyen sprints pasados.

Al finalizar estas pruebas y de recibir la confirmacion de la coordinadora, se procede a agendar la
reunion con los clientes para presentar el avance.



En caso de que la coordinadora observe una falencia en alguna actividad realizada por algin
integrante, se procederd a evaluar las pruebas realizadas por este; si se encuentra alguna
incongruencia, se debe realizar los ajustes pertinentes para que la actividad cumpla con los
especificado al inicio del sprint; si por el contrario las pruebas estan correctas, se procedera a revisar
la funcionalidad completa.

Este control se debe realizar antes de finalizar el Sprint, para garantizar que se tenga el tiempo
suficiente de realizar los ajustes en caso de inconvenientes y no generar retrasos en la entrega del
sprint. Se instruye dicho proceso en el diagrama BPMN de la ilustracion 12.
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N 5
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T g administrador y clientes
2 - No
£ | £
g i
L 3 No Revision y correccion
T 2 de errores con el
=z “ Saolicitar pruebas equipo de desamollic
(] unitarias de la
E actividad
— inconsistente X
e Prueba unitaria comrecta? Asignar correccion al
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2 3

E Realizar

3 correccion

2 requerida
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2 Control pruebas unitarias
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llustracion 12. Diagrama BPMN del control pruebas de software
6. Planning Poker

Para realizar la estimacion en cuanto al nimero de puntos de la historia de usuario, se usé en mazo
de cartas, en donde cada una tenia un valor numérico de la serie Fibonacci (0, 1, 2, 3,5, 8, 13, 21, 34,
55, 89).

Si un miembro del equipo tuviera una incertidumbre en cuanto a la estimacion de la actividad que se
debe realizar, el mazo contaba con una carta que tenia el signo de interrogacion (?). El proceso
utilizado para la estimacion mediante el Planning Poker es descrito a continuacion:

1. Se enumeran y discuten las historias de usuario a las que se les va a realizar la estimacion. Al
finalizar la explicacién de esta, cada participante escoge la carta con la estimacion individual.
Cuando todos los participantes hayan realizado su voto, se revelan los valores de forma
simulténea.

2. Si la historia de usuario tiene la misma estimacion por todos los miembros del grupo, ese es
el valor de la estimacion.



Si la historia de usuario obtuvo diferentes valores de estimacion, los participantes que
tuvieran la estimacion mas alta y baja comentan porque seleccionaron ese valor. Después de
esto, se vuelve a realizar el primer paso, esto hasta que la estimacién obtenida por esa historia
de usuario sea la misma.

3. En este momento, empieza un proceso iterativo, por cada una de las historias de usuario y
que cada una de estas tenga un consenso entre la estimacion dada de forma individual por
cada uno de los miembros del grupo.

Se realizo el planning poker para cada una de las historias de usuario que abarcan el alcance de la
app. Los resultados obtenidos se pueden ver en el Anexo 5. Resultados Planning Poker.

7. Cronograma

El cronograma contiene las cuatro fases expuestas en la metodologia del proyecto. Para mejor
comprension de la distribucidn de las actividades, en la ilustracion 13 se muestra de forma general
las fechas de desarrollo de las fases.

# & NOMERE DE LA TAREA 22, PERSONA ASIGNADA @ estano @D f5] FECHA DE INICIO FECHA DE VENCIMIENTO
1 Requerimientos sofia Coral, John Stiven Garciz Vargas, Paula Pifieros, Santiago Roa 1/30/23 2/1/23
2 Documente de Requerimientos John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros, Santiago Roa, Sofia Coral 1/30423 2/8/23
3] Disefio Sofia Coral, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros, Santiago Roa 2/7/23 2/14/23
4 SDD Sofia Coral, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros, Santiago Roa 1/30/23 2/14/23
Sprint 1 Sofia Coral, Santiago Roa, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros @ 2/1/23 2/15/23
6 Sprint2 Sofia Coral, Santizgo Rea, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros @ 2/18/23 3/2/23
Sprint 2 Sofia Coral, Santiago Roa, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros @ 3/3/23 3/18/23
8  Sprint4 Sofia Coral, Santizgo Rea, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros @ 3/18/23 4/3/23
Sprint 5 Sofia Coral, Santiago Roa, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros @ 474723 4/19/23
10 Demostracién y Evaluacién Sofia Coral, Santizgo Rea, John Stiven Garcia Vargas, Paula Pifieros 424723 5/9/23
1 Manual de Usuario sofia Coral, Santiago Rea, John Stiven Garcia Vargas, Paula Piferos 53/1/23 5/15/23

llustracion 13. Cronograma general del proyecto

El cronograma para el desarrollo del primer Sprint se puede apreciar en la ilustracion 14.

Q Buscar tareas Hoy < > febrero 2023 Filtro  Mes v & Yo - 2 Personas asignadas & Mostrar

domingo lunes martes miércoles jueves viernes sabado

lHustracién 14. Cronograma del primer Sprint



Anexos

Para el desarrollo de esta entrega se utilizaron ciertos documentos que, por cuestiones de presentacion
y espacio, se visualizan como anexos. Se encuentran los siguientes archivos con sus respectivas rutas:

= Anexol. VFP
Trazadocs/Anexos/VFP/VFP.pdf

= Anexo 2. SRS
Trazadocs/Anexos/SRS/SRS.pdf

= Anexo 3. Glosario
Trazadocs/Anexos/Glosario.pdf

= Anexo 4. Reglas del equipo
Trazadocs/Anexos/PMP/Anexos/Reglas del equipo.pdf

=  Anexo 5. Resultados Planning Poker
Trazadocs/Anexos/PMP/Anexos/Resultados Planning Poker.pdf


https://livejaverianaedu.sharepoint.com/sites/Tesis400/Shared%20Documents/General/Trabajo%20de%20grado/Documentos/PMP/Anexos/Anexo%201.%20VFP.pdf
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