ESTRATEGIAS DE VALIDACION EMOCIONAL Y PSICOLOGIA POSITIVA CON
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

MARIA FERNANDA CERON BERJAN
MARIANA CONTRERAS MALDONADO
Trabajo de grado para obtener el titulo de psic6logas

DIRECTOR DEL TRABAJO DE GRADO
OSCAR MAURICIO MONTANO

Pontificia Universidad

JAVERIANA

Bogota ———

FACULTAD DE PSICOLOGIA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
BOGOTAD.C
2022



Tabla de contenido

Planteamiento del Problema y Objetivo de Estudio 5
Justificacion 9
Marco Teorico 15
Aproximaciones al Conflicto Armado Colombiano 15
Conceptualizacion Sobre la Violencia 18
Violencia y Nifios, Nifas y Adolescentes Victimas del Conflicto Armado 21
Emociones 25
Emociones y Conflicto Armado 30
Emociones en Nifios, Nifias y Adolescentes en el Conflicto Armado 33
Validacion Emocional 37
Validacion Emocional desde la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT) 40
Psicologia Positiva 43
Emociones Positivas 47
Compromiso 50
Relaciones 51
Significado 51

Logro 52
Meéetodo 53
Disefio 53
Consideraciones Eticas 55
Participantes 56
Instrumentos 57
Procedimiento 58
Fase 1. Revision Teorica 58

Fase 2. Planeacion y estructuracion de la cartilla 59

Fase 3. Seleccion de jueces expertos 59

Fase 4. Validacién de contenido por jueces expertos 60

Fase 5. Resultados y correlacion 60
Resultados 61
Discusion 70
Conclusiones 76
Referencias 79
Anexos 96
Anexo 1: Carta de solicitud como juez experto 96
Anexo 2: Formato de calificacidn y validacidn por juicio de expertos 97

Anexo 3: Formato en pdf de la Cartilla “Acompanando(me) con sentido” 106



Resumen

La violencia y el conflicto armado han sido elementos transversales en la historia de Colombia.
Una de las poblaciones més afectadas han sido los nifios, nifias y adolescentes (NNA) los cuales
han vivido las repercusiones psicoldgicas de la guerra. Teniendo en cuenta la escasa relevancia
que se ha dado en términos culturales y pedagogicos a la educacion emocional en el pais, y con
el propésito de aportar en la reparacion de dafio psicoldgico de los NNA victimas del conflicto,
se cred y validé una herramienta pedagdgica dirigida a equipos multidisciplinares (con
psicologos) sobre validacion emocional (VE) y bienestar basado en la psicologia positiva.
Palabras clave: validacion emocional, psicologia positiva, victimas, conflicto armado,

nifios nifias y adolescentes



Abstract

Violence and armed conflict have been transversal elements in Colombia'’s history. One of the
most affected populations, who have experienced the psychological repercussions of war, has
been children and teenagers. Yet, emotional education hasn't been a priority in cultural and
pedagogical terms. That is why it is essential to create a tool that can contribute to repairing
the psychological damage of children and teenagers victims of the conflict. Considering this,
the purpose of this investigation was to create and validate an instrument based on emotional
validation and a positive psychology well-being approach that multidisciplinary teams (with
psychologists) might use with children and teenagers.

Key words: emotional validation, positive psychology, victims, armed conflict, children

and teenagers



Planteamiento del Problema y Objetivo de Estudio

La violencia y el conflicto armado han sido elementos transversales en la historia de
Colombia. Mas de 50 décadas de lucha por la tenencia de las tierras, de explotacion de
recursos naturales, de desigualdades y confrontaciones sociales han marcado la vida de mas
de 9.278.531 personas (RUV 2022), o incluso mas, pues cuantificar victimas y hechos
victimizantes es una tarea compleja, sobre todo en un pais que prefiere modificar cifras a
hacerse cargo de su incapacidad de atencién y proteccion. Seguido al nacimiento de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), se dio paso a la creacion de
multiples actores que marcarian la historia de guerra del pais. Un sin nimero de guerrillas se
crearon en la década de los sesenta, unas mas fieles que otras a la lucha por la tenencia de la
tierra (Zuluaga, Ay Buelga, S, 2014). La pluralidad de actores, de mecanismos de
confrontacion, la priorizacion de la violencia sobre las culturas de paz y la falta de garantias
de proteccion estatal costo la vida, la seguridad y el futuro digno de miles de personas en el
pais. La falta de garantias sociales y politicas del Estado ha agudizado la vulnerabilidad de
aquellas poblaciones minoritarias y discriminadas debido a su condicidn social, econdmica,
etaria, de género, etc.

Colombia es un pais de brechas sociales, de élites marcadas y poblaciones vulnerables
histéricamente determinadas. El pais se divide entre una élite politica “latifundista y
monopolizadora y por otro lado, grupos minoritarios como los indigenas, afrodescendientes y
campesinos que no han contado con el mismo acceso a los derechos de propiedad ni a los
servicios de Estado” (Barcelona Center for International Affairs, s.f). Esta diferencia
sociopolitica ha hecho que las principales victimas del conflicto armado sean habitantes de
las regiones periféricas del pais, donde hay escasa presencia estatal: campesinos,
afrodescendientes, indigenas, mujeres, nifios, nifias y adolescentes (a partir de ahora NNA).

Segun el Informe jBasta Yal!, del Centro de Memoria Historica (2013), entre 1958 y 2012 el



conflicto armado le costo la vida a 40.787 combatientes frente a 177.307 civiles. Esto
evidencia que el conflicto armado ha afectado principalmente a la poblacion civil, quienes
han tenido que aguantar por décadas secuestros, homicidios, desaparicion, desplazamiento
forzoso, violencia sexual, reclutamiento a menores, entre muchas otras.

Con el paso del tiempo, iniciativas como didlogos/procesos de paz, la creacion de
leyes, protocolos y decretos que buscan dar respuesta a los derechos de las victimas del
conflicto, y el interés por garantizar la proteccion de nifios, nifias y adolescentes, se ha
incrementado. Con la creacion de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (Ley 1448 de
2011) se estipuld que el Estado ofreceria garantias especiales y medidas de proteccion para
aquellos grupos con mayor exposicion a los riesgos de las violaciones contempladas en dicha
Ley, tales como nifios, nifias y adolescentes, los cuales abarcan la tercera parte de las victimas
afectadas (Corzo y Hernandez, 2017). Los impactos de la guerra en sus vidas son tan diversos
y numerosos como la cantidad de sujetos, sin embargo, es posible destacar repercusiones
psicoldgicas y cognitivas por la violacion a sus derechos humanos y la anulacién a la
dignidad (Moreno et al., 2021).

Las caracteristicas psicologicas, contextuales, culturales, politicas, etc, particulares de
los NNA hace necesario contemplar la vulneracion de sus derechos y necesidades de manera
diferenciada. Las consecuencias directas e indirectas de la guerra no solamente pueden
generar afectaciones fisicas y materiales en los NNA, sino también generar repercusiones en
su desarrollo, propiciando la aparicion de sentimientos como culpa, verglienza, inseguridad,
indefension y agresividad; ademas de facilitar la pérdida de relaciones interpersonales y la
confianza en el futuro, aumentando la probabilidad de tener sintomas de desajuste
psicoldgico que indiquen la posibilidad de tener estrés postraumatico (Hewitt et al., 2014). De
manera que atender las necesidades de los NNA en el posconflicto, escenario que enfrenta

actualmente el pais en razon de la firma del Acuerdo de Paz para la Terminacion del



Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera en el 2016, implica tener en
cuenta las necesidades psicologicas, contextuales, culturales, politicas, entre otras. Es decir,
pensarse un abordaje terapéutico y psicosocial que no solo permita tramitar el sufrimiento,
sino que propicie bienestar y brinde posibilidades a estos para la construccion de un futuro
diferente.

La atencidn psicoldgica a las victimas del conflicto armado, incluyendo los NNA, no
es un proceso nuevo. Aungue algunas personas intenten resolver por si mismas las
dificultades generadas por eventos traumaticos, como los que tienen lugar en el marco de un
conflicto armado, reprimiendo toda la situacion, terminan por generar una mayor tension
emocional y angustia en su vida cotidiana, evitando una resolucion de conflictos real (Corzo
y Hernandez, 2017). Para propiciar el cuidado de la salud mental de las victimas del
conflicto, la Corte Constitucional, a través de la Sentencia T-045 de 2010, obliga al Estado
colombiano a garantizar la atencion en salud con enfoque psicosocial, a traves de equipos
interdisciplinarios especializados para las victimas del conflicto armado colombiano (Naranjo
et al. 2011). Desde entonces, instituciones y actores gubernamentales, educativos y civiles,
han abordado, en la medida de sus posibilidades e intereses, las repercusiones del conflicto.
Y, aunque se han creado multiples protocolos para guiar a los profesionales encargados en el
acompafiamiento psicosocial, en el restablecimiento de derechos o en la atencion en salud, ha
sido dificil dejar de lado la pretension de “encontrar la formula adecuada para mitigar los
efectos de la violencia en todos los sujetos que se han visto afectados por ella” (Moreno y
Diaz, 2016).

Entonces, resulta importante encontrar un mecanismo que, sin la pretensién de
resolver todas las repercusiones psicoldgicas del conflicto, pueda guiar a los profesionales
encargados de trabajar con NNA en la construccién de nuevos discursos, simbolos y

significados que les incremente su bienestar y les dé la oportunidad de proyectar una vida con



posibilidades. En este sentido, resulta relevante destacar que el conflicto armado como
experiencia humana esta inscrito en las emociones de sus victimas (Observatorio Nacional de
Salud [ONS], 2018), y en ese aspecto, tener en cuenta el procesamiento efectivo de la
informacién emocional es vital para tramitar las secuelas de la guerra. Aprender a reconocer,
validar y expresar las emociones no es una tarea facil, considerando que histéricamente las
emociones han sido desalojadas de nuestros espacios de aprendizaje. Por lo que la
importancia de la labor de profesionales de las ciencias sociales y de la salud para guiar estos
procesos en NNA victimas del conflicto armado cobra cada vez mas importancia. Asi mismo,
aportes de la psicologia positiva son fundamentales pues contribuyen en la reparacion de la
dignidad del sujeto, devolver a las comunidades y a los individuos el control de sus vidas, v,
ademas, potenciar y validar sus capacidades como sujetos activos de una comunidad (Mesa y
Rey, 2017, p.4).

Teniendo en cuenta la magnitud del conflicto, la cantidad de victimas y los contados
recursos materiales y humanos para el abordaje psicosocial del posconflicto, es de gran
utilidad pensar en herramientas de gran alcance que permitan no solo informar sino también
guiar y apoyar a los equipos multidisciplinarios (con psicologos) en el acompafiamientos de
NNA. En el trabajo psicosocial con victimas del conflicto armado los equipos
multidisciplinarios son fundamentales pues permiten “comprender fenomenologias inherentes
desde diferentes planos de opinion, comprension y tratamiento” (Minera, 2018, p. 181). Las
repercusiones del conflicto deben abordarse desde multiples frentes, pues las consecuencias
de este trascienden el plano social, politico, comunitario, psicolégico, entre otros, es por esto
que se prefiere la interaccién de saberes y practicas para el abordaje con NNA victimas. Sin
embargo, por las particularidades del trabajo psicosocial, es necesario que algunos contenidos

tedricos y practicos los guie un psicélogo. De esta manera, abogando por el cuidado de los



NNA y una accion sin dafo, se requiere que en los equipos multidisciplinarios la accion de
los psicdlogos sea activa.

Teniendo en cuenta la problemética planteada, el presente trabajo tiene el propdsito
de, en primera instancia, realizar una investigacion cientifica que brinde las
conceptualizaciones claves para establecer las formas en que la validacion emocional y la
psicologia positiva pueden aportar en el abordaje psicosocial de NNA victimas del conflicto
armado colombiano. En segunda instancia, disefiar y validar una cartilla que recopile los
principales hallazgos de la revision tedrica, para en un futuro ser utilizada como una guia para
los equipos multidisciplinarios que trabajen con esta poblacion y les permita incidir
positivamente en su bienestar.

Por tanto, este trabajo busca responder a la pregunta ¢Qué valoracion hace un grupo
de expertos sobre una herramienta/estrategia pedagogica (cartilla) para equipos
multidisciplinares (con participacion activa de psicélogos) que trabajen validacion emocional
con NNA victimas del conflicto armado? Se parte de la hipotesis de que se obtendra una
valoracion positiva, al considerar que la validacion emocional puede contribuir
significativamente en el abordaje psicosocial de NNA victimas del conflicto armado al buscar
que estos alcancen mayor bienestar y felicidad a través del reconocimiento y refuerzo de sus

virtudes y capacidades.

Justificacion

El conflicto armado colombiano ha dejado una huella fisica, material y simbdlica en la vida
de los colombianos, particularmente en la de aquellas personas que vivieron de primera mano
los diferentes tipos de violencia perpetrados tanto por el Estado como por los grupos armados
al margen de la ley. Asi pues, con el propdsito de dar reconocimiento, atencion y reparacion

integral a las personas que sufrieron dafio como consecuencia de violaciones a los derechos
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humanos, ocurridas a partir del 1° de enero de 1985, se cred la Ley de Victimas y Restitucion
de Tierras (Ley 1448 de 2011), y sus Decretos Reglamentarios, en donde se establecieron los
hechos victimizantes. A pesar de los esfuerzos del Estado colombiano en realizar una
reparacion integral a las victimas, no se puede desconocer la existencia de profundos
problemas estructurales en el cumplimiento de dicha ley que han dejado a muchas personas
(entre ellos los NNA) desprotegidos por el Estado y, ademas, sin un proceso de reparacion
eficaz. En términos sociales es fundamental buscar alternativas que den respuesta a las
necesidades psicoldgicas de las victimas que siguen desprotegidas por los procesos de
reparacion del Estado.

Las consecuencias en la vida de varias generaciones de NNA es posiblemente
incalculable, pues se ha afectado su bienestar, integridad fisica, desarrollo psicologico,
espiritual, relacional, social, educativo, politico, entre otros. En un pais como Colombia
donde el 31.02% de los habitantes son menores de edad (DANE, 2018), y que ademas tiene
una larga historia de violencia, sufrimiento e incumplimiento de los derechos humanos,
resulta necesario pensarse, ademas, de los impactos que el conflicto tiene en la vida de las
victimas, las posibles estrategias sociales y terapéuticas para hacerle frente a las
consecuencias de la guerra en la vida de las personas, particularmente de los menores.

Si bien en Colombia se han implementado multiples programas y estrategias, la gran
mayoria financiados con recursos de cooperacion internacional, para posibilitar aprendizajes
que permitan la recuperacion psicologica, social, educativa y cultural de los menores, la falta
de coherencia entre el marco normativo y las politicas publicas a favor de los derechos de las
victimas ha generado un cumplimiento parcial de las reparaciones necesarias (Reed y
Ciurlizza, 2009); dejando a muchos NNA sin el apoyo psicolégico necesario para una

reparacion, superacion y resignificacion apropiada de los hechos victimizantes vividos.
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Entre los principales hechos victimizantes que ha dejado el conflicto armado en los
menores de edad en el pais, se encuentra: el desplazamiento forzado, el reclutamiento
forzado, la orfandad, la violencia sexual y las lesiones o muerte por minas antipersonal.
Como el impacto de la guerra trasciende el plano fisico y material, es importante reconocer y
trabajar sobre los impactos psicoldgicos que estos eventos traen consigo. Posiblemente, la
poblacién que mas se ve psicolégicamente afectada por la violencia del conflicto armado son
los menores, pues son quienes cuentan con menos recursos materiales y psicolégicos para
afrontar su realidad (Santacruz y Arana, 2002). Asi, Pefia et al (2007) menciona que la
experiencia de vulnerabilidad y violaciones de DDHH que se vive en un conflicto puede
marcar psicolégicamente a la persona, razon por la cual, surge la idea de que estas
experiencias pueden propiciar aspectos como: agresividad, depresion, sentimientos de
soledad, de pérdida y desarraigo, sentimiento de culpa y vergiienza, estrés postraumatico,
problemas de agresividad, ira, y violencia, entre otros, en los NNA victimas de los hechos
victimizantes de una guerra; esto sin mencionar las dificultades que enfrentan en el
reconocimiento de su propia identidad, gustos, proyecciones futuras, bienestar y felicidad.

En este sentido, las emociones son un tema que no se ha articulado en los escenarios
familiares, escolares, sociales o publicos, por lo que, como diria Martha Nussbaum (2006),
nuestra sociedad es una sociedad “emocionalmente iletrada”. Lo cual tiene un impacto
importante cuando se trabaja con victimas, pues los efectos de la guerra pueden desencadenar
consecuencias emocionales a largo y corto plazo; y reprimir dichas emociones puede generar
incluso la somatizacion de las mismas.

El cuerpo juega un papel muy importante cuando se habla de emociones y violencia.
En ello radica la importancia de hablar de validacion emocional, pues es algo que atraviesa a

la humanidad y, ensefiar sobre el reconocimiento, manejo y validacion de emociones, puede
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contribuir a que las victimas NNA tengan méas recursos para generar diferentes posibilidades
en la construccion de una vida en condiciones dignas.

Asi mismo, esas trayectorias de violencia han causado que se “normalice” la crueldad
humana y se genere un silencio y una ausencia de reflexion. A saber, que, en ocasiones eso
genera la invalidacion emocional de todos estos acontecimientos que los NNA victimas viven
en el transcurso de su vida (Quintero et al., 2014). Por esta razén, también es de suma
importancia trabajar desde la validacién emocional para evitar la normalizacion de la
crueldad y dolor humano.

La guerra trae consigo repercusiones negativas en la validacion emocional de las
personas, considerando que los estudios que se han llevado a cabo sobre este tema en el
contexto colombiano son muy escasos, sobre todo cuando se habla de los NNA. Aungue es
posible comprender que la validacion emocional no sea el principal tema a trabajar con
personas victimas, si es importante cuestionarse y reflexionar sobre las implicaciones que la
guerra tiene en el bienestar integral de las personas.

Aparte de lo anterior, las aproximaciones practicas y teoricas de la Psicologia Positiva
resultan no solo pertinentes sino también esenciales, pues analiza cuales son las condiciones
necesarias para vivir una vida plena y asi lograr un 6ptimo funcionamiento humano (
Dominguez y Ibarra, 2017). A través del estudio de las emociones positivas, las fortalezas y
las virtudes, la psicologia positiva busca entender y propiciar el bienestar y la felicidad de los
individuos y las comunidades (Mesa y Rey, 2017, p. 2).

Segun Martin Seligman (1999), precursor de la psicologia positiva, esta nueva forma
de contemplar la psicologia se centra en la comprensién y fortalecimiento de las cualidades
mas positivas de un individuo, lo que puede llegar a reducir problemas de salud mental. En
este sentido, analizar las posibilidades del abordaje social y terapéutico desde la psicologia

positiva en personas victimas de conflicto armado resulta oportuno y conveniente, pues abre
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las puertas a que las personas piensen nuevas posibilidades sobre su realidad en donde, a
través de la reparacion de las secuelas negativas de la guerra y la disposicion de herramientas
que permitan rescatar las experiencias positivas y las fortalezas psicologicas, se logre
acercarse a la experiencia de una vida plena y feliz (Mesa y Rey, 2017).

En este orden de ideas, es importante encontrar los elementos claves de la psicologia
positiva que puedan propiciar un mayor bienestar, emociones positivas y validacion de todas
las emociones, particularmente en los NNA. En el marco del conflicto armado, incluso en
otros escenarios de violencia, los nifios tienen unas necesidades y vulneraciones especificas.
Es pertinente abordar las vulneraciones de los NNA de manera diferenciada, pues las
experiencias traumaticas del conflicto generan un quiebre en el sentido de vida de las
personas teniendo en cuenta sus condiciones sociales, culturales, contextuales, entre otras
(Mesa y Rey, 2017, p. 4).

Ahora bien, aunque los NNA sean una de las poblaciones mas vulnerables, también
son una de las mas resilientes. De manera que la busqueda del sentido de vida, la generacion
de vinculos en sus contextos préximos, el reconocimiento del valor de si mismos en el
mundo, en la vida social y afectiva puede propiciar un bienestar integral. Esta doble
caracteristica de poblacién particularmente vulnerable, pero al mismo tiempo resiliente, hace
relevante el ejercicio de propiciar herramientas que permitan no solo prevenir un deterioro de
su salud mental, sino también una vida con sentido, bienestar y con la capacidad de validar
las emociones.

No resulta sorprendente que por la magnitud del conflicto y la cantidad de victimas
por reparar, el Estado no haya podido dar respuesta a las necesidades de muchos NNA.
Ademas, hablar de atencion psicosocial en el marco del conflicto armado no es una tarea facil
pues “los efectos de la exposicion a los hechos de violencia son tan variables como los

sujetos que se han visto sometidos a dichas situaciones” (Moreno y Diaz, 2016). A pesar de
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que multiples organismos gubernamentales y no gubernamentales han trabajado en la
creacion de protocolos que buscan encontrar la estrategia de atencion psicosocial adecuada
para las victimas del conflicto armado, no se ha encontrado una cartilla o protocolo que
permita entender el abordaje psicosocial y terapéutico desde las premisas de la validacion
emocional y la Psicologia Positiva.

Los equipos multidisciplinares podrian beneficiarse de un abordaje integral que se
presente no solo desde un enfoque diferencial, de derechos y de culturas de paz, sino también
desde un enfoque de bienestar, felicidad y que tenga consigo la importancia de la validacion
emocional. La creacion de una cartilla de este tipo permitiria destacar la importancia del
bienestar psicoldgico, la validacion emocional y la construccion de sentido de vida en NNA
victimas del conflicto armado colombiano.

Por otro lado, teniendo en cuenta las condiciones geopoliticas de Colombia, hay que
considerar que los abordajes psicosociales y terapéuticos con victimas del conflicto deben
realizarse en las regiones mas apartadas de los centros urbanos del pais. La falta de recursos
materiales y humanos es un factor limitante para la atencion de muchos NNA, pues dichas
regiones cuentan con poca presencia del Estado, o no hay suficientes recursos para financiar
los procesos necesarios. Por ende, la creacidon de un material pedagdgico que trascienda las
fronteras geograficas y llegue a todos los rincones del pais permitiria que grupos
multidisciplinares logren abordar la situacién de las victimas NNA sin las presiones
econdmicas o politicas que otros procesos puedan traer consigo. Si bien es cierto que una
herramienta pedagogica como la planteada no sustituye abordajes terapéuticos ni procesos de
reparacion, si puede complementar el proceso de esta poblacion victima para tener una vida
con sentido y bienestar.

Ahora bien, desde nuestra perspectiva personal como mujeres, internacionalistas y

futuras psicdlogas conscientes de la importancia de la salud mental y las implicaciones
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psicoldgicas del conflicto armado, nos resulta relevante encontrar estrategias pedagogicas que
contribuyan a generar bienestar y felicidad en las personas que més se han visto afectadas por
la guerra. Somos conscientes de las dificultades estatales para acceder a los lugares mas
apartados del pais, y hemos tenido la oportunidad de conocer de primera mano la importancia
de trabajar la salud mental en dichos territorios. Creemos en la posibilidad de resignificar
eventos dolorosos; en la capacidad que todas las personas tenemos de contribuir
positivamente en la vida de otros; en la autonomia de cada ser humano de construir futuros
diferentes que generen mayor bienestar y felicidad; y en la agencia politica de las victimas
del conflicto armado de encontrar un sentido, crear y construir paz en su cotidianidad.
Finalmente, como estudiantes de la Pontificia Universidad Javeriana siguiendo la
formacion integral, humana, ignaciana, y ética, se busca que con esta investigacion se logre
implementar los principios de la institucion: la creacion, y el desarrollo de conocimiento y de
cultura desde una perspectiva critica e innovadora para el logro de una sociedad justa,
sostenible, incluyente, democratica, solidaria y respetuosa de la dignidad humana (Pontificia

Universidad Javeriana, 2013).

Marco Tedrico

En este apartado se profundizara en conceptos, planteamientos teéricos e
investigaciones relacionadas sobre el conflicto armado, la psicologia positiva y la validacion

emocional.

Aproximaciones al Conflicto Armado Colombiano

Actualmente, el pais se encuentra en un proceso de transicion, el cual surgi6 a raiz de

la firma del acuerdo de paz del afio 2016 entre el Estado Colombiano y la extinta guerrilla de
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las FARC-EP?. Dicha transicion consiste en todo un replanteamiento institucional para
viabilizar los acuerdos alcanzados durante el proceso de negociacion, que tienen como fin
ejecutar alternativas de solucion para las problematicas sociales que histéricamente han
influido en el desarrollo social, econémico, ambiental y politico de Colombia, a saber: la
distribucion de la tierra, la escasa participacion politica, el narcotréfico, entre otras (Poder

Legislativo, 2016).

En este sentido, es fundamental para un profesional de las ciencias sociales concebir
que las raices del conflicto colombiano son aspectos que no surgieron con el nacimiento de
las guerrillas o el narcotréafico. Inclusive se podria afirmar que el surgimiento de estas ultimas
son consecuencia de aquellos descontentos sociales que se materializaron en una via armada,

y que acrecentaron las diferencias entre la Colombia citadina y la Colombia rural.

Si adelantamos un estudio histdrico y detallado del conflicto en Colombia, se tendria
que ahondar desde la creacion del pais como republica, es decir, desde su independencia en
siglo XIX, considerando aspectos institucionales que configuraron los cimientos de la
violencia en el pais, tales como: las guerras civiles producto de inestabilidad politica, la
relacion entre el centro (capital) y la periferia, los regionalismos, los obstaculos para impulsar
una pluralidad politica, la desigual distribucién de la tierra, la invisibilizacion de
comunidades aborigenes y de minorias, entre otras, que evolucionaron en el pasar del tiempo

y lograron asentarse como un contexto permanente para Colombia.

Un ejemplo de esta ultima afirmacidn son las diferentes configuraciones que
marcaron la historia de Colombia durante la primera mitad del siglo XX (por ejemplo el
periodo de “La Violencia” y el conflicto bipartidista), que fueron un caldo de cultivo para la

creacién de grupos armados organizados durante la segunda mitad del mismo siglo y, con

1 Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
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ellos, lo que hoy en dia se entiende como conflicto armado colombiano. Cabe aclarar que en
esta coyuntura también influyeron nuevos mercados, como el narcotrafico, y las
consecuencias del contexto internacional como la lucha contra el comunismo vy las

reivindicaciones campesinas y estudiantiles (Melo, 2018).

Con todo, para hablar del conflicto en Colombia se debe tener claridad de que este no
es un hecho aislado de lucha contra las guerrillas o grupos paramilitares, sino que es un
proceso que ha venido sucediendo a la par con el desarrollo del pais. Facilitando asi para las
ciencias sociales la concepcion de la violencia, el entendimiento del contexto de las victimas,
y el planteamiento de estrategias psicosociales para el abordaje del posconflicto propuesto en

el acuerdo de paz actual.

Es decir, que para el acompariamiento psicosocial de los NNA victimas del conflicto,
es importante ser consciente de los antecedentes de la etapa del conflicto armado colombiano
iniciado en los afios 60 's, aproximadamente. Puesto que, son distorsiones sociales y politicas
que no se han solucionado en la historia de Colombia y, como se menciono anteriormente,
dieron paso a la conformacion de grupos armados ilegales como las guerrillas del ELN y las
extintas FARC-EP, o los grupos paramilitares; los cuales han estado presentes, en su mayoria,

en las zonas rurales del pais (Melo, 2018).

Segun Nifio (2017), Colombia es y ha sido mas territorio que Estado, situacion que ha
permitido que grupos irregulares tomen mayor poder y liderazgo en las regiones periféricas
del pais, puesto que la ausencia del Estado ha perpetuado el incumplimiento a la garantia de
derechos y bienestar de la poblacion. Por tanto, Colombia se ha caracterizado por presentar
uno de los conflictos de mayor duracion en el mundo, con una situacion de violencia politica,

socioecondmica, y cultural en su territorio (Trujillo, 2009).
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Conceptualizaciéon Sobre la Violencia

Una de las dificultades més grandes para aproximarse a una definicion de violencia es
la multiplicidad de causas, formas y dinamicas bajo las cuales esta se presenta. Ademas, ha
sido un concepto desde el cual se ha intentado aproximarse desde maltiples disciplinas por lo
que es complejo establecer una Unica definicion de la misma; se prefiere incluso hablar de
violencias y no de violencia en singular, para poder tener en cuenta todas las particularidades
que el concepto abarca (Martinez, 2016). Se presentaran a continuacion algunas
aproximaciones realizadas por fil6sofos, socidlogos, politélogos y psic6logos al concepto de

Violencia.

La sociologa Elsa Blair Trujillo (2009) ha realizado una aproximacion teorica al
concepto de violencia, en donde parte por explicar que desde una dimension politica de la
violencia su definicion se ha ligado, en la mayoria de las veces, al problema del Estado. En
este sentido se habla de violencia como el uso ilegitimo de la fuerza, y asi se define también
que el uso legitimo de esta es de potestad estatal, puesto que es el Estado el que posee el
monopolio de la misma (Trujillo, 2009). Esta definicion de la violencia, que parte de una
concepcion Weberiana del Estado, aunque limitada por la falta de especificidad de sus modos
y dindmicas de operar, sigue estando vigente hoy en dia y ha servido como base para la
reflexién de la violencia en el margen de las guerras y el conflicto. En el siglo XIX, Sorel
(1906) fué uno de los primeros filésofos occidentales que reflexiono sobre el concepto de
violencia, la legitimidad, la justicia, y los mecanismos de la clase trabajadora para enfrentarse
a la fuerza del Estado. En este sentido Arendt (2005) plantea la importancia de tener en
cuenta las herramientas y medios bajo los cuales se ejerce la violencia, esas son la
caracteristica que las distingue del poder o de la fuerza. Es importante entonces precisar la

diferencia entre la violencia legitima y la legitimidad de ésta, puesto que puede ser utilizada
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como un instrumento por naturaleza, y ademas puede llegar a ser racional hasta el punto en
que permita alcanzar un fin: “la violencia no promueve causas, ni la historia ni la revolucion,
ni el progreso ni la reaccion; pero puede servir para dramatizar agravios y llevarlos a la

atencion publica” (Arendt, 2005, p. 107).

Desde la dimension politica existe relativo consenso sobre la legitimidad de la
violencia, sobre el uso de la fuerza y la innegable relacion con el Estado, sin embargo,
cuando se intenta analizar la violencia desde una dimension social resulta mucho mas
compleja la tarea de “encontrar aproximaciones comunes sobre sus origenes, causas,
manifestaciones y soluciones” (Trujillo, 2009, p. 3). Como afirma Jean Claude Chesnais
(1981) la definicion de violencia es todavia imprecisa ya que se ha utilizado para definir
muchos factores. Para darle solucion a la falta de precision de la definicion, Chesnais (1981)
propuso reducir la violencia a su sentido estricto, es decir, a la violencia fisica. El autor la
define como todo ataque directo que se caracteriza por el uso de la fuerza en detrimento de

otros; posee ademas un triple caracter: brutal, exterior y doloroso (Chesnais, 1981).

Aunque las formas mas visibles y reconocibles de violencia sean las fisicas, autores
como Jacques Sémelin (1983) reconoce la importancia de expandir la definicidn pues, esta
tiene diferentes caras y es fruto de diversos procesos. Es importante no homogeneizar las
violencias y comprender el concepto desde las particularidades historicas y sociales ya que

las practicas que puedan considerarse violentas variaran de una comunidad a otra.

Ahora bien, la conceptualizacion de la violencia desde una dimensién social motivo al
estudio de esta desde otros frentes, como la psicologia. Es entonces cuando se empieza a
distinguir entre violencia y agresividad, se concibe la diferencia entre violencia individual y
colectiva y se reconoce que esta “no es un comportamiento natural, sino adquirido,

estrictamente humano y se debe a un fendmeno multidimensional y no a una unica causa”
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(Ledn y Sandoval, 2020, p. 55). De tal manera que Jean-Marie Domenach (1980) hace una
primera diferenciacion de la violencia donde incluye el aspecto psicoldgico; el autor reconoce

que la violencia es aprehendida bajo tres aspectos:

a) el aspecto psicoldgico: definido como una explosién de fuerza que toma un aspecto
irracional y con frecuencia criminal; b) el aspecto moral: como un atentado a los
bienes y la libertad del otro, y c) el aspecto politico: como el uso de la fuerza para
apoderarse del poder o para desviarlo a fines ilicitos. (Domenach, 1980, citado en

Blair, 2009, p. 15).

Bajo este orden de ideas, el socidlogo Johan Galtung (1989) propone una teoria del
conflicto en donde distingue tres (3) tipos de violencias: la violencia estructural, la cual esta
intrinseca a los sistemas sociales, politicos y economicos e impide la satisfaccion de
necesidades basicas; la violencia directa que hace referencia a un acontecimiento que se
manifiesta y puede ser verbal, psicoldgica o fisica; y la violencia cultural o simbolica,
entendida como cualquier aspecto de una cultura que puede ser usado para legitimar la
violencia directa o estructural. Galtung (1989) establece una relacidn entre estas tres
categorizaciones las cuales son conocidas como el triangulo de la violencia en donde la
violencia directa y estructural son legitimadas por la cultural. La definicién en general de
violencias es estipulada entonces como “afrentas evitables a las necesidades basicas
(supervivencia, identidad, bienestar, representacion y libertad) y mas globalmente contra la

vida” (Galtung, 1989, p. 9).

En términos generales es posible hablar de multiples violencias que incluyen un dafio
psicoldgico, fisico o social el cual se caracteriza por su naturaleza sistémica, implicita y
estructural y hunde sus raices en las relaciones desiguales de poder que se establecen en las

estructuras sociales (Lopez et al. 2019). Ademas, la violencia puede aglomerar también
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comportamientos o acciones sobre otro para beneficio propio, por tanto puede comprenderse
como el uso de una fuerza con el fin de obtener de un individuo o grupo algun beneficio o
interés (Martinez, 2016). La consecucion de dicho objetivo frecuentemente esta mediada por
la manipulacion y la transmision del miedo, pues estos evitan que las personas se rebelen o
actlen en contra de los intereses de aquellos quienes perpetian la violencia (Bard, 1990).
Reconocer que la violencia tiene un caracter manipulativo permite visibilizar el caracter
ideoldgico de la misma. En la medida en que la violencia expresa unas fuerzas e intereses
sociales concretos en el marco de un conflicto estructural de clases y, ademas, tiende a
ocultar dichas fuerzas, implica que tiene un caracter ideolégico marcado y por tanto, no
puede analizarse de forma aislada; no basta con conocer un acto para categorizarlo como
violento, es preciso analizar quien lo perpetua, bajo que circunstancias, qué consecuencias

desencadena y que intereses o fuerzas promueve (Baro, 1990).

La violencia en todas sus modalidades ha traido consigo consecuencias importantes
para la poblacion, alterando el desarrollo personal de cada sujeto (Lopez et al., 2019). En el
conflicto armado colombiano la violencia ha sido un componente constante y permanente
desplegado por multiples actores, por lo que resulta importante especificar las violencias que
han sufrido particularmente los NNA, con el fin de establecer posibles mecanismos de accién

para la reestructuracion de su proposito y sentido de vida y asi, aportar a su bienestar general.

Violencia y Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas del Conflicto Armado

Las caracteristicas del conflicto en Colombia en cuanto a su duracion, multiplicidad
de actores y dinamicas territoriales y sociales contribuyeron a que el conflicto armado no
tuviera una modalidad de violencia distintiva y por tanto, “los actores armados enfrentados
han usado y conjugado todas las modalidades de violencia”(Centro Nacional de Memoria

Histdrica, 2013, p. 20). Como consecuencia, las victimas han sido afectadas de manera social,
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politica y economica. Ahora bien, las consecuencias de la guerra no se presentaron en la
misma proporcién y magnitud en todas las regiones del pais ni en todas las poblaciones, por
lo que es pertinente hacer una lectura critica y diferenciada de las consecuencias de la

violencia colombiana, particularmente en los NNA.

Segun el Registro Unico de Victimas [RUV] (2022) de las 9,237,051 personas
reconocidas como victimas? en Colombia, 2,062,728 estan entre los 0 y los 18 afios de edad.

Los cuales han sufrido todas las formas de violencia:

Desplazamiento; amenaza, homicidio; desaparicion forzada; actos
terroristas/atentados/combates/hostigamientos; delitos contra la libertad y la
integridad sexual; abandono o despojo forzado de tierras; secuestro; pérdida de bienes
muebles o inmuebles; minas antipersonal/municion sin explotar/artefacto explosivo;
vinculacién de nifios nifias y adolescentes; y tortura. (Comision de la Verdad, 2019,

parr. 6).

Una de las razones por las cuales los alcances de la violencia en los NNA son tan
extensos y profundos se debe a que en la guerra no hay distinciones para los enfrentamientos,
es decir, no hay un lugar neutral en donde no exista conflicto. Los NNA gue habitan sobre
todo en la ruralidad del pais se encuentran expuestos a las violencias en las escuelas, las

veredas, sus viviendas y, en general, todos los sitios que ellos habitan.

Adicionalmente, los NNA se han visto inmersos desde muy temprana edad en el
mundo de la guerra (Montoya, 2008), no solo por los hechos previamente mencionados, sino

también, por los altos indices de reclutamiento forzado y la vinculacion de estos en grupos

2 Se reconocen como victimas en Colombia a “las personas que individual o colectivamente hayan sufrido un
dafio por hechos ocurridos a partir del 1 de enero de 1985, como consecuencia de violaciones graves y
manifiestas de las normas internacionales de Derechos Humanos y de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario ocurridas con ocasion del conflicto armado.” (Unidadvictimas, 2019, parr. 1).
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ilegales. Segun La Unidad para las Victimas (2020), 8,090 NNA han sido victimas de
reclutamiento ilegal, lo que Pachon (2009) denomina como una de las dimensiones mas
dramaticas de la realidad social colombiana: el nifio soldado. Colombia es “uno de los treinta
paises donde los NNA sufren las causas del conflicto armado y el cuarto pais en donde los
NNA forman parte de grupos ilegales” (Montoya, 2008, p. 39). La mayoria de los menores
afectados por la guerra viven el reclutamiento forzado, por medio de coercion fisica o
psicoldgica. Sin embargo, muchos de ellos ingresan a las filas por razones como el deseo o la
conviccidn, pues la falta de garantias del Estado o las condiciones sociales, econémicas y
culturales los situa en condiciones de pobreza y desigualdad, por lo que deciden unirse a

grupos al margen de la ley con el propdésito de cambiar su realidad.

Una de las tendencias que caracterizaron a los actores armados colombianos - y del
mundo en general- fue la utilizacion de la poblacion civil como tactica de guerra. Este fue
uno de los medios por los cuales los NNA fueron vinculados con tanta frecuencia al conflicto
armado (Hernandez, 2001). Los nifios llegaron a considerarse como un grupo indispensable
para el desarrollo de propositos estratégicos y econdmicos pues por su edad tienden a ser mas
agiles, tienen mejor alcance visual, mejores reflejos y se enferman mucho menos, ademas, es
mas facil alienarlos, intimidarlos y oprimirlos hasta la obediencia absoluta (Springer, 2012).
Atn en el caso en que los menores hayan decidido ingresar a los grupos armados “por
voluntad propia” estos son considerados victimas pues, “por el hecho de ser menores de edad
es un abuso de poder adultocéntrico que los ha vinculado a un padecimiento y sufrimiento”

(Bacares, 2015, p. 235).

En consecuencia, las repercusiones de los hechos que viven los menores en la guerra
pueden ser de tipo individual o colectivo ya que, pueden estar ligados, por un lado, a la

vulneracion de derechos como “la integridad personal, la vida, la libertad, el libre desarrollo
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de la personalidad, la libertad de expresion, la educacion, la salud, la familia y la recreacion,
entre otros derechos humanos” (Defensoria del Pueblo, 2020, p. 20); o por otro lado, a la
afectacion cultural, material y simbdlica de grupos mas vulnerables por su condicion de

minoria.

Si comprendemos que los seres humanos son seres sociales cuya forma de ser, actuar
y pensar esta influenciada por dindmicas contextuales, resulta evidente pensar que el
conflicto armado y las consecuencias de este tienen fuertes repercusiones psicosociales en
todos los actores que hacen parte de este (Baro, 2003). Sin importar qué tipo de violencia
haya sido ejercida sobre los NNA, la guerra ha dejado rastro en ellos tanto fisica como
psicologicamente (Springer, 2012). Por ejemplo, las vivencias de nifios que han
experimentado el desplazamiento muestra que estos han presentado “sintomas asociados con
afecto negativo, problemas sociales, autoestima e incapacidad para sentir felicidad” (Mesa y
Rey, 2017, p. 8). Por otro lado, los menores que han experimentado violencia sexual durante
el conflicto armado, han sido afectados en su capacidad para relacionarse con los demas,
regular emociones y validarlas, ademas de presentar comportamientos nerviosos (Mesa y

Rey, 2017, p. 8).

El conflicto armado ha dejado impactos desproporcionados y diferenciados en varias
generaciones de NNA, lo cual ha afectado significativamente su bienestar y desarrollo
integral (Comision de la Verdad, 2019). La magnitud de las consecuencias dependera de
multiples factores entre ellos la edad a la que fueron sometidos a la violencia, los tipos y
alcances de esta, quienes perpetraron las acciones, entre otras. Para poder realizar un abordaje
psicosocial riguroso es importante contemplar las diferencias en razén de género, etnia, edad,
entre otros de los NNA victimas. Puesto que, por ejemplo, en el caso de los NNA indigenas,

negros, afro, razizales, palenqueros y rrom las consecuencias del conflicto no deben
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entenderse Unicamente como hechos victimizantes individuales, responden ademas a
consecuencias culturales e identitarias pues generan una ruptura en la posibilidad de
transmisidn de conocimiento que afecta la continuidad de su cultura (Comisién de la Verdad,

2019).

A pesar de que se han adelantado procesos de perddn, reparacion y no repeticion en el
marco del actual Acuerdo de Paz, lograr una verdadera reconstruccion del tejido social no es

una tarea facil pues, como menciona Elizabeth Lira (2010):

Los desplazados, los que perdieron a sus familiares que fueron secuestrados,
desaparecieron o fueron asesinados, los nifios que no tuvieron infancia y que vivieron
bajo la amenaza y el miedo no siempre pueden dar vuelta a la pagina para empezar de

nuevo como si no hubiera pasado nada. (p. 15)

Es aqui donde uno de los elementos que ofrece la investigacion psicosocial se
convierte especialmente relevante: la capacidad de “intervenir constructivamente en el ambito
de la violencia ... proponiendo un plan tentativo de trabajo psicosocial, que pueda ser
discutido y criticado, pero que permita al menos ir abriendo perspectivas nuevas al quehacer

de la psicologia” (Bar6, 1990, p. 127).

Emociones

La comprensién de las emociones se ha abordado desde multiples disciplinas, tales
como: biologia, filosofia, psicologia, sociologia o ciencias politicas. Esto se ve reflejado en
una variedad de interpretaciones sobre el mundo emocional, dificultando el consenso tedrico
sobre la definicion de dicho concepto. Adicionalmente, el estudio de las emociones se ha
centrado, en su gran mayoria, en el plano privado, desvinculando las emociones de lo publico

y lo politico (Ruiz y Fernandez, 2008). La intencidn de proponer estrategias psicosociales
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para el abordaje de NNA victimas del conflicto armado colombiano supone romper con

dichas concepciones privadas de las emociones y abordarlas desde lo colectivo.

En ese sentido, uno de los retos de la presente investigacion consiste en generar
conciencia sobre la importancia de reconocer, validar y tramitar las emociones relacionadas
con vivencias publicas y sociales como lo es el conflicto armado colombiano. Para esto, se
presentara una aproximacion a diferentes interpretaciones de las emociones, enfatizando en

aquellas que provienen especificamente desde la psicologia.

Una de las primeras aproximaciones de las emociones desde la psicologia se realizo
desde la perspectiva biologica. En este sentido, las investigaciones hechas por Charles
Darwin (1902) fueron pilar fundamental para estudiar temas como la universalidad de las
emociones Yy su caracter evolutivo. Mediante el estudio de las expresiones faciales y los
movimientos corporales en diversas culturas, Darwin (1902) encontrd que existe un alto
grado de probabilidad de que las emociones sean innatas o instintivas. Ademas, mediante un
proceso de observacion concluyé que, dichas expresiones faciales y movimientos corporales
del ser humano asociados con las emociones, los presentan también varios animales, lo que
respalda la premisa de la evolucion (Darwin, 1902). En este orden de ideas, Damasio (1994)
quien acepta los postulados planteados por Darwin, afirma que las emociones son provocadas
de manera innata por la aparicion de determinados estimulos, las cuales “se disparan después
de un proceso mental evaluativo, voluntario y no automatico” (Damasio, 1994, p. 203). Estas
interpretaciones sobre las emociones, que se basan en la observacién de las expresiones
faciales y movimientos corporales o en el reconocimiento de respuestas innatas a estimulos

particulares, sentaron las bases para la categorizacion de las emociones primarias.

Las emociones primarias, también conocidas como emociones basicas, se caracterizan

por asociarse a una expresion facial especifica y por tener una disposicidn tipica de



27

afrontamiento (Bisquerra, 2009); esto quiere decir que son aquellas emociones que se
presentan como respuesta adaptativa del cuerpo a una situacion en especifico (Cardona,
2019). Segun Ekman (1992), dentro de las emociones primarias se contemplan la ira, la
alegria, el asco, la tristeza, la sorpresa y el miedo, ilustrando que mas alla de referirse a una
Unica emocion, éstas engloban lo que el autor llama una familia de emociones que se
caracterizan por una variacion de la expresién facial determinada; ademas, por una
experiencia subjetiva, instigadores y por actividades fisioldgicas y cognitivas especificas. Las
emociones primarias pueden resultar faciles de diferenciar pues generan una respuesta pre
organizada a estimulos externos o internos, aislados o combinados (Damasio, 1996). Es decir
que, un estimulo que puede variar entre personas, al ser procesado en el cerebro de los seres
humanos u otros animales, desencadena unas respuestas corporales psicolégicas y

fisiologicas.

Por otro lado, las emociones secundarias, al igual que las emociones primarias estan
relacionadas con cambios fisioldgicos producidos por procesos cerebrales, sin embargo, estas
Gltimas surgen de la evolucidon de maltiples emociones primarias desencadenadas por la
consideracion mental de un suceso o una persona (Damasio, 1996). Las emociones
secundarias también pueden ser consideradas sociales, complejas o derivadas y a diferencia
de las primarias no estan relacionadas con rasgos faciales caracteristicos o una tendencia
particular de accion, la forma en que se experimentan dependen de las condiciones sociales,
culturales, psicoldgicas, etc, de cada sujeto (Bisquerra, 2009). Las emociones,
particularmente las secundarias, estan ligadas a vinculos entre personas, situaciones o cosas,
esto significa que los efectos sociales o vivencias de un sujeto pueden generar cierto tipo de
emociones. En este orden de ideas, las emociones tienen un componente bioldgico,
fisioldgico, cognitivo, neuroldgico, psicoldgico, cultural y social, por lo cual es posible

afirmar que estas hacen referencia a una experiencia multidimensional (Cardona, 2019).
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Ahora bien, ademas de las emociones primarias y secundarias, multiples autores han
profundizado en la conceptualizacidn de otro tipo de emociones relacionadas con los vinculos
sociales y la busqueda del ser humano de mantenerlos: las emociones morales. Estas se
consideran como tal, pues “ requieren de un conjunto complejo de conceptos, creencias y
deseos relacionados con la moralidad” (Hansberg, 1996, p. 153). Al igual que las emociones
basicas o secundarias, las emociones morales generan cambios fisiologicos y conductuales
(Valencia et al., 2020). Sin embargo, las emociones morales son condicionadas por las reglas
sociales de una comunidad, una emocion llega a ser moral cuando el individuo tiene que
decidir sobre una accion y ver las repercusiones de esta, por lo que se consideran emociones
mediadoras de la conducta (Valencia et al., 2020). Dichas emociones pueden ser suscitadas
en todo tipo de contextos segun cada ser humano pues, varian segun las creencias, valores y

juicios que cada sujeto le otorgue a las vivencias propias.

Algunos autores clasifican las emociones como positivas o negativas. La clasificacion
se hace teniendo en cuenta qué tan agradable o desagradable sea la accién desencadenada de
la emocion para la sociedad. Sin embargo, para evitar caer en juicios de valor que categorizan
a determinadas emociones como malas y otras como buenas, se utilizaran los términos de
emociones placenteras y displacenteras, entendiendo que no todas las emociones generan los
mismos rangos de satisfaccion. En este orden de ideas, las emociones placenteras se
relacionan con una meta orientada hacia un fin benévolo, mientras que las displacenteras no
tienen metas orientadas a fines que generen un bien mayor. Segin Hansberg (1996), entre las
emociones morales es posible identificar la culpa, la indignacion, el remordimiento e incluso,
la verglienza. Sin embargo, autores como Valencia (2020), las clasifica en cuatro grupos: las

de autoconciencia, de condena, las relativas al sufrimiento ajeno y las de admiracion.
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Tanto las emociones morales como las emociones secundarias tienen un componente
social, lo que da cuenta que las emociones pueden experimentarse tanto de forma individual
como colectiva. Las emociones colectivas surgen cuando existen afinidades o caracteristicas
comunes en un grupo de personas que han vivido una experiencia en conjunto que genera
sentido de unién o pertenencia, como por ejemplo, una situacion de violencia. Las emociones
colectivas nacen como forma de resiliencia para afrontar la situacion violenta experimentada.
Asi mismo, se va creando un clima emocional colectivo en donde la sociedad empieza a
compartir emociones, basadas en una percepcion y creencias compartidas sobre una vivencia,
las cuales sirven como elemento clave para sobrellevar sucesos de violencia sociopolitica (De
Rivera & Paéz, 2007). En este orden de ideas, las emociones también pueden ser
consideradas experiencias de apertura, las cuales hacen parte de “una retdrica politica”
(Quintero et al., 2014, p. 67), asociada a movimientos sociales que permite la construccion de

juicios y la toma de decision de la creacion de un proyecto de vida o sentido de esta.

En la medida en que se contempla la colectividad de la emocidn es importante tener
en cuenta el papel publico y politico de las mismas. Las emociones hacen parte no solo de la
cotidianidad de cada ser humano, sino también de las sociedades como conjunto, por lo que,
segun Nussbaum (2014), es importante que todas las sociedades busquen cultivar las
emociones en el escenario politico con el fin de garantizar sociedades democraticas y libres
que velen por la justicia y la igualdad. Sin embargo, como vivimos en lo que la autora
denomina una sociedad emocionalmente iletrada (Nussbaum, 2006) cultivar dichas
emociones puede resultar muy complejo, sobre todo cuando existe una dificultad por
identificar, nominar y regular las emociones tanto en escenarios privados como publicos o
colectivos. Aqui se encuentra uno de los retos mas grandes hoy en dia en paises como
Colombia, lograr una educacién emocional que trasciende la esfera de lo privado y permita la

resignificacion de hechos violentos que se vivieron y viven de manera colectiva; una



30

educacion emocional basada en la validacién que permita la consolidacién de proyectos de

vida a NNA que han sufrido la violencia del conflicto armado colombiano.

Emociones y Conflicto Armado

Como se ha mencionado anteriormente, las personas que vivieron la violencia del
conflicto armado sufren diferentes tipos de repercusiones. No obstante, para efectos de la
investigacion se haré referencia principalmente a las repercusiones psicoldgicas. El conflicto
armado implicd un conjunto de experiencias traumaticas a nivel familiar, individual y social
para gran parte de la poblacion (Mesa y Rey, 2017), afectando no solo la salud mental y el
bienestar integral, sino también aspectos relacionales y sociales, pues la vivencia colectiva de
las emociones trascienden su impacto de la esfera privada a la publica. Adicionalmente, la
falta de mecanismos de reparacion llevan a que las consecuencias de la guerra constituyan un
pasado continuo que se manifiesta en la memoria de las personas en su dia a dia (Peltier-

Bonneau, L. y Szwarcberg, M, 2019).

La trascendencia de las repercusiones psicologicas del conflicto armado hace
necesario profundizar en las vivencias emocionales de las victimas con el propdsito de
tramitar las emociones displacenteras asociadas a los hechos violentos. Sin embargo, muchas
de las consecuencias emocionales han quedado silenciadas tanto por el Estado colombiano
como por el resto de la sociedad (Aguilera, 2003). En el escenario del conflicto armado en
Colombia, las emociones se han visto marginadas y no validadas hasta el punto de ser
percibidas como negativas, ya que “surge el panico a la indiferencia y apatia de los otros ante

el dolor acaecido” (Sanchez, 2019, p. 19).

En este orden de ideas, las victimas evitan expresar sus emociones frente a los hechos
victimizantes llegando a normalizar las situaciones de la guerra, generando heridas que

trascienden de una generacion a otra y dificultando un espacio de reflexion sobre lo vivido.
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Asi mismo, frente a esto, ha primado la vision de que las emociones se viven de manera
subjetiva, desde la individualidad (Sanchez, 2019), lo que ha generado una apatia por el otro

y la pérdida de expresar de manera genuina a otros lo sentido.

Adicionalmente, existen prejuicios o miedos a la hora de expresar las emociones.
Historicamente, “las emociones han sido vinculadas a estereotipos relacionados con el
caracter fragil, femenino e irracional de los sujetos” (Quintero et al. 2014, p. 61). Esto ha
generado que en multiples situaciones las personas tiendan a guardar o evitar muchas
experiencias emocionales. En escenarios de conflicto, esto limita las posibilidades de duelo,
causando asi un malestar psicosocial en el sujeto e impidiendo la reconstruccion de los
proyectos de vida. En ocasiones las emociones se guardan o reprimen “por falta de confianza
en los otros y por no disponer de un espacio de expresion publica” (Peltier-Bonneau, L. y
Szwarcberg, 2019, p. 209). Como las victimas no encuentran un espacio seguro de
contencidn y de confianza durante la guerra, se habitian a reprimir sus emociones. A pesar de
esto, las victimas pueden crear mecanismos de resiliencia individual frente a los hechos
traumaticos del conflicto armado, pues la necesidad de adaptacion al entorno moviliza a las
victimas a crear respuestas emocionales como la ira, tristeza o miedo, las cuales son naturales
y hacen parte de una reorganizacion psicoldgica que moviliza un nuevo sentido de vida
(Corzo y Hernandez, 2017). Ahora bien, cuando los mecanismos para enfrentar vivencias
como el conflicto armado no se piensan en términos colectivos, pueden llegar a resultar
insuficientes (Peltier-Bonneau y Szwarcberg, 2019), puesto que la resistencia y solidaridad

colectiva materializan la construccién de paz (Guzman et al., 2016).

Por lo tanto, en aquellos escenarios en donde las victimas no tienen las posibilidades o
herramientas para identificar y tramitar sus emociones, su bienestar psicoldgico e integral se

ve directamente afectado, generando un deterioro en las condiciones de bienestar. De acuerdo
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con Corzo y Herndndez (2017), la incapacidad que pueden sentir algunas victimas por no
poder tramitar las experiencias emocionales o no poder resolver las dificultades generadas
por estos eventos traumaticos puede desencadenar una sensacion de desesperanza
permanente, afectando directamente su capacidad de resignificar eventos importantes de su
historia de vida. Ademas, las victimas del conflicto armado que niegan sus emociones 0 no
abren un espacio para comprenderlas y afrontarlas, tienden a somatizarlas, lo que demuestra

“la insuficiencia de la resiliencia individual” (Peltier-Bonneau y Szwarcberg, 2019).

Es preciso tener en cuenta que las vivencias y emociones frente a un hecho traumatico
no se viven de manera homogénea. Es decir, las emociones, la intensidad y duracion de las
mismas se viven de manera singular y diferenciada, dependiendo de las particularidades
psicologicas, contextuales, sociales y culturales de cada persona. De ahi la necesidad de
abordar de manera integral y diferenciada el tema de las emociones con relacidn al conflicto
armado. El ignorar las repercusiones de hechos traumaticos puede generar un desgaste y
tension emocional a largo plazo. Retomando a Corzo y Hernandez (2017), un ejemplo de las
diferentes formas en que se tramita y vive la emocionalidad generada por un hecho
victimizante es el macro contexto familiar, donde las vivencias del conflicto armado “generan
alteraciones de las funciones de proteccion emocional ocasionando un aumento de conflictos
relacionales entre los miembros de la red familiar” (p. 30). De tal manera que las formas de
afrontar los hechos vividos y de tramitar la emocionalidad relacionada a estos, incide en las
relaciones interpersonales de los sujetos y en el proyecto de vida de cada uno, afectando la

identidad y motivacién personal.

Por ende, es de relevancia individual y colectiva, que las victimas del conflicto
armado tengan espacios en los que puedan validar aquellas vivencias y emociones suscitadas

por el conflicto, contribuyendo asi a la reconstruccion del tejido social, a la disminucion del
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sufrimiento y la creacion de mecanismos de resignificacion. En un contexto como el
colombiano, donde el conflicto ha penetrado la vida de los ciudadanos desde hace més de 50
afios, la normalizacion de la violencia se convierte en un factor clave a tener en cuenta, pues
al normalizar el dolor, los hechos violentos, el nimero de victimas, las emociones
displacenteras suscitadas por el conflicto, entre otras, es posible que se pierdan espacios de
reflexion frente al duelo y los hechos traumaticos, generando la invalidacion emocional de

estos (Quintero et al., 2014).

Emociones en Nifos, Nifias y Adolescentes en el Conflicto Armado

Como consecuencia de los hechos victimizantes del conflicto armado, se pueden
experimentar todo tipo de emociones, entre ellas el miedo, la desconfianza, la desesperanza o
la ira. Por lo cual, es necesario que los NNA encuentren estrategias que les permitan
descargar todas las emociones displacenteras que sienten en esta situacion y que, al tiempo,
les permitan reducir las consecuencias psicologicas, el estrés y angustia (Guzman et al.,
2016). Un mismo evento puede desencadenar multiples emociones, pues las formas de
experimentar cada situacion y de vivir las emociones acorde a ellas son diversas y personales,
un ejemplo de esto se puede evidenciar con las experiencias emocionales que suscita el

desplazamiento forzado.

Uno de los acontecimientos que mas experimentan los NNA es el desplazamiento
forzado. Para 2020, la ONG Observatorio Nifiez y Conflicto Armado de la Coalico (2020),
registré por lo menos 5.742 NNA victimas de desplazamiento forzado. En situaciones como
estas, los actores armados amenazan a los pobladores de las zonas con el fin de dominar el
territorio para sus propios intereses. Dadas las dindmicas de manipulacion, amenaza y
movilizacion involuntaria del desplazamiento, en un primer momento los NNA pueden

experimentar emociones como la ansiedad, miedo, angustia, abandono o soledad. En un
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segundo momento, se puede llegar a experimentar tranquilidad o tristeza “porque se alejan de
la violencia pero dejan atras lo que conocen” (Guzman et al., 2016, p. 7). En un tercer
momento, se puede experimentar alegria o tranquilidad, pues llegan a un nuevo lugar en
donde se sienten seguros, alejados de la violencia, pero también pueden experimentar

ansiedad al ser un lugar completamente nuevo.

En este orden de ideas, en el caso del reclutamiento forzado, en un principio los
menores pueden presentar emociones placenteras y agradables, pues, en ocasiones, sienten
afinidad con el hecho de pertenecer al grupo armado al pensar que con ello lograran un mejor
futuro con una vida en condiciones dignas (Guzman et al., 2016). Sin embargo, a medida que
transcurre el tiempo, los NNA empiezan a sentir emociones como el “sufrimiento sin tener
ninguna posibilidad de socializar su vivencia y su dolor” (Peltier-Bonneau y Szwarcberg,
2019, p. 208), esto, en razon del contexto hostil y violento de los grupos armados. En este
sentido, la vida en los grupos armados representa para los NNA un cambio de contexto
dréstico. Como consecuencia de lo anterior, una vez que los NNA son retirados de los grupos
armados, estos tienden a vivir estrés postraumatico, y pueden llegar a sentirse desorientados y
angustiados frente a su nueva realidad: la desmovilizacion, ya sea por voluntad propia o por

captura (Diaz y Serrano, 2016).

Segun Goleman (1995), el recuerdo de las vivencias violentas en los nifios son
experiencias perceptivas que permanecen en la memoria y quedan grabadas en el circuito
emocional. Los sintomas del estrés postraumatico provienen de una amigdala sobreexitada
que impulsa los recuerdos vividos de un momento traumatico (Goleman, 1995); recuerdos de
vivencias violentas, los cuales terminan convirtiéndose en “disparadores mentales”
(Goleman, 1995), encargados de mantener alerta al nifio y de que nuevamente el miedo de

ese momento traumatico vuelva a suceder.
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Las consecuencias de los hechos victimizantes y las repercusiones del estrés
postraumatico derivado de este, pueden durar toda la vida. Situacién por la cual diversos
autores han llegado a afirmar que las victimas tienen mayor probabilidad de desarrollar un
trastorno psiquiatrico al ser expuestas a situaciones y factores como los mencionados (Diaz y
Serrano, 2016). En este orden de ideas, es relevante describir como se genera estrés

postraumatico los NNA.

El trauma puede llegar a afectar la memoria de las personas que han vivenciado el
conflicto armado, ya que, se ha visto “un deterioro de las potencialidades mnemonicas dado
por las limitaciones funcionales que involucran los procesos de reforzamiento emocional”
(Botelho y Conde, 2011, p. 457). De esta manera, se ve afectada la memoria en el
procesamiento cognitivo y emocional. En el primer caso, se habla de la “memoria fria”
caracterizada “por la priorizacion del componente cognitivo en el procesamiento de la
informacion” (Diaz y Serrano, 2016, p. 807). Es la memoria autobiografica, la que contiene
eventos pasados del sujeto. En el segundo, se presenta la “memoria caliente” (Diaz y Serrano,

2016) que se caracteriza por priorizar la emociéon en el procesamiento.

El estrés postraumatico se genera cuando se enfrenta un suceso violento. El recuerdo
de este no pasa por la “memoria fria”; al contrario, se integra en una red de recuerdos
traumaticos y termina perdiendo conexidn con esta misma (Diaz y Serrano, 2016). Esto hace
que los elementos cognitivos y emocionales se interconecten con el poder excitatorio y
termina dando por resultado una pérdida de contacto con la realidad, generando en
consecuencia miedos y temores que consolidan el trauma en el individuo (Diaz y Serrano,
2016). En este orden de ideas, el dafio hacia los NNA no solo es fisico sino también mental y
emocional, ya que, se afecta la formacion moral, de derecho y politica del sujeto (Arias y

Roa, 2015).
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Ahora bien, los menores que experimentan el conflicto se enfrentan a cambios
vivenciales que afectan sus interacciones sociales, produciendo trastornos como la depresion
0 ansiedad y, adicionalmente, terminan presentando sentimientos tales como desesperanza,
desconfianza, incertidumbre, temor o aislamiento (Romero y Chavez, 2008). La mayoria de
las emociones experimentadas por lo NNA victimas del conflicto armado tienden a ser
displacenteras, lo que conlleva a que sus comportamientos cambien y se les dificulte
establecer relaciones con otras personas (Guzman et al, 2016).De esta manera, también
presentan problemas a la hora de establecer y formar relaciones interpersonales con otras
personas, lo que dificulta rehacer su proyecto de vida. Por ende, los procesos para el
restablecimiento emocional tienden a ser muy lentos y complejos. De aqui la necesidad de un
programa que involucre la validacion emocional en NNA victimas del conflicto armado para

una adecuada recuperacion emocional.

La construccion y educacion emocional para los NNA victimas del conflicto armado
es indispensable para la persistencia de la paz. Ensefiar a afrontar las vivencias y hechos
traumaticos es fundamental para lograr una resolucidn pacifica de los conflictos y reducir los
niveles de violencia. La educacion emocional para la paz invita a la creacion de programas en
donde se trabaje la validacion emocional y asi lograr establecer vinculos y “con-vivir” entre
seres humanos (Alzate et al., 2020, p. 258). La educacion para la paz debe ser practica, debe
pasar “por el proceso de sentir, pensar y actuar” (Alzate et al., 2020, p. 259), utilizando las
competencias emocionales para responder de manera pacifica las situaciones que se
presentan. De esta manera, se favorece la validacion emocional, se evita la aparicion de
prejuicios o estereotipos relacionados con estas y se promueve expresar y reconocer las

emociones en espacios publicos (Quintero et al., 2014).
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Validacion Emocional

Teniendo en cuenta la importancia de aproximarse a las experiencias emocionales de
las victimas del conflicto armado, es preciso destacar una de las herramientas que ha sido
utilizada en contextos clinicos, educativos y sociales, para comprender las emociones y para
encontrar mecanismos de accion frente a estas: la validacién emocional. Si bien hay multiples
interpretaciones sobre la validacion emocional y las estrategias para lograrla, se centrara el

analisis en las perspectivas que surgen de la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT).

Puede resultar mucho més sencillo comprender el significado del concepto por su
opuesto; en este caso por la invalidacion emocional. Invalidar a otro quiere decir que se le
comunica, de manera intencional o inintencional, a traves de palabras o acciones que sus
emociones, pensamientos o actos no tienen sentido, son exagerados 0 manipulativos para una
situacion o contexto particular (Rathus, J & Miller, A, 2015). Invalidar implica ignorar, no
dar cabida a la expresion emocional y mostrar desinterés y poco respeto ante las vivencias de

otro (Linehan, 1993).

En este sentido, en términos generales, la validacion emocional puede definirse como
la capacidad de comunicarle a otra persona que sus emociones, pensamientos o acciones
tienen sentido para su contexto, situacion o momento de vida particular (Linehan, 1993).
Validar no implica estar de acuerdo con las vivencias de otro, pero si requiere de una
comprension del contexto social y cultural, pues esto permite comprender de donde surgen
las emociones (acontecimientos especificos, patrones, vivencias particulares). La esencia de
la validacion, desde el contexto clinico, consiste en la capacidad de comunicarle al paciente
que sus respuestas tienen sentido y son comprensibles dadas sus condiciones de vida; validar
requiere no s6lo aceptar sino también ser capaz de comunicar dicha aceptacién (Linehan,

1993). Ademas de validar las emociones es posible también validar los comportamientos, los
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aspectos cognitivos del otro (pensamientos, creencias, expectativas, suposiciones, etc) y sus
respuestas psicoldgicas. Adicionalmente, es posible validar solo las emociones de una
persona sin tener que validar su comportamiento o aspectos cognitivos y viceversa (Rathus, J

& Miller, A, 2015).

Cuando se habla de validacion no se habla Gnicamente de validar a otros, pues la
autovalidacién es un paso fundamental para poder comprender la emocionalidad de alguien
mas. Cuando un sujeto autovalida sus emociones, pensamientos o acciones es capaz de
percibir como estas tienen sentido y son aceptables o precisas para la situacion que esta
viviendo (Rathus, J & Miller, A, 2015). La validacion emocional, en tanto que conlleva la
comprension de emociones de otros, contribuye al desarrollo de habilidades sociales como la
empatia pues, la valoracion de los sentimientos propios y los de los demas estan
estrechamente relacionados y, de hecho, pueden no existir los unos sin los otros (Salovey &

Mayer, 1989).

Ahora bien, en un contexto de posconflicto armado la validacion emocional de las
victimas se vuelve un componente vital para la reparacion del dafio psicolégico vivido puesto
que, a traves de esta se transmite una sensacion de comprension del otro y de reconocimiento
de su experiencia, que moviliza la verbalizacion de las experiencias personales. Es decir, que
a través del dialogo y el reconocimiento de la emocionalidad es posible acercarse un poco
mas al cambio y la resignificacion de las experiencias vividas. Una sociedad que ignora el

poder de las emociones tristemente ha perdido su vision y perspectiva (Goleman, 1995).

Una de las razones principales por las cuales es importante hablar de validacién
emocional en un contexto como el colombiano es la capacidad de aprendizaje emocional que
se puede adquirir cuando se identifican, nombran, aceptan y validan las emociones. Ademas,

la validacion emocional puede servir como herramienta que permita re-aprender otros
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mecanismos de accion ante determinadas vivencias; aprendizaje fundamental en contextos de
trauma ya que los recuerdos emocionales intensos y los patrones de pensamiento y reaccion
que desencadenan los eventos traumaticos pueden cambiar con el tiempo (Goleman, 1995).
Esa posibilidad de cambio surge cuando ademas de validar las emociones de los otros, se
busca ensefiarles a valorarse a si mismos (Linehan, 1993). En ocasiones, las personas se
sienten limitadas en cuanto a sus mecanismos de accion ante determinadas vivencias por la
falta de herramientas adquiridas a lo largo de su vida para hacer frente a situaciones
dolorosas, por lo que contribuir a la adquisicion de dichas herramientas por medio de la
validacion emocional puede contribuir significativamente a su salud mental (Salovey &
Mayer, 1989). En otras palabras, el objetivo ultimo de la validacion emocional es que las
personas puedan adquirir las herramientas para autovalidarse y asi acercarse a la sanacion

emocional (Cordero y Elices, 2011).

La validacion y sanacién emocional ocurren en algunos casos, especialmente con
nifios, de manera espontanea al utilizar herramientas simbdlicas como el juego (Goleman,
1995). La capacidad que tienen los nifios de usar la fantasia, el juego y la imaginacion les
permite repensar y vivir las experiencias traumaticas sin sentirse bloqueados por el suceso. A
través del juego y la fantasia es posible recrear las memorias de los eventos traumaticos en
contextos de baja ansiedad, desensibilizandola y permitiendo que se asocie a ella un conjunto
de respuestas no traumatizadas, de tal manera que los nifios magicamente le den a la tragedia
un mejor resultado (Goleman, 1995). Adicionalmente, la oportunidad de narrar los eventos a
través de herramientas creativas genera un panorama mas amplio sobre los acontecimientos y
los posibles desencadenantes emocionales, permitiendo identificar qué situaciones suscitan

emociones displacenteras y generando posibilidades de accion frente a estas.
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En este orden de ideas, trabajar la validacién emocional es importante pues permite
desarrollar competencias como la inteligencia emocional. Segun Salovey y Mayer (1989), la
inteligencia emocional consiste en la aplicacidn de tres categorias de habilidades adaptativas:
la valoracion y expresion de las emociones de uno mismo y de otros (verbales y no verbales),
la regulacion de las emociones y, por ultimo, la utilizacion de estas en la resolucién de
problemas o de forma adaptativa (planificacion flexible, pensamiento creativo, atencion
redirigida y motivacion). En otras palabras, la inteligencia emocional es la habilidad de
monitorear los sentimientos y emociones propios, asi como los de los otros, para poder
diferenciarlas y usar esa informacion para guiar los pensamientos y acciones (Salovey &

Mayer, 1989).

Validacion Emocional desde la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT)

La Terapia Dialéctico-Conductual (DBT) es un tipo de psicoterapia cognitivo-
conductual desarrollada por Marsha M. Linehan (1993), para el abordaje terapéutico de
pacientes con trastorno limite de la personalidad. A pesar de que el contexto de su creacion es
estrictamente clinico, es posible aprehender algunos conceptos claves y nutrir experiencias
educativas o sociales a partir de esta. EI DBT se enfoca en una combinacion de técnicas de
aceptacion y de cambio para lograr una mejora significativa en la vida de los pacientes
(Garcia-Palacio, 2006). La aceptacion se puede describir a partir de tres pilares
fundamentales: la validacion, la comunicacion reciproca (célida, genuina y sensible) y la
intervencién contextual (Linehan, 1997); la validacion es la técnica basica que utiliza el DBT

para lograr la aceptacion, que a su vez moviliza el cambio.

Linehan (1997) establece seis niveles de validacion:

1. Escuchar y observar: Consiste en manifestar un interés genuino por la historia del

otro, adoptando una actitud de escucha activa, sin prejuicios y prestando especial
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atencion al contenido verbal y no verbal que comunica, asi como a aquellos detalles
que resultan mas importantes para el otro.

Reflejo preciso: Utilizar herramientas de observacion, resimen y repeticién para
reflejar los sentimientos, pensamientos y conductas verbales y no verbales del otro;
esto requiere una comprension real de lo que le sucede al otro sin que impliquen una
aprobacién o motivacion a continuar.

Articular lo que no se ha verbalizado: Ser capaz de expresar los pensamientos,
emociones o deseos que no han sido expresados explicitamente por el otro, requiere
de un grado de conocimiento de la cultura, los patrones y los comportamientos
sociales.

Explicacion de las emociones o conducta: Implica comprender que las experiencias
del otro son entendibles dadas las condiciones histdricas, sociales, culturales,
personales, etc. Hay que destacar que una situacion puede ser valida en términos de
antecedentes historicos pero no en términos de los antecedentes directos del evento.
Se comunica que las emociones, comportamiento o pensamiento son justificables: Las
experiencias contextuales actuales permiten comprender por qué las emociones,
pensamientos o acciones pueden ser validas: estan fundados en hechos empiricos,
estan respaldadas por una verdad objetiva o aceptada, es justificable, razonable, es
eficaz en términos de eventos actuales, funcionamiento biol6gico normativo y los
objetivos finales de vida del otro. Es relevante identificar los supuestos bajo los cuales
las personas actan, piensan y sienten, asi como aceptar la diferencia de opiniones y
valores.

Reconocimiento de la persona por lo que es: el objetivo es validar a la persona tal cual
es, con sus fortalezas, capacidades y dificultades. Creer en la posibilidad de cambio

del otro es un aspecto clave de la validacion completa del individuo.
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Asi mismo, Rathus, J & Miller, A (2015) concuerda con Linehan (1997) en que la

validacion emocional implica escuchar activamente haciendo contacto visual, ser consciente

de la comunicacion verbal y no verbal, reflejar las emociones sin juzgar y tener en cuenta la

historia de vida del otro para comprender de donde viene determinada emocionalidad. Sin

embargo, agrega también la importancia de nombrar las emociones y de responder siempre

tomando en consideracion al otro.

Linehan (1993), ademas, propone varias estrategias de validacion emocional,

conductual, cognitivas y de motivacion. Por la naturaleza de este trabajo el analisis se

centrara en las estrategias de validacion emocional y de motivacion.

b)

d)

Estrategias de validacion emocional segun Linehan (1993):

Se proporcionan oportunidades para expresar las emociones y aceptarlas.

Se ayuda al otro a observar y nombrar las emociones, esto implica ayudar a que el
otro describa las sensaciones fisicas, expresiones faciales y corporales que genera la
emocion, las formas de expresion de la misma, los pensamientos, suposiciones,
interpretaciones y deseos asociados a las emociones. Asi como las acciones que éstas
suscitan.

Se hace una lectura de las emociones no verbalizadas por el otro con el propoésito de
ayudarle a identificar aquello que esta sintiendo.

Se comunica que las emociones del otro son validas.

Estrategias de motivacion en procesos de validacién segun Linehan (1993):

Se le comunica al otro que se cree gque esta haciendo lo mejor que puede.
Se motiva al otro y se expresa que le cree capaz.

Se centra en las fortalezas.
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d) Regula las criticas externas al enfatizar que no necesariamente son correctas y en caso
de que lo sean no quiere decir que la situacion no tenga otros escenarios posibles.

e) Se centra en las mejoras o avances del otro y lo reconoce por ello.

f) Ayuda a establecer objetivos realistas.

g) Esté cerca en caso de que lo necesiten.

Psicologia Positiva

Antes de la Segunda Guerra Mundial la psicologia tenia como propdsito enfocarse en
tres pilares: curar las enfermedades mentales, ayudar a las personas a ser mas productivas y
sentirse mas satisfechas, y por ultimo, identificar y promover el talento (Lupano y Castro,
2010). Sin embargo, varios acontecimientos como el gran nimero de personas que
padecieron de enfermedades mentales tras la guerra hizo que muchos psicélogos se enfocaran
en el tratamiento de enfermedades mentales, dejando de lado los otros dos propdsitos. El
objetivo de la psicologia se convirtié en cuidar de la salud mental de las personas Unicamente
desde el tratamiento de las enfermedades mentales; segun Peterson & Seligman (2004), los
psicologos se convirtieron en pat6logos, se centraron en estudiar sobre las enfermedades

mentales y en determinar qué tan afectadas se encontraban las personas.

Este modelo centrado en la enfermedad bajo el cual trabajo la psicologia por méas de
60 afios, permitid un avance significativo en el tratamiento de enfermedades. No obstante, se
ha dejado de lado la perspectiva que comprende que el ser humano toma decisiones y tiene
responsabilidad sobre sus actos, y se dejé de trabajar en el propdsito de contribuir a la
felicidad de las personas que no padecen ninguna enfermedad mental (Peterson & Seligman,
2004). La psicologia se centro en curar a las personas enfermas y se olvidoé de mejorar las
vidas de los sujetos y en buscar que estos sean felices. De ahi surgié la necesidad de trabajar

en la felicidad de los seres humanos, lo que movilizo a psic6logos como Martin Seligman,
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Nancy Etcoff, Dan Gilbert y Mike Csikszentmihalyi a trabajar en lo que hoy se denomina

Psicologia Positiva (en adelante PP).

Tras varios afios de un enfoque patoldgico de la disciplina, se hizo necesario ampliar
la investigacion de aquellos factores, que pueden considerarse como positivos, que llevan a
las personas a creer que su vida vale la pena ser vivida: esperanza, sabiduria, creatividad,
proyeccion a largo plazo, valentia, espiritualidad, responsabilidad, perseverancia, entre otros
(Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Es asi como en 1998, nace la PP con el discurso
inaugural de Martin Seligman como presidente de la American Psychological Association
(APA), la cual se ocupa de identificar y potenciar las fortalezas y virtudes de los seres
humanos, de estimular talentos y no solo de reparar dafios. Es importante recalcar que la PP
no busca reemplazar a la psicologia tradicional, ni tampoco descartar el estudio de los
trastornos mentales (Dominguez y Ibarra, 2017). Por el contrario, se enfoca en trabajar
aspectos que habian sido olvidados por la psicologia que pueden ayudar a prevenir dichos

trastornos.

Ahora bien, diferentes autores han buscado plantear una definicion general de la PP.
Por un lado, se define la PP como el estudio de las condiciones y procesos que contribuyen al
florecimiento - flourishing- o al 6ptimo funcionamiento de personas, grupos o instituciones
(Gable & Haidt, 2005). Asi mismo, Linley et al. (2006), definen la PP como el estudio
cientifico de las posibilidades de un desarrollo humano éptimo es decir, la capacidad de ver
las cualidades y fortalezas de si mismo. También se ha encargado de entender en su totalidad
la experiencia del ser humano, es decir, de conocer la pérdida y el sufrimiento pero también

la realizacidn, salud y bienestar del sujeto (Linley et al., 2006).

Seligman & Csikszentmihalyi (2000), afirman que la PP puede entenderse a partir de

tres niveles de la experiencia subjetiva: por un lado “el presente, el pasado y el futuro” (p. 5).
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De una manera més detallada, el pasado se puede asociar con el bienestar, la alegria 'y la
satisfaccion, el futuro con la esperanza y el optimismo y el presente con el fluir -flow- y la
felicidad. Adicionalmente, la PP puede experimentarse en un nivel individual desde el amor,
la vocacion, la valentia, la sensibilidad, la mentalidad a futuro, la perseverancia, la
espiritualidad, el talento, la sabiduria, entre otros; y a nivel grupal desde las virtudes civicas y
de las instituciones que guian a los individuos a ser mejores ciudadanos: responsables,

moderados, altruistas, tolerantes, etc (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000).

Aquello que tienen en comun las multiples aproximaciones a la PP, es el interés por
estudiar aspectos que contribuyen a que los seres humanos sean mas felices, experimenten
emociones positivas, sientan satisfaccion en su vida o cualquier otro factor que contribuye a
generar mayores experiencias de bienestar y sentido. La PP se preocupa por el
establecimiento de un éptimo funcionamiento de los seres humanos, por el crecimiento y la
autorrealizacion personal (Lupano y Castro, 2010). De igual manera, busca que el sujeto esté

plenamente feliz y satisfecho con su vida.

En la medida en que la PP puede contribuir al bienestar integral de los seres humanos,
el abordar las problematicas sociales desde esta perspectiva aporta significativamente en la
construccion de sentido, comunidad y paz. La PP apuesta por una toma de decision
consciente en la que los seres humanos puedan contribuir en su propia calidad de vida, en su
salud fisica, mental y social, propiciando un bienestar psicolégico, subjetivo y una mayor
satisfaccion vital (Garcia, 2014). En este orden de ideas, tener en cuenta presupuestos de la
PP puede contribuir positivamente en el abordaje de NNA victimas de conflicto armado pues
mas alla de analizar las posibles repercusiones a largo, mediano y corto plazo de las
experiencias vividas en el conflicto, propone escenarios alternativos en su desarrollo

personal, reconociendo sus fortalezas, potencialidades y posibilidades de construir un
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proposito de vida que brinde felicidad y sentido. La PP tiene como objetivo desarrollar
intervenciones que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de las personas, no sélo a

disminuir su miseria (Seligman, 2010).

En el escenario practico, Palomera (2017), destaca como Seligman, teniendo en
cuenta la importancia de realizar programas de psicologia positiva para nifios, decide crear
uno en la Universidad de Pennsylvania enfocado en preparar a estos para enfrentarse a los
estresores y problemas de la vida diaria. EI programa se basé en un entrenamiento de
estrategias de afrontamiento, relajacion, toma de decisiones, control del pensamiento y
asertividad. Paralelamente, Aguis et al. (2012), afirmé que Bounce Back promueve el
bienestar y resiliencia trabajando aspectos como los valores positivos, estrategias de

afrontamiento, pensamiento optimista, manejo de las emociones y habilidades de éxito.

De esta manera, es importante precisar que los estudios que se han abordado desde la
PP responden principalmente a dos teorias, la Teoria de la Felicidad y la Teoria del Bienestar
(Seligman, 2011). A saber, que este trabajo se enfocara en abordar la PP desde la Teoria del

Bienestar.

Desde esta perspectiva, Martin Seligman (2011), desarrollé un modelo bajo el cual es
posible estudiar y medir el bienestar en la vida de las personas: PERMA. Por sus siglas en
inglés, PERMA quiere decir: Emociones Positivas (Positive Emotions), Compromiso
(Engagement), Relaciones (Relationships), Significado (Meaning) y Logro (Achievement).
Estos cinco elementos contribuyen en el bienestar integral de los individuos, sin embargo,
ninguno lo define en su totalidad. Como el objetivo Gltimo de la PP centrada en el bienestar
es el florecimiento- flourishing- (no la felicidad), es importante destacar que es posible
acercarse a este cuando un individuo aplica o tiene en cuenta los cinco elementos de PERMA

y, ademas, posee al menos tres de las siguientes caracteristicas: es optimista, resiliente, se
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valora a si mismo, es determinado, vital o posee relaciones positivas (Seligman, 2011). A

continuacion se ahondara en los cinco elementos que componen el modelo de PERMA.

Emociones Positivas

Las emociones positivas son sin duda el elemento central de la Teoria del Bienestar
propuesta por Seligman, dentro de las cuales se contemplan elementos como la felicidad y la
satisfaccion con la vida, sin embargo, estos Ultimos no son los Unicos factores relevantes a
tener en cuenta dentro de las emociones positivas (Seligman, 2011). No existe un acuerdo
teorico sobre cuales emociones pueden considerarse positivas, pues es una categoria
subjetiva, no obstante, la mayoria de autores se refieren a estas como las emociones que
generan placer, como por ejemplo la gratitud, la satisfaccion, la esperanza (Seligman, 2011),
la alegria, la fluidez, el jubilo, la serenidad, el éxtasis (Seligman, 2003), el interés, el

orgullo, el amor (Fredrickson, 2001), entre muchas otras.

Fredrickson (2001), desarrollé una teoria sobre las emociones positivas donde se
establecié la relacion entre la capacidad de experimentar emociones positivas como una
fortaleza humana fundamental para el estudio del florecimiento humano -flourishing-. Segun
la autora, las emociones positivas conllevan beneficios adaptativos indirectos a largo plazo
pues permiten crear recursos personales duraderos que pueden servir en situaciones
amenazantes futuras (Fredrickson, 2001). Las emociones positivas permiten ampliar los
recursos psicoldgicos, intelectuales, fisicos y sociales, recursos a los que es posible acudir en
otros periodos de la vida (Seligman, 2011). En este orden de ideas, dichas emociones amplian
los ambitos de la atencion y la cognicidn, permitiendo un pensamiento flexible y creativo, lo
que contribuye a generar recursos que permitan una mayor capacidad de afrontamiento; se ha
demostrado que las personas que experimentan mas emociones positivas se vuelven mas

resistentes a la adversidad con el tiempo (Fredrickson, 2001).
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Asi mismo, se han realizado maltiples estudios que comprueban que las emociones
positivas fomentan la salud fisica. Estudios realizados por Ryff & Singer (1998), comprueban
que las emociones positivas cumplen un rol importante en la prevencion en la salud y ademas
en la recuperacion de las enfermedades. Una de las razones por las cuales esto ocurre es
porque las emociones positivas disminuyen la probabilidad de experimentar otro tipo de
emociones como la rabia o la ansiedad (Seligman, 2006), las cuales se ha demostrado tienen
un fuerte impacto en el sistema inmunoldgico (Fleshner, 1993). Por otro lado, un estudio
realizado en 1995 por Nova Scotia Health Survey, concluyo que los participantes que
presentaban mayores emociones positivas tenian menor probabilidad de padecer
enfermedades cardiacas (Seligman, 2011). Existe entonces una relacion entre la longevidad y
la propension a enfermedades cardiovasculares con la presencia de emociones positivas

(Fredrickson, 2000).

Ahora bien, las emociones positivas pueden experimentarse en relacion al pasado, al
presente y al futuro: entre las relacionadas al pasado se encuentra la satisfaccion, la plenitud,
el orgullo y la serenidad; aquellas que se refieren al presente son la alegria, éxtasis, calma,
placer, y de las mas importantes fluir -flow-; y en relacion al futuro se encuentra la esperanza,
el optimismo, la confianza y la fé (Seligman, 2003). Muchas de estas emociones se asocian
con la felicidad, y aunque estéas si contribuyen a conseguir estados mas placenteros, segun
Seligman (2003), la pregunta mas alla de ;Como logra el ser humano alcanzar la felicidad?

Deberia estar enfocada en la emocionalidad:

¢Por qué la evolucion nos ha dotado de sentimientos positivos? ¢Cuales son las
funciones y consecuencias de estas emociones, mas alla de hacernos sentir bien?

¢Quién tiene emociones positivas en abundancia y quién no? ;Qué permite estas
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emociones y qué las inhabilita? ;Como puedes generar mas emociones positivas

duraderas en tu vida? (p.8)

No existe un Gnico mecanismo que garantice la persistencia de emociones positivas en
la vida de todas los seres humanos, sin embargo, varios autores han investigado sobre
estrategias que pueden contribuir con dicha tarea. Segun Lyubomirsky (2008), hay varias
actividades que pueden contribuir significativamente a que las personas experimenten mayor
alegria, satisfaccion o bienestar positivo, entre ellas: expresar gratitud, cultivar el optimismo,
evitar pensar demasiado y compararse socialmente, actos espontaneos de amabilidad, cultivar
relaciones sociales, ser resilientes, aprender a perdonar, vivir en el presente, fluir mas y

saborear las alegrias de la vida, a lo que Seligman (2003) denomina -savoring-.

Hay una escasa conciencia social sobre la importancia de las emociones positivas y
los efectos que puede tener en la vida de las personas, en términos de acercarlas mas a un
bienestar integral y por consiguiente a estados de mayor plenitud y felicidad. Si se tuvieran en
cuenta las emociones positivas desde los momentos iniciales de la crianza de NNA, seria
posible ampliar y desarrollar los recursos intelectuales, sociales y fisicos que van a necesitar
el resto de su vida; asi mismo iniciaria un espiral ascendente de emociones positivas
(Seligman, 2003). EI compromiso individual y social con el bienestar es vital pues existen

factores fuera del control personal que si afectan el bienestar integral.

Segun una investigacion liderada por Lyubomirsky (2008), con gemelos univitelinos
(o idénticos) y bivitelinos (o fraternos), se llegé a la conclusion de que hay tres factores que
pueden afectar los niveles de felicidad en los seres humanos, el primero es la genética: “un
50 por ciento de las diferencias entre los niveles de felicidad de las personas depende de su
«valor de referencia» determinado genéticamente” (p. 10). El segundo, son las circunstancias

incontrolables de la vida, es decir los niveles de ingreso econdémico de la familia, la salud,
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entre otros, estos representan tan solo un 10%, y por Gltimo estan las acciones y
pensamientos, los cuales corresponden a un 40% Yy es donde debe enfocarse el trabajo
(Lyubomirsky, 2008). Enfocar el trabajo en las emociones positivas impactara
significativamente en la capacidad de los sujetos de llevar una vida placentera, y esto, junto a
herramientas para llevar una vida de compromisos y una vida significativa es lo que

impactara a largo plazo en el bienestar integral de los seres humanos (Seligman, 2004).

Compromiso

El compromiso o engagement -por sus siglas en inglés- al igual que las emociones
positivas solo puede ser medido de manera subjetiva. Cuando se habla de compromiso desde
la PP se refiere al nivel de conexidon y satisfaccion que hay en cada actividad que se realiza;
para poder reflexionar sobre el compromiso Seligman (2003), se cuestionaba por aspectos
como “;Sentiste que se detuvo el tiempo? ;Estabas completamente absorto en la tarea?
¢Perdiste la conciencia de ti mismo?" (p. 21). Mihaly Csikszentimihalyi (1997), desarrollé
toda una teoria sobre el compromiso, para él, este se relaciona directamente con la conciencia
plena en la experiencia, en otras palabras el fluir o flow. Cuando las personas se encuentran
en ese estado de flow sienten que no deben realizar esfuerzos significativos para alcanzar
determinados objetivos, simplemente deben fluir; es por esto que el flow se puede entender
como un estado 6ptimo que ocurre cuando se tienen desafios con objetivos concretos y
ademas se cuenta con las habilidades para hacerlo (Csikszentmihalyi, 1997). Esta experiencia
le permite a las personas comprender que sus capacidades son 6ptimas para enfrentarse a los

desafios cotidianos (Mesurado, 2010).

Es por esto que cuando se habla de flow no solo se habla de la capacidad de vivir
plenamente en el presente, sino ademas, Csikszentmihalyi (1997), lo explica como la

capacidad de experimentar conscientemente mediante el hacer, el sentir y el pensar, implica
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también desarrollar capacidades, virtudes y fortalezas y ser consciente de estas. Identificar
aquellas actividades en las cuales se pueda experimentar esta sensacion de fluir es muy
importante desde la vision de la psicologia positiva del bienestar pues, centrarse en el flow y
no en la felicidad es lo que hara que realmente los seres humanos puedan tener una vida con

compromiso y vivir plenamente (Csikszentmihalyi, 1997).

Relaciones

En una entrevista realizada a Christopher Peterson, uno de los fundadores de la
Psicologia Positiva, por la Universidad de Michigan (2011), Peterson aseguro que aquello
que hace que la vida valga la pena de ser vivida son las otras personas, pensar que los demas
importan. Pocas cosas de la vida se realizan de manera independiente, necesitamos del
contacto con otros, de su ayuda, de su reconocimiento y soporte. Asi como establece
Seligman (2011), los otros seres humanos son el mejor antidoto para los momentos dificiles
de la vida, y ademas, son el mas confiable. Diferentes investigaciones sobre las relaciones
han permitido establecer el impacto que estas tienen en los procesos de adaptacion,
socializacion y desarrollo de los seres humanos (Carrillo, 2015). Por tanto, mantener vinculos
afectivos establecer donde primen emociones positivas es un factor clave para el bienestar
integral de las personas. En un estudio realizado por Aknin et al., (2013), se establecio la
relacion entre la felicidad y los gestos prosociales en una muestra de 136 paises de diferentes
ingresos econdmicos, existe una asociacion positiva entre el bienestar y conductas de

socializacion.

Significado

Cuando se habla de significado normalmente se entiende por este la experiencia
personal de cada ser humano en la cual siente que su vida tiene sentido y que sus acciones

tienen valor y contribuyen a una causa mayor (Hill & Together, 2020). Es posible entonces
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construir una vida significativa cuando cada persona es consciente de sus fortalezas y las
utiliza en pro de la sociedad siguiendo unos objetivos claros y asumiendo la responsabilidad
de seguir su proposito (Hernandez, 2020). Segun Viktor Frankl (1991), psiquiatra judio quien
sobrevivio a varios campos de concentracion incluidos Auschwitz y Dachau, existen cuatro
categorias bajo las cuales es posible encontrar y definir el sentido de la vida: la identidad, la
motivacion, el amor y el sufrimiento. Cuando un ser humano logra encontrarle sentido a su
propia existencia, puede entonces tener una “vida de libertad, responsabilidad y
autodeterminacion, cumplimiento de metas vitales, vision positiva de la vida, del futuro y de
si mismo y autorrealizacion” (Garcia, 2014, p. 25). Es importante trabajar en la construccion
del propio sentido asi como del colectivo puesto que, no lograr concretarlo puede acarrear
una sensacion de vacio existencial, desesperanza y frustracion que limita las capacidades de
cada sujeto en rehacer su propia vida, impidiendo la activacion de recursos propios para la

resolucién exitosa de problemas diarios (Garcia, 2014).

Logro

Por ultimo, alcanzar un objetivo o tener un logro es un desencadenante de emociones
positivas que refuerzan la autoestima y reconocimiento de las capacidades propias. Trabajar
para establecer objetivos claros y realistas es fundamental en el camino del bienestar. Segun
Hill & Together (2020), los objetivos deben ser especificos (enfocarse en mejorar un aspecto
central), medibles (cuantitativamente o que tengan al menos un indicador de progreso),
asignables (debe ser claro quién debe cumplirlos), realistas (existen recursos concretos para
alcanzar el objetivo) y deben establecerse en un tiempo especifico. Acompafar el proceso de
establecer objetivos de otros es fundamental pues cuando las metas son realistas, es posible
hacer esfuerzos reales para alcanzarlas, lo que aumenta a su vez los sentimientos de orgullo,

confianza en si mismo y bienestar general.
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Meétodo

Disefio

Este trabajo es un estudio instrumental de corte psicométrico, pues este tipo de
estudios se relacionan con el disefio y desarrollo de un material que sera usado para aplicar un
instrumento especifico. Segun Gonzalez (2007), para que este tipo de instrumentos sean
debidamente estandarizados es necesario que posean la validez requerida. Ahora bien, como
la validez de una prueba se da, en gran medida, gracias a la recoleccién de evidencia tedrica
(Aliaga, 2006), para la elaboracion de la cartilla se partio de una revision teorica de las
tematicas abordadas, con el objeto de que todo el contenido y las actividades presentadas
tuvieran la una justificacion conceptual. Se recolecté la informacion por medio de fuentes
primarias y secundarias haciendo uso de documentos digitales y fisicos. En este sentido, se
indago por la situacion actual del posconflicto en las victimas del conflicto armado,
especificamente por las consecuencias psicolégicas que vivieron los NNA y las multiples
formas de violencia experimentadas. Para esto se tuvo en cuenta a autores como Springer
(2012), Bacares (2015) o Goleman (1995). Adicionalmente, se hizo una revision de diferentes
definiciones que hay sobre las emociones, partiendo de la conceptualizacion de las emociones
bésicas y secundarias hasta las emociones sociales y morales, con el fin de definir el
constructo de validacion emocional. Para este se tuvo en cuenta principalmente la perspectiva
de la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT), destacando autores como Marsha M. Linehan
(1993). Finalmente se conceptualizé sobre la Teoria del Bienestar (2011) de la Psicologia
Positiva planteada por Martin Seligman y el modelo PERMA, bajo el cual se mide el
bienestar en la vida de los seres humanos.

Posterior a la revision tedrica se realizé la planeacion y disefio de la cartilla

“Acompaiando(me) con sentido”. La cual fue revisada y validada por 7 jueces expertos



54

quienes puntuaron las actividades en una escala de Likert considerando el cumplimiento de 6
criterios (claridad, creatividad, coherencia, relevancia, instrucciones y materiales), donde 1
indica el no cumplimiento del criterio; 2 un nivel bajo de cumplimiento; 3 un nivel
moderado; y 4 un nivel alto. La seleccidn de los jueces no fue aleatoria pues se requeria que
tuvieran conocimientos previos sobre los NNA victimas del conflicto armado, validacion
emocional y psicologia positiva.

Posteriormente, la informacion de los jueces expertos fue sistematizada en aras de
establecer la validez del contenido del instrumento. La validez del contenido consiste en “qué
tan adecuado es el muestreo que hace una prueba del universo de posibles conductas”
(Escobar y Peréz, 2008, p. 28). De igual manera, se puede entender como un componente que
brinda evidencia sobre la validez del constructo y permite ver la relevancia de este. Para
poder determinar dicha validez, se tuvo en cuenta el modelo de Lawshe (1975) y las
actualizaciones propuestas por Tristan (2008). Se utiliza en primera instancia la formula que

determina la Razén de Validez de Contenido (Content Validity Ratio - CVR).

CVR: razon de validez de contenido de cada actividad de la cartilla
n: numero de validadores que puntuaron positivamente la actividad. Es decir, con un puntaje
de 3 (nivel moderado) o 4 (nivel alto).
N: namero total de validadores.

Teniendo en cuenta que la validacion del instrumento se realizd con 7 jueces expertos,
segun Lawshe (1975), el CVR obtenido deberia ser minimo de 0.99 (en una escalade O a1
donde 1 indica la completa validez). Sin embargo, como el nimero de jueces es tan reducido
se tienen en cuenta las modificaciones planteadas por Tristan (2008), quien resalta que las

exigencias de un gran nimero de expertos puede resultar poco viable para algunas
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validaciones psicométricas y plantea la siguiente modificacion para calcular la validez de
contenido cuando hay un namero reducido de jueces:

O+ 1
2

ooo’ =
CVR: razdn de validez de contenido de cada actividad de la cartilla obtenida con la formula
de Lawshe (1975)

A partir de dicha modificacion, “para que un instrumento o un banco de items pueda
considerarse como aceptable, requiere contar por lo menos con un 58% de los items en
condicion satisfactoria del CVR” (Tristan, 2008, p. 46), es decir que tenga un CVR’ igual o
superior a 0.58.

Tras identificar la validez de cada una de las actividades planteadas en la herramienta,

se procede a hacer las debidas modificaciones, la discusion sobre la herramienta propuesta y

las conclusiones.

Consideraciones Eticas

Para el disefio y validacién del instrumento denominado “Acompaiiando(me) con
sentido”, fue imprescindible actuar bajo los aspectos y consideraciones éticas de un
psicologo. Al trabajar un tema sensible, con una poblacion particularmente vulnerable
(NNA), fue necesario tener en cuenta las implicaciones de las tematicas y las actividades con
el fin de no perjudicar a los sujetos a quienes se dirige el trabajo de investigacion (Belmonte,
2009). Bajo esta premisa, la investigacion teorica y conceptual fue debidamente realizada con
el fin de que el contenido de la herramienta tuviera la justificacion necesaria para brindarle un
sentido ético y una validez cientifica. Asi mismo, en el proceso de validacién del instrumento
se solicit6 el consentimiento informado de cada validador con el objeto de, tras ser
informados de los propositos de la investigacién, firmaran de manera voluntaria su

participacion como jurados validadores de la herramienta.
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En este orden de ideas, se tuvo en cuenta la Ley 1090 de 2006, la cual explica que
todo psicdlogo debe respetar la integridad y proteger el bienestar de las personas y los grupos
con los cuales trabajan. El instrumento busco cumplir con los estandares de esta ley puesto
que, en su elaboracién y validacién, se mantuvieron los principios morales sobre este
instrumento, buscando actuar a favor de los beneficios de la poblacién evitando toda
repercusion negativa o dafio a la misma. Finalmente, esta herramienta se crea con un fin

propositivo para generaciones que han sido afectadas por el conflicto armado colombiano.

Participantes

Como se menciond, para la validacion del instrumento se tuvo en cuenta el criterio de
7 jueces expertos en tematicas relacionadas con conflicto armado, atencién a victimas del
conflicto, actividades con NNA, validacion emocional y Psicologia Positiva. La seleccion de
los jueces no fue aleatoria ya que, se tuvieron en cuenta caracteristicas especificas en
términos de conocimiento teorico y practico para la validacion del instrumento. La experticia
de los validadores se resume en la tabla 1.
Tabla 1

NUmero de validadores con sus respectivas especialidades

Validador Experiencia y perfil
Validador 1 Psicéloga Clinica, especialista en Psicologia infantil
Validador 2 Licenciada en Educacion Basica con énfasis en

educaciodn artistica. Especialista en psicopedagogia
especial y especialista en Educacion Especial con
énfasis en Comunicacion aumentativa y alternativa.

Validador 3 Politdloga con énfasis en conflicto armado y
construccion de paz

Validador 4 Psicologo
Especialista en DD.HH.
Especialista en Psicologia educativa.
Formador de Formadores VIH-Sida ONU-SAID
Capacitador Treanet — ONU -DC
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Validador 5 Psicologa de la Pontificia Universidad Javeriana -
Magistra en Psicologia Clinica

Validador 6 Licenciada Magna Cum Laude en Psicologia.
Especialista en educacion socioemocional y en
neuroeducacion.

Validador 7 Psicdloga especialista en psicologia clinica infantil.
Adolescente y familia

Nota. En esta tabla se muestran los estudios y conocimientos de cada uno de los

jueces que se tuvieron en cuenta para la validacion de la cartilla.

Instrumentos

Se construy6 una cartilla interactiva en formato fisico y digital denominada
“Acompaiando(me) con sentido”. El instrumento tiene el proposito de apoyar a los
profesionales en la validacion emocional de los NNA y, ademas, brindar herramientas para
que estos puedan incidir en el bienestar de los mismos. Se entiende que para poder
acompafiar procesos de validacion emocional y bienestar en otros, es primordial hacer un
ejercicio personal de auto validacion. Por tanto, ademas de plantear sugerencias de
actividades para realizar con los NNA, la herramienta también contiene ejercicios que puedan
realizar los profesionales para aplicar en su dia a dia el contenido tedrico expuesto.

El instrumento cuenta con un apartado inicial donde se introduce la temética; se
indica la poblacion a la cual va dirigida, (equipos multidisciplinares que trabajen con victimas
en este caso NNA del conflicto armado colombiano); se hace un diagndstico a partir de
preguntas reflexivas; y se mencionan los aspectos a tener en cuenta en el abordaje psicosocial
con victimas del conflicto.

El siguiente apartado de la herramienta permite que el lector se aproxime
tedricamente a los conceptos centrales a trabajar: las emociones, validacion emocional y el
método PERMA que aborda la Teoria del Bienestar desde la Psicologia Positiva. En la
medida en que se explica el componente tedrico también se proponen ejercicios para que los

profesionales que adquieran la cartilla puedan poner en préactica. Se trata de un apartado
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tedrico-practico con el objeto de instruir a los profesionales al momento de utilizar la
herramienta.

Por Gltimo, esta finaliza con un apartado donde se especifican las actividades a
realizar con los NNA. Se proponen 3 actividades relacionadas con el reconocimiento de
emociones; 2 actividades sobre validacién emocional; y 5 relacionadas con el bienestar desde

la psicologia positiva.

Procedimiento

El procedimiento cuenta con cinco fases:

Fase 1. Revision Tedrica

El conflicto armado ha sido uno de los factores relevantes en la historia de Colombia,
ya que ha estado presente por mas de 50 décadas, afectando a gran parte de la poblacion civil
del pais. Asi mismo, Colombia al ser un pais lleno de brechas sociales y poblaciones
vulnerables ha generado que las victimas del conflicto armado sean en su gran mayoria
provenientes de regiones con poca presencia estatal. Dando resultado a que los més afectados
ya sea fisica y psicologicamente sean campesinos, afrodescendientes, indigenas, mujeres,
nifios, nifias y adolescentes, lo que hace necesario pensar en herramientas y metodologias con
el fin de hacer frente a los dafios que la guerra ha generado.

Bajo esto, es de gran utilidad la creacion de herramientas o instrumentos pedagdgicos
que permitan informar pero también guiar y apoyar a los psicélogos en el acompafiamiento de
los NNA, ya que, son ellos quienes cuentan con herramientas tedricas y practicas para
acompafiar los procesos de resignificacion. Por esta razdn, se decide realizar una cartilla
dirigida a equipos multidisciplinares que trabajen con poblacion victima del conflicto
armado, en este caso los NNA, donde se les sugieran actividades que puedan guiarlos a

rescatar las fortalezas y virtudes de estos mismo, para alcanzar su bienestar y felicidad. Para
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lograr lo anterior se propuso realizar una basqueda en diferentes bases de datos sobre el
conflicto armado, las repercusiones psicosociales de las victimas en especial los NNA, las
emociones que trae el conflicto armado, validacion emocional, validacién emocional desde la
Terapia Dialéctico-Conductual (DBT) y la psicologia positiva entre otras, que permitieron la

estructuracion y creacion del marco teorico.

Fase 2. Planeacion y estructuracion de la cartilla

Una vez finalizada la busqueda de informacidn, recopilada en el marco tedrico, se dio
inicio a la construccion y estructuracion de la herramienta de la siguiente manera: 1). Se
inicia con una pequefia introduccion en donde se busca dar a conocer la importancia de la
validacion emocional; 2). Se presenta un apartado que indica a quién va dirigida la
herramienta; 3). Se propone un diagndstico inicial con preguntas reflexivas; 4). Se
contextualiza a los profesionales que hagan uso de la herramienta sobre el conflicto armado y
las necesidades de los NNA; 5). Se presenta la explicacion tedrica con ejercicios sobre la
teoria, los cuales permiten que los profesionales apliquen el contenido presentado; y 6). Se
presentan las actividades que los psicologos pueden realizar con los NNA sobre el
reconocimiento de las emociones, la validacion emocional y la psicologia positiva, buscando
aportar en la construccién de una sociedad que reconozca y valide las emociones, y se

enfoque en el cuidado y el bienestar.

Fase 3. Seleccion de jueces expertos

La bdsqueda de validadores fue realizada de manera no aleatoria, de forma que se
invit6 a profesionales que tuvieran ciertos estudios y especialidades. Los participantes debian
tener experiencia o acercamiento con NNA victimas del conflicto armado, asi como
conocimiento sobre construccion de paz, relacionamiento sobre los derechos humanos en

victimas del conflicto armado y comprensidn sobre la psicologia positiva y validacion
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emocional. Dicha seleccidn se realizé una vez se culmind la construccion de la cartilla y las

actividades de esta. Se conto con la participacion de 7 validadores.

Fase 4. Validacion de contenido por jueces expertos

Al finalizar la construccion de la cartilla y la seleccion de los jueces, fue necesario
solicitar a estos su participacién en la validacion del instrumento. Se envié una carta en
formato word (Anexo 1) donde se solicitaba su participacion en el proceso de validacién dada
su experiencia en el tema, se explicaban los objetivos de esta y la fecha de entrega de la
validacion. Tras recibir la respuesta positiva de los validadores se hace envio del formato en
word de la cartilla (Anexo 3) y el formato de validacion de cada actividad (Anexo 2), en este
se presenta de manera resumida el marco tedrico desde el cual se sustenta la herramienta. Se
incluyen en este documento dos tablas: en la primera se define y explica cada uno de los
criterios que se debe evaluar (claridad, coherencia, creatividad, relevancia, instrucciones y
materiales), y ademas se indican los puntajes que podrian asignar a cada una de las
actividades (de 1 a 4 siendo 1 un nivel bajo y 4 un nivel alto); y en la segunda tabla se dejan

los espacios para que cada juez valide las actividades.

Fase 5. Resultados y correlacion

En este apartado se evidencian los resultados obtenidos tras la validacién del
instrumento, analizando de los datos arrojados y teniendo en cuenta las valoraciones y
calificaciones hechas por los validadores. La formula de Lawshe (1975) y las modificaciones
de Tistan (2008) de razon de validez permiten identificar cuales actividades tienen coherencia

con los constructos de validacion emocional y bienestar.
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Resultados

Se realiza un analisis de cada apartado con el fin de garantizar la validez de contenido
de la herramienta. Se explica el paso a paso de la obtencion de los resultados.
En primer lugar, se recopilan y organizan los comentarios y puntuaciones de los jurados en
una tabla. Con dicha informacidn, se promedian las puntuaciones de cada actividad segun los
6 criterios de calificacion de los jurados (claridad, creatividad, coherencia, relevancia,
instrucciones y materiales) utilizando la siguiente férmula:
Formula 1

(D1 + 02+ 034044 054 116)
[

D:

"1: es el valor de cada validador
N: es el nimero total de validadores

Es importante resaltar que en algunas de las actividades no se aplican los criterios de
materiales e instrucciones pues estas tienen un caracter informativo y no necesariamente
practico. Posteriormente, se promedian los resultados de los 6 criterios de calificacion con el
fin de obtener el promedio general de cada actividad utilizando la Formula 1. Teniendo en
cuenta lo estipulado por Murphy y Davidshofer (2005), cuando el promedio de los resultados
de los criterios validados es superior al 90% estos se consideran con una alta fiabilidad, si su
puntuacion es superior al 80% se considera se encuentran en un rango moderado-alto y si es
inferior al 70% se consideran bajos. En este sentido, como la calificacion de los jueces se dio
en una escala Likert del 1 al 4, el 90% corresponde a una puntuacién 3.6, es decir, que las
actividades que tengan puntuaciones promedio mayores o iguales a esta cifra fueron
aprobadas sin modificaciones, y las actividades que obtuvieron una puntuacion superior al
80% (es decir, entre 3.2y 3.5) se aprobaron con modificaciones. Las actividades que tuvieron
una puntuacion por debajo de 3.2 (interiores al 70%) no fueron aprobadas.

Tabla 2
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Promedio de las puntuaciones Actividades de introduccion

Promedio
Claridad  Creatividad Coherencia  Relevancia General
Mensaje Inicial 3,86 3,57 3,83 3,86 3,78
A quién va dirigido 4 3,86 4 4 3,96
Diagnostico 3,86 3,71 4 3,86 3,86
Alertas 3,71 3,57 3,71 3,86 3,71

Los resultados obtenidos de las calificaciones promedios de los jueces validadores
indican que todas las actividades del apartado denominado “Actividades de introduccion” son
aprobadas sin modificaciones pues todas tienen un promedio general superior a 3,6. Sin
embargo, como la actividad denominada ‘“Mensaje inicial” y “Alertas” obtuvo un puntaje de
3,57 en el criterio de creatividad, se realizaron modificaciones para cumplir con dicho
criterio.

Tabla 3

Promedio de las puntuaciones Actividades sobre la Teoria

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales  General
¢Qué son las
emociones? 3,86 3,43 3,86 4 - - 3,79
Ejercicio
practico
emociones 3,86 3,33 3,86 3,86 3,57 3,71 3,71
Validacion
emocional 4 3,71 3,67 3,67 - - 3,67
Ejercicio
practico ;TU
qué harias? 3,86 3,83 3,86 4 3,86 3,5 3,8
PERMA 4 3,57 3,83 4 - - 3,92
Ejercicio
practico
emociones
positivas 4 3,57 3,86 3,86 4 - 3,86
Ejercicio
practico
compromiso 3,71 3,57 3,86 4 3,86 - 3,8
Ejercicio
practico
relaciones 4 3,71 3,86 4 4 - 3,91
Ejercicio
practico
significado 4 3,71 4 4 4 - 3,94
Ejercicio
préctico logro 3,86 3,57 4 3,71 3,86 - 3,8




63

Los resultados obtenidos de las calificaciones promedios de los jueces validadores
indican que todas las actividades del apartado denominado “Actividades sobre la Teoria” son
aprobadas sin modificaciones pues todas tienen un promedio general superior a 3,6. Sin
embargo, como las actividades “;Qué son las emociones?”, “Ejercicio practico emociones”,
“PERMA”, “Ejercicio practico emociones positivas”, “Ejercicio practico compromiso” y
“Ejercicio practico Logro” obtuvieron una puntuacion inferior a 3,6 (pero superior a 3.2) en
el criterio de creatividad, se realizaron ajustes para poder satisfacer dicho criterio.
Adicionalmente, se modificaron las instrucciones del “Ejercicio practico emociones” y los
materiales del “Ejercicio practico Tu qué harias” para cumplir con dichos criterios.

Tabla 4

Promedio de las puntuaciones Actividades reconocimiento de emociones

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales General
Pintemos las
emociones 4 3,71 4 4 3,86 3,71 3,88
Mi
diccionario de
emociones 3,86 4 4 4 3,86 3,71 3,90
Una historia
de emociones 4 3,71 4 4 3,71 3,43 3,81

Los resultados obtenidos de las calificaciones promedios de los jueces validadores
indican que todas las actividades del apartado denominado “Actividades reconocimiento de
emociones” son aprobadas sin modificaciones pues todas tienen un promedio general
Superior a 3,6. Se realizaron modificaciones en la actividad “Una historia de emociones” para
cumplir con el criterio de materiales.

Tabla 5

Promedio de las puntuaciones Actividades Validacion Emocional

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales General

Interiorizacién
de las
emociones 3,71 3,57 3,57 3,71 3,86 3,43 3,64
Teatro de las
emociones 3,57 3,29 3,71 3,71 3,71 3,43 3,57
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Los resultados obtenidos de las calificaciones promedios de los jueces validadores
indican que la actividad “Interiorizacion de las emociones” pasa sin modificaciones, mientras
que la actividad “Teatro de las emociones” se modifica pues obtuvo un promedio de 3,57. Se
modifico la actividad para que cumpliera con los criterios de claridad, creatividad y
materiales. Se realizaron ademas ajustes en los criterios de creatividad, coherencia y
materiales de la actividad “Interiorizacion de las emociones” pues en eS0S criterios la
puntuacion fue inferior a 3,6.

Tabla 6

Promedio de las puntuaciones Actividades Psicologia Positiva

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales General
Mindfulness 3,86 3,57 3,71 3,86 3,86 3,14 3,67
Soy Capaz 3,71 3,43 3,57 3,71 3,71 3,43 3,6
Tu eres-Yo soy-
Nosotros somos 4 3,86 4 3,86 4 3,71 3,9
Mi mural de
vida 3,86 3,86 3,86 3,71 3,86 3,71 3,81
¢Qué quiero
hacer? ;Quién
quiero ser? 3,86 3,57 3,86 4 3,71 3,43 3,74

Los resultados obtenidos de las calificaciones promedios de los jueces validadores
indican que todas las actividades del apartado denominado “Actividades Psicologia Positiva”
son aprobadas sin modificaciones pues todas tienen un promedio general superior a 3,6.
Como las actividades de “Mindfulness”, “Soy Capaz” y (Qué quiero hacer?;Quién quiero
ser? obtuvieron una puntuacion por debajo de 3,6 en el criterio de creatividad y materiales, se
realizaron los ajustes necesarios. Ademas, se modifico la actividad “Soy Capaz” para cumplir
a cabalidad con el criterio de coherencia.

Es preciso destacar que ninguna de las actividades propuestas en la herramienta tuvo
un valor igual o inferior a 3.2 y en ese sentido, ninguna fue rechazada.

Ahora bien, después de determinar las actividades que fueron aprobadas se calcul6 el

promedio de aquellos validadores que puntuaron positivamente cada una de las actividades
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con el fin de determinar el grado en que las actividades responden a los constructos de
validacion emocional y bienestar. Para esto, se tuvo en cuenta la formula planteada por
Lawshe (1975), que permite determinar la Razon de Validez de Contenido (Content Validity
Ratio - CVR).

Formula 2

CVR: razdn de validez de contenido de cada actividad de la cartilla
n: nimero de validadores que puntuaron positivamente la actividad es decir, con un puntaje
de 3 (nivel moderado) o 4 (nivel alto).
N: namero total de validadores
Sin embargo, como la férmula que se va a tener en cuenta para determinar la validez
del contenido es la modificacion que Tristan (2008) realiza del instrumento de Lawshe (1975)
se procede a calcular el CVR™ a partir de la siguiente formula:

Foérmula 3

o+ 1
2

oono’r=
CVR: razon de validez de contenido de cada actividad de la cartilla obtenida con la formula
de Lawshe (1975)
Tabla s

indice de razén de validacion (CVR y CVR") de las Actividades de introduccion

Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Promedio General

CVvC CVC [CVC CcvC'|CcvC cvCc'|cve cve| cve cvC

Mensaje Inicial 05 07505 07505 075| 05 0,75 0,5 0,75
A quién va dirigido 05 07505 075|05 075| 05 0,75 0,5 0,75
Diagnostico 05 07505 075|05 075| 05 0,75 0,5 0,75

Alertas 05 07|05 075|036 068]| 05 0,75 0,46 0,73
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Como el puntaje de CVR™ de todas las actividades propuestas en el apartado titulado

“Actividades de introduccion” tienen una puntuacion superior a 0.58, el cual fue estipulado

previamente como el valor minimo para determinar la validez de las mismas, todas las

actividades de este apartado son aprobadas y validadas, cumpliendo con los ejes tematicos y

tedricos de validacion emocional y bienestar.

Tabla 6

indice de razon de validacion (CVR y CVR") de las Actividades sobre la Teoria

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales  General
CVC CvC'[cvC cvC'|CvC cvC'|cve cve |cve cve |cve cveleve cve
¢Qué son las
emociones? | 0,5 0,75]0,36 068 | 05 0,75|(05 0,75 | - - - - 0,46 0,73
Ejercicio
practico
emociones | 05 075|036 068 |05 07|05 075|05 07 |05 075|048 0,74
Validacion
emocional | 05 0,75(0,17 058 |05 0,75 05 0,75 - - - - 0,42 0,71
Ejercicio
practico ;TU
qué harias? | 05 0,75(05 07505 07|05 07505 075 |05 0,75| 05 0,75
PERMA 05 075|105 07|05 07505 075 - - - - 05 0,75
Ejercicio
practico
emociones
positivas 05 07|05 075|05 07505 0,75 - - - - 0,5 0,75
Ejercicio
practico
compromiso | 05 0,75(05 07505 07505 07505 0,75 - - 05 0,75
Ejercicio
practico
relaciones | 05 0,75(05 07505 07505 07505 0,75 - - 0,5 0,75
Ejercicio
practico
significado | 05 075|105 07|05 07505 075| 05 0,75 - - 05 0,75
Ejercicio
practico logrof 05 07505 07505 075(0,36 068 | 05 0,75 - - 0,47 0,74

Los resultados indican que todas las actividades del apartado titulado “Actividades

sobre la Teoria” son aprobadas pues tienen una puntuacion superior a 0.58.

Tabla 7

indice de razon de validacion (CVR y CVR") de las Actividades reconocimiento de emociones

Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales

Promedio
General




Pintemos las
emociones
Mi
diccionario
de
emociones
Una historia
de
emociones

CvC CcvC

05 0,75

05 0,75

0,5 0,75

,

CvC cvC

0,36 0,68

05 0,75

0,36 0,68

05 0,75

05 0,75

0,5 0,75

CVvC cvC’

CVvC cvC’

05 0,75

05 0,75

0,5 0,75

CvC cvC
05 0,75

05 0,75

05 0,75

CVvC cvC’

05 0,75

055 0,75

0,36 0,68

67

CVvC cvC’

0,47 0,73

05 0,75

0,45 0,73

Los resultados indican que todas las actividades del apartado titulado “Actividades

reconocimiento de emociones” son aprobadas pues tienen una puntuacion superior a 0,58.

Tabla 8

indice de razén de validacion (CVR y CVR") de las Actividades Validacion Emocional

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales  General
CVC CVvC’|CVC cvC'|cve cvefcve cvefecve cve |eve cvejeve cve
Interiorizacién
de las
emociones 05 07505 0,703 068| 05 075| 05 0,75(0,36 0,68]|0,45 0,73
Teatro de las
emociones o5 075|105 07505 07505 075 05 0,75 (0,36 068|048 0,74

Los resultados indican que todas las actividades del apartado titulado “Actividades

validacion emocional” son aprobadas pues tienen una puntuacion superior a 0,58.

Tabla 9

Indice de razén de validacion (CVR y CVR") de las Actividades Psicologia Positiva

Promedio
Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones Materiales General
CVC CVC'|CVC CcvC' [cVvC cvC|(cve cve|cve cve |cve cve'|cve cve
Mindfulness | 0,5 0,75| 05 075|105 07|05 075|05 075 [0,21 0,6 |045 0,73
Soy Capaz | 05 075|105 075|05 07|05 075|05 0,75 |0,36 0,68|0,48 0,74
Tu eres-Yo
soy-Nosotros
Somos 05 07|05 07505 075|/05 075|05 075 |05 075| 05 0,75
Mi mural de
vida 05 07|05 075]05 075|/05 075|05 075 |05 075| 05 0,75
¢Qué quiero
hacer?
¢Quién
quieroser? | 05 0,75]0,36 06805 07505 07503 0,68 [036 068|043 0,71

Los resultados indican que todas las actividades del apartado titulado “Actividades

Psicologia Positiva” son aprobadas pues tienen una puntuacion superior a 0.58.
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Finalmente, tras analizar la validez de contenido cada una de las actividades

propuestas en el instrumento se procede a establecer cuéles deben ser modificadas y cuales

son aprobadas sin modificacion. Como todas las actividades planeadas tuvieron un promedio

superior a 3.2 y un CVC” superior a 0.58, todas fueron aprobadas. Cabe recalcar que, aunque

varias de las actividades pasaron sin necesidad de modificaciones se decidid hacer unas

correcciones de forma y contenido acordes a las sugerencias de los jueces expertos. Las

modificaciones realizadas se presentan en la tabla 10.

Tabla 10

Modificaciones de las actividades

Actividad

Modificacién

Mensaje inicial

- Ajustes de redaccion para facilitar comprension lectora y que esta fuera mas acorde
al lenguaje de la poblacion objetivo (psicologos).

- Seaclar6 la abreviacidn de nifios, nifias y adolescentes desde el inicio de la cartilla
(NNA).

- Seespecifica que el objeto de la cartilla no es para el abordaje terapéutico sino el
acompafiamiento emacional grupal.

- Creatividad: se agregan imagenes al mensaje inicial con el fin de que sea
visualmente mas facil de leer.

A quién va - Se limita la poblacién a quien se dirige el instrumento a psicélogos acorde a las
dirigido sugerencias de los jurados pues, hay aspectos del contenido de la misma que
requieren conocimientos previos en psicologia para poder ser abordados.
Diagnéstico - Secorrigen errores de redaccion.
Alertas - Cambio de titulo a “Informacion clave antes de empezar” para que fuera acorde al
contenido.
- Seajustd la fecha en que se firmo el Acuerdos de Paz entre el Gobierno
Colombiano y las FARC-EP y el rol de la Justicia Especial para la Paz.
- Sedestacan las cifras principales en el disefio del apartado en la cartilla final.
Actividades Sobre - Serealiza la aclaracion sobre las actividades sobre teoria las cuales van dirigidas a
la Teoria los profesionales que vayan a trabajar con los NNA victimas del conflicto armado.
¢Qué son las - Se incluye una referencia sobre emociones colectivas.
emociones? - Se incluye informacién sobre las competencias ciudadanas como forma para educar

para la paz y el manejo de lo emocional.
- Del tema de la creatividad se tendra en cuenta en el disefio a la hora de hacer la
herramienta y se afiadirdn imagenes en la misma con el fin de que sea mas visual.
- Se genera la modificacién de las definiciones en la tabla de las emociones basicas.

Ejercicio practico
emociones

- Creatividad: se modifica el ejercicio 2 sobre las emociones por “Pinta ti emocion”,
en este caso se enfoca este ejercicio en la emocion de ira.

- Redaccion: se modifica uno de los conectores y se escribe los verbos en un mismo
tiempo.

- Instrucciones: se escriben unas instrucciones mas explicitas y con un ejemplo con el
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fin de que el lector entienda como realizar los ejercicios.

Ejercicio préactico
¢TU qué harias?

Materiales: se agrega a la actividad una lista de materiales para que el facilitador
pueda realizar el ejercicio.

PERMA

En la ilustracién de la herramienta se incluiran elementos graficos para ejemplificar
las actividades que se pueden hacer para fluir mas y saborear la vida.
Adicionalmente se incluye la grafica que describe en qué situaciones ocurre el flow.

Ejercicio practico
Emociones
Positivas

Se agrego un contenido adicional a la actividad, los lectores deben realizar una carta
de gratitud y enviarla.

Ejercicio practico
Compromiso

Se agrego un reto para que los lectores realicen durante la semana y puedan aplicar
el contenido tedrico.

Ejercicio practico
Logro

Se agregaron 3 preguntas nuevas al ejercicio para tener en cuenta los obstaculos que
pueden surgir en el camino para lograr los objetivos establecidos. Para esto se tuvo
en cuenta la técnica WOOP que por sus siglas en inglés quiere decir deseo,
resultado, obstaculo, plan.

Actividades y
Herramientas para
realizar con NNA
victimas del
conflicto armado

Se incluy6 un apartado previo al inicio de las actividades con los NNA en donde se
especifico la edad de los NNA a los cuales se dirige principalmente las actividades
(5-11 afios).

Se resalté la importancia de que los NNA participen en la totalidad de las
actividades para acompafiar un posible desbordamiento emocional.

Especificacidn de la importancia de realizar un abordaje diferencial y hacer hincapié
en las actividades grupales en el respeto a la diferencia.

Pintemos las
emociones

Se agreg6 un anexo con sugerencias de playlist relacionadas con las emociones.
Redaccion: se elimina la instruccion de “pedirle a los niflos que se acomoden en
circulo” pues era repetitiva.

Una historia de las
emociones

Redaccion: se generan cambios en el lenguaje empleado en la parte de materiales e
instrucciones con el objetivo de facilitar la comprensidn de esta.

Materiales: se agrega a la lista de materiales una tijera y pegamento para la creacion
de los dados.

Interiorizacion de
las emociones

Se modifica el titulo de actividad por “Conociendo mis emociones con Azul”
Creatividad: se afiade mas contenido al cuento de Azul, con el fin de que se conozca
a profundidad las sensaciones que causa la tristeza y la alegria.

Contenido: se elimina la parte que dice “soltar una carcajada” pues se cree que este
tipo de comentarios puede invalidar la emocién que se presenta en el cuento.
Coherencia: se agrega mas contenido al cuento con el fin de que se comprenda
mejor.

Materiales: se especifica que se realizara un disefio con imagenes para que sea mas
ludico.

Teatro de las

Se agregaron materiales que eran necesarios para la actividad y no se encontraban

emociones en la instruccion.
Modificacion del titulo de la actividad por “;Qué le dirias a un nifio si ...?”
El final de la actividad es modificado, se agrega una instruccion en la que los NNA
deben trabajar en grupos para proponer estrategias de comunicacion de las
emociones.
Se agregaron ejemplos a la instruccién para que esta fuera mas clara.

Mindfulness Materiales: se agrega a la lista de materiales una playlist para la meditacion.

Creatividad: se agrega a la meditacion una oracion motivadora y facil para que
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Ilame la atencién de los nifios.

Soy Capaz

Se agrega a la lista de materiales algunos elementos que no habian sido
contemplados.

Se modifica la redaccion para facilitar la comprension de la misma y mantener la
coherencia de la actividad.

Por sugerencia de un jurado se decide eliminar el apartado de la actividad
relacionado con “vender” un talento pues puede ser un tema critico teniendo en
cuenta la situacion de trafico humano en algunas regiones del pais. Se decide afiadir
una actividad para exponer talentos o habilidades al grupo, estilo “show de
talentos”.

Mi mural de vida

Contenido: se hicieron modificaciones a la hora de explicar la actividad, asi como el
cambio de algunos ejemplos con el fin de no perjudicar a la poblacion con la que se
trabaja.

¢Qué quiero hacer?
¢Quién quiero ser?

Se agrega a la lista de materiales algunos elementos que no habian sido
contemplados.

Se corrigen errores de redaccion.

Modificacion de la Gltima parte de la actividad, se recopilaran las historias escritas 0
dibujadas por los nifios para crear un libro de suefios.

Contencion
emocional

Por sugerencia de los jurados se agreg6 un apartado adicional en donde se dan
algunas herramientas para la contencion emocional o el abordaje de crisis pues la
apertura emocional a la que invitan las actividades puede desencadenar diferentes
respuestas emocionales.

Discusion

El andlisis de la puntuacion otorgada por los jueces expertos indica que todas las

actividades propuestas responden a las tematicas de validacion emocional y bienestar. Del

total de actividades, 6 de ellas fueron aprobadas con un promedio general superior a 3.9, es

decir, con una concordancia de aprobacion superior al 97.5%. Estas cifras, junto con el hecho

de que todas las actividades planteadas obtuvieron un promedio de calificacion superior a 3.6

en el criterio de relevancia, dan cuenta de la importancia de abordar este tipo de tematicas

con NNA victimas del conflicto armado.

Ahora bien, retomando que la discusién de la educacion emocional es relativamente

reciente en el pais, los ejercicios de reconocimiento y validacion son claves para iniciar

procesos de resignificacion. Un ejemplo de ello son las mujeres victimas del conflicto armado

que hicieron parte de la implementacion del programa Escuelas de Perdon y de
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Reconciliacion (Espere) de la Fundacién para la Reconciliacion, quienes lograron dar los
primeros pasos en los procesos de reconstruccion social e individual a través del
reconocimiento y la cartografia de sus emociones (Peltier-Bonneau y Szwarcberg, 2019). Es
por esto que, las actividades planteadas en la cartilla, las cuales abordan diferentes escenarios
en el mundo emocional, son fundamentales para el proceso de resignificacion de los NNA.
Brindar herramientas pedagogicas como se hizo en el instrumento, que le permita a los
equipos multidisciplinarios acercarse a estos temas, puede considerarse una tarea esencial en
la construccién de paz en el pais. La Alcaldia de Bogota y el Ministerio de Educacion
colombiano ya han identificado y empezado a abordar este campo desde el dossier
“Pedagogia de las Emociones para la Paz”, donde se plantean estrategias orientadas a apoyar
el trabajo realizado por los maestros en las aulas, en relacion a lo que implica pensar una
pedagogia de las emociones para la construccion de paz en Colombia (Quintero et al., 2014).
En este sentido, la cartilla es una herramienta Gtil que brinda una ventana de oportunidad para
trabajar la educacion y la validacion emocional, puesto que, en esta, “habita la esencia de la

violencia, pero también de la construccion de paz” (Casallas, 2018, p. 34).

Adicionalmente, por sugerencia de los jurados expertos se especifico la edad de los
NNA a quienes se dirigen las actividades de la cartilla. Las experiencias traumaticas se
manifiestan y resignifican de maneras diversas acorde, en parte, a la edad de los menores.
Resaltando que la mayoria de los NNA victimas del conflicto armado se encuentran entre las
edades de 0-5 afios, seguidos de los nifios que estan entre los 6-11 afios (RUV, 2022), se
decidio dirigir las actividades a nifios entre los 5 y 18 afios de edad. Se sugiere utilizar las
herramientas con nifios mayores de 4 afios ya que su desarrollo cognitivo, social, motor y del

lenguaje, les permite una participacion activa y consciente en las actividades propuestas.
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La puntuacién y comentarios de los jueces destacd también la importancia de
estrategias orientadas desde la Psicologia Positiva para identificar y potenciar las fortalezas y
virtudes de los NNA, estimular sus talentos y reparar los dafios. La Psicologia Positiva es
sumamente relevante para analizar las condiciones necesarias en pro de vivir una vida plena y
asi lograr un 6ptimo funcionamiento humano (Dominguez y Ibarra, 2017), lo cual se busco en
la cartilla con las actividades dirigidas al bienestar integral de los NNA. Las estrategias
planteadas coinciden con aproximaciones realizadas por otros programas, como por ejemplo,
el “Celebrating Strengths Programme™ el cual implementaba pedagogias que buscaban
potenciar las fortalezas de los nifios en las aulas de clase. Asi mismo, otro de los programas
realizados fue “Strath Haven Positive Psychology Curriculum” el cual abordé las emociones
positivas y ayudo a identificar fortalezas personales y promover el significado de vida de los
nifios (Aguis et al., 2012). Este tipo de herramientas logro incrementar la curiosidad y las
ganas de aprender, impulsar la creatividad y el rendimiento académico en los nifios (Aguis et
al., 2012). Otro ejemplo exitoso es el programa “Strengths Gym”, este presenta un libro de
propuestas para trabajar las fortalezas en el aula con profesores y estudiantes (Proctor, 2019).
Como conclusion, todos estos programas retoman el tema de la Psicologia Positiva en la

educacion con el fin de potenciar las habilidades y autoestima de cada uno de los nifios.

Como bien se ha mencionado, los NNA son una de las poblaciones mas vulnerables y
por esta razon, resulta relevante la creacion de programas o actividades en donde se
promueva el bienestar a través de la Psicologia Positiva, propiciando estrategias de
afrontamiento y la construccion de sentido de vida. Se ha demostrado que este tipo de
contenidos son efectivos para reducir o prevenir la depresion y brindar herramientas para
lograr estrategias en aras de afrontar situaciones estresantes (Aguis et al., 2012). Se

comprueba con estos ejemplos que, a partir de la comprension tedrica de la psicologia
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positiva en las actividades, se permitira la construccion de bienestar y sentido de vida en las

victimas.

Ahora bien, con la validacion de la herramienta se comprobd que las estrategias
ludicas estipuladas en el instrumento, son Utiles y pertinentes pues, permiten abordar de
forma profunda el contenido de reconocimiento y validacién emocional. Se integraron
estrategias de dibujo, escritura, teatro, produccion artistica, juego, entre otras y se comprueba
lo que Jimenez (2015), sustento en su investigacion sobre “La educacion inicial en Colombia
una alternativa para ayudar a construir paz, en el posconflicto”: que los espacios ludicos
juegan un papel importante en la construccion para la paz, pues el juego permite: Educacion

eny para la paz, la convivencia y la ciudadania.

Cuando se abordan experiencias que suscitan multiples emociones como lo es la
violencia y el conflicto, las experiencias artisticas son realmente importantes pues permiten
expresar lo que muchas veces resulta dificil de verbalizar, “se convierten en vehiculo para
canalizar, conducir, darle tramite e integrar las emociones dolorosas y dificiles que han
surgido en determinada situacion, haciéndolas mas manejables” (PAPSIVI, 2017, p.34).
Como afirma Guzman et al., (2016), los NNA acuden a herramientas ludicas y artisticas para
descargar todas las emociones negativas que sienten a causa del conflicto armado, con el
objeto de ayudar a reducir las consecuencias psicoldgicas, el estrés y la angustia del
desplazamiento. A través de las metaforas utilizadas en los juegos, cuentos y dibujos se “crea
una imagen de lo que es la experiencia de vivir en el mundo, son como un museo vivo de

recursos del conflicto” (Lederach, 2008, p. 115).

Con la revision de los comentarios de los validadores al instrumento en general y
apartados especificos, cabe resaltar que la cartilla habia sido disefiada inicialmente para que

cualquier profesional que trabajara con NNA victimas del conflicto armado pudiera acceder a
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ella. Sin embargo, una de las preocupaciones mas grandes de los validadores fue la amplitud
y diversidad de personas que podrian utilizar la herramienta. De aqui surgio la necesidad de
destacar las capacidades teoricas y practicas de los psic6logos para estudiar e intervenir en
procesos de desarrollo humano, propiciando el talento y las competencias (Ley 1090 de
2006). Se reconoce que los psicologos tienen la capacidad de conectarse con la realidad
social del pais desde un plano afectivo y emocional que les permite comprender la realidad de
los sujetos, las sociedades y la relacion entre las estructuras sociales y mentales, y entre las
funciones politicas y simbdlicas (Bocanegra et al., 2017). Los psic6logos estan formados para
prestar atencion psicosocial en el marco del conflicto con el proposito de atenuar y superar
los detrimentos acontecidos a la condicion psicoldgica, proyecto de vida y experiencias
interpersonales de las victimas (Ruiz et al., 2017), procurando el mejoramiento de la calidad
de vida (Colegio Colombiano de Psic6logos, 2014). Es por esto que, se decidié que la cartilla
estuviera dirigida especialmente a los equipos multidisciplinares, con el fin de aprovechar la
riqueza de la interdisciplinariedad, pero donde estuvieran presentes de forma activa los

psicologos.

Teniendo en cuenta la importancia que resaltan los expertos validadores de propiciar
espacios seguros de expresion y contencion emocional que se basen en la accion sin dafio, y
que uno de los roles de los psicdlogos, ahora protagonistas en la implementacion de la
herramienta, “es actuar con integridad y de forma ética con el fin de promover el desarrollo,
bienestar y eficacia de los individuos, grupos y comunidades” (Colegio Colombiano de
Psicdlogos, 2014, p. 18), se incluy6 un apartado final donde se explican estrategias de
atencion emocional en crisis. Formular nuevas actividades basadas en la Accion Sin Dafio
implica hacer una analisis ético de las acciones desde el punto de vista de valores y principios
que la orientan y una lectura del contexto donde se aplican (Vela et al., 2011). Vasquez

(2009), destaca que al desarrollar programas de intervencion, es necesario realizar un analisis
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de las dindmicas socioculturales del grupo a quienes irian dirigidas las actividades, junto a un
analisis de las consecuencias del conflicto armado en dicha poblacion. Asi pues, se decide
formular una estrategia que propicie la contencion emocional. Se busca que los psicélogos y
grupos multidisciplinares no solo faciliten la expresion y validacion emocional sino que,
ademas, aboguen por el cuidado psicoldgico de los NNA en los espacios de mayor

vulnerabilidad.

Asumiendo la responsabilidad del cuidado y el compromiso ético al elaborar una
herramienta con contenido que puede evocar recuerdos sensibles, se resalté la importancia de
abogar por un enfoque diferencial. Lo anterior, debido a que el conflicto armado ha traido
consigo repercusiones psicologicas y fisicas en las victimas. Muchas de estas repercusiones
guedan impunes pues, en ocasiones, estas poblaciones no son consideradas como sujetos de
derechos (Duefias y Lozano, 2020), generando revictimizacion en los procesos. Esta
revictimizacion puede manifestarse en la ejecucion de estrategias que no brindan garantias ni
oportunidades para estas poblaciones. En consecuencia, el interés de implementar el enfoque
diferencial radica en buscar que este instrumento sea un material incluyente con los NNA
segun sus experiencias, testimonios, y su condicion cultural, social y de género. Teniendo en
cuenta lo anterior, se hizo un ajuste en la cartilla pues se ahondo en la importancia del
enfoque diferencial en la implementacion de las estrategias, reconocimiento las

vulnerabilidades de los NNA y promoviendo el actuar por medio de la accién sin dafio.

Por ultimo, los jueces validadores recalcaron la importancia de integrar actividades en
las que las historias compartidas entre los NNA participantes, en términos de las violencias a
las que han estado expuestos, se puedan juntar en un elemento simbélico. En este sentido, y
teniendo en cuenta experiencias exitosas como: 1). La Red de Mujeres Chaparralunas por la

Paz, quienes escriben en conjunto el libro “Tejiendo Paz y Sororidad” como ejercicio de
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reconstruccion colectiva de sus memoria (Red de Mujeres Chaparralunas por la Paz, 2021);
2). Las comunidades de ex combatientes de las Farc que usaron el bordado para crear
bitacoras textiles recopiladas en el libro (Des)tejiendo Miradas (Jiménez, 2020); y 3). El
contramonumento Fragmentos, Espacio de Arte y Memoria, realizado por Doris Salcedo y
otras mujeres victimas de violencia sexual de distintos actores armados, quienes martillaron
el metal fundido de las armas que se usaron en el conflcito (Museo Nacional de Colombia,
2021); se modifico una de las actividades para incorporar la construccion de un libro que
recopile los suefios de los NNA. De igual manera, se tendra en cuenta para una segunda
edicion de la cartilla, implementar una estrategia enmarcada en la construccion colectiva, que
permita la expresion emocional de las vivencias asociadas al conflicto, que sirva como

recopilador de las memorias, y propicie la resiliencia.

Conclusiones

El objetivo de este estudio fue disefiar y validar una herramienta pedagogica, dirigida
a profesionales de equipos multidisciplinares (con psicologos), que trabajen con nifios, nifias
y adolescentes victimas del conflicto armado colombiano, que permita abordar la validacion
emocional y el bienestar. Se escogio este grupo poblacional pues los menores de edad son
una de las poblaciones que mas se han visto afectadas fisica y psicologicamente por el

conflicto.

La cartilla fue aprobada y validada por siete jueces los cuales tenian experiencia con
NNA victimas del conflicto armado, y conocimiento sobre construccion de paz, derechos
humanos, psicologia positiva y validacion emocional. El instrumento cuenta con un apartado
introductorio, un apartado tedrico que aborda conceptos centrales de la Teoria del Bienestar
de la Psicologia Positiva y la Validacién Emocional y finalmente, un apartado destinado a las

actividades que podran realizar con NNA victimas del conflicto: 3 actividades relacionadas
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con el reconocimiento de emociones, 2 con la validacion emocional y 5 relacionadas con el

bienestar desde la psicologia positiva.

La decision de crear una cartilla se hizo teniendo en cuenta la necesidad de llevar este
tipo de contenido a regiones apartadas de los centros urbanos del pais, donde mas se han visto
las repercusiones del conflicto. Con la validacion del instrumento se cumple
satisfactoriamente el objetivo de este trabajo pues, se confirma que puede ser (til y pertinente

para propiciar bienestar y sentido de vida a los NNA victimas del conflicto armado.

Se pretende que los profesionales que implementen esta herramienta logren destacar
la importancia del bienestar psicolégico, la validacion emocional y la construccion de sentido
de vida en NNA victimas del conflicto armado colombiano. Esto es relevante pues la
implementacion de educacion emocional para los NNA victimas es indispensable para la
construccion de paz. De esta manera, la educacion emocional para la paz invita a la creacion
de programas en donde se trabaje la validacion emocional para lograr establecer vinculos y

“con-vivir” entre seres humanos (Alzate et al., 2020, p. 258).

Es importante abordar la validacion emocional pues, muchos de los eventos
victimizantes que viven los NNA victimas quedan impunes o no se hace el debido
seguimiento. Eso genera repercusiones psicologicas, como estrés postraumatico, problemas
de conducta e insensibilidad emocional, asi como emociones displacenteras como apatia,
asco, rencor, confusidn y decepcidn. Teniendo en cuenta que ignorar las repercusiones de los
hechos traumaticos puede generar un desgaste y tension emocional, es importante hacer
pedagogia sobre las emociones a los NNA para facilitar la validacién emocional. Por ultimo,
se le da importancia a la comunicacion emocional y el cuidado de las relaciones con otros
desde la expresion emocional en escenarios publicos y la validacion de las emociones de

otros.
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Una de las principales limitaciones de la herramienta creada fue que esta no fue
aplicada, es decir, no hubo una prueba piloto en la cual un grupo multidisciplinario pusiera en
préctica el contenido de la cartilla. Ademas, el instrumento fue validado Unicamente por 7
expertos, lo que es un nimero reducido de jurados. Sin embargo, los comentarios de los
jurados aportaron significativamente a modificar aspectos del instrumento para garantizar a
cabalidad su claridad, creatividad, coherencia, relevancia, y pertinencia en las instrucciones y
los materiales. Se recomienda realizar una prueba piloto para corroborar en la practica la
utilidad del instrumento y poder hacer las modificaciones necesarias para que aporte en la

validacion emocional y el bienestar de los NNA victimas del conflicto armado.
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AnNexos

Anexo 1: Carta de solicitud como juez experto

Bogota, D.C. abril 29 de 2022
Pontificia Universidad Javeriana

Solicitud de validacion del instrumento

Nombre del validador:

Teniendo en cuenta su experticia nos permitimos, comedidamente, solicito su
colaboracion en el proceso de validacion de la Cartilla ACOMPANANDO(me) CON
SENTIDO que tiene el objetivo de ser una herramienta pedagdgica para que los profesionales
que acomparian a los nifios, nifias y adolescentes victimas del conflicto armado puedan guiarlos
en los procesos de validacion emocional y bienestar.

Realizado por las estudiantes de psicologia:
- Maria Fernanda Cerdn Berjan

- Mariana Contreras Maldonado

Y dirigido por el profesor:
- Oscar Mauricio Montafio Matiz

Para ello, recibira el instrumento, el cual es un formato en escala Likert y estd compuesto por
el nimero de items.

Le agradecemos enviarnos nuevamente el instrumento calificado antes del lunes 2 de mayo de
2022.

Muchas gracias por su apoyo,

Firma
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Anexo 2: Formato de calificacion y validacién por juicio de expertos

Estimado jurado

A continuacion se encuentra un breve resumen de nuestro trabajo de investigacion
“Validacion emocional y Bienestar en nifios nifias y adolescentes victimas del conflicto
armado: una herramienta pedagogica para profesionales de las ciencias sociales”. En él se
encuentran algunos conceptos claves para el disefio de las actividades planeadas en la cartilla.
Al finalizar el resumen se encuentran los criterios de calificacion de las actividades que se
encuentran en el documento llamado ACOMPANANDO(me) CON SENTIDO. CARTILLA
PARA ACOMPARNAR A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO.

Resumen

El conflicto armado colombiano ha dejado una huella fisica, material y simbolica en la vida de
los colombianos, particularmente en la vida de los nifios, nifias y adolescentes (NNA), pues por
su edad se encuentran en una situacion de vulnerabilidad particular. Posiblemente son los NNA
la poblacion que mas se ve psicologicamente afectada por la violencia del conflicto armado,
pues son quienes cuentan con menos recursos materiales y psicologicos para afrontar su
realidad (Santacruz y Arana, 2002). Las experiencias traumaticas del conflicto han generado
ansiedad, depresion, sentimientos de pérdida y desarraigo, sentimiento de culpa y vergiienza,
estrés postraumatico, problemas de agresividad, ira, y violencia, entre otros; esto sin mencionar
las dificultades que enfrentan en el reconocimiento de su propia identidad, gustos, proyecciones
futuras, bienestar y felicidad.

Teniendo en cuenta las multiple consecuencias psicologicas que ha desencadenado el conflicto
armado en los NNA se ha iniciado este proyecto de investigacion, con el propésito de crear una
cartilla que le permita a los equipos multidisciplinarios (con psicélogos) que trabajan con NNA
ahondar en la validacion emocional y otros elementos esenciales de la Psicologia Positiva, y
de esta manera incidir en el bienestar de los NNA. El objetivo de la cartilla, ademas de propiciar
actividades para trabajar con los NNA, es brindar herramientas y actividades para que los
profesionales de las ciencias sociales puedan realizar. Se parte de la concepcion que antes de
ensefiar como validar las emociones en otros y aplicar estrategias de la psicologia positiva en
talleres o actividades debe poder comprenderse y aplicarse en la cotidianidad.

Para poder ahondar en las estrategias de validacion emocional, en primera instancia, se hizo un
recorrido por las diferentes definiciones de emociones tanto basicas y secundarias como
sociales, politicas o culturales. Posteriormente, se recogieron diferentes aproximaciones sobre
validacion emocional y se centré el trabajo en los presupuestos de Linehan (1993) que
conceptualiza la validacion desde la perspectiva de la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT).
Se define la validacion emocional como la capacidad de comunicarle a otra persona que sus
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emociones, pensamientos 0 acciones tienen sentido para su contexto, situacion o momento de
vida particular (Linehan, 1993).

Por otro lado, para propiciar herramientas claves de la Psicologia Positiva (PP), se tuvo en
cuenta principalmente la Teoria del Bienestar propuesta por Martin Seligman (2011). Desde
esta perspectiva, Martin Seligman (2011), desarroll6 un modelo bajo el cual era posible estudiar
y medir el bienestar en la vida de las personas: PERMA. Por sus siglas en inglés PERMA quiere
decir Emociones Positivas (Positive Emotions), Compromiso (Engagement), Relaciones
(Relationships), Significado (Meaning) y Logro (Achievement). Estos cinco elementos
contribuyen en el bienestar integral de los individuos, sin embargo, ninguno lo define en su
totalidad. Cabe resaltar que el objetivo Gltimo de la PP centrada en el bienestar es el
florecimiento- flourishing- (no la felicidad).

DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUEZ:

NOMBRES Y APELLIDOS

FORMACION ACADEMICA

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR EL FORMATO:
Lea cada una de las actividades que se encuentran adjuntas en el presente formato y
clasifiquelas de acuerdo con los criterios que se especifican a continuacion:

Claridad
Creatividad
Coherencia
Relevancia
Instrucciones
Materiales

A continuacion se presentara una tabla en donde usted podra conocer con detalle los criterios
de clasificacion de las actividades:

CATEGORIA CLASIFICACION INDICADOR

CLARIDAD: las 1. No cumple con el La actividad no es suficientemente clara pues no
actividades se criterio. incluye aspectos sobre validacion emocional y otros
comprenden sin elementos esenciales de la Psicologia Positiva, para
dificultad. Se perciben los NNA victimas del conflicto armado.




las ideas de manera
adecuada y mantienen
un orden ldgico.

2. Nivel bajo.
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La actividad requiere bastantes modificaciones en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o
por el orden de estas.

3. Nivel moderado.

Se requiere una modificacion especifica en alguno de
los términos utilizados en la actividad.

4. Nivel alto.

La actividad cumple con el criterio, es clara'y con un
orden légico.

CREATIVIDAD: las
actividades  presentan
originalidad e
innovacion. Ademas, de
cumplir con la
capacidad de generacion
de nuevas ideas.

1. No cumple con el
criterio.

La actividad no presenta originalidad e innovacion en
relacion a los temas de validacion emocional y otros
elementos esenciales de la Psicologia Positiva.

2. Nivel bajo.

La actividad presenta poca originalidad e innovacion
en relacion a los temas de validacién emaocional y otros
elementos esenciales de la Psicologia Positiva

3.Nivel moderado.

La actividad presenta parcialmente originalidad e
innovacion en relacion a los temas de validacion
emocional y otros elementos esenciales de la
Psicologia Positiva.

4. Nivel alto.

La actividad presenta originalidad e innovacion en
relacién a los temas de validacién emocional y otros
elementos esenciales de la Psicologia Positiva.

COHERENCIA: las
actividades tienen
relacién légica con los
temas de validacion
emocional, bienestar y
sentido de vida.

1. No cumple con el
criterio.

La actividad no presenta relacion légica con los temas
de validacion emocional y otros elementos esenciales
de la Psicologia Positiva.

2. Nivel bajo.

La actividad presenta parcialmente una l6gica con los
temas de validacion emocional y otros elementos
esenciales de la Psicologia Positiva.

3.Nivel moderado.

La actividad presenta de manera moderada la l6gica en
los temas de validacion emocional y otros elementos
esenciales de la Psicologia Positiva.




4. Nivel alto.
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La actividad se encuentra completamente relacionada
con los temas de validacion emocional y otros
elementos esenciales de la Psicologia Positiva.

RELEVANCIA: las | 1. No cumple con el | Laactividad no presenta mayor relevancia y podria ser
actividades resultan | criterio. eliminada sin que se vea afectado el formato de la
importantes 0 cartilla.
significativas en el
contexto  nacional e
internacional. 2. Nivel bajo. La actividad presenta poca relevancia para el tema de
validacion emocional y otros elementos esenciales de
la Psicologia Positiva.
3.Nivel moderado. La actividad es moderadamente relevante.
4. Nivel alto. La actividad presenta relevancia y deberia ser incluida.
INSTRUCCIONES: se | 1. No cumple con el [ Nose logra comprender las instrucciones.
encuentra  claridad vy | criterio.
abarcan los temas de
validacion emocional,

bienestar y sentido de
vida.

2. Nivel bajo.

Las instrucciones no corresponden con la finalidad de
la actividad, no incluye la relevancia de validacion
emocional y otros elementos esenciales de la
Psicologia Positiva.

3.Nivel moderado.

Las instrucciones se comprenden de manera parcial,
pero es necesario hacerles modificaciones para que
gueden claras.

4. Nivel alto.

Las instrucciones son claras, coherentes y se incluye
el tema de validacion emocional y otros elementos
esenciales de la Psicologia Positiva.

MATERIALES:

los materiales son
adecuados para la
realizacion de las

actividades.

1. No cumple con el
criterio.

Los materiales e imagenes no son adecuados para la
actividad.




2. Nivel bajo.
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Los materiales podrian servir, aunque hay algunos que
no son Utiles con la actividad.

3.Nivel moderado.

Los materiales son adecuados, pero se pueden incluir
diferentes herramientas para mejorar la actividad.

4. Nivel alto.

Los materiales son los adecuados y cumplen con la
funcion de la actividad.
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De acuerdo a los indicadores anteriormente mencionados, califique cada una de las siguientes actividades segun corresponda, si alguna categoria
no aplica para la actividad sefialada por favor indicarlo con el simbolo NA

Aspectos para evaluar

Dimensién Actividades Claridad Creatividad Coherencia Relevancia Instrucciones | Materiales

Actividades de | Mensaje inicial
introduccién

A quién va dirigido

Diagnéstico

Alertas

Actividades | ¢Qué son las
Sobre la Teoria | emociones?

Ejercicio practico
Emociones

Validacion
Emocional

Ejercicio practico
¢TU qué harias?

PERMA

Ejercicio practico -
emociones




positivas

Ejercicio practico -
Compromiso

Ejercicio practico-
Relaciones

Ejercicio practico-
Significado

Ejercicio practico-
Logro

Reconocimient
o de emociones

1.Pintemos las
emociones

2.Mi diccionario de
emociones

3.Una historia con
las emociones

Validacion 4.Interiorizacion de
emocional las emociones
5. Teatro de las
emociones
Psicologia 6. Mindfulness
Positiva

7. Soy capaz

8. Tu eres- Yo soy-
Nosotros Somos
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9. Mi mural de vida

10. ;Qué quiero
hacer? ;Quién
quiero ser?

OBSERVACIONES GENERALES:
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Anexo 3: Formato en pdf de la Cartilla “Acompaifiando(me) con sentido”

Se envia en un documento aparte.



	Planteamiento del Problema y Objetivo de Estudio
	Justificación
	Marco Teórico
	Aproximaciones al Conflicto Armado Colombiano
	Conceptualización Sobre la Violencia
	Violencia y Niños, Niñas y Adolescentes Víctimas del Conflicto Armado

	Emociones
	Emociones y Conflicto Armado
	Emociones en Niños, Niñas y Adolescentes en el Conflicto Armado

	Validación Emocional
	Validación Emocional desde la Terapia Dialéctico-Conductual (DBT)

	Psicología Positiva
	Emociones Positivas
	Compromiso
	Relaciones
	Significado
	Logro


	Método
	Diseño
	Consideraciones Éticas
	Participantes
	Instrumentos
	Procedimiento
	Fase 1. Revisión Teórica
	Fase 2. Planeación y estructuración de la cartilla
	Fase 3. Selección de jueces expertos
	Fase 4. Validación de contenido por jueces expertos
	Fase 5. Resultados y correlación


	Resultados
	Discusión
	Conclusiones
	Referencias
	Anexos
	Anexo 1: Carta de solicitud como juez experto
	Anexo 2: Formato de calificación y validación por juicio de expertos
	Anexo 3: Formato en pdf de la Cartilla “Acompañando(me) con sentido”


