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1. Introduccion

En sociedades abiertas (Rodriguez Zepeda, 2008) como las organizaciones politicas demo-liberales
contemporéneas, entre las que se encuentra Colombia, mediante el derecho de acceso a la informacion
publica —conocido en otras latitudes como derecho a saber—, el ordenamiento juridico le garantiza a la
sociedad civil, incluido el sector de la opini6n publica, la posibilidad de conocer del Estado. Sin embargo,
¢Como se ha regulado esta materia en Colombia? A continuacion, a modo de genealogia’, se estudian las

normas juridicas que han consagrado este derecho en la historia nacional.

Primero se define el derecho de acceso a la informacién publica estatal a partir de sus elementos v,
ademas, se explica o sistematiza brevemente dicho fendmeno dentro de las organizaciones politicas
(Marco conceptual y teérico). Luego a través de una resefia histérica, se identifican y organizan
cronoldgicamente las normas juridicas que en cada periodo de la historia nacional han consagrado este
derecho (Marco histérico-normativo). De cada norma encontrada se analizan sus caracteristicas y alcance,
se interpreta frente a su respectivo ordenamiento, y se compara con sus antecedentes para identificar los
cambios sufridos mas significativos (Analisis). En la Gltima parte se puntualizan los principales hallazgos
de la investigacion (Conclusiones).

Saliéndole el paso a la discusién sobre en qué campo encuadrar el analisis de este fendmeno, si en uno
disciplinario (Historia, Ciencia Politica, Derecho, Filosofia, Comunicacion, etc.) o interdisciplinario
(Filosofia/ Historia Politica, Derecho Publico/ Politico/ Constitucional/ de la Comunicacion/ de la
informacién, etc.), hay que precisar que este trabajo, pese a que se acerca a un fendmeno estudiado
generalmente por el derecho de la comunicacién?, no pretende recurrir a un enfoque disciplinario
especifico. Ademas, tampoco analiza el espinoso problema de la eficacia o el efectivo cumplimiento de
estas normas en la organizacién politica, téngase presente que en Colombia, incluso desde la Colonia, la

ley “se acata [se obedece], pero no se cumple” (Bushnell, 2007).

! Segtin el Diccionario de la Lengua Espafiola, obra de la Real Academia Espafiola, se entiende por genealogia:
Origen y precedentes de algo. (Real Academia Espafiola (RAE), 2015)

“Estudio de las normas juridicas que regulan los temas relacionados con la comunicacion.



2. Prolegébmeno

¢Qué se Entiende por Derecho de Acceso a la Informacion Publica Estatal?

Comprender en qué consiste el derecho de acceso a la informacion publica estatal se hace necesario

precisar cada uno de los elementos que componen su definicion.
Debido a la anfibologia que por causas cientificas, lingiisticas® e histéricas* han adquirido algunas
expresiones del vocabulario politico y juridico, es necesario precisar el alcance, la carga seméntica, de los

términos utilizados en este trabajo.

A continuacién, primero se definira el objeto de este trabajo, el derecho de acceso a la informacion pablica

estatal.

a) Definicion

Para precisar el contenido y alcance de esta expresion antes es necesario estudiar por separado el

significado de sus componentes.

i) Derecho (Subjetivo)

Pese a la anfibologia del vocablo derecho, en este caso dicha expresion se refiere a las prerrogativas,

facultades, libertades o derechos de cualquier tipo (politicos, econémicos, religiosos, etc.), segun como se

% Grondin (1999) reflexiona sobre estos debates de naturaleza hermenéutica, en los que se discute acerca de la carga
semantica de las expresiones linguisticas. Por la incapacidad, insuficiencia o imperfeccion del lenguaje, instrumento
a través del cual se da el proceso comunicativo, resulta sumamente complejo reflejar sin distorsiones o
malformaciones un fenémeno —decir lo que se intenta decir, definir un objeto—. Esto, en parte, se debe al elemento
subjetivo o psicolégico que caracteriza a las ciencias del espiritu, que se ven a gatas para describir realidad, o a
través de un método llegar a una verdad, pues estas exceden el lenguaje. Sin embargo, también es efecto de otros
fenémenos como la transliteracion y la traduccién sobre el cual se expresa claramente Schedler (2008):

En ciencia politica comparada, al igual que en la politica internacional, hay una preocupacion perenne por los cambios
semanticos, por los accidentes, las pérdidas, las desviaciones semanticas, que ocurren cuando mandamos a conceptos
politicos de viaje. Los conceptos, cuando viajan, cuando cambian de contexto, de lenguaje, de cultura, muchas veces
cambian sus significados. Hay muchos términos sin equivalentes precisos (como los términos ingleses de fairness,
empo-werment y governance). Y hay muchas traducciones ‘costosas’, en las que se pierden distinciones finas, cambian
las connotaciones de valor, o se afiaden significados indeseados. Aun en los casos aparentemente faciles en los que la
traduccion puede ser literal, los términos, cuando se pasan de un lenguaje a otro, pueden aparecer con equipaje
semantico cambiado. Para nada mas sefialar dos ejemplos: Actitud en castellano no es exactamente lo mismo que
attitude en inglés y discurso no es exactamente lo mismo que discourse. (pag. 11)

* Una expresion acumula maltiples definiciones de distintas profundidades y enfoques en el tiempo, a veces
complementarias, otras veces no; cada una ha evolucionado diacrénicamente, se ha nutrido por mdltiples
planteamientos realizados por autores diferentes en contextos diferentes.



le denomine en cada organizacidon politica, que gozan o disponen todos o algunos de sus individuos. En la
historia de las instituciones politicas su ejercicio est4 directamente relacionado con la ciudadania,
concepto que implica capacidad. Por ejemplo en la antigua Grecia y en Roma los derechos politicos y
econdmicos estaban restringidos a ciertos individuos que por no cumplir ciertas condiciones carecian de
ciudadania. Dependiendo del régimen politico, sistema politico/juridico/econémico, etc., de cada
estructura social varia el catalogo de derechos y su proteccion. Dichos derechos estan consagrados en
instrumentos que conforman los ordenamientos juridicos como las declaraciones de derechos y las

constituciones.

i) Publico(a)

Este término suele ser estudiado desde el materialismo histérico, que reconoce a la polisemia de dicha
expresion como el resultado de la acumulacion de significados en los diferentes contextos sociales. Lo
publico no solo es un concepto relativo al enfoque bajo el que se quiera estudiar un objeto (juridico,
econdmico, politico, econémico, etc.), sino que, teniendo en cuenta que la vida politica es dinamica y
cambiante, depende del espacio temporal que se desee estudiar. En Palabras de Botero (2011) “el alcance
y significado de lo publico varia con el desarrollo mismo de la sociedad. De ahi la diversidad tanto de
sentidos que pueden atribuirsele al concepto de lo publico, como de aproximaciones teéricas desarrolladas

para su andlisis” (pag. 45).

Lo publico es un criterio a través del cual las ciencias del espiritu han intentado categorizar fenémenos de

la vida politica, por ejemplo, las estructuras sociales.

Lo publico resuena como una nocién gaseosa y etérea a partir de la cual se ha buscado resignificar el
contenido de la politica frente a nuevas realidades del mundo actual y la pérdida de vigencia del Estado, los

partidos y las ideologias. (Botero Montoya, 2011, pag. 45)

Sin embargo, de las dicotémicas y/o diacronicas definiciones estudiadas por numerosos autores (Marx,
Fraser, Rabotnikof, Habermas, Thompson, Rey, Cunill Grau, Ferry, Guerra y Lampériere, keane, Garay,
Bobbio, Arendt, etc.), existen elementos comunes en sus acepciones. Por ejemplo la tendencia maniquea
a definir lo publico a partir de lo inverso, lo privado, y metaféricamente hablando, lo secreto, lo intimo, lo

oscuro y lo cerrado.

Lo publico, su frontera con lo privado, es relativo al contexto. Dependiendo de factores como el grado de
privacidad, y de fendmenos como la privatizacién, su contenido sera mas o menos amplio y profundo. Lo

cierto es que con el tiempo ha adquirido tantos significados, que proponer un enunciado univoco y
3



suficiente, un axioma sobre su naturaleza, parece imposible. Bien se advierte en el texto de Garzon (2008),

lo intimo, lo Privado y lo Publico:

Cada definicion aparentemente clara e irrebatible, siempre encuentra un ejemplo que la contradice o la hace
mas compleja y problemética. Cuando parece configurarse una conclusion, una definicién, aparece una

nueva situacion historica o literaria que la relativiza o de plano la contradice. (pag. 6)

Para el presente trabajo se entenderd como publicé al espacio propio visible que es posible de intervenir

por el otro.

iii) Informacién

Todo es o puede ser denominado informacidn. Definir este vocablo resulta sumamente complejo, por no
decir imposible, porque dependiendo de las necesidades y fines epistemoldgicos, es decir, del contexto,
del sujeto cognoscente, las ciencias le dan una naturaleza y usos particulares, algunos relacionados, otros

mas elaborados. Desantes (1974) describe esta dificultad:

El vocablo informacidn es, hoy por hoy, anfibolégico, quiza porque con él se intentan decir muchas cosas.
Existe desde un concepto teoldgico de la informacién hasta un concepto puramente fisico, pasando por
conceptos intermedios: filosofico, psicolégico, socioldgico, bioldgico, etc. En efecto se entiende por
informacién desde la divina revelacion hasta unas nociones puramente cuantitativas y exentas de todo
elemento antropomérfico. La informacion es asi posible no solo entre Dios y el hombre y entre los hombres
sino también entre sistemas inorganicos; se considera informacion a la indicacién que una computadora

electrénica envia a un satélite artificial. (pag. 184)

La informacion es lenguaje, palabra, concepto, definicién; una creacion humana para referirse a algo. Sin
el hombre no existiria la informacion. Pero existe, se refiere a la percepcion de un fenémeno, y toma

infinidad de significados, materiales o abstractas.

Para el presente trabajo se entenderd a la informacion publica como lo que pertenece al espacio publico,

su contenido.

iv) Acceso

Algunas de las definiciones que la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE) (2015) establecid para

este vocablo son: “Accion de llegar o acercarse”, “entrada o paso”, o “entrada al trato o comunicacion con
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alguien.” (Real Academia Espafiola (RAE), 2015). Estas, no difieren mucho de la mayoria de
enunciaciones en otros diccionarios. Sin embargo, otras acepciones encontradas resultan sumamente
apropiadas para dilucidar el tema que se pretende estudiar: “Lugar por donde se llega a un sitio” y

“posibilidad de llegar a un sitio o de obtener algo” (Editorial Planeta S.A., 1992, pag. 10).

Estas dos ultimas plantean acceso como algo transitorio e instrumental, el principio de una relacion
medio-fin; un contacto, una comunicacion, entre lo que accede y lo accedido. Tanto lo que accede como
lo accedido puede tener una naturaleza variable, material o abstracta, etc. Para que haya contacto se
presupone un tipo de separacion previa entre las entidades, que gracias a la accion, al movimiento, se

relacionaron con la potencialidad algo.

V) Estatal

Si bien estatal se refiere a lo que pertenece o es del Estado, esta expresion ha desarrollado multiples
definiciones, pues se determina lo estatal dependiendo de lo que se entienda por Estado en un contexto

determinado. Naranjo (2000) define y explica la evolucion histérica de dicho término:

El termino ‘Estado’, aplicado a la organizacion politica de la sociedad, es decir ese conjunto que conforma
una poblacidn, asentada sobre un territorio determinado y sometida a un poder publico soberano, apenas
empez06 a ser utilizada en la época del renacimiento y generalizado en Europa entre los siglos XVI1y XVII,
coincidiendo con el proceso de afianzamiento de los Estados-Nacion de la época moderna. La expresion
viene del latin status (Situacion) y fue referida, en este caso, a la situacién politica en la que se encontraba
una determinada sociedad organizada. A la utilizacion de este término se llegd, entonces, tras un largo
proceso de evolucion de las organizaciones politicas, que hasta los inicios de la época moderna habia

recibido diferentes nombres genéricos: reinos, imperios, principados, replblicas, ciudades.

[...]JEn el renacimiento se plante6 en Italia el problema de distinguir la totalidad del territorio de las diversas
comunidades politicas particulares en que se encontraba dividida la peninsula italica. Cada reino constituia
una cita. Surgio6 entonces, en el lenguaje juridico italiano, el termino Stato(de status), sinénimo de situacion,
que fue unido primero al nombre de la ciudad, V.gr.: Stato Firenze. De esta manera, se encontrd un término
que podria aplicarse a cualquier fendémeno politico, sin consideracion a la forma que revistiera —Monarquia
o republica; o a su tamafio —Estado grande o pequefio- La primera utilizacion del término en su sentido
moderno se atribuye a Maquiavelo, al introducir en la literatura politica de la época, a través de El Principe

(1515) la expresion ‘Lo Stato’, para designar el nuevo status politico.

[...] Heller describe de manera concisa lo que representd, durante el periodo comprendido entre el final de

la Edad Media y la época del Renacimiento, el transito del Feudalismo al Estado moderno, como fenémeno



de desplazamiento de ciertas funciones o actividades fundamentales para la vida en comunidad, de las
manos de los seflores a las de un poder unificado. [...] La evolucion que se llevo a cabo, en el aspecto
organizativo, hacia el estado moderno, consistio—Como anota Heller- en que los medios reales de autoridad
y administracién, se convierten en propiedad publica, y en que el poder de mando que se venia ejerciendo

como un derecho del sujeto se expropia primero en beneficio del principe absoluto, y luego del estado.

Durante los siglos XVI y XVII la expresion penetro el lenguaje politico aleman y francés. Bodin emplea en
Los seis libros de la republica (1576) por primera vez la palabra republica como sinénimo de Estado,
reservado esta para designar formas concretas de la organizacién, tales como el estado aristocratico, que
Ilama, utilizando el vocablo arcaico, éstat aristocratique, en contraposicién al Estado popular o
democratico, éstat populaire. Afios después, Loyseau habla de état en el mismo sentido amplio de
Magquiavelo. En el siglo XVI se habla de Estado para distinguir esta forma de organizacion de los demas
fendmenos particulares (institucionales) como la Iglesia, el ejército, la nobleza. Es, més tarde, en el siglo
XVIII, cuando se aplicd para designar a la comunidad politica en doble sentido: general, por comunidad

politica en si misma y, particular, para designar una demarcacion territorial dentro del Estado.

Lo cierto es que, como se explicd anteriormente, ni en la edad media ni antes, hubo estado tal como lo

comprendemos hoy. (pags. 71-87)

La definicion actual de Estado, en sentido amplio, que propone Naranjo se ajusta a la cominmente
aceptada por el derecho internacional (Craven, 2010) que considera como estado a “un conglomerado
social, politica y juridicamente constituido, asentado sobre un territorio determinado, sometido a una
autoridad que se ejerce a través de sus propios drganos, y cuya soberania es reconocida por otros estados”
(Naranjo Mesa, 2000, péag. 87); definicion en la que se resaltan como elementos constitutivos: la
poblacion, el territorio y un poder soberano reconocido de otros estados. En sentido restringido

corresponde a “los érganos que ejercen el poder publico” a través de funciones.

Vi) Derecho de Acceso a la informacion Publica Estatal

Se entiende por derecho de acceso a la informacion publica estatal a la faculta otorgada por la ley para

contactar, comunicarse, o conocer el contenido del espacio publico del Estado, en sentido restringido.

b) El Acceso a la Informacion Publica en el Espectro

En una organizacion politica (LIamese polis, comunidad, ciudad, republica, imperio, reino, estado o

cualquier otra denominacién que histéricamente se le haya dado a una estructura social) el poder politico
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regula las relaciones entre los sujetos e instituciones que la componen a través del derecho. Estudiando las
caracteristicas de su derecho, de las normas que componen su ordenamiento juridico, es posible identificar
el alcance de ciertas ideas politicas (Bobbio, 2002), incluyendo el significado de lo publico, espacio
propio visible que es posible de intervenir por el otro.

Para evaluar la evolucion de lo publico estatal es necesario estudiar como las normas han limitado la
capacidad de accion de cada agente, por ejemplo identificando en la relacion institucional entre estado y
gobernado las dimensiones de Estado funcional (Capacidad de ejercicio) y organicamente (Estructura)
hablando, y la capacidad de accién del estamento gobernado (Catélogo de derechos subjetivos).

En el caso de la organizacion estatal contemporanea, caracterizada por la existencia de una autoridad de
caracter publico, la ley se ha encargado de sefialar los elementos que componen el espacio publico tanto

de los gobernados como del titular del poder (Los 6rganos que ejercen el poder publico).

Teniendo en cuenta el calificativo de pablico que ha recibido el estado dentro de la organizacién estatal v,
en contraste, el de privado que reciben los gobernados, puede entenderse lo publico del estado en sentido
restringido como lo publico de lo publico, que a lo privado de lo pablico corresponden aquellos elementos
que la ley no les de caracter pablico; a lo privado de lo privado los de la esfera de los agentes sometidos a
una autoridad a los que por diferentes razones el ordenamiento politico no los sefiala como publicos, y que

a lo publico de lo privado los que se sefialen como publicos.

Organizacion Politica (Estado) ‘

Poder Politico = Ideas paliticas = Ordenamiento Juridico ‘

‘ Otros Agentes H Titular del Poder ‘

Privado de lo privado | Publico de lo privado ‘ Publico de lo publico | Privado de lo Publico ‘

‘ Lo Publico ‘
Informacidén publica | Informacion publica
privada (Sentido Restringido)

Informacién Publica
(sentido Amplio)




3. Marco Historico-Normativo

A continuacion se ordenaran cronoldgicamente las principales normas legales que han regulado el acceso
a la informacion puablica a nivel Nacional. Pero ¢Donde empezar la genealogia? Para responder esta
pregunta se debe identificar el origen del estado colombiano. Si bien existen ordenamientos juridicos
precolombinos®, las comunidades indigenas desperdigadas por el territorio colombiano no conformaban
una organizacion que poseyera los elementos del Estado moderno. Segin Uribe (1977), para algunos
autores, como Pérez y Michelsen, el nacimiento del estado colombiano tuvo origen cuando la corona

espafiola estableci6 la Real Audiencia de Santa Fe en el Nuevo Reino de Granada.

La Real Audiencia era un tribunal de justicia, gobierno y administracién. Fue creada por el Concejo de
Indias, organismo asesor del rey, especializado en los asuntos de las indias, y tuvo como principal
inspiracion la real Cancilleria de Castilla. Siguié el modelo de la primera creada en América, la de Santo
Domingo, el 5 de octubre de 1511. (Prolibros, 1993, pag. 8)

a) Colonia

Instalada el 7 de abril de 1550, esta institucion, impuso su jurisdiccion en los limites territoriales definidos
por Real Cedula del 17 de julio de 1549, aplicando el régimen civil espafiol hasta 1810, terminando asi

con la anarquia conquistadora.

En un mundo donde la ambicion, la crueldad, la codicia desgarraban una sociedad en formacion,
el monarca impone como supremo gobierno un tribunal de justicia para que las cosas publicas
‘estén —como dice Mendoza— en manos de letrados [...]°. Con la creacién de la Audiencia el
capricho de los conquistadores se sustituyo por la ley general, se impuso un limite a los desmanes
de las fuerzas militares, se sefialé una oOrbita de derecho y por vez primera en nuestra historia
comenzd a gobernarse a nombre de una entidad geogréfica; [...] a administrarse justicia con

sujecion a normas preexistentes a los hechos que se juzgarian. (Lopez Michelsen, 1974)

No se puede negar que por la falta de vias de comunicacion a causa de las caracteristicas geograficas del
lugar y la diversidad étnica de la poblacion fueron lentas, sino negligentes, las gestiones de la Real

Audiencia. (Academia Patriética Antonio Narifio, 2007)

® Se destaca, entre otros, el Cédigo de Nemequene, ordenamiento consuetudinario (los indigenas carecian de

escritura), a través del cual se unifico en un sistema las normas juridicas y morales de varias comunidades
precolombinas Chibchas. El testimonio histérico de algunos cronistas ha permitido su estudio. (Academia
Colombiana de Historia, 1965)
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Este cambio implicé la aplicacion de un nuevo ordenamiento juridico de caracteristicas totalmente
disimiles al precolombino, un ordenamiento que sin duda se constituyé como precedente o punto de

partida del contemporaneo.

Sin contradecir la existencia de mandamientos legales precolombinos, antes bien, elogiandolos, podemos
aceptar la aseveracién, de que el nacimiento de la Real audiencia de Santafé, como entidad juridica
auténoma(...] implica el encuadramiento de la conducta de la corona en unos preceptos positivos, que
inspirados en la ley natural, reglamentaron la relacion entre oficiales y vasallos. (Uribe Vargas, 1977, pag.
26)

Pese a los cambios que sufri6 la estructura estatal colonial los siglos siguientes®, como se indic6
anteriormente el ordenamiento juridico compuesto por legislacion espafiola (EI Fuero Juzg6, El Fuero
Real, Las 7 Partidas, La Recopilacion de Castilla (EI Ordenamiento de Alcald y Cortés (1348), el
Ordenamiento de Virviesca (1387), EI Antiguo y Nuevo Cuaderno de Felipe Il (1555-1568), Las Cinco
Leyes Carlinas de Carlos Il y 111 (1780-1793); ulteriormente La Novisima Recopilacion, La Recopilacion
de Indias (Carlos IV) y las Leyes de Toro (Buitrago Lopez, 1980)) continud aplicAndose hasta la
independencia (1810).

% En la estructura estatal del imperio espafiol en la colonia era la siguiente:

- Rey
- Consejo Supremo de Indias
- Virreinatos
- Presidencias
- Reales Audiencias
- Gobernaciones
/ \ - Cabildos

“El virreinato fue la méxima jerarquia en la escala de los gobiernos espafioles en América y de ellos existieron
cuatro: México, Pert, Santa Fe y Buenos Aires.” (Prolibros, 1993, pag. 10)

La Real Audiencia de Santa Fe, que desde 1564 se convirti en presidencia, en principio estaba sujeta al virreinato
del Perd. “Ante la necesidad de establecer en [el territorio] un gobierno de mayor jerarquia” (Prolibros, 1993, pég.
10) por cédula real de Felipe V, el 27 de mayo de 1717, Santa Fe fue elevado a la categoria de virreinato (Circulo de
Lectores, 1984, pag. 901).

Sin embargo, entre 1723 y 1724 las precarias condiciones econémicas “y los informes adversos” (Prolibros, 1993,
pag. 10) del virreinato motivaron el retiro del virrey y su supresion, convirtiéndose la nueva granada de nuevo en una
presidencia sujeta a la jurisdiccion del virreinato del Perd. Solo hasta el 13 de junio de 1740, por orden de la cedula
real del 20 de agosto de 1739 se volveria a establecer el virreinato con capital en Santa Fe “que duraria hasta la
independencia (1810)”. (Circulo de Lectores, 1984, pag. 901)
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Es cierto que nacimos como parte integrante de la monarquia espafiola, pero no lo es menos, que aquella
supo, a través de los moldes juridicos, ir trazando los perfiles de lo que mas tarde seria conglomerado de
naciones civilizadas, dentro del cual, Colombia ha sido la méas celosa abanderada de la tradicion legalista.
(Uribe Vargas, 1977, pag. 27)

Segun Buitrago (1996) durante el virreinato, época en la que se introdujo la imprenta y nacio el

periodismo en esta parte del continente, las Visitas o Juicios de Residencia, mecanismo de control

politico, fueron el primer antecedente del Acceso a la Informacion Publica:

b)

En América, los ‘JUICIOS DE RESIDENCIA’ en la Colonia, constituyeron la mas antigua presencia de
examen de documentos de los distintos actos que se calificaban una vez el funcionario cumpliera su gestion

en el Virreinato.

Mas adelante don Antonio Narifio en su periédico LA BAGATELA N° 11, en su articulo intitulado
NOTICIAS MUY GORDAS denunci6 con base en unos documentos a un funcionario en Santa Marta de un
peculado hecho que ocasioné la caida del presidente de ese entonces don Jorge Tadeo Lozano de Peralta.

Nace pues el periodismo de opinién y de denuncia. (pag. 86)

Independencia

Abanderandose en la independencia norteamericana y la declaracion de los derechos francesa, en el

constitucionalismo, el liberalismo y la democracia —En principio formal—, movimientos fundamentados en

los principios de representacion, soberania popular, separacion de poderes, legalidad, publicidad,

contractualismo, entre otras ideas de corte iusnatural’; en las colonias hispanoamericanas, aprovechando la

crisis espafiola desencadenada por la invasién napolednica, empezaron a imitar las revoluciones

emancipadoras organizadas y encabezadas por criollos poseedores de capital politico.

[...]desde hace dos siglos, en Inglaterra y Francia venia surgiendo el movimiento cientifico-cultural de la
ilustracién, que en lo politico habia engendrado al enciclopedismo, [...] y en el orden social y politico al
despotismo ilustrado y a las revoluciones de los Estados Unidos (1776) y la Francesa (1789). Los preceptos
de la primera se concretaron en la declaracion de los Derechos del Hombre, proclamada en Filadelfia en
julio de 1776 y luego en Paris, en agosto de 1789, texto politico filosofico de la democracia. Algunos
desconocieron la influencia de enciclopedismo en la mentalidad de nuestros préceres y en la de la

independencia; pero lo cierto es que. Tanto unos como otros, en ella se inspiraron y les sirvié como

" Ideas que se materializaron en la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789 que resaltaba
la importancia del control politico estatal: “Art. 15: La Société a le droit de demander compte a tout Agent public de
son administration (La sociedad tiene derecho a pedir a todos sus agentes cuentas de su administracion.).”
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decalogo para redactar constituciones organicas de las nuevas republicas. Antonio Narifio tradujo tal
declaracion del francés y la publicé el 15 de diciembre de 1793. Camilo Torres la ley6 en ingles del texto de

Filadelfia. Y asi fue llegando a la consciencia de los criollos. (Prolibros, 1993, pag. 11)

Afirma Naranjo (2000):

En lo que se refiere a la América Hispana, cabe destacar que todas esas doctrinas habian sido ensefiadas a
las clases letradas durante todo el periodo colonial, en colegios y universidades, inculcandolas en la mente
de quienes habrian de ser lo proceres de la emancipacidn. Si bien es cierto que dejaron de divulgarse bajo el
despotismo borbonico, a raiz de la expulsion de los jesuitas por Carlos Il en 1767, nunca perdieron
vigencia y se plasmaron luego en las constituciones republicanas, promulgadas al amanecer de la
independencia, bajo el influjo del movimiento constitucionalista que habia cobrado especial fuerza en
occidente, a partir de la constitucion de filadelfia de 1787. (pag. 42)

Desde 1810, en las diferentes poblaciones del territorio neogranadino sus cabildos, los cuerpos de
gobiernos locales de las diferentes ciudades como Venezuela, Cartagena, Cali, Pamplona, Socorro, Tunja,
Monpox, Neiva, Mariquita, Santa Marta, Citara (Quibdd), Casanare, Valledupar, Santa Fe de Antioquia,

establecieron Juntas Supremas de gobierno para definir su situacion frente a la Corona.

Mientras en algunos puntos del Virreinato como Santa Fe de Bogota (20 de julio de 1810) y Santa Fe de
Antioquia (Agosto de 1810), en principio, se opté por proclamar un autogobierno, condicionando la
legitimidad de la corona espafiola a que el rey Fernando VII asumiera por si mismo el gobierno local —un
imposible—; otros lugares de la Nueva Granada, como Cartagena (11 de noviembre de 1811), Socorro (10
de julio de 1810) y Mariquita (22 de diciembre de 1810), entre otros, declararon su independencia.
Posteriormente, las plazas que en principio respaldaron al rey como Santa Fe de Bogota, Citard y
Valledupar alcanzarian la independencia (16 de julio de 1813 (independencia de Cundinamarca), 2 de

febrero de 1813 y 4 de febrero 1813, respectivamente).

El proceso de independencia fue ante todo un fendémeno provincial que se extendid por la casi todo el
territorio neogranadino. Por esa época en Pasto y Santa Marta fracasaron los intentos independentistas
ante las fuerzas realistas. Dentro de las mismas provincias la instabilidad politica fue la regla en aquel

momento como indica Bushnell (2007).

Hasta cierto punto, esta desunién politica era inevitable. Sin duda, ninguna otra regién de América espafiola
enfrentaba tantas dificultades[...] como la Nueva Granada, con una poblacién esparcida en nucleos aislados

en las cordilleras andinas, para no mencionar los asentamientos de la costa. De esa manera, la separacion
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geogréfica vino a reforzar todas las diferencias socioeconémicas basicas que existian entre las regiones; el
resultado fue un agudo regionalismo que complico enormemente los primeros intentos de organizacion
politica. En realidad, no solamente se demostré que las diferentes provincias eran incapaces de unirse, sino
que algunas empezaron a desmembrarse internamente. Después de todo, una vez proclamado el principio de
que cada provincia deberia ser una entidad independiente, con su propia junta de gobierno, ¢Por qué
considerar solamente las provincias existentes, todas ellas rezagos del pasado sistema colonial?
Consecuentemente, algunas poblaciones remotas comenzaron a declararse independientes de sus respectivas

capitales provinciales, con el propésito de crear ain mas auténomas provincias. (pag. 66)

Los gritos de independencia no solo se alcanzaron a través de declaraciones sino también por medio de
cartas constitucionales provinciales y federales.

[...] fue, pues, inicialmente, un movimiento autonomista, proclamado por cabildos y desarrollado por las
Juntas Supremas de Gobierno en su primera etapa 1810-1812. Luego se eligieron Colegios Constituyentes y
electorales que dictaron constituciones organicas para los estados y republicas en que se convirtieron esas
provincias; tales fueron Cartagena, Socorro, Cundinamarca, Tunja Antioquia, Neiva, Mariquita, Pamplona,
durante los afios 1811-1815, periodo en que se dividen en centralistas, con capital en Bogota y federalistas,

con capital en Tunja. (Prolibros, 1993, pag. 15)

Las provincias estaban divididas respecto a la forma de Estado que adoptaria la nueva organizacion
politica, por un lado estaban los que en cabeza de Santa fe querian un proyecto centralista; por el otro los
que querian un proyecto federalista. Bogota, sanciond el 4 de abril de 1811 la constitucion de
Cundinamarca y se constituy6 como estado el 17 de abril de 1812. Las provincias de la faccion federalista,
se adhirieron a la Federacion de las Provincias Unidas de la Nueva Granada, con capital en Villa de Leyva

y posteriormente en Tunja, y crearon sus propias constituciones.

El violento conflicto politico de este periodo, conocido como ‘la Patria Boba’, término en 1814 cuando
Cundinamarca cayd. Sin embargo la emancipacion de algunas provincias no duro mucho, pues el mismo
afio Fernando VI volvié al trono e inici6 una campafa de reconquista que restablecio6 la Real Audiencia

de Cartagena en 1816 y en Santa Fe de Bogota en 1817.

Hasta 1815 no hubo mayor resistencia espafiola y por eso pudieron organizarse y hasta combatirse
mutuamente [los neogranadinos]; no solamente luchaban los patriotas de Cali contra los realistas de
Popayan y Pasto, y los de Cartagena y Monpox contra los realistas de Santa Marta; en el interior, como no

habia espafioles peninsulares contra los cuales combatir, se hacian la guerra unos a otros. (Prolibros, 1993,

pag. 15)
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De las constituciones que tuvieron lugar en este periodo, en las siguientes, cronoldgicamente organizadas,

se registraron antecedentes del derecho de acceso a la informacion publica.

1- Acta de la Constitucion del Estado Libre e Independiente del Socorro (15 de agosto de 1810):

Establecié como norma fundamental que debe poseer una constitucion
“6: Las cuentas del tesoro publico se imprimiran cada afio para que la sociedad vea que las contribuciones se

invierten en su provecho, distinga a los agentes del fisco que cumplan sus deberes, y mande se castigue a los

que falten.”

2- Constitucion de Cundinamarca (Promulgada el 4 de abril de 1811)

Titulo X
Del Tesoro Nacional
“Articulo 4: Al fin de cada afio se ha de publicar y circular por toda la provincia, impreso en un estado
fidedigno, que con sencillez y claridad, manifieste el de los fondos del Erario, entradas que hubiese tenido,
objetos de su inversion y existencia, que quedan para el siguiente.”
Titulo XII

De los Derechos del Hombre y del Ciudadano

“Articulo 12: Ninguna contribucion puede establecerse sino para la utilidad general, y por lo mismo, todo

ciudadano tiene derecho de concurrir a su establecimiento, y a que se le notifique de su inversion.”
3- Constitucion de la Republica de Tunja (9 de diciembre de 1811)
Seccion Preliminar
Declaracion de los Derechos del Hombre en Sociedad
Capitulo |
“Articulo 15: No pueden establecerse contribuciones algunas, sino para la utilidad general: ellas deben ser

repartidas entre los contribuyentes en razén de sus facultades, y todos los ciudadanos tienen derecho para

concurrir a su establecimiento, para velar sobre su inversion y para tomar cuenta de ellas.”
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4-

7-

Constitucion del Estado de Antioquia (21 de marzo de 1812)
Seccidn 1l
De los Derechos del Hombre en Sociedad

“Articulo 3: La libertad de imprenta es el mas firme apoyo de un gobierno sabio y liberal; asi todo
ciudadano puede examinar los procedimientos de cualquier ramo del gobierno, o la conducta de todo
empleado publico, y escribir, hablar e imprimir libremente cuanto quiera; debiendo responder del abuso que
haga de esta libertad en los casos determinados por la ley.”

“Articulo 16: No pueden establecerse contribuciones algunas, sino para la utilidad general: ellas deben ser

repartidas entre los contribuyentes en razén de sus facultades, y todos los ciudadanos tienen derecho para

concurrir a su establecimiento, para velar sobre su inversion y para hacerse dar cuenta de ellas.”

Constitucion de la Republica de Cundinamarca (18 de julio de 1812)

De los Derechos del Hombre y sus Deberes

“Articulo 22: Ninguna contribucion puede establecerse sino para utilidad publica, a la que todo ciudadano

debe concurrir, y por lo mismo tiene derecho a hacerse dar cuenta de su legitima inversion.”

Constitucion del Estado de Mariquita (21 de junio de 1815)

Titulo |

Declaracion de los Derechos de los Habitantes de la Republica de Mariquita

“Articulo 9: La libertad de imprenta es esencialmente necesaria para sostener la libertad del Estado. Por
medio de ella puede todo ciudadano examinar los procedimientos del gobierno en cualquier ramo, la
conducta de los funcionarios del pueblo como tales, y hablar, escribir, reimprimir libremente lo que le guste,
exceptuandose los escritos obscenos y los que ofendan al dogma, quedando responsable del abuso que haga

de esta libertad en los casos fijados por la ley.”

Constitucion provisional de la provincia de Antioquia (10 de julio de 1815)

Proclamacién de los Derechos del Hombre en Sociedad
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“Articulo 12: No puede establecerse contribucion alguna sino para la utilidad general: ellas deben ser
repartidas entre los contribuyentes en razén de sus facultades, y por lo mismo todo ciudadano tiene derecho

de concurrir a su establecimiento, y a que se le dé cuenta y noticia de su inversion.”

¢) La Gran Colombia

La independencia definitiva de la Corona espafiola se alcanz6 en 1819, cuando, luego del congreso de
Angostura, a travées de la ley del 17 de diciembre del mismo afio, ratificada el 18 de julio de 1821 en el
congreso de Cucuta, el territorio de la nueva granada, ahora llamado Cundinamarca (Antiguo Virreinato o
Real Audiencia de Santa Fe), Venezuela —y posteriormente Quito o Ecuador y Panamé (28 de noviembre
de 1821)— adoptd el nombre de Republica de Colombia -en los libros llamada la Gran Colombia para
diferenciarla del periodo politico posterior a la constitucion de 1886-. El 30 de agosto de 1821 en Cucuta
se voto la constitucion de la Republica de Colombia de 1821, la cual fue sancionada el 30 de octubre del

mismo afio. Dentro de ella se encuentra regulado el acceso a la informacion asi:

1- Constitucion de la Republica de Colombia (30 de agosto de 1821)

Titulo V

Seccion 11

Del Consejo de gobierno
“Articulo 135: El consejo llevard un registro de todos sus dictdmenes, y pasara cada afio al Senado un
testimonio exacto de él, exceptuando solamente los negocios reservados mientras haya necesidad de
reserva.”
Titulo VI
Disposiciones Generales
“Articulo 180: No se extraera del Tesoro comun cantidad alguna en oro, plata, papel u otra forma

equivalente, sino para los objetos e inversiones ordenados por la ley; y anualmente se publicara un estado y

una cuenta regular de las entradas y los gastos de los fondos publicos, para conocimiento de la nacion.”
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d) La Nueva Granada

La confederacion no alcanzd estabilidad politica, como lo demostraron la posterior realizacion de otras
convenciones como el congreso admirable, las separaciones definitivas de Venezuela (25 de noviembre de
1829) y Ecuador (13 de mayo de 1830), y la seguidilla de constituciones politicas fruto de interminables
disputas politicas como fue el caso de la carta fundamental del desde aquel entonces Ilamado estado de la
Nueva Granada (17 de noviembre de 1831), carta fundamental precedente a la del estado de la nueva
granada el 29 de febrero de 1832, que constituy6 un estado con lo que quedaba de territorio luego de las

separaciones. Dentro de ellas se encuentran regulado el acceso a la informacion asi:

1- Decreto que debe servir de ley constitucional de Estado hasta el afio de 1830
(27 de agosto de 1828)

“Articulo 23: Los colombianos tienen expedito el derecho de peticion, conformandose a los reglamentos que

se expidan sobre la materia.”

2- Constitucién del estado de la Nueva Granada, 29 de febrero de 1832

“Articulo 204: No se extraera del Tesoro comun cantidad alguna para otros usos que los determinados por la

ley y conforme a los presupuestos aprobados por el congreso, que precisamente se publicaran cada afo.”

e) Confederacion Granadina y Estados Unidos de Colombia

Tanto la constitucion de 1832 como la de 1843, carta centralista y conservadora que fortaleci6 la funcion
ejecutiva, tenian caracteristicas centralistas, tendencia aplacada por fendmenos como la separacion
Estado-Iglesia (ley 24 del mayo de 1851) y la posterior constitucion de 1853 que reafirmé una revolucion
liberal y de nuevo un proceso de federalizacion del estado que inici6 con la restauracion de un régimen
provincial. Panama (ley 17 de febrero de 1855), Antioquia (ley 11 de junio de 1856), Santander (ley 13 de
mayo de 1857), Bolivar, Boyacda, Cauca, Cundinamarca y Magdalena (ley 15 de junio de 1857), entre

otros, se convirtieron en provincias.
las provincias llegaron a ser 36 en 1953. Tenian la facultad de crear su constitucion y leyes por medio de

una camara Provincial, y de elegir su gobernador, lo que condujo a la [...] exaltacién del poder pablico. No

obstante prefirieron refundirse para formar estados federales [...] (Prolibros, 1993, pég. 22)
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Posteriormente, mediante la constitucion del 22 de mayo 1858 que rebautizé al estado bajo el nombre de

Confederacion Granadina, las provincias se convirtieron en estados. En mayo de 1863, el federalismo

alcanzo su grado mas alto en la historia nacional con la Constitucion de los Estados Unidos de Colombia —

nombre que desde 1961, por decreto, se adoptd- fruto de la convencion de Rionegro de la que nueve

estados hicieron parte. En dichas constituciones se encuentran regulado el acceso a la informacion asi:

1-

f)

Constitucion Politica para la Confederacion Granadina (22 de mayo de 1858)

“Articulo 56: La confederacion reconoce a todos los habitantes y transetntes:

”12- El derecho de obtener resolucién en las peticiones que por escrito dirijan a las corporaciones,

autoridades o funcionarios publicos sobre cualquier asunto, de interés general o particular.”

Constitucion de los Estados Unidos de Colombia (8 de mayo de 1863)

Capitulo 11
Bases de la Unidn
Seccion Il
Garantia de los Derechos Individuales
“Articulo 15: Es base esencial e invariable de la Unién entre los estados el reconocimiento y la garantia, por
parte del gobierno general y de los gobiernos de todos y cada uno de los Estados, de los derechos

individuales que pertenecen a los estados y transelntes en los Estados Unidos de Colombia, a saber:

”16- El derecho de obtener resolucién en las peticiones que por escrito dirijan a las corporaciones,

autoridades o funcionarios publicos sobre cualquier asunto, de interés general o particular.”

La Republica De Colombia

La anarquia y el desorden se tomaron el territorio colombiano. De la inestabilidad surgio, en cabeza de

Rafael Nufiez, la regeneracion, movimiento que proclamaba la necesidad de volver al centralismo.

Aquella idea se concret6 a través de la constitucién de la repiblica de Colombia de 1886 que, de nuevo,

les resto soberania a los antiguos estados y los degrado a departamento dependientes del ejecutivo.

17



El periodo del predominio liberal en Colombia Ileg6 a su fin en la pendltima década del siglo X1X. Factores
tales como los excesos de las administraciones liberales en relacion con la iglesia, el federalismo a ultranza
(que dehilito el orden publico) y las crecientes dudas a propoésito de las politicas econdmicas liberales,

contribuyeron al inevitable despertar de la reaccion.[...]

El hombre que convocaria finalmente una coalicién exitosa como oposicion al establecimiento liberal fue el

doctor Rafael NGfez.[...]

El pensador buscé reformar la Constitucion de 1863 porque sentia que esta habia fortalecido de tal manera
los estados y debilitado al ejecutivo nacional, que permitia cualquier administracion efectiva: la carta era

una creacion ideal que nada tenia que ver con la realidad de Colombia.[...] (Bushnell, 2007, pag. 205)

En dicha constitucion se encuentra regulado el acceso a la informacion asi:

1- Constitucién Politica de la Republica de Colombia (4 de agosto 1886)

Titulo I11. De los Derechos Civiles y Garantias Sociales

“Articulo 45: Toda persona tiene derecho de presentar peticiones respetuosas a las autoridades, ya sea por

motivos de interés general, ya de interés particular, y el de obtener pronta resolucion.”

Aquella constitucion contempld a través del desarrollo legislativo del derecho de peticién el Acceso a la
informacidén Publica. A continuacion se enumeran las principales leyes y decretos que regularon la materia
durante casi la totalidad del siglo XX, resulta necesario resaltar que la primera de estas leyes fue
reconocida globalmente como la segunda ley que regul6 la materia en el mundo (Ackerman & Sandoval,

2008)°. También, se debe tener en cuenta que durante la vigencia de esta constitucion se ha hecho mas

® Se puede decir que la Ley para la Libertad de Prensa y el Derecho de Acceso a las Actas Publicas (Freedom of
Press and the Right of Access to Public Records Act) de 1766 fue la primera ley formal que regulo el acceso a
documentos oficiales en el mundo.

[...]Japrobada en Suecia en 1766, diez afios antes de la Independencia de los Estados Unidos y trece antes de la
Revolucidn Francesa. El principal impulsor de esta ley fue el sacerdote y diputado Anders Chydenius, quien a su vez se
inspird por las practicas contemporaneas en China. De acuerdo a Chydenius, China fue ‘el pais modelo para la libertad
de prensa’ y el ejemplo a seguir por otras naciones en esa materia. Asimismo, este politico religioso admiraba
profundamente la institucion china del Buré de Censura Imperial (Imperial Censorate). Esta, habia sido ‘una institucion
basada en la filosofia humanista confuciana [cuyos] roles principales consistian en vigilar cuidadosamente al gobierno y
a sus funcionarios y exhibir sus incompetencias, sus ineficiencias burocraticas y sus practicas de corrupcion’. El politico
sueco se encontraba particularmente impresionado por el hecho de que los emperadores chinos se encontraran
dispuestos a ‘admitir sus propias imperfecciones como una prueba de su amor por la verdad y de su rechazo a la
ignorancia y la oscuridad’. De esta forma vemos que los origenes de la rendicion de cuentas por parte del gobierno
(government accountability) como comUnmente es conocida hoy, se encuentran no en la cultura occidental, sino en la
civilizacién oriental, en concreto en el periodo de mayor esplendor de la dinastia Ch'ing. (Ackerman & Sandoval, 2008,
pag. 13)

18



notable la internacionalizacion del derecho vy, consecuentemente, mas regular la creacion de
ordenamientos juridicos internacionales. La creacion de numerosos organismos internacionales e
instrumentos regionales e internacionales que protegen el acceso a la informacion publica, como es el caso
de la Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre y la Declaracion de Derechos Humanos
(1948)°, a los que Colombia esta subscrita, han abierto un debate sobre la obligatoriedad de estas fuentes,

su interpretacion y su jerarquia dentro del ordenamiento juridico colombiano.

Ley/Decreto Articulo(s) (Anexo A)

Ley 149 del 13 de diciembre 1888, Codigo de Organizacion | 357 y 374 (Ver Anexo 1)
Politica y Municipal.

Ley 4 del 20 de agosto de 1913, Ley Sobre el Régimen Politico | 320 (Ver anexo 2)
y Municipal.

Decreto 2733 del 7 de octubre de 1959, “por el cual se | Integro (Ver Anexo 3)
reglamenta el derecho de peticion, y se dictan normas sobre
procedimientos administrativos.”

Ley 74 del 26 de diciembre de 1968, “por la cual se aprueban | 19 (Ver Anexo 4)
[ratifican] los ‘Pactos Internacionales de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, de Derechos Civiles y Politicos, asi como
el Protocolo Facultativo de este ultimo, aprobado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en votacion
Unanime, en Nueva York, el 16 de diciembre de 1966°’.” Pacto
adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la
asamblea general en su resolucion 2200 A (XXI), el 16 de
diciembre de 1966.

Ley 16 del 30 de diciembre de 1972, “por medio de la cual se | 13 (Ver Anexo 5)
aprueba la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(CADH) ‘Pacto de San José de Costa Rica’, firmado en San
José, Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969", en la
conferencia interamericana de derechos humanos.

% Declaracion universal de derechos humanos. Adoptada por la asamblea de naciones Unidas el 10 de diciembre de
1948.

Articulo 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Declaracion Americana de los derechos y deberes del hombre, aprobada en la Novena Conferencia Internacional
Americana en Bogotd 1948: “Articulo IV. Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, de opinion y de
expresion y difusion del pensamiento por cualquier medio.”
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Ley 51 del 18 de diciembre de 1975 “Porla cual | 12 (Ver Anexo 6)
se reglamenta el ejerci6 del periodismo y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 01 del 2 de enero de 1984, “por el cual se reforma el | 5-26, 110 (Ver Anexo 7)
Codigo Contencioso Administrativo”.

Ley 57 del 5 de junio de 1985, “por la cual se ordena la | Integro (Ver Anexo 8)
publicidad de los actos y documentos oficiales”.

Decreto 2214 del 15 de julio de 1986, “por el cual se adopta el | 213 (Ver Anexo 9)
Cddigo Electoral”.

g) Constitucion Politica de Colombia (1991)

Durante el siglo xx la violencia producto de diferencias politicas (partidismo), econémicas y sociales
(Desigualdad social), se enclavé en el pais como una enfermedad crénica. Para su cura la clase politica
utilizé remedios decimondnicos que, como lo mostr6 la historia hasta ese momento, no producian los
mejores resultados. Para superar la crisis del narco estado conformaron una Asamblea Nacional

Constituyente, para redactar una nueva constitucion.

se creyd que con la expedicion de una nueva carta politica era posible conjurar la crisis que agobiaba al pais,
practica heredada desde el siglo XI1X cuando se confiaba en que todos los problemas se solucionaban mediante
reformas constitucionales y legales. [...] la constitucién de 1991 se construy6 sobre un diagndstico de violencia

politica y social. (Academia Patriética Antonio Narifio, 2007, pag. 2947)

Dicha constitucion consagra al igual que la constituciéon precedente consagr6 el ejercicio derecho de
acceso a la informacion puablica a través del derecho de peticién, derecho fundamental, y protegido

mediante la tutela, innovador mecanismo judicial introducido para su proteccion.

Titulo Il. De Los Derechos, las Garantias y los Deberes

Capitulo |

De los Derechos Fundamentales
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“Articulo 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y
opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de

comunicacion.

”Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El legislador podra

reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

Capitulo 11

De los Derechos Sociales, Econémicos y Culturales

”Articulo 74. Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los

casos que establezca la ley.

”El secreto profesional es inviolable.

Capitulo IV

De La Proteccion y Aplicacion de los Derechos

”Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento
y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actle a su
nombre, la protecciéon inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera
que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad
publica. La proteccién consistira en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela,
actle o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de inmediato cumplimiento, podra impugnarse
ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitird a la Corte Constitucional para su eventual
revision. Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable. En ningln caso podrén transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su
resolucidn. La ley establecera los casos en los que la accion de tutela procede contra particulares
encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el
interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion o

indefension.

”Articulo 93. Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que reconocen
los derechos humanos y que prohiben su limitacién en los estados de excepcion, prevalecen en el

orden interno.
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”Los derechos y deberes consagrados en esta Carta, se interpretaran de conformidad con los

tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia.

Titulo V. De la Participacion Democrética y de los Partidos Politicos

Capitulo I11

Del Estatuto de la Oposicion

”Articulo 112. Los partidos y movimientos politicos que no participen en el Gobierno podran
ejercer libremente la funcidn critica frente a éste y plantear y desarrollar alternativas politicas. Para
estos efectos, salvo las restricciones legales, se les garantizan los siguientes derechos: de acceso a
la informacion y a la documentacion oficiales; de uso de los medios de comunicacion social del
Estado de acuerdo con la representacion obtenida en las elecciones para Congreso inmediatamente
anteriores; de réplica en los medios de comunicacion del Estado frente a tergiversaciones graves y
evidentes o ataques publicos proferidos por altos funcionarios oficiales, y de participacion en los

organismos electorales.

”Los partidos y movimientos minoritarios tendran derecho a participar en las mesas directivas de

los cuerpos colegiados, segun su representacion en ellos.

”Una ley estatutaria regulara integramente la materia.”

”Modificado por el art. 5, Acto Legislativo 1 de 2003. El nuevo texto es el siguiente: Los partidos y
movimientos politicos con personeria juridica que se declaren en oposicién al Gobierno, podran
ejercer libremente la funcion critica frente a este, y plantear y desarrollar alternativas politicas. Para
estos efectos, se les garantizaran los siguientes derechos: el acceso a la informaciéon y a la
documentacion oficial, con las restricciones constitucionales y legales; el uso de los medios de
comunicacion social del Estado o en aquellos que hagan uso del espectro electromagnético de
acuerdo con la representacion obtenida en las elecciones para Congreso inmediatamente anteriores;

la réplica en los mismos medios de comunicacion.

”Los partidos y movimientos minoritarios con personeria juridica tendran derecho a participar en

las mesas directivas de los cuerpos colegiados, segun su representacion en ellos.

”Una ley estatutaria reglamentara integramente la materia.

Titulo VII. De la Rama Ejecutiva
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Capitulo V

De la Funciéon Administrativa

”Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla

con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,

imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de

funciones.

”Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento

de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendra un control interno

que se ejercera en los términos que sefale la ley.

A continuacion se sefialan algunas normas legales que han regulado y reglamentado el texto

constitucional.

Ley/Decreto

Articulo(s) (Anexo A)

Ley 12 del 22 de enero de 1991, "por medio de la cual se aprueba la
Convencidn sobre los Derechos Del Nifio adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989."

13, 17 (Ver Anexo 10)

Ley 80 del 28 de octubre de 1993, “por la cual se expide el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica.”}

22-24, 66 (Ver Anexo
11)

Decreto 287 del 9 de febrero de 1996, “por el cual se reglamentan los
articulos 24, 25, 29 y 30 de la Ley 80 de 1993.”

1,5,7 (Ver Anexo 12)

Ley 489 del 29 de diciembre de 1998, “por la cual se dictan normas
sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del orden
nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del
articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.”

35 (Ver Anexo 13)

Ley 594 del 14 de Julio de 2000, “por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones.”

27-29 (Ver Anexo 14)

Decreto 1799 del 14 de septiembre de 2000, “por el cual se dictan las
normas sobre evaluacion y clasificacion para el personal de Oficiales y
Suboficiales de las Fuerzas Militares y se establecen otras

27 (Ver Anexo 15)
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disposiciones.”

Ley 850 del 18 de noviembre de 2003, “por medio de la cual se
reglamentan las veedurias ciudadanas.”

1-6, 9, 15,
Anexo 16)

17(Ver

Decreto 4124 del 10 de diciembre de 2004, “por el cual se reglamenta el
Sistema Nacional de Archivos, y se dictan otras disposiciones relativas a
los Archivos Privados.”

Integro (Ver Anexo 17)
46

Ley Estatutaria 1266 del 31 de diciembre de 2008, “por la cual se dictan
las disposiciones generales del hdbeas data y se regula el manejo de la
informacién contenida en bases de datos personales, en especial la
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan otras disposiciones.”

15 (Ver Anexo 18)

Ley 1437 del 16 de enero de 2011, “por la cual se expide el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

5-10, 13-33,
Anexo 19)

65(Ver

Decreto 2578 del 13 de diciembre de 2012, “por el cual se reglamenta el
Sistema Nacional de Archivos, se establece la Red Nacional de
Archivos, se deroga el Decreto nimero 4124 de 2004 y se dictan otras
disposiciones relativas a la administracion de los archivos del Estado.”

Integro (Ver Anexo 20)

Ley estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012, “por la cual se dictan
disposiciones generales para la proteccidn de datos personales.”

1,2,4,8-15(Ver Anexo

21)

Ley estatutaria 1621 de 17 de abril de 2013, “por medio de la cual se
expiden normas para fortalecer el Marco Juridico que permite a los
organismos que llevan a cabo actividades de inteligencia y
contrainteligencia cumplir con su misién constitucional y legal, y se
dictan otras disposiciones.”

33-39 (Ver Anexo 22)

Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, “por medio de la cual se crea la Ley
de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Integra (Ver Anexo 23)

Decreto 103 del 20 de enero de 2015, “por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones.”

Integro (Ver Anexo 24)
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4. Andlisis

Teniendo en cuenta que todas las normas que regulan el acceso a la informacién puablica estatal
encontradas hacen parte de ordenamientos juridicos caracteristicos de un estado de derecho, en los que la
constitucion es una norma fundamental y suprema bajo la que se estructura el resto del ordenamiento
(leyes, decretos, etc.); que la introduccion de una nueva constitucién implica la creacion de un nuevo
ordenamiento juridico que puede o no introducir nuevas ideas politicas en un estado, hasta incluso
redefinir lo pablico, espacio personal o institucional propio visible y posible de intervenir por el otro; a
continuacion, se analizaran los diferentes ordenamientos juridicos en los que se encontré la presencia del
acceso a la informacion publica estatal, para consecuentemente describir su alcance en cada época y los

cambios que ha sufrido.

Pero, ¢Por qué no iniciar este andlisis con los Juicios de Residencia, considerados por Buitrago (1996)
como el primer antecedente del acceso a la informacion publica? Espafia era un estado absolutista en el
que aun el principio de separacion del poder no existia. Si se evalGan los Juicios de Residencia realizados
por la Corona, estos no podrian considerarse un antecedente primigenio del acceso a la informacion
publica. Este mecanismo judicial de control a funcionarios coloniales no era mas que una rendicion de
cuentas institucional, procedimiento comin dentro de organizaciones jerarquicas en las que es
caracteristica la delegacion del poder. Si bien dicho juicio tenia una instancia publica, y los gobernados
podian presentar cargos y declarar, no hay como tal una garantia o derecho consagrado que les permita

acceder a la informacién publica estatal. (Porras Mufioz, 1980).

a) Desarrollo Constitucional

Las primeras constituciones de independencia son directamente influenciadas por el constitucionalismo
moderno, el liberalismo y la democracia —en principio formal- de las declaraciones de derechos
americana y francesa y la constitucion estadounidense. Su estructura se compuso de una parte dogmatica
que define los principios del estado, los derechos subjetivos y deberes del estado, y una parte organica que
define la estructura politica de la institucion estatal. El contractualismo, la soberania popular y/o nacional,
la representacion popular, la legalidad y la separacion de poderes caracterizan a esa suerte de estados

demoliberales.

En razén especialmente al principio de soberania popular y/o nacional la ciudadania y sus representantes
estan en condiciones de establecer una vigilancia o control politico sobre el estado y sus funcionarios,

mandatarios cuyo poder se origina del reconocimiento popular. La técnica constitucional ha materializado
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hasta hoy dia esta idea politica en sus cartas escritas de dos modos: garantizando dentro del catalogo de
derechos subjetivos la posibilidad de los ciudadanos de conocer la actividad publica, o imponiendo el
deber u obligacion de publicidad a la res publica como norma general. El efecto practico de ambas normas

es el mismo, la regulacion de dicho fenémeno.

A continuacion se identifica como las constituciones, normas fundamentales bajo las que se desarrolla el
resto del ordenamiento juridico, desde aquella época han regulado la materia. Ademas en el caso que se
consagre como derecho se indicara si el ordenamiento lo reconocid expresa o tacitamente. El
reconocimiento expreso se refiere a la enunciacion explicita del acto de acceso, mientras el tcito a una
interpretacidn extensiva de otro derecho. Es importante aclarar que estas categorias no son excluyentes, es

decir, resulta posible gue todas las formas de reconocimiento se den en el mismo texto.

Gréfica I: Analisis textual de las cartas constitucionales que en la historia de Colombia han consagrado

el acceso a la informacioén publica.

Periodo/Constitucién(es) Expreso | Tacito | Estado | Ciudadano
INDEPENDENCIA
Acta de la Constitucion del Estado libre e
1 | Independiente del Socorro (15 de agosto de
1810)
X X
Constitucion de Cundinamarca ( promulgada
2 | el 4 de abril de 1811)
X X X
Constitucion de la Republica de Tunja (9 de
3 | diciembre de 1811)
X X
Constitucion del Estado de Antioquia (21 de
4 | marzo de 1812)
X X X X
Constitucion de la Republica de
5 | Cundinamarca (18 de julio de 1812)
X X
Constitucion del Estado de Mariquita (21 de
6 | junio de 1815)
X X X
7 | Constitucion Provisional de la Provincia de X X
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Antioquia (10 de julio de 1815)

LA GRAN COLOMBIA

Constitucion de la Republica de Colombia
(30 de agosto de 1821)

LA NUEVA GRANADA

Decreto que debe servir de ley constitucional
1| de Estado hasta el afio de 1830

Constitucion del Estado de la Nueva
2 | Granada, 29 de febrero de 1832

CONFEDERACION
GRANADINA/ESTADOS UNIDOS DE
COLOMBIA

Constitucion Politica para la Confederacion
1| Granadina (22 de mayo de 1858)

Constitucion de los Estados Unidos de
2 | Colombia (8 de mayo de 1863)

REPUBLICA DE COLOMBIA

Constitucidn Politica de la Republica de
1| Colombia (4 de agosto 1886)

Constitucion Politica de Colombia (4 de
2 | julio1991)
X X X X

Las primeras constituciones surgieron durante la independencia un proceso de carécter provincial.
Rigieron de forma paralela numerosas constituciones en cada provincia, cuya diferencia ideoldgica mas
notoria era sobre si la nacién debia organizarse como un estado centralista o federalista. De ellas solo las
constituciones del estado de Antioquia (21 de marzo de 1812) y Mariquita (21 de junio de 1815)

reconocen expresamente dentro de una mencion a la libertad de imprenta el derecho “a examinar los
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procedimientos en cualquier ramo [En adelante ramas, funciones] del gobierno” y * la conducta de los
funcionarios del pueblo como tales”. Esta norma permite el conocimiento de la informacién dentro de

todos los poderes que componen el estado, dentro de todos los “ramos del gobierno”.

Debe tenerse en cuenta que si bien existen a nivel internacional normas legales que reconocian el acceso a
la informacion estatal integramente, tal es el caso de Ley para la Libertad de Prensa y el Derecho de
Acceso a las Actas Publicas (Freedom of Press and the Right of Access to Public Records Act) de 1766
(Ackerman & Sandoval, 2008), la publicidad fue un tema regulado de diferente forma para cada rama del
poder. Por ejemplo, en Inglaterra, estado monarquico, el principio de publicidad desde tiempo atras fue un
criterio fundamental solo para los Organos parlamentarios que se erigieron sobre el principio de
representacion. Podria decirse que dichos ordenamientos, fueron la excepcion a una tendencia

internacional de no extender la publicidad a todo el estado.

Ahora bien, el reconocimiento al publico en general de un derecho de acceso a los documentos en poder de
la administracién, como manifestacién principal de un principio de publicidad en la actividad
administrativa, es —salvo lejanas experiencias comparadas— un logro rigurosamente reciente, incluso en
paises de nuestro entorno con larga tradicion democréatica. Y ello es asi porque para el estado liberal de
derecho el principio de publicidad —como exigencia democréatica— se cifie a las actividades parlamentarias y
judiciales. En el primer caso cumple una funcion de integracién de la sociedad civil en el estado, salvando
asi la separacion entre representantes y representados que impone el mandato representativo. [...] Por su
parte la publicidad de las actuaciones judiciales garantiza el control de la generalidad de la ley y de su fiel
recreacion jurisdiccional. [...] Mas aun, el secreto administrativo cumple con una clara funcion de
separacion de la administracion en relacién con la sociedad, plenamente acorde con los postulados del
Estado Liberal de derecho, para el cual la integracion social a través de la opinion publica solo se rige en

relacion con los drganos representativos|...]. (Fernandez Ramos, 1997, pag. 21)

(A qué razon se debe esto? Segun Fernandez (1997) en los paises republicanos, en los que la
administracion la ejercen mandatarios elegidos democraticamente, es el caso de Colombia, la idea de

control politico se extiende a otras funciones del poder ademas de la legislativa.

Desde aquellas cartas decimononicas, al constituirse las organizaciones politicas bajo el principio de
soberania popular/nacional y representacion, se reafirma el cardcter publico del estado. Las autoridades en
sus diferentes ramos se hacen objeto de control politico por parte de los hombres y ciudadanos, bien sea
consagrandose el derecho a acceder a los establecimientos para que se le notifique sobre su inversién,
sobre cémo los ramos del poder han administrado el erario publico, los impuestos o contribuciones pagos

por los ciudadanos (Constitucién de Socorro (15 de agosto de 1810), Constitucion de Cundinamarca (4 de
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abril de 1811), Constitucion de la Republica de Tunja (9 de diciembre de 1811), Constitucion del Estado
de Antioquia (21 de marzo de 1812), Constitucion del Estado de Mariquita (21 de junio de 1815), entre
otras), o estableciendo un deber de publicidad periddica sobre las cuentas del tesoro publico (Constitucion
de Cundinamarca (4 de abril de 1811)), que puede ser interpretada como regulacion tacita del acceso a la
informacion publica.

La falta de reconocimiento expreso del derecho de acceso a la informacién publica se mantuvo. Ni durante
la Gran Colombia, la Nueva Granada, la Confederacion Granadina, los Estados Unidos de Colombia,
incluso en el primer siglo de la Republica de Colombia advenido con la constitucion de 1886, se consagro
en las cartas constitucionales este derecho de manera expresa. De la Gran Colombia debe destacarse el
sefialamiento expreso que hace la Constitucion de la Republica de Colombia sobre la existencia de

reservas, excepciones a la publicidad por parte del ejecutivo.

Después de la libertad de imprenta, el derecho subjetivo a través del que se reguld, en este caso
implicitamente, el acceso a la informacién del ciudadano sobre a las actuaciones de las autoridades fue el
derecho de peticién. No hay certeza sobre si antes de 1886 el derecho de peticién regulé la materia. Sin
embargo, a diferencia de la redaccion precisa de periodos anteriores en los que la peticién se enfocaba en
la reparacion de dafios, desde la Nueva Granada, se le dio mayor alcance a este derecho. Por ejemplo, en
el numeral 12 del articulo 56 de la Constitucion Politica de la Confederacién Granadina (22 de mayo de
1858) y en el numeral 16 del el articulo 15 de la seccion Il, del capitulo Il, de la constitucion de los
Estados Unidos de Colombia (8 de mayo de 1861) el derecho de peticion se puede dirigir a las autoridades

para tratar cualquier asunto, sea de interés general o particular.

b) La Peticion, Desarrollo Legal del Acceso

¢Como se relaciond el acceso a la informacién publica con el derecho de peticion? Reglamentado solo a
través del articulo 357 del Codigo de Organizacion Politica y Municipal de 1888, considerada la segunda
ley mas antigua del mundo que ha regulado el acceso a la informacién pablica (Ackerman & Sandoval,
2008), la peticion se desarrollé como un procedimiento de cardcter administrativo para obtener copias de

documentos.

Articulo 357: Todo individuo tiene derecho a que se le den copias de los documentos que existen en las
Secretarias y en los archivos de las oficinas del orden administrativo, siempre que no tengan caracter de
reserva; que el que solicita la copia suministre el papel que debe emplearse y pague el amanuense; y que las

copias puedan sacarse bajo la inspeccién de un empleado de la oficina, y sin embarazar los trabajos de éstos.
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Ningln empleado podré dar copia simple de documentos que tengan caracter reservado, ni copia auténtica

de cualesquiera documentos, sin orden del Jefe de la oficina de quien dependa.

Si bien existe una norma legal que expresamente contempla este derecho, su alcance parece ser menor que
el de constituciones precedentes como la de Antioquia y Mariquita, que no solo reconocian el acceso a la

informacidn publica de la administracion sino el de todas las ramas del gobierno.

Posteriormente, esta ley seria derogada expresamente por el Régimen Politico y Municipal (ley 4 del 20 de

agosto de 1913) que respecto a este derecho, en términos coloquiales—era la misma vaina—.

Avrticulo 320: Todo individuo tiene derecho a que se le den copias de los documentos que existan en las
Secretarias y en los archivos de las oficinas del orden administrativo, siempre que no tengan caracter de
reserva; que el que solicite la copia suministre el papel que debe emplearse pague el amanuense, y que las
copias puedan sacarse bajo la inspeccion de un empleado de la Oficina y sin embarazar los trabajos de ésta.
Ningln empleado podra dar copia de documentos que segln la Constitucion o la ley tengan caracter de

reservados, ni copia de cualesquiera otros documentos, sin orden del jefe de la Oficina de quien dependa.

¢) Jurisprudencia, Desarrollo Hermenéutico

Hasta pasada la primera mitad del siglo XX no fue la ley, sino la jurisprudencia del Consejo de Estado y
La Corte Suprema de Justicia, la que realizé una interpretacion mas que extensiva de aquel pequefio texto,
el encargado de establecer el alcance del acceso a la informacion pablica a través del derecho de peticion.
Sobre la respuesta al derecho de peticién, reglamentado por el decreto 2733 de 1959, considerada un acto

administrativo, los jueces, en procesos contenciosos, hicieron un control de legalidad sobre dichos actos.

Los colombianos no lo saben [...]pero, apoyado y afilado por la jurisprudencia, el articulo 320, que cabe en
tres trinos, evitd durante mucho tiempo que la corrupcidn en ciertas entidades del Estado fuera mayor que lo

que hasido. [...]

Sin la versacién de tales magistrados [del Consejo de Estado] y sin la entereza de sus sentencias y
pronunciamientos, el Cédigo de Régimen Politico y Municipal habria quedado como letra muerta.
(Donadio, 2012, pag. 15)

Igualmente Becerra (1995) indica:

La Corte [Suprema de Justicia] dijo [en sala plena del 20 de mayo de 1976] que como el derecho de peticion

no tenia reglamentacion constitucional, la forma de ejercerlo estaba diferida a la ley, de tal manera que
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cuando esta sefialara un procedimiento los peticionarios debian cefiirse a él y una vez que este hubiera

cumplido por la autoridad, la Constitucién quedaba respetada. (pag. 21)

Si bien es cierto, como detalla Samper (Donadio, 2012), que el papel del Consejo de Estado fue
fundamental desde 1975, se puede decir que por aguel entonces el vacio de normas sobre la materia
atentaba contra el principio de legalidad, requisito de un estado de derecho, més si se tiene en cuenta que

el papel de los jueces es interpretar las normas juridicas no legislar.

La reconstruccion de una linea jurisprudencial sobre la materia resulta ser una tarea de gran dificultad,
pues “Con el incendio del palacio de justicia tras el asalto del M-19 en noviembre de 1985 y la retoma de
los militares se perdieron numerosos documentos relacionado con este y muchos otros casos.” (Donadio,
2012, pag. 15) Sin embargo algunos autores, como Alberto Donadio, periodista fundador de la Unidad
Investigativa del periddico EI Tiempo, y Elker Buitrago, presidente del Circulo de Periodistas de Bogota,
se han dado el trabajo de recopilar precedentes judiciales sobre la materia.

Mientras que Buitrago (1996) sefiala que la primera jurisprudencia sobre este derecho tuvo lugar en 1977,
Donadio (2012) indica que el primer precedente es de 1976.

Luego de que Germén Castro Caycedo denunciara en 1974 la corrupcion existente dentro de la
Contraloria, Julio Enrique Escallon Ordofiez, contralor general, a través de la resolucién 05079 del 10 de
febrero de 1975, sefiald la discrecionalidad de su cargo para determinar la informacion reservada de
aquella institucion. El acto, accionado por Alberto Donadio, fue declarado ilegal por decisién del Consejo

de Estado que, a través de la sentencia del 5 de abril de 1976

[...]Jademés de desautorizar al contralor sent6 una doctrina vital al indicar que los particulares tienen
derecho a obtener copia de los documentos de la administracion y al precisar que ningun funcionario
publico puede imponer la reserva, esfera que pertenece a la constitucion y las leyes. Ningin funcionario

puede crear, engendrar o instituir reserva. (Donadio, 2012, pag. 40)

Esta sentencia, como las del 26 de mayo de 1976, el 17 de mayo de 1978, el 1 de septiembre y el 25 de
mayo de 1977, el 10 de agosto del 1978 y el 20 de febrero de 1980, entre otras, se pronunciaron sobre
elementos de la peticion, como su forma de presentacion, el interés del peticionario, las copias de

documentos y, por supuesto, las reservas.

10 «Salvo las fotocopias del archivo del autor, probablemente no existe un registro completo de todos los autos o
providencias y todas las sentencias de esta materia en ese periodo que se inici6 en 1975.” (Donadio, 2012, pag. 23)
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Durante este periodo se introdujeron nuevas leyes al ordenamiento de cuya interpretacion el Consejo de

Estado nutri6 su jurisprudencia.

a) Por un lado, para cumplir los compromisos con la comunidad internacional, el estado, a través de las
leyes 74 de 1968 y 16 de 1972, garantiz0 la proteccion de los derechos consagrados en los instrumentos
internacionales. Mediante la ley 74 del 68 se ratifico el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
de 1966, en el cual, la Asamblea General de las Naciones Unidas consagré el derecho a la informacion™,
cuyo origen se remonta a La Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948, La ley 16 de
1972, hizo lo propio con la libertad de pensamiento y expresion, estipulada en la Convencién Americana

sobre Derechos Humanos, en el Pacto de San José, en 1969%,

11 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 19:

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.
2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y responsabilidades especiales. Por
consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones, que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y
ser necesarias para:

a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demés;

b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

12 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, articulo 19:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de
fronteras, por cualquier medio de expresion.

3 pacto de San José, articulo 13:
1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por

escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a
responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o

b) la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.
3. No se puede restringir el derecho de expresidn por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles oficiales
o0 particulares de papel para periddicos, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de
informacion o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la circulacion de ideas y

opiniones.[...].
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Una de las facultades, tanto del derecho a la informacion, como de la libertad de pensamiento y expresién
es la busqueda de informacion, que implicitamente se refiere al acceso a la informacion publica. Sobre
este Ultimo derecho subjetivo la Comision Interamericana de Derechos Humanos, a través de la
Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion, claramente expone el alcance de dicha libertad

en relacion con el acceso a la informacion publica.

3. Toda persona tiene el derecho a acceder a la informacion sobre si misma o sus bienes en forma expedita y
no onerosa, ya esté contenida en bases de datos, registros publicos o privados y, en el caso de que fuere
necesario, actualizarla, rectificarla y/o enmendarla.

4. El acceso a la informacidn en poder del Estado es un derecho fundamental de los individuos. Los Estados
estdn obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este principio s6lo admite limitaciones
excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley para el caso que exista un peligro real e

inminente que amenace la seguridad nacional en sociedades democraticas.

Si bien desde las primeras constituciones este derecho ya encarnaba una garantia democratica, la puja
politica del ultimo siglo, encabezada por las organizaciones internacionales, porque los estados alcancen
una democracia real, que ofrezca a la ciudadania mayores mecanismos de participacién politica en de las
organizaciones politicas —que reemplace la democracia indirecta por una semi directa— este derecho ha
adquirido inusitada trascendencia. Loreti (2005) afirma que la ausencia de este derecho “es paradigmatica

como indicador de la ausencia de la democracia y su presencia, garantia de participacion” (pag. 75).

Este autor destaca que dichos instrumentos internacionales, al consagrar el derecho “autodeterminacion
informativa” o habeas data'* como fundamental, ampliaron el alcance del acceso a la informacion publica.
Frente a la ciudadania ya no solo no solo eran sujetos obligados los de caracter estatal. También lo

empezaron a ser algunos privados que poseian bases de datos con informacidn de la poblacion.

Sobre la obligatoriedad y jerarquia en el ordenamiento juridico colombiano de estas normas

internacionales, sefiala Donadio (2012) que en aquella época:

Los tratados publicos, anuncid la Corte Suprema de Justicia en sentencia del 27 de febrero de 1975, poseen

un mérito constitucional superior a las leyes y decretos. Las leyes, aun las posteriores a aquella que aprueba

14

El derecho al habeas data o la autodeterminacion informativa consiste en la garantia que tiene toda persona para
conocer [acceder] todos los registros, archivos, bases o bancos de datos personales[publicos y privados], donde se
contengan informaciones relativas a ella, asi como el derecho que le asiste para corregir o actualizar, en su caso, los
datos en cuestion. (Ernesto, 2002, pag. 25)
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el tratado, no pueden variar sus clausulas. Estas son susceptibles de reforma Unicamente a través de otro

instrumento convencional internacional. (pag. 101)

B) El Estatuto del Periodista, ley 51 de 1975, incluy6o “una serie de prerrogativas [entre las cuales se

encontraba] la garantia de acceso a la fuente o documentos [salvo reservas legales]”*

(Buitrago Lopez,
1996, padg. 87). Sin embargo, en 1998, la Corte Constitucional, después de un control de
constitucionalidad realizado a la norma, ordend el retiro de dicha ley del ordenamiento juridico nacional
debido a que atentaba contra los derechos fundamentales y los principios democraticos del estado
colombiano. Por efecto de esta decision (Sentencia C 087 de 1998) el periodista perdi6 dicha prerrogativa
guedando en igualdad, en las mismas condiciones y con las mismas herramientas que cualquier otro
ciudadano, para acceder a la informacion. Salvo este periodo de méas de dos décadas, el régimen de acceso

a la informacion publica estatal para periodistas ha sido el mismo que el del resto de la ciudadania.

Teniendo en cuenta la importancia de la funcion que desempefia el periodista dentro de una sociedad
democratica, manteniendo informada a la ciudadania de cara a la participacion politica y ejerciendo
vigilancia de la actividad estatal, y la responsabilidad social que implica el ejercicio de su oficio, es
importante reconsiderar qué tan justa es esta situacion, en la que para no poner en riesgo la libertad de
expresion, de opinion y de informacion de todo ser humano, se pone en igualdad de condiciones al

ciudadano y al periodista respecto al acceso a la informacion publica estatal.

Posteriormente, el decreto 01 del 2 de enero de 1984 que reformé el Codigo Contencioso Administrativo
(decreto 2733 de 1959) reglament6 de manera mas completa el procedimiento administrativo del derecho
de peticion. Norma que fue modificada y complementada por la ley 57 de 1975 que regula el la publicidad
de los actos y documentos oficiales de caracter legislativo y administrativo a nivel nacional y local. Esta
ley ademas de determinar el caracter y fijar un limite temporal general para las reservas de treinta afios
(Articulo 13), establecié el derecho preferencial del periodista para acceder a la informacion (Articulo

23)™, defini6 los caracteristicas y términos de la respuesta de la peticion por parte de las autoridades y, en

5 ey 51 de 1975, articulo 12:

Los funcionarios publicos y especialmente las autoridades de policia, garantizaran la libre movilizacién del
periodista y su acceso a los lugares de informacidn, para el pleno cumplimiento de su mision informativa, salvo en casos
reservados conforme a las leyes.

Paragrafo. La violacidn de lo dispuesto anteriormente sera causal de mala conducta, sancionable con destitucién.

16

Frente a la norma que ordenaba tramitar preferentemente las solicitudes de copias de documentos publicos elevadas por
periodistas acreditados en un medio de comunicacion, considerd la corte que no se restringia el derecho, porque sin
importar quien hiciera las peticiones, la administracion debia responder oportunamente dentro de los términos legales.
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caso de una respuesta negativa, establecio el recurso de insistencia, para pedir una revision de la decision
por parte de la autoridad judicial, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo (Buitrago Lopez, 1996,
pag. 89).

d) Derecho de Acceso Contemporaneo

En la Asamblea constituyente de 1991, influida por todas las ideas politicas demo socialistas desarrolladas
y consignadas a lo largo del siglo XX en los instrumentos internacionales de derecho, el tema de los
derechos humanos y su proteccion real y efectiva “afanaba al grueso de los delegatarios” (Esguerra

Portocarrero, 2004, pag. 4)

Al igual que en otras latitudes, en Colombia la cuestion habia vuelto a la palestra por obra de la cruda
realidad que, al desnudar la brecha existente entre las pomposas declaraciones de las viejas normas vy el
patético espectaculo de su creciente ineficacia, habia demostrado que ya no bastaba con el parco y gastado
discurso decimononico. Por el contrario, habia puesto en evidencia que era indispensable adicionar al
catélogo de tradicional de las libertades publicas con las nuevas generaciones de derechos, asi como hacer
mas explicita y mas rotunda la definicion de muchas de ellas. (Esguerra Portocarrero, 2004, pag. 7)

Dicho intencién no solo se concreté en la constitucion de 1991 con la definicion de los principios del
Estado, sino también a través de la consagracion de unos derechos fundamentales y unos instrumentos
para su proteccion. Dentro de dicho catalogo especial de derechos se encuentra tanto el habeas data'’,
como el derecho de peticion®. EI mecanismo consagrado por la constituyente para el amparo especifico de
estos derechos fue la tutela®®, accion judicial, reglamentada por el decreto 2591 de 1991, que busca su

proteccién inmediata.

Cuatro magistrados salvaron su voto y adujeron que el articulo 45 de la Constitucion de 1886 garantizaba el derecho de
peticiéon a toda persona mientras que la norma acusada establecia un trato discriminatorio en favor del periodista.
(Becerra Pinilla, 1995, pag. 22)

7 Constitucién Politica de Colombia de 1991:
Avrticulo 15: Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe
respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se

hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. [...]

18 Constitucion Politica de Colombia de 1991:

Articulo 23: Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés
general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.

19 Constitucion Politica de Colombia de 1991:
Articulo 86: Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un

procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actle a su nombre, la proteccion inmediata de sus
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Aunque esta carta no le da un caracter fundamental, consagra de manera expresa el acceso a documentos
publicos salvo reserva, entre de los derechos sociales, econdmicos y culturales (Articulo 74). Hasta aquel
momento, solo las constituciones de los estados de Antioquia (1812) y Mariquita (1815) lo habian

sefialado expresamente.

Buitrago (1996) destaca que uno de los debates mas importantes sobre el tema, durante los primeros afios
de vigencia de la constitucion, se dio entre la recientemente creada Corte Constitucional y el Consejo de
Estado sobre el caracter fundamental del acceso a la informacidn publica y su posibilidad de ser protegido

a través de la tutela.

Teniendo en cuenta que solo son ‘tutelables’ los derechos fundamentales, dentro de los que se encuentra el
derecho de peticion mas no el acceso a documentos oficiales, y que el acceso a los documentos se ejerce a
través del derecho instrumental de peticion que podia ser recurrido en aquel entonces a través del recurso
de insistencia, por un lado el contencioso administrativo, conformado por los Tribunal Administrativos y
el Consejo de Estado, que en repetidas ocasiones considerd en segunda instancia que dicho derecho no
tenia un caracter fundamental. Sin embargo, la Corte Constitucional revoco dichos fallos concluyendo
“‘que el acceso a documentos publicos, que es una modalidad del derecho de peticion, vinculado en
ocasiones al derecho a la informacién, sin que pierda por ello su especificidad y autonomia, si es un

derecho fundamental” . (Buitrago Lopez, 1996, pag. 92).

Posteriormente, el acceso a la informacién publica, a través del derecho de peticion, fue modificado por el
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (ley 1437 de 2011), que

ademas establecio el recurso de reposicion en reemplazo del de insistencia.

derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados 0 amenazados por la accién o la
omision de cualquier autoridad publica.

La proteccidn consistira en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela, actie o se abstenga de
hacerlo. El fallo, que serd de inmediato cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo
remitira a la Corte Constitucional para su eventual revision.

Esta accion solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En ninguin caso podrén transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucion.
La ley establecera los casos en los que la accidn de tutela procede contra particulares encargados de la prestacion de un

servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se
halle en estado de subordinacion o indefension.
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Otro de los elementos novedosos de esta constitucion es la creacion de un bloque de constitucionalidad®,
por el cual los tratados y convenios internacionales ratificados y subscritos por el pais, son un criterio
hermenéutico para la interpretacion de las normas constitucionales, que implicitamente reafirma la idea de
proteger el derecho humano a la informacidn y las libertades de expresion, de las cuales, como ya se vio,
el acceso a la informacion publica es un componente esencial. Entre de los instrumentos internacionales
adscritos por Colombia relacionados con este derecho se encuentra la Convencion sobre los Derechos Del
Nifio adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, e integrada
al ordenamiento juridico nacional por la ley 12 del 22 de enero de 1991%, y la Convencion de las

20 Constitucion Politica de Colombia de 1991:

Articulo 93: Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que reconocen los derechos humanos
y que prohiben su limitacion en los estados de excepcidn, prevalecen en el orden interno.

Los derechos y deberes consagrados en esta Carta, se interpretardn de conformidad con los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Colombia.

Articulo 94: La enunciacion de los derechos y garantias contenidos en la Constitucion y en los convenios

internacionales vigentes, no debe entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la persona humana, no
figuren expresamente en ellos.

2! Ley 12 de 1991:

Articulo 13

1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma
artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran Unicamente las que la ley prevea y sean
necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas;
b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o la moral publicas.
Articulo 17
Los Estados Partes reconocen la importante funcion que desempefian los medios de comunicacion y velaran por que el
nifio tenga acceso a informacion y material procedentes de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la
informacion y el material que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y

mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

a) Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacion y materiales de interés social y cultural
para el nifio, de conformidad con el espiritu del articulo 29;

b) Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la difusién de esa informacion
y esos materiales procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e internacionales;

c) Adelantaran la produccion y difusién de libros para nifios;

d) Adelantaran a los medios de comunicacién a que tengan particularmente en cuenta las necesidades
linguisticas del nifio perteneciente a un grupo minoritario o que sea indigena;

e) Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda informacion y
material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones de los articulos 13 y 18.
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Naciones Unidas contra la Corrupcion del 31 de octubre de 2003, integrada por la ley 970 del 13 de julio
de 2005. La legislacion sobre fendmenos relativos al acceso a la informacion publica ha aumentado

notoriamente. A continuacion se resaltan algunos ejemplos.

- El estatuto general de la contratacion pablica (ley 80 de 1993, reglamentado por el decreto 287 de
1996, entre otros) ademas de regular la publicidad en cuanto a los procedimientos de este tipo,
introduce el principio de transparencia (Reglamentado por el Decreto Nacional 287 de 1996).

- Laley 489 de 1998 que “regula el ejercicio de la funcion administrativa™, transversal hoy dia a
todo en todo el estado, insta a las entidades u organismos encargados de programas y proyectos
sobre veedurias ciudadanas (reglamentada por la ley 850 de 2003) a facilitar el acceso a la

informacién que permita mejor vigilancia de la actividad administrativa (Articulo 35.b).

- Laley 594 de 2000 (Reglamentada por el decreto 4124 de 2004, posteriormente derogada por el
decreto 2578 de 2012 ), que regula la funcion archivistica de las entidades publicas y privadas que
gjercen funciones administrativas y crea el sistema nacional de archivos para clasificar sus
documentos, ademas de sefialar expresamente el derecho de acceso, modifica el articulo 13 de la
ley 57 de 1985, y consagra como obligacion de los funcionarios publicos permitir el acceso a la

informacién publica una vez terminen los treinta afios de reserva (Articulo 27-29).

- Respecto al derecho de habeas data, las leyes estatutarias (disposiciones que por regular el
ejercicio de un derecho fundamental tienen un trdmite de aprobacion especial que incluye un
control previo de constitucionalidad (Art 152 de la Constitucion Politica de Colombia)) 1266 de
2008 y 1581 de 2012, han regulado la proteccion y el acceso a la informacion personal contenida

en bases de datos publicas y privadas.

- lgualmente algunas normas, como el decreto 1799 de 2000 y la ley estatutaria de inteligencia y
contrainteligencia 1621 de 2013, introducen nuevas casos de reservas y establecen nuevas figuras

para su extension temporal.

Con el objetivo de superar la dispersion normativa, reglamentar vacios legales y zonas grises, implantar
procedimientos y mecanismos més eficientes para proteger el derecho de acceso a la informacion, y
promover la cultura de la transparencia entre las entidades publicas, se creo la ley estatutaria 1712 de 2014
(Reglamentada por el decreto 103 de 2015). Basada en la ley modelo interamericana sobre acceso a la

informacion publica; las leyes de acceso a la informacion creadas en Chile, Canada y Reino Unido;
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ademas de las convenciones contra la corrupcion de la OEA y Naciones Unidas, cuya elaboracién contd
con la asesoria de la Alianza Regional por la Libertad de Expresion e Informacion y la Relatoria Especial
para la Libertad de Expresion-CIDH, de la Organizacion de Estados Americanos®;

Hasta aquella, ninguna otra norma habia sido creada con el especifico fin de regular el acceso a la
informacion publica. Dicha ley es un producto historico que contempla todos los elementos hasta ahora
estudiados en esta genealogia. Establece los principios (Entre los que se destacan la publicidad y
transparencia) para su ejercicio. Define el derecho® (Articulo 4) y sujetos obligados a dar informacion
proactivamente y no solo ante una peticion, dentro de los que se destacan privados que prestan servicios
publicos, grupos politicos y ciudadanos. Ademas regula temas mas especificos como la gestion
documental, la publicidad de la contratacién, las reservas o excepciones al acceso a la informacién, y
establece los procedimientos para recurrir respuestas negativas (estableciendo como requisito de
procedibilidad de la tutela la interposicion del recurso de reposicion) y medidas para la promocion de este

derecho.

Como la mayoria de leyes, intenta adecuar el alcance de este derecho a nuevos escenarios politicos y
econémicos globales, que consecuentemente generan la necesidad de nueva legislacion. Realidades

particulares que abarcan desde la geopolitica, hasta la globalizacion y el neoliberalismo.

a) La geopolitica: Hoy dia es comun la presion politica ejercida por estados y organizaciones
internacionales para que otros estados, como Colombia, promuevan a través de la ley la

democracia y la lucha contra la corrupcidn (transparencia).

22 promovida ademés por Mas Informacién Mas Derecho, alianza compuesta por la Embajada Britanica y la de
Paises Bajos, el British Council, el Proyecto Antonio Narifio (PAN), la Fundacion para la Libertad de Prensa (FLIP),
Transparencia por Colombia y el CIDER de la Universidad de los Andes, la Corporacion Nuevo Arcoiris, la Alianza
Medios y Democracia, PNUD Colombia, Medios para la Paz y OCASA. En una siguiente etapa también se
integraron algunas organizaciones sociales a las que les interesaba el tema, como el Centro de Estudios de Justicia y
Sociedad (DelJusticia), el centro de Investigacion y Educacion Popular (CINEP), y el programa Bogota coémo Vamos.

2 Ley 1712 de 2014, articulo 4:

Articulo 4: Concepto del derecho. En ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién, toda persona puede
conocer sobre la existencia y acceder a la informacion puablica en posesion o bajo control de los sujetos obligados. El
acceso a la informacion solamente podrd ser restringido excepcionalmente. Las excepciones seran limitadas y
proporcionales, deberan estar contempladas en la ley o en la Constitucidn y ser acordes con los principios de una
sociedad democrética.

El derecho de acceso a la informacién genera la obligacion correlativa de divulgar proactivamente la informacién
publica y responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su
vez conlleva la obligacion de producir o capturar la informacion publica. Para cumplir lo anterior los sujetos obligados
deberdn implementar procedimientos archivisticos que garanticen la disponibilidad en el tiempo de documentos
electrénicos auténticos. [...]
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b) La globalizacion: La utilizacidn de nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién por el

c)

Estado obliga a crear nuevas politicas y regulaciones respecto a temas como la publicidad digital
estatal (Decreto 103 de 2015).

El neoliberalismo: La privatizacion®, caracteristica del modelo politico neoliberal en el que el
Estado le permite a particulares la prestacion de servicios o funciones publicas, ha obligado, por
ejemplo, a incluir en la regulacion del acceso a la informacion a privados o particulares como
sujetos obligados a dar informacion (Articulo 5), esto con el fin de controlar la gestion o
desempefio de dichas tareas, que por su naturaleza son de interés general.

¢A gué se debe que las normas prohijen con tanto ahinco el acceso a la informacién pablica en las tltimas

décadas? Ackerman y Sandoval (2008) sefialan que, ademas de la promocion de la participacion

ciudadana y la libertad de expresion, hay otras causas pragmaticas o instrumentales para la promocion de

regulacion sobre esta materia como por ejemplo la busqueda de transparencia para lograr mercados méas

eficientes, obtener mayor inversion econémica, y mayor legitimidad politica. Sin embargo, estos autores

consideran que la burocratizacién del Estado es una de las causas mas significativas:

“En suma, las leyes de acceso a la informacion (LAI) contemporédneas surgen de las viejas batallas
por las libertades de expresion, de prensa y por el derecho a participar en la toma de las decisiones
publicas. En el pasado la mayoria de los gobiernos concentraban considerable autoridad legal y
militar pero no contaban con la inmensa cantidad de informacién que manejan hoy. EIl surgimiento
del ‘Estado Administrativo’ (Administrative State) es un fenémeno reciente que sélo se desarrollé
hasta el siglo XX. [...] Un proceso similar ocurrié a lo largo del mundo, tanto en los paises
‘desarrollados’ como en los paises ‘en desarrollo’. En América Latina, no fue sino con el
surgimiento y propagacion del ‘Estado Desarrollista’, durante la primera mitad del siglo XX
cuando los aparatos burocraticos se expandieron y se consolidaron como un poder independiente.”

(Ackerman & Sandoval, 2008, pag. 17)

24

La privatizacién, entendida como la accion mediante la cual el estado entrega o cede a los particulares el manejo de
bienes y/o servicios publicos o bien empresas antes de su propiedad a particulares, tiene auge en la década de los
ochenta.

[...]esta postura determina que para conseguir la excelencia y la calidad en la prestacion de servicios propios del sector

publico es necesario que la Administracion Publica adopte y adapte los paradigmas o modelos gerenciales del sector
privado. (Botero Montoya, 2011, pag. 58)
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5. Conclusiones

Sin duda, la regulacion del acceso a la informacion publica en Colombia es un producto histérico
resultado del trasplante de las ideas politicas de las revoluciones demo-liberales europeas y
norteamericanas. Sin embargo, hay que dejar claro que el trasplante fue politico, no juridico, pues respecto
a la consagracion de este derecho en los ordenamientos, Colombia incluso puede considerarse pionero en

la materia.

El antecedente remoto de la consagracion del derecho de acceso a la informacidn publica estatal, dentro de
un ordenamiento juridico en la historia de Colombia, se encuentra en la Constitucion del Estado de
Antioquia de 1812, cuyo contenido fue replicado posteriormente en la del Estado de Mariquita de 1815. El
alcance de aquellos textos constitucionales progresistas que bajo el amparo de la libertad de imprenta
facultaron a los ciudadanos para examinar los procedimientos de cualquier rama del estado, curiosamente,
pese a las numerosas cartas que después regirian en territorio colombiano, solo son comparables con la
Constitucion Politica de Colombia de 1991, que casi dos siglos después establece expresamente el acceso

a documentos publicos.

¢Qué pas6d durante casi dos siglos de historia? Las numerosas constituciones nacionales centralistas,
federalistas y provinciales que siguieron a las de Antioquia y Mariquita, en un claro retroceso no hicieron
en sus textos una mencion clara de este derecho. El progresismo de aquellas cartas tal vez hizo parte de un
impulso para promover los valores demo-liberales y justificar la independencia. Animo fugaz prontamente
mermado por la inestabilidad politica de la region. Solo haciendo una interpretacion en exceso extensiva

del principio de publicidad estatal y del derecho de peticién se podria hablar de él.

Fue a través de las leyes que reaparecio el acceso a la informacién publica estatal en un ordenamiento
juridico Colombiano. Un pequefio articulo que reglament6 el derecho de peticion, permitiendo obtener
copias de los documentos que estaban en poder de la administracidn, convirtié al Codigo de Organizacién
Politica y Municipal de 1888 en la segunda ley en el mundo en regular la materia (Ackerman & Sandoval,
2008). Resulta paraddjico observar como la ley que a nivel global se considera pionera, si se compara de
manera particular con los ordenamientos juridicos precedentes, en los que este derecho ademas tenia
cardcter constitucional, fue un retroceso politico. El ordenamiento ya no amparaba al ciudadano frente a la

totalidad del estado sino solo ante las autoridades administrativas.

Si bien posteriormente fue consagrado implicitamente este derecho en leyes que regulaban fenémenos

como la publicidad de los actos, y ratificaban instrumentos internacionales, fue la jurisprudencia la que
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determind su alcance durante varias décadas. Ante la ausencia de una legislacién lo suficientemente
detallada, garantia de legalidad, principio caracteristico de un estado de derecho, los jueces hasta pasada la
primera mitad del siglo XX, en la década de los setenta, se dieron a la tarea de interpretar, aparentemente,
de acuerdo al espiritu de la constitucidn, aquel conjunto de normas dispersas sobre la materia. Teniendo en
cuenta que quienes hacen parte de este poder no estan facultados como legislador positivo para crear o
modificar el derecho, sino para interpretar y aplicar la ley en su jurisdiccién, cabe preguntarse sobre su

papel en este caso particular —si ante la necesidad, o la oportunidad, se cruzé aquel difuso limite—.

¢Y el periodismo? El régimen de acceso a la informacion pulblica estatal para periodistas, excepto
mientras estuvo vigente el Estatuto del Periodista (Ley 51 de 1975) que garantizaba el acceso a la fuente o
la informacién (Articulo 12), desde 1975 hasta 1998, ha sido el mismo que el del resto de la ciudadania.
Teniendo en cuenta la funcion que desempefa el periodista dentro de una sociedad democratica y la
responsabilidad social que implica el ejercicio de su oficio, igualmente es importante debatir qué tan justa
es esta situacién, en la que para no poner en riesgo la libertad de expresién, de opinion y de informacion
de todo ser humano, pone en igualdad al ciudadano y al periodista respecto al acceso a la informacion

publica estatal.

Solo hasta 2014 con la creacion de la ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Nacional,
por primera vez se expidi6 una ley enfocada en la regulacion de este derecho. Ninguna otra fuente lo habia
regulado autdbnomamente; siempre habia sido cobijado bajo diferentes derechos subjetivos como las
libertades de imprenta, de expresion, de pensamiento y de informacion, y los derechos a la comunicacion
y de peticion. Esta ley, ademas de intentar adecuar el alcance del derecho de acceso a la informacién
publica estatal a los nuevos escenarios politicos en los que la privatizacion de la actividad publica
(Neoliberalismo), el crecimiento de la burocracia estatal (Estado administrativo) y la introduccién de
nuevas tecnologias de la informacion son los principales desafios, evidencia una tendencia regional y
global mediante la cual actores internacionales exigen a los estados, para legitimarse internacionalmente, a
través de instrumentes internacionales, el cumplimiento de compromisos direccionados a promover desde
su ordenamiento valores democraticos como la transparencia (La presencia de este derecho es un
indicador del paradigma democrético (Loreti, 2005)). Pese a que algunos autores y representantes de la
sociedad civil ven con prevencién la vigencia de esta ley, pues a su criterio, incrementa el riesgo de
propagar la cultura del secreto dentro el Estado, lo cierto, sin duda, es que su creacion es un gran paso para
promover la legalidad, el principio mas importante en un estado de derecho como Colombia, que al dejar
claramente enunciadas las reglas del juego, evita abusos por parte de la autoridad y, al reconocer

expresamente su existencia, garantiza la proteccion de este derecho.
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Pese a que, como se advirtio desde la introduccion de este trabajo, no se pretende analizar la eficacia de
estas normas, es importante reconocer que el principal reto que tiene la reciente ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Nacional, depuradisimo producto histérico-politico, es corregir la
ineficacia histdrica y garantizar una apertura efectiva del Estado. si bien cada vez es mas amplio el alcance
del derecho de acceso a la informacion publica estatal y méas notable su presencia; que en honor al
principio de legalidad cada vez hay méas regulacion sobre este derecho —incluyendo novedosos enfoques
como la autodeterminacion informativa (Habeas data)—, la eficacia de las normas, y la proteccion real y
efectiva de este derecho —y el cumplimiento de deberes correlativos por parte del Estado— queda ain en
duda, pues, sin importar el fetichismo legal nacional, la mayoria de normas antes del control jurisdiccional

son un saludo la bandera, incluso para el mismo Estado y sus funcionarios.
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7. Anexos

A. Normas Legales
B. Jurisprudencia. Sentencias Corte Constitucional, Derecho de Peticion (1992-2013)
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A.Normas Legales
1. Ley 149 del 13 de diciembre 1888, Cddigo de Organizacion Politica y Municipal

”Articulo 357: Todo individuo tiene derecho a que se le den copias de los documentos que
existen en las Secretarias y en los archivos de las oficinas del orden administrativo,
siempre que no tengan caracter de reserva; que el que solicita la copia suministre el papel
gue debe emplearse y pague el amanuense; y que las copias puedan sacarse bajo la
inspeccion de un empleado de la oficina, y sin embarazar los trabajos de éstos. Ningun
empleado podra dar copia simple de documentos que tengan carécter reservado, ni copia
auténtica de cualesquiera documentos, sin orden del Jefe de la oficina de quien dependa.

”Articulo 374: El Gobierno reglamentara la manera de proceder en los asuntos
administrativos de carécter nacional; sobre las bases siguientes: 10. Que no se eluda el
derecho de peticion de los particulares, ni se demore indefinidamente el despacho de sus
asuntos.”

2. Ley 4 del 20 de agosto de 1913, Ley Sobre el Régimen Politico y Municipal

”Articulo 320: Todo individuo tiene derecho a que se le den copias de leas documentos
que existan en las Secretarias y en los archivos de las oficinas del orden administrativo,
siempre gue no tengan caracter de reserva; que el que solicite la copia suministre el papel
gue debe emplearse pague el amanuense, y que las copias puedan sacarse bajo la
inspeccion de un empleado de la Oficina y sin embarazar los trabajos de ésta. Ningln
empleado podrd dar copia de documentos que segln la Constitucion o la ley tengan
caracter de reservados, ni copia de cualesquiera otros documentos, sin orden del jefe de la
Oficina de quien dependa.”

3. Decreto 2733 del 7 de octubre de 1959, “Por el cual se reglamenta el derecho de peticion, y se
dictan normas sobre procedimientos administrativos.”

El Presidente de la Republica de Colombia,

en uso de sus atribuciones legales y en especial de las facultades extraordinarias que le confiere la ley
namero 19 de 1958, oido el concepto favorable del consejo de ministros, y

Considerando

1) Que conforme al articulo 1o. de la ley 19 de 1958, la reorganizacion de la
administracion publica tiene por objeto: Asegurar mejor la coordinacion y la continuidad
de la accion oficial conforme a planes de desarrollo progresivo establecidos o que se
establezcan por la ley; la estabilidad y preparacion técnica de los funcionarios y
empleados; el ordenamiento racional de los servicios publicos y la descentralizacion de
aquellos que puedan funcionar més eficazmente bajo la direccion de las autoridades
locales; la simplificacion y economia en los tramites y procedimientos; evitar la
duplicidad de labores o funciones paralelas, y propiciar el ejercicio de un adecuado
control administrativo.

2) Que el decreto-ley 517 de 24 de febrero de 1959, sefiala como funcion general de la
Comision de Reforma Administrativa, la de sugerir métodos de trabajo que garanticen la
eficiencia de la prestacion de los servicios publicos, la simplificacion de los
procedimientos de trabajo, el adecuado control administrativo y la economia de su costo.



3) Que el articulo 45 de la Constitucion declara que toda persona tiene derecho de
presentar peticiones respetuosas a las autoridades, ya sea por motivos de interés general,
ya de interés particular, y el de obtener una pronta resolucion.

4) Que la garantia del derecho de peticion exige normas de procedimiento administrativo
que hagan efectivo su ejercicio, en provecho comun de los gobernados y de los
gobernantes.

5) Que al respecto, la Comision de Reforma Administrativa ha formulado las
recomendaciones del caso,

Decreta
Capitulo |
Del Derecho De Peticion

Acrticulo 1: Es deber primordial de todos los funcionarios o agentes publicos, vinculados a
las ramas del poder publico o a los establecimientos o institutos oficiales o semioficiales,
nacionales, departamentales o municipales, hacer efectivo el ejercicio del derecho que
consagra el articulo 45 de la Constitucién, mediante la rapida y oportuna resolucién de las
peticiones que, en términos comedidos, se les formulen y que tengan relacion directa con
las actividades a su cargo.

Articulo 2: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 143 de la Constitucion,
corresponde a los funcionarios del ministerio publico velar por el ejercicio y por la
efectividad del derecho de peticion.

Los personeros municipales, como agentes del ministerio pablico, tendran a su cargo:

a) Instruir debidamente a toda persona que, por manifestacion propia, desee o
deba formular alguna peticion.

b) Si esta persona no pudiere hacerlo por si misma, y ello fuere necesario, redactar
o escribir la peticién de que se trate.

c) Recibir y registrar las peticiones que por su conducto se formulen, y enviarlas
al funcionario o agente publico encargado de resolverlas.

d) Tratar de que tales peticiones sean formuladas en términos suficientemente
claros.

Paragrafo.- Lo dispuesto en este Articulo se entiende sin perjuicio de las facultades y
deberes constitucionales y legales del procurador general de la nacién, los fiscales de los
tribunales y juzgados superiores y demas funcionarios del ministerio publico, los cuales,
como esta dicho deberan cooperar, dentro de su radio de accién administrativa, al
cumplimiento de lo aqui previsto.

Articulo 3: Los funcionarios o agentes publicos a que se refiere el articulo primero, estan
en la obligacion de absolver las consultas verbales que se les hagan. Para ello expediran el
correspondiente reglamento sefialando dia y hora de audiencia.



Articulo 4: Los ministerios, departamentos administrativos, institutos oficiales vy
semioficiales y las gobernaciones, deberdn reglamentar la tramitacion interna de las
peticiones que les corresponda resolver, sefialando para ello plazos méaximos segun la
categoria o calidad de los negocios.

Dichos reglamentos deberan someterse, antes del 10. de enero de 1960, a la revisién y
aprobacion de la Procuraduria General de la Nacion.

Paragrafo 1- Los reglamentos que expidan las gobernaciones deberan contener las normas
para la tramitacion interna de las peticiones que corresponda resolver a las alcaldias.

Paragrafo 2- Cuando no fuere posible resolver la peticién en el término de quince dias,
contados a partir de la fecha de su recibo, se debera informar asi al interesado, expresando
los motivos para la demora y sefialando, a la vez, la fecha en que se resolvera.

Articulo 5: A la peticion se podrd acompafiar una copia de ella y de los documentos
adjuntos, la que, autenticada por el funcionario respectivo, tendré el mismo valor legal del
original. Dicha copia se devolvera al interesado.

La autenticacion prevista no causara derecho alguno a cargo del peticionario y a favor del
erario publico o del funcionario que la refrende.

Articulo 6: El funcionario o agente a quien corresponda resolver una peticion, debera
hacerlo en términos definidos, es decir, concediendo o negando lo que se pide, si tal es su
sentido, o absolviendo la consulta propuesta, si ello es lo procedente.

Paréagrafo- Si la peticion no fuere de la incumbencia directa del funcionario o agente a
quien va dirigida, este debera enviarla, en el término de ocho dias contados a partir de su
recibo, al agente o funcionario que sea competente, informando de ello al interesado.

Articulo 7: El simple ejercicio del derecho de peticion es distinto de la accion de litigar en
causa propia o0 ajena, y no requiere el uso de papel sellado o timbres nacionales.

Articulo 8: El término persona usado en el articulo 45 de la Constitucion, comprende a las
personas naturales o juridicas de derecho privado, y a las pablicas o administrativas. Las
personas juridicas privadas y las publicas o administrativas haran uso del derecho de
peticion por intermedio de sus representantes legales.

Avrticulo 9: A los funcionarios o agentes que omitan el cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos anteriores, se les aplicaran las medidas disciplinarias adoptadas para el caso
por el Departamento Administrativo del Servicio Civil.

Capitulo 1
Del Procedimiento Gubernativo
Articulo 10: Las providencias que ponen fin a un negocio o actuacion administrativa de
caracter nacional, se notificardn personalmente al interesado, 0 a su representante o
apoderado dentro de los cinco (5) dias siguientes a su expedicion.
Articulo 11: Si no se pudiere hacer la notificacion personal, se fijara un edicto en papel

comun en lugar publico del respectivo despacho, por el término de cinco dias, con
insercion de la parte resolutiva de la providencia.



Pardgrafo 1- Las providencias que afecten a terceros, que no hayan intervenido en la
actuacion, se notificardn personalmente a estos. Si ello no fuere posible, se publicara su
parte resolutiva, por una vez, en el Diario Oficial.

Paragrafo 2- En el texto de la notificacién se indicaran los recursos que legalmente
proceden contra la providencia de que se trata.

Acrticulo 12: Sin el lleno de los anteriores requisitos no se tendra por hecha la notificacion,
ni producird efectos legales la respectiva providencia, a menos que la parte interesada,
dandose por suficientemente enterada, convenga en ella o utilice en tiempo los recursos
legales.

Articulo 13: Salvo disposicion especial en contrario, por la via gubernativa proceden los
siguientes recursos en los asuntos administrativos de caracter nacional:

1) El de reposicién, ante el mismo funcionario administrativo que pronunci6 la
providencia, para gue se aclare, modifique o revoque.

2) El de apelacién, ante el inmediato superior, con el mismo objeto.

Acrticulo 14: De uno y otro recursos ha de hacerse uso, por escrito, dentro de los cinco dias
Gtiles a partir de la notificacion personal o de la desfijacion del edicto, o de quince dias
contados desde la fecha de la publicacién en el Diario Oficial, para el caso previsto en el
paragrafo primero del articulo undécimo.

Trascurridos estos plazos sin que se hubiere interpuesto recurso, la providencia quedara
ejecutoriada.

Articulo 15: EI recurso de reposicién no es obligatorio para el ejercicio de las acciones
contencioso-administrativas.

Acrticulo 16: El recurso de apelacion puede interponerse directamente, o como subsidiario
del de reposicion, y ambos se resuelven de plano. La apelacion debera otorgarse en el
efecto suspensivo, salvo lo que para casos especiales disponga la ley.

Por regla general, procede el recurso de apelacion para ante el ministro o jefe de
departamento administrativo del ramo, contra todas las providencias definitivas de los
funcionarios, agentes o personas administrativas del orden nacional.

También seran apelables para ante los mismos funcionarios, las providencias definitivas
de los gobernadores de departamento, intendentes y comisarios, cuando la ley permita este
recurso.

Articulo 17: Los recursos de reposicion y apelacién no proceden contra los actos
administrativos creadores de una situacion juridica general, impersonal u objetiva, como
los decretos y resoluciones de caracter reglamentario.

Acrticulo 18: Para todos los efectos legales a que haya lugar, se entendera agotada la via
gubernativa, cuando las providencias 0 actos respectivos no son susceptibles de ninguno
de los recursos establecidos en el articulo decimotercero, o estos recursos se han decidido,
ya se trate de providencias o actos definitivos, o de tramite si deciden directa o



indirectamente el fondo del asunto, de modo que le pongan fin o hagan imposible la
continuacion.

Paragrafo- Se entendera agotada la via gubernativa cuando interpuestos algunos de los
recursos sefialados en los articulos anteriores, se entienden negados por haber transcurrido
un plazo de un (1) mes sin que recaiga decisién resolutoria sobre ellos.

Articulo 19: En los asuntos departamentales y municipales, se aplicara el mismo
procedimiento gubernativo, salvo cuando las ordenanzas establezcan reglas especiales en
asuntos que sean de la competencia legislativa de las asambleas.

La publicacion prevista en el pardgrafo primero del articulo undécimo, se haré en el
periddico oficial del departamento.

Ante el gobernador se surtiran las apelaciones contra las decisiones definitivas de los
funcionarios, agentes o personas administrativas del orden departamental y de los alcaldes
municipales, y ante el alcalde las correspondientes a los de orden municipal.

Articulo 20: Las anteriores normas sobre procedimiento gubernativo sustituyen a las
correspondientes del Cadigo Contencioso Administrativo, ley 167 de 1941, capitulo VI
del titulo tercero.

Capitulo I
De la Revocacion Directa de los Actos Administrativos

Avrticulo 21: Los actos administrativos deberan ser revocados por los mismos funcionarios
que los hayan expedido, o por sus inmediatos superiores, de oficio o a solicitud de parte,
en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando sea manifiesta su oposicion con la Constitucion o la ley;

b) Cuando no estén conformes con el interés pablico o social, o atenten contra él;

c¢) Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.
Articulo 22: La revocacion podra cumplirse en cualquier tiempo y en relacién con
providencias o actos ejecutoriados o que se hallen sometidos al control de los tribunales
contencioso administrativo, siempre que en este Gltimo caso no se haya dictado sentencia
definitiva.
Articulo 23: Ni la peticion de revocacion de un acto, ni la providencia que sobre ella
recaiga, reviven los términos legales para el ejercicio de las respectivas acciones
contencioso-administrativas.
Articulo 24: Cuando el acto administrativo haya creado una situacion juridica individual,
o reconocido un derecho de igual categoria, no podré ser revocado sin el consentimiento

expreso y escrito del respectivo titular.

Articulo 25: EI presente decreto rige a partir de su fecha y deroga todas las disposiciones
que le sean contrarias.



4. Ley 74 del 26 de diciembre de 1968, “por la cual se aprueban [ratifican] los ‘Pactos
Internacionales de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, de Derechos Civiles y Politicos,
asi como el Protocolo Facultativo de este ultimo, aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en votacion Unanime, en Nueva York, el 16 de diciembre de 1966°.” Pacto
adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la asamblea general en su resolucidn
2200 A (XXI), el 16 de diciembre de 1966

Parte 11
“Articulo 19

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o
por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

3. El gjercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones,
que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para:

a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas;

”’b) La proteccidn de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral
publicas.

5. Ley 16 del 30 de diciembre de 1972, “por medio de la cual se aprueba la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos (CADH) ‘Pacto de San José de Costa Rica’, firmado en San José,
Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969", en la conferencia interamericana de derechos humanos.

“Articulo 13: Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en
forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto
a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

” a) el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas, o

” b) la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la
moral publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos,
tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periddicos,
de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de
informacidn o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la
comunicacion y la circulacion de ideas y opiniones.



” B, Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda
apologia del odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la
violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona o grupo
de personas, por ningun motivo, inclusive los de raza, color, religion, idioma u
origen nacional.

Ley 51 del 18 de diciembre de 1975 “Por la cual se reglamenta el ejercio del periodismo y
se dictan otras disposiciones”.

“Articulo 12: Los funcionarios publicos y especialmente las autoridades de
policia. Garantizaran la libre movilizacién de periodista y su acceso a los lugares de
informacidn, para el pleno cumplimiento de su misién informativa, salvo en casos

reservados conformes a las leyes.”

Decreto 01 del 2 de enero de 1984, “por el cual se reforma el Codigo Contencioso
Administrativo”.

Capitulo 1
Del Derecho de Peticidn en Interés General
Peticiones Escritas y Verbales

“Articulo 5: Toda persona podrd hacer peticiones respetuosas a las autoridades,
verbalmente o por escrito, a través de cualquier medio.

L as escritas deberan contener, por o menos:
1. La designacion de la autoridad a la que se dirigen.
”2. Los nombres y apellidos completos del solicitante y de su representante o
apoderado, si es el caso, con indicacién del documento de identidad y de la
direccion.
3. El objeto de la peticion.
4. Las razones en que se apoya.
5. La relacién de documentos que se acompafian.

6. La firma del peticionario, cuando fuere el caso.

”Si quien presenta una peticion verbal afirma no saber o no poder escribir y pide
constancia de haberla presentado, el funcionario la expedira en forma sucinta.

”Las autoridades podran exigir, en forma general, que ciertas peticiones se presenten por
escrito. Para algunos de estos casos podran elaborar formularios para que los diligencien
los interesados, en todo lo que les sea aplicable, y afiadan las informaciones o aclaraciones
pertinentes.

”A la peticion escrita se podra acompafiar una copia que, autenticada por el funcionario
respectivo, con anotacion de la fecha de su presentacion y del numero y clase de los



documentos anexos, tendra el mismo valor legal del original y se devolvera al interesado.
Esta autenticacidn no causara derecho alguno a cargo del peticionario.

Término Para Resolver
”Articulo 6: Las peticiones se resolveran o contestaran dentro de los quince (15) dias
siguientes a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible resolver o contestar la peticién
en dicho plazo, se debera informar asi al interesado, expresando los motivos de la demora
y sefialando a la vez la fecha en que se resolvera o dara respuesta.

”Cuando la peticion haya sido verbal, la decision podrd tomarse y comunicarse en la
misma forma al interesado. En los demas casos sera escrita.

Desatencion de las Peticiones

“Articulo  7: La falta de atencion a las peticiones de que trata este capitulo, la
inobservancia de los principios consagrados en el articulo 3° y la de los términos para
resolver o contestar, constituiran causal de mala conducta para el funcionario y daran
lugar a las sanciones correspondientes

Desistimiento
”Articulo 8: Los interesados podran desistir en cualquier tiempo de sus peticiones, pero
las autoridades podran continuar de oficio la actuacion si la consideran necesaria para el
interés publico; en tal caso, expediran resolucion motivada.

Capitulo I11

Del Derecho de Peticidn en Interés Particular

Peticiones

”Articulo 9: Toda persona podra formular peticiones en interés particular. A éstas se
aplicara también lo dispuesto en el capitulo anterior.

Requisitos Especiales

”Articulo 10: Cuando la ley o los reglamentos exijan acreditar requisitos especiales para
gue pueda iniciarse o adelantarse la actuacion administrativa, la relacion de todos éstos
debera fijarse en un lugar visible al pablico en las dependencias de la entidad.

”Los funcionarios no podran exigir a los particulares constancias, certificaciones o
documentos que ellos mismos tengan, o que puedan conseguir en los archivos de la
respectiva entidad.

Peticiones Incompletas
”Articulo 11: Cuando una peticién no se acompafia de los documentos o informaciones
necesarias, en el acto de recibo se le indicaran al peticionario los que falten; si insiste en
que se radique, se le recibira la peticion dejando constancia expresa de las advertencias
que le fueron hechas.

Solicitud de Informaciones o Documentos Adicionales



”Articulo 12: Si las informaciones o documentos que proporcione el interesado al iniciar
una actuacion administrativa no son suficientes para decidir, se le requerird, por una sola
vez, con toda precision y en la misma forma verbal o escrita en que haya actuado, el
aporte de lo que haga falta. Este requerimiento interrumpira los términos establecidos para
gue las autoridades decidan. Desde el momento en que el interesado aporte nuevos
documentos o informaciones con el propdsito de satisfacer el requerimiento, comenzaran
otra vez a correr los términos pero, en adelante, las autoridades no podran pedir mas
complementos, y decidiran con base en aquello de que dispongan.

Desistimiento

”Articulo 13: Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud si hecho el
requerimiento de completar los requisitos, los documentos o las informaciones de que
tratan los dos articulos anteriores, no da respuesta en el término de dos (2) meses. Acto
seguido se archivara el expediente, sin perjuicio de que el interesado presente
posteriormente una nueva solicitud.

Publicidad

”Articulo 15: Cuando de la misma peticion aparezca que terceros no determinados
pueden estar directamente interesados o resultar afectados con la decision, el texto o un
extracto de aquélla que permita identificar su objeto, se insertara en la publicacion que
para el efecto tuviere la entidad, o en un periodico de amplia circulacién nacional o local,
segun el caso.

Costo de las Citaciones y Publicaciones

”Articulo 16: Costo de las citaciones y publicaciones. El valor de las citaciones y
publicaciones de que tratan los articulos anteriores debera ser cubierto por el peticionario
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la orden de realizarlas; si no lo hiciere, se
entendera que desiste de la peticion.

Capitulo IV
Del Derecho de Peticién de Informaciones

” Articulo  17. Del derecho a la informacién. EI derecho de peticion de que trata el
articulo 45 de la Constitucién Politica incluye también el de solicitar y obtener acceso a la
informacién sobre la accion de las autoridades y, en particular, a que se expida copia de
sus documentos, en los términos que contempla este capitulo.

Informacién General
”Articulo  18. Las autoridades mantendran en sitios de facil acceso publico los
documentos relativos a ellas, con informacion actualizada de interés general acerca de:

”1. Las normas que les dan origen y definen sus funciones o su naturaleza y
estructura, si es el caso.

2. Las oficinas para formular consultas, entregar y recibir documentos y bienes y
conocer las decisiones.



”3. Los métodos, procedimientos, formularios y sistemas para el tramite de los
diversos asuntos, y los organigramas y manuales de funciones.

”Cualquier persona tiene derecho a pedir y obtener copia de los anteriores documentos.
Informacidn Especial y Particular

”Articulo 19. Subrogado por el art. 12, Ley 57 de 1985. Toda persona tiene derecho a
consultar los documentos que reposen en las oficinas publicas y a que se les expida copia
de los mismos, siempre que dichos documentos no tengan caracter reservado conforme a
la Constitucion o a la ley o no hagan relacion a la defensa o seguridad nacional.

”Articulo 20. Subrogado por el art. 19, Ley 57 de 1985. EIl carécter reservado de un
documento no sera oponible a las autoridades que lo soliciten para el debido ejercicio de
sus funciones. Corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de los documentos
que lleguen a conocer en desarrollo de lo previsto en este articulo.

Examen de los documentos

”Articulo 21. La consulta se realizara en horas de despacho al publico vy, si ello fuere
necesario, en presencia de un empleado de la correspondiente oficina.

”Articulo 22. Las peticiones a que se refiere el articulo 12 de la presente ley deberan
resolverse por las autoridades correspondientes en un término maximo de diez (10) dias.
Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario se entendera, para todos los efectos
legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada. En consecuencia, el correspondiente
documento seré entregado dentro de los tres (3) dias inmediatamente siguientes.
”El funcionario renuente sera sancionado con la pérdida del empleo.

Notificacion de las Decisiones. Recursos
”Articulo 23.Las decisiones que resuelvan peticiones de informacion deberan notificarse
al peticionario y al Ministerio Publico si fueren negativas. Las demas se ejecutaran
simplemente.

”Todas estas decisiones estaran sujetas a los recursos y acciones previstos en este codigo.
Costo de las copias

”Articulo 24. La expedicion de copias dara lugar al pago de las mismas cuando la
cantidad solicitada lo justifique. El pago se hard a la tesoreria de la entidad o en
estampillas de timbre nacional que se anularan, conforme a la tarifa que adopte el
funcionario encargado de autorizar la expedicién.
”En ningln caso el precio fijado podra exceder al costo de la reproduccion

Capitulo V

Del Derecho de Formulacion de Consultas

Consultas
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”Articulo 25. El derecho de peticidn incluye el de formular consultas escritas o verbales
a las autoridades, en relacion con las materias a su cargo, y sin perjuicio de lo que
dispongan normas especiales.

“Estas consultas deberan tramitarse con economia, celeridad, eficacia e imparcialidad y
resolverse en un plazo maximo de treinta (30) dias.

”Las respuestas en estos casos no comprometeran la responsabilidad de las entidades que
las atienden, ni serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucién.

Atencion al Publico

”Articulo  26. Los reglamentos internos a que se refiere el articulo 1° de la Ley 58 de
1982, atribuiran a uno o mas funcionarios o empleados el deber especial de absolver las
consultas del publico, y de atender las demas peticiones de que trata este titulo. Tales
reglamentos sefialaran dias y horas en que los funcionarios y empleados deberan conceder
audiencias.

Capitulo I
Disposiciones Complementarias
”Articulo 110. Reserva de las actas de las sesiones. Las actas de las sesiones del Consejo
de Estado, de sus salas o secciones y de los tribunales administrativos seran reservadas
hasta por el término de cuatro afios.
”Los conceptos del Consejo de Estado, cuando actle como cuerpo consultivo del
gobierno, también seran reservados por igual lapso; pero el gobierno podra darlos a
conocer, 0 autorizar su publicacién, cuando lo estime conveniente.
”Sin embargo, los conceptos en los casos contemplados por los articulos 5°, 28, 120,
numeral 10, 121, 122 y 212 de la Constitucion Politica, no son reservados.”
8. Ley 57 del 5 de junio de 1985, “por la cual se ordena la publicidad de los actos y documentos
oficiales.”
I. Organos De Divulgacion
“Articulo 1. La Nacién, los Departamentos y los Municipios incluiran en sus respectivos
Diarios, Gacetas, 0 Boletines Oficiales, todos los actos gubernamentales y administrativos
gue la opinién deba conocer para informarse sobre el manejo de los asuntos publicos y
para ejercer eficaz control sobre la conducta de las autoridades, y los demas que segun la

ley deban publicarse para que produzcan efectos juridicos.

”Articulo 2. Derogado por el art. 97, Decreto Ley 2150 de 1995. En el Diario Oficial,
cuya direccion corresponde al Ministro de Gobierno, deberan publicarse:

a) Los actos legislativos y las leyes que expida el Congreso Nacional;
”b) Los Decretos del Gobierno;

c) Las Resoluciones ejecutivas;
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”d) Los contratos en que sean parte la Nacion o sus entidades descentralizadas,
cuando dicha formalidad sea ordenada por la ley que los regula;

”e) Los actos del Gobierno, de los Ministerios, de los Departamentos
Administrativos, de las Superintendencias y de las Juntas Directivas o0 Gerentes de
las entidades descentralizadas que creen situaciones juridicas impersonales u
objetivas 0 que tengan alcance e interés general;

”’f) Los actos de naturaleza similar a la sefialada en el literal anterior que expidan
otras autoridades por delegacion que hayan recibido o por autorizacion legal; y

”’g) Los demas actos que sefialen las disposiciones vigentes y la presente ley.

”Articulo 3. Cuando el volumen de publicaciones obligatorias asi lo justifique, el
Gobierno Nacional podré autorizar a los distintos sectores administrativos la edicion de
sendos Boletines 0 Gacetas en los que se divulguen los actos del respectivo Ministerio o
Departamento Administrativo y de los organismos que se hallen adscritos o vinculados a
éstos.

”En el Diario Oficial continuaran publicandose los actos que lleven la firma o contengan
la aprobacion del Presidente de la Republica.

”Articulo 4. La Direccidn de los Boletines o Gacetas que se autoricen conforme al articulo
anterior corresponde al Ministerio o Departamento Administrativo que ejerza la tutela
prevista en las leyes del respectivo sector. Estos Boletines o Gacetas seran publicados por
lo menos una vez al mes.

”Articulo 5. En cada uno de los Departamentos se editara un Boletin o Gaceta Oficial que
incluira los siguientes documentos:

”a. Las Ordenanzas de la Asamblea Departamental;

b. Los actos que expidan la Asamblea Departamental y la Mesa Directiva de ésta
para la ejecucion de su presupuesto y el manejo del personal a su servicio;

”c. Los Decretos del Gobernador;

”d. Las Resoluciones que firmen el Gobernador u otro funcionario por delegacion
suya;

”e. Los contratos en que sean parte el Departamento o sus entidades
descentralizadas cuando las respectivas normas fiscales asi lo ordenen;

’f. Los actos de la Gobernacion, de las Secretarias del Despacho y de las Juntas
Directivas y Gerentes de las entidades descentralizadas que creen situaciones
juridicas impersonales u objetivas o que tengan alcance e interés generales;

”g. Los actos de naturaleza similar a la sefialada en el literal anterior que expidan
otras autoridades departamentales por delegacién que hayan recibido o por
autorizacion legal u ordenanza; y



”h. Los deméas que conforme a la ley, a las Ordenanzas o a sus respectivos
reglamentos, deban publicarse.

”Articulo 6. De acuerdo con el nimero de documentos que se deban publicar, la
respectiva Asamblea podra autorizar que a mas del Boletin o Gaceta Departamental se
edite otra u otras publicaciones para la divulgacion de los documentos correspondientes a
los distintos sectores administrativos.

”En este caso se observaran, en cuanto fueren pertinentes, las normas de los articulos 30. y
40. de la presente ley.

”Articulo 7. Lo dispuesto en los articulos anteriores no obsta para que las Asambleas
Departamentales editen anualmente un volumen que contenga los actos expedidos por
ellas y los demés documentos que las mismas Corporaciones crean convenientes divulgar.

”Articulo 8. Los actos a que se refieren los literales a), b), c), e) y f) del articulo 20. y a),
c), f) y g) del articulo 50. de esta ley s6lo regiran después de la fecha de su publicacion.

”Articulo 9. La direccion de los Boletines 0 Gacetas Departamentales o Municipales
corresponderd a la dependencia u oficina que sefialen el Gobernador o Alcalde
respectivos.

”Articulo 10. Derogado por el art. 97, Decreto Ley 2150 de 1995. Los Consejos
Intendenciales y Comisariales podran ordenar la edicion de Boletines o Gacetas en donde
se publicaran los documentos de la respectiva Intendencia o Comisaria y a los cuales se
aplicaran las normas establecidas para los érganos departamentales de divulgacion.

”Articulo 11. Derogado por el art. 97, Decreto Ley 2150 de 1995. El nimero de
ejemplares de cada una de las ediciones del Diario Oficial y de los Boletines y Gacetas
contemplados en esta ley se fijara por la autoridad encargada de su direccion, teniendo en
cuenta la necesidad de su distribucion gratuita en oficinas publicas, universidades, medios
de comunicacidn, asociaciones y cuerpos profesionales y la atencion de las suscripciones
que adquieran los particulares, requiriendo la autorizacién del Ministro de Gobierno, del
Gobernador, Intendente, Comisario o del Alcalde, en su caso.

1. Acceso Ciudadano A Los Documentos

”Articulo 12. Toda persona tiene derecho a consultar los documentos que reposen en las
oficinas plblicas y a que se le expida copia de los mismos, siempre que dichos
documentos no tengan caracter reservado conforme a la Constitucion o la ley, o no hagan
relacion a la defensa o seguridad nacional

”Articulo 13. La reserva legal sobre cualquier documento cesard a los treinta (30) afios de
su expedicion.

”Modificado por el art. 28, Ley 594 de 2000. Cumplidos éstos el documento adquiere
caracter historico y podra ser consultado por cualquier ciudadano y la autoridad que esté
en su posesion adquiere la obligacion de expedir a quien lo demande copias o fotocopias
del mismo.

”Articulo 14. Para los efectos previstos en el articulo 12, son oficinas publicas las de la
Procuraduria General de la Nacion, la Contraloria General de la Republica, los
Ministerios, los Departamentos Administrativos, las Superintendencias y las Unidades


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1208#97
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1208#97
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4275#1

Administrativas Especiales; las de las Gobernaciones, Intendencias, Comisarias, Alcaldias
y Secretarias de estos Despachos, asi como las de las demés dependencias administrativas
gue creen las Asambleas Departamentales, los Consejos Intendenciales 0 Comisariales y
los Concejos Municipales o que se funden con autorizacion de estas mismas
Corporaciones; y las de los Establecimientos Publicos, las Empresas Industriales o
Comerciales del Estado y las Sociedades de Economia Mixta en las cuales la participacién
oficial sea superior al cincuenta por ciento (50%) de su capital social, ya se trate de
entidades nacionales, departamentales o municipales y todas las demas respecto de las
cuales la Contraloria General de la Republica ejerce control fiscal.

”Articulo 15. La autorizacion para consultar documentos oficiales y para expedir copias 0
fotocopias, autenticadas si el interesado asi lo desea, debera concederla el jefe de la
respectiva oficina o el funcionario en quien éste haya delegado dicha facultad.

”Articulo 16. La consulta se realizard en horas de despacho al publico, v, si ello fuere
necesario, en presencia de un empleado de la correspondiente oficina.

”Articulo 17. La expedicion de copias dara lugar al pago de las mismas cuando la cantidad
solicitada lo justifique.

”El pago se haré a la tesoreria de la entidad o en estampillas de timbre nacional que se
anularan, conforme a la tarifa que adopte el funcionario encargado de autorizar la
expedicion.

”En ninguln caso el precio fijado podra exceder al costo de la reproduccion.

”Articulo 18. Si en la respectiva oficina no se pudieren reproducir los documentos o la
tarifa sefialada fuere elevada a juicio del peticionario, el jefe de aquella indicara el sitio en
el cual un empleado de la oficina sacara las copias a que hubiere lugar. En este caso, los
gastos seran cubiertos en su totalidad por el particular.

”Articulo 19. Las investigaciones de caracter administrativo o disciplinario, no estaran
sometidas a reserva. En las copias que sobre estas actuaciones expidan los funcionarios, a
solicitud de los particulares, se incluiran siempre las de los documentos en que se
consignen las explicaciones de las personas inculpadas.

”Paragrafo. Si un documento es reservado el secreto se aplicara exclusivamente a dicho
documento y no a las demas piezas del respectivo expediente 0 negocio.

”Articulo 20. El carécter reservado de un documento no sera oponible a las autoridades
que lo soliciten para el debido ejercicio de sus funciones.

”Corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de los documentos que lleguen a
conocer en desarrollo de lo prescrito en este articulo.

”Articulo 21. La Administracion sélo podra negar la consulta de determinados
documentos o la copia o fotocopia de los mismos mediante providencia motivada que
sefiale su caracter reservado, indicando las disposiciones legales pertinentes.

”Si la persona interesada insistiere en su solicitud, correspondera al Tribunal de lo
Contencioso Administrativo que tenga jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los
documentos decidir en Unica instancia si se acepta o no la peticion formulada o si se debe
atender parcialmente.



”Ante la insistencia del peticionario para que se le permita consultar o se le expida la
copia requerida, el funcionario respectivo enviard la documentacion correspondiente al
Tribunal para que éste decida dentro de los diez (10) dias habiles siguientes.

”Se interrumpira este término en el caso de que el Tribunal solicite copia o fotocopia de
los documentos sobre cuya divulgacion deba decidir y hasta la fecha en la cual los reciba
oficialmente.

”Articulo 22. Cuando la solicitud de consulta o de expedicion de copias verse sobre
documentos que oportunamente fueron publicados, asi lo informard la Administracién
indicando el nimero y la fecha del Diario, Boletin o Gaceta en que se hizo la divulgacion.
Si este ultimo se encontrare agotado, se debera atender la peticion formulada como si el
documento no hubiere sido publicado.

”Articulo 23. Las peticiones a gque se refieren los articulos anteriores podran presentarse y
tramitarse directamente por los particulares o por medio de apoderado debidamente
constituido y acreditado. Si la solicitud de copia o fotocopia de documentos la hace un
periodista acreditado en la fecha como representante de un medio de comunicacién, se
tramitard preferencialmente.

”Articulo 24. Las normas consignadas en los articulos anteriores seran aplicables a las
solicitudes que formulen los particulares para que se les expidan certificaciones sobre
documentos que reposen en las oficinas pablicas o sobre hechos de que estas mismas
tengan conocimientos.

”Articulo 25. Las peticiones a que se refiere el articulo 12 de la presente ley deberan
resolverse por las autoridades correspondientes en un término maximo de diez (10) dias.

”Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario se entendera, para todos los
efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada. En consecuencia, el
correspondiente documento serd entregado dentro de los (3) dias inmediatamente
siguientes. El funcionario renuente sera sancionado con la pérdida del empleo.

I11. Disposiciones Varias

”Articulo 26. EI Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), por
conducto del Banco Nacional de Datos, organizara un servicio informativo que suministre
al publico copia de los documentos a que se refiere la presente Ley.

”Para el efecto, el DANE ira sefialando los documentos que deben ser suministrados al
Banco, impartird instrucciones sobre los requisitos y caracteristicas que debe reunir la
informacién que a éste se envie y fijara las tarifas que por cada copia se cobrara a los
usuarios del servicio.

”Articulo 27. Para los efectos de la presente ley, también son oficinas publicas las de las
corporaciones de eleccion popular.

”En consecuencia, los documentos que en ellas reposen son consultables por los
particulares y de los mismos se pueden pedir copias o fotocopias, Unicamente con las
limitaciones impuestas por el caracter reservado que algunos de ellos tengan.



”Articulo 28. En los Anales del Congreso se publicardn los actos que se expidan por las
autoridades competentes para el manejo e inversion del presupuesto de la Rama
Legislativa y para la administracion del personal a su servicio.

”Articulo 29. Constituye causal de mala conducta que se sancionara con la destitucion, el
incumplimiento o violacion de cualquiera de las disposiciones aqui consignadas.

”Articulo 30. Esta ley rige a partir de la fecha de su promulgacién.

9. Decreto 2214 del 15 de julio de 1986, “Por el cual se adopta el Cdodigo Electoral”.
“Articulo 213: Toda persona tiene derecho a que la Registraduria le informe sobre el
namero, lugar y fecha de expedicion de documentos de identidad pertenecientes a
terceros.
”Tienen caracter reservado las informaciones que reposen en los archivos de la
Registraduria referentes a la identidad de las personas, como son sus datos biogréaficos, su
filiacién y férmula dactiloscopica.

”De la informacion reservada solo podra hacerse uso por orden de autoridad competente.

”Con fines investigativos, los jueces y los funcionarios de policia y de seguridad tendran
acceso a los archivos de la Registraduria.

”Cualquier persona podra inspeccionar en todo tiempo los censos electorales, pero en
ningln caso se podra expedir copia de los mismos.

10. Ley 12 del 22 de enero de 1991, "Por medio de la cual se aprueba la Convencion sobre los
Derechos Del Nifio adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de
noviembre de 1989".

“Articulo 13
”1. El nifio tendrd derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido
por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran Uinicamente
las que la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

”b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la
salud o la moral puablicas.

”Articulo 17
”Los Estados Partes reconocen la importante funcién que desempefian los medios de

comunicacion y velaran por que el nifio tenga acceso a informacion y material procedentes de
diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la informacion y el material que



tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y
mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

”a) Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacion y materiales de
interés social y cultural para el nifio, de conformidad con el espiritu del articulo 29;

”b) Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la
difusién de esa informacion y esos materiales procedentes de diversas fuentes
culturales, nacionales e internacionales;

c) Alentaran la produccion y difusion de libros para nifios;

”d) Alentaran a los medios de comunicacion a que tengan particularmente en cuenta
las necesidades lingiisticas del nifio perteneciente a un grupo minoritario o que sea
indigena;

”e) Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al niflo contra
toda informacion y material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las
disposiciones de los articulos 13 y 18.

11. Ley 80 del 28 de octubre de 1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica”.

I. De las Disposiciones Generales

“Articulo 22°.- De los Registros de Proponentes. Todas las personas naturales o juridicas
que aspiren a celebrar con las entidades estatales, contratos de obra, consultoria,
suministro y compraventa de bienes muebles, se inscribiran en la Camara de Comercio de
su jurisdiccion y deberan estar clasificadas y calificadas de conformidad con lo previsto en
este articulo.

”El Gobierno Nacional adoptard un formulario Unico y determinara los documentos
estrictamente indispensables que las Cadmaras de Comercio podran exigir para realizar la
inscripcion. Asi mismo, adoptara el formato de certificacion que deberan utilizar las
Céamaras de Comercio.

”Con base en los formularios y en los documentos presentados, las Camaras de Comercio
conformaran un registro especial de inscritos clasificados por especialidades, grupos o
clases de acuerdo con la naturaleza de los bienes o servicios ofrecidos, y expediran las
certificaciones o informaciones que en relacion con el mismo se les solicite.

”La certificacion servira de prueba de la existencia y representacion del contratista y de
las facultades de su representante legal e incluira la informacion relacionada con la
clasificacion y calificacion del inscrito.

”En relacion con los contratos ejecutados incluird la cuantia, expresada en términos de
valor actualizados, los respectivos plazos y adiciones. En la certificacion constaran.
igualmente los datos e informaciones sobre cumplimiento en contratos anteriores,
experiencia, capacidad técnica y administrativa, relacion de equipo y su disponibilidad,
multas y sanciones impuestas y el término de su duracion.



”No se requerira de este registro, ni de calificacion, ni clasificacién en los casos de
contratacién de urgencia a que se refiere el articulo 42 de esta Ley; contratacion de menor
cuantia a que se refiere el articulo 24 de esta Ley; contratacion para el desarrollo directo
de actividades cientificas o tecnoldgicas; contratos de prestacion de servicios y contratos
de concesidn de cualquier indole y cuando se trate de adquisicion de bienes cuyo precio se
encuentre regulado por el Gobierno Nacional.

”El registro de proponentes serd publico y por tanto cualquier persona puede solicitar que
se le expidan certificaciones sobre las inscripciones, calificaciones y clasificaciones que
contenga.

722.1 De la informacion sobre contratos, multas y sanciones de los inscritos. Las
entidades estatales enviaran semestralmente a la Cdmara de Comercio que tenga
jurisdiccion en el lugar del domicilio del inscrito, la informacién concerniente a
los contratos ejecutados, cuantia, cumplimiento de los mismos y las multas y
sanciones que en relacion con ellos se hubieren impuesto. El servidor publico que
incumpla esta obligacion incurrira en causal de mala conducta.

722.2 De la renovacion, actualizacion y modificacion. La inscripcién en la
Camara de Comercio se renovarad anualmente, para lo cual los inscritos deberan
diligenciar y presentar el formulario que para el efecto determine el Gobierno
Nacional, junto con los documentos actualizados que en €l se indiquen. En dicho
formulario los inscritos informaran sobre las variaciones referentes a su actividad
a fin de que se tome nota de ellas en el correspondiente registro.

”Las personas inscritas podran solicitar a la Camara de Comercio la actualizacion,
modificacion o cancelacion de su inscripcion cada vez que lo estimen
conveniente, mediante la utilizacion de los formularios que el Gobierno Nacional
establezca para el efecto.

”22.3 De la clasificacion y calificacion de los inscritos. la clasificacion y
calificacién la efectuaran las mismas personas naturales o juridicas interesadas en
contratar con las entidades estatales, cifiéndose estrictamente a la reglamentacion
que expida el gobierno nacional en aplicacion de criterios de experiencia,
capacidad financiera, técnica, organizacion, disponibilidad de equipos, y se
presentard a la respectiva Camara de Comercio simultdneamente con la solicitud
de inscripcién. La entidad contratante se reservard la facultad de verificar la
informacidn contenida en el certificado expedido por la Camara de Comercio y en
el formulario de clasificacion y calificacion.

”La capacidad financiera del inscrito se establecerd con base en la Gltima
declaracion de renta y en el Gltimo balance comercial con sus anexos para las
personas nacionales y en los documentos equivalentes a los anteriores, para las
personas extranjeras.

”La calificacion determinara la capacidad maxima de contratacion del inscrito y
serd valida ante todas las entidades estatales de todos las 6rdenes y niveles.

722.4 Del registro de personas extranjeras. Cuando se trate de personas naturales
extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas privadas extranjeras
gue no tengan establecida sucursal en Colombia, que pretendan presentar
propuestas o celebrar contratos para los cuales se requiera presentar el registro
previsto en esta ley, se les exigira el documento que acredite la inscripcion en el



registro correspondiente en el pais en donde tiene su domicilio principal, asi como
los documentos que acrediten su existencia y su representacion legal, cuando a
esto dltimo hubiere lugar. En defecto de dicho documento de inscripcion deberan
presentar la certificacion de inscripcion en el registro establecido en esta Ley.
Adicionalmente, deberan acreditar en el pais un apoderado domiciliado en
Colombia debidamente facultado para presentar la propuesta y celebrar el
contrato, asi como para representarlas judicial y extrajudicialmente.

”Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse legalizados en la
forma prevista en las normas vigentes sobre la materia. Lo establecido en este
articulo se entendera sin perjuicio del deber a cargo de la entidad estatal respectiva
de exigir dichas personas documentos o informaciones que acrediten su
experiencia, capacidad e idoneidad.

722.5 De la impugnacion de la clasificacion y calificaciéon. Cualquier persona
inconforme con la calificacion y clasificacion de los inscritos, podra impugnarlas
ante la respectiva Camara de Comercio. El acto administrativo de la Camara de
Comercio que decida la impugnacién podra ser objeto del recurso de reposicion y
de la accion de nulidad y restablecimiento del derecho en los términos del Codigo
Contencioso Administrativo.

”Para que la impugnacion sea admisible debera prestarse caucion bancaria o de
compafiia de seguros para garantizar los perjuicios que se puedan causar al
inscrito. Las entidades estatales deberan impugnar la clasificacion y calificacién
de cualquier inscrito cuando adviertan irregularidades o graves inconsistencias. El
Gobierno reglamentara el cumplimiento de lo dispuesto en este articulo.

»22.6 De las sanciones. Cuando se demuestre que el inscrito de mala fe presentd
documentos o informaciones para la inscripcion, calificacion o clasificaciéon que
no correspondan a la realidad, se ordenard previa audiencia del afectado, la
cancelacion del registro quedando en tal caso inhabilitado para contratar con las
entidades estatales por el término de diez (10) afios sin perjuicio de las acciones
penales a que haya lugar.

»22.7 De los boletines de informacion de licitaciones. Las entidades estatales
deberdn remitir a las Camaras de Comercio de su jurisdiccion, la informacion
general de cada licitacién o concurso que pretendan abrir en la forma y dentro de
los plazos que fije el reglamento.

”Con base en esta informacion las Camaras de Comercio elaboraran y publicaran
un boletin mensual, que sera publico, sin perjuicio de lo establecido en el numeral
tercero del articulo 30 de esta Ley.

“El servidor publico responsable de esta tarea que incumpla esta obligacion
incurrird en causal de mala conducta.

22.8 De la fijacion de tarifas. EI Gobierno Nacional fijara el monto de las tarifas
que deban sufragarse en favor de las Camaras de Comercio por concepto de la
inscripcion en el registro de proponentes, asi como por su renovacion y
actualizacion y por las certificaciones que se les solicite en relacion con dicho
registro.



?Igualmente fijard el costo de la publicacidén del boletin de informacion y del
trdmite de impugnacion de la calificacion y clasificacion. Para estos efectos, el
Gobierno deberé tener en cuenta el costo de la operacion de registro, en que
incurran las Camaras de Comercio, asi como de la expedicion de certificados, de
publicacion del boletin de informacion y del tramite de impugnacion.

22.9 de la vigencia del registro. El registro, calificacion y clasificacion a que se
refiere este articulo, regira un afio después de la promulgacion de la presente Ley.
Los registros actualmente existentes, asi como régimen de renovacién de
inscripciones, continuaran hasta que entre en vigencia el registro de proponentes
de que trata este articulo.

I1 De los Principios de la Contratacion Estatal

“Articulo 23°.- De Los Principios de las Actuaciones Contractuales de las Entidades
Estatales. Las actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal se
desarrollaran con arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad y
de conformidad con los postulados que rigen la funcion administrativa. Igualmente, se
aplicaran en las mismas las normas que regulan la conducta de los servidores publicos, las
reglas de interpretacion de la contratacion, los principios generales del derecho y los
particulares del derecho administrativo.

”Articulo 24: Del principio de Transparencia. Reglamentado por el Decreto Nacional
287 de 1996. En virtud de este principio:

”10. La escogencia del contratista se efectuara siempre a través de licitacion o
concurso publico, salvo en los siguientes casos en los que se podra contratar
directamente:

”a) Menor cuantia. Se entendera por menor cuantia los valores que a
continuacion se relacionan, determinados en funcion de los presupuestos
anuales de las entidades a las que se aplica la presente ley, expresados en
salarios minimos legales mensuales.

b) Empréstitos

c) Interadministrativos, con excepcion del contrato de seguro

»d) Para la prestacion de servicios profesionales o para la ejecucion de
trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas
naturales o juridicas, o para el desarrollo directo de actividades cientificas
o tecnolédgicas.

”e) Arrendamiento o adquisicion de inmuebles.

”f) Urgencia manifiesta

”g) Declaratoria de desierta de la licitacion o concurso.

’h) Cuando no se presente propuesta alguna o ninguna propuesta se ajuste

al pliego de condiciones, o términos de referencia o, en general, cuando
falte voluntad de participacion.
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”i) Bienes y servicios que se requieran para la defensa y seguridad
nacional.

”’j) Cuando no exista pluralidad de oferentes.

”k) Productos de origen o destinacion agropecuaria que se ofrezcan en
las bolsas de productos legalmente constituidas.

) Los contratos que celebren las entidades estatales para la prestacion de
servicios de salud. El reglamento interno correspondiente fijard las
garantias a cargo de los contratistas. Los pagos correspondientes se
podran hacer mediante encargos fiduciarios.

”m) Los actos y contratos que tengan por objeto directo las actividades
comerciales e industriales propias de las empresas industriales vy
comerciales estatales y de las sociedades de economia mixta, con
excepcion de los contratos que a titulo enunciativo identifica el articulo 32
de esta Ley.

’20. En los procesos contractuales los interesados tendran oportunidad de conocer
y controvertir los informes, conceptos y decisiones que se rindan o adopten, para
lo cual se estableceran etapas que permitan el conocimiento de dichas actuaciones
y otorguen la posibilidad de expresar observaciones.

”30. Las actuaciones de las autoridades seran publicas y los expedientes que las
contengan estaran abiertos al publico, permitiendo en el caso de licitacion el
ejercicio del derecho de que trata el articulo 273 de la Constitucién Politica.

”40. Las autoridades expediran a costa de aquellas personas que demuestren
interés legitimo, copia de las actuaciones y propuestas recibidas, respetando la
reserva de que gocen legalmente las patentes, procedimientos y privilegios.

”50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia:

”a) Se indicaran los requisitos objetivos necesarios para participar en el
correspondiente proceso de seleccion.

”b) Se definiran reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan
la confeccion de ofrecimientos de la misma indole, aseguren una
escogencia objetiva y eviten las declaratorias de desierta de la licitacion
0 CONCUrsO.

c) Se definirdn con precision las condiciones de costo y calidad de los
bienes, obras o servicios necesarios para la ejecucion del objeto del
contrato.

”d) No se incluiran condiciones y exigencias de imposible cumplimiento,
ni exenciones de la responsabilidad derivada de los datos, informes y
documentos que se suministren.

”e) Se definiran reglas que no induzcan a error a los proponentes y
contratistas y que impidan la Formulacion de ofrecimientos de extension
ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.



”f) Se definird el plazo para la liquidacién del contrato, cuando a ello
hubiere lugar, teniendo en cuenta su objeto, naturaleza y cuantia.

Serén ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos
o términos de referencia y de los contratos que contravengan lo dispuesto
en este numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia
de los hechos aqui enunciados.

”60. En los avisos de publicacion de apertura de la licitacién o concurso y en los
pliegos de condiciones o términos de referencia, se sefialaran las reglas de
adjudicacion del contrato.

”70. Los actos administrativos que se expidan en la actividad contractual con
ocasion de ella, salvo los de mero tramite, se motivaran en forma detallada y
precisa e igualmente lo seran los informes de evaluacion, el acto de adjudicacién y
la declaratoria de desierto del proceso de escogencia.

”80. Las autoridades no actuaran con desviacion o abuso de poder y ejerceran sus
competencias exclusivamente para los fines previstos en la ley. Igualmente, les
sera prohibido eludir los procedimientos de seleccion objetiva y los demas
requisitos previstos en el presente estatuto.

”90. Los avisos de cualquier clase a través de los cuales se informe o anuncie la
celebracion o ejecucion de contratos por parte de las entidades estatales, no
podran incluir referencia alguna al nombre o cargo de ningln servidor publico.

“Paragrafo 1°.- Los casos de contratacion directa a que se refiere el numeral 1 del
presente articulo, no impediran el ejercicio del control por parte de las autoridades
competentes del comportamiento de los servidores publicos que hayan intervenido
en dichos procedimientos y en la celebracion, y ejecucion del contrato.

”Paragrafo 2°.- ElI Gobierno Nacional expedira, dentro de los seis (6) meses
siguientes a la promulgacion de esta ley, un reglamento de contratacion directa,
cuyas disposiciones garanticen y desarrollen los principios de economia,
transparencia y seleccion objetiva previstos en ella.

”Si el Gobierno no expidiere el reglamento respectivo, no podra celebrarse
directamente contrato alguno por ninguna entidad estatal so pena de su nulidad.

”Paragrafo 3°.- Cuando la venta de los bienes de las entidades estatales deba
efectuarse por el sistema de martillo, se haré a través del procedimiento de subasta
gue realicen las entidades financieras debidamente autorizadas para el efecto y
vigiladas por la Superintendencia Bancaria.

”La seleccion de la entidad vendedora la harad la respectiva entidad estatal, de
acuerdo con los principios de transparencia, economia, responsabilidad y
seleccion objetiva y teniendo en cuenta la capacidad administrativa que pueda
emplear cada entidad financiera para realizar los remates.

V11 Del Control de la Gestién Contractual



”Articulo 66°.- De la Participacion Comunitaria. Todo contrato que celebren las
entidades estatales, estara sujeto a la vigilancia y control ciudadano.

”Las asociaciones civicas comunitarias de profesionales, benéficas o de utilidad
comun, podran denunciar ante las autoridades competentes las actuaciones,
hechos u omisiones de los servidores publicos o de los particulares, que
constituyan delitos, contravenciones, o faltas en materia de contratacion estatal.

”Las autoridades brindardn especial apoyo y colaboracién a las personas y
asociaciones que emprendan campafas de control y vigilancia de la gestion
publica contractual y oportunamente suministrardn la documentacion o
informacidn que requieran para el cumplimiento de tales tareas.

”El Gobierno Nacional y los de las Entidades territoriales estableceran sistemas y
mecanismos de estimulo de la vigilancia y control comunitario en la actividad
contractual orientados a recompensar dichas labores.

”Las entidades estatales podran contratar con las asociaciones de profesionales y
gremiales y con las universidades y centros especializados de investigacion, el
estudio y andlisis de las gestiones contractuales realizadas.

12. Decreto 287 del 9 de febrero de 1996 “Por el cual se reglamentan los articulos 24, 25, 29 y 30 de
la Ley 80 de 1993.”

Considerando

“Que de conformidad con la Ley 80 de 1993, se debe garantizar la seleccion objetiva, la
transparencia y la economia en la contratacion administrativa, por lo cual se hace
necesario precisar el alcance de algunas disposiciones.

Decreta

”Articulo 1°.- Los pliegos de condiciones o términos de referencia deberan indicar el
presupuesto oficial de la licitacion o concurso, y las consecuencias que se deriven del
hecho de que las propuestas no se ajusten al mismo.

”Articulo 5°. La decision de que la adjudicacion de una licitacion o concurso tenga lugar
en audiencia publica, podra ser ordenada por el Contralor General de la Republica en los
términos previstos en el articulo 273 de la Constitucion Politica, o de oficio por la entidad
estatal, en cumplimiento de los principios de publicidad y transparencia.

”Dicha audiencia no podra ser utilizada por los oferentes para revivir el plazo que les
otorga la ley para formular observaciones a los estudios técnicos, econdémicos y juridicos
elaborados por la entidad estatal.

”Articulo 7°.- Este Decreto rige a partir de su publicacion y deroga las disposiciones que
le sean contrarias.

13. Ley 489 del 29 de diciembre de 1998, “por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y
reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del
articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.”
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“Articulo 35. Ejercicio de la veeduria ciudadana. Para garantizar el ejercicio de las
veedurias ciudadanas, las entidades y organismos de la administracion publica deberan
tener en cuenta los siguientes aspectos:

b) Acceso a la informacidn. Las entidades u organismos y los responsables de los
programas o proyectos que sean objeto de veeduria deberan facilitar y permitir a
los veedores el acceso a la informacion para la vigilancia de todos los asuntos que
se les encomienda en la presente ley y que no constituyan materia de reserva
judicial o legal. El funcionario que obstaculice el acceso a la informacién por
parte del veedor incurrird en causal de mala conducta |[...]”

14. Ley 594 del 14 de Julio de 2000 “por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
dictan otras disposiciones”.

Titulo IV
Acceso y Consulta de Documentos

“Articulo 27. Acceso y consulta de los documentos. Todas las personas tienen derecho a
consultar los documentos de archivos publicos y a que se les expida copia de los mismos,
siempre que dichos documentos no tengan caracter reservado conforme a la Constitucién
oalaley.

”Las autoridades responsables de los archivos pablicos y privados garantizaran el derecho
a la intimidad personal y familiar, honra y buen nombre de las personas y demas derechos
consagrados en la Constitucion y las leyes.

” Articulo 28. Modificacion de la Ley 57 de 1985. Modificase el inciso 20. del articulo 13
de la Ley 57 de 1985, el cual quedara asi: "La reserva legal sobre cualquier documento
cesara a los treinta afios de su expedicion. Cumplidos éstos, el documento por este solo
hecho no adquiere el carécter historico y podra ser consultado por cualquier ciudadano, y
la autoridad que esté en su posesion adquiere la obligacion de expedir a quien lo demande
copias o fotocopias del mismo".

” Articulo 29. Restricciones por razones de conservacion. Cuando los documentos
historicos presenten deterioro fisico manifiesto tal que su estado de conservacion impida
su acceso directo, las instituciones suministraran la informacion contenida en estos
mediante un sistema de reproduccion que no afecte la conservacién del documento,
certificando su autenticidad cuando fuere del caso.

15. Decreto 1799 del 14 de septiembre de 2000 “Por el cual se dictan las normas sobre evaluacion y
clasificacion para el personal de Oficiales y Suboficiales de las Fuerzas Militares y se establecen
otras disposiciones.”

Capitulo IV
Documentos de Evaluacion y Normas de Elaboracion

Generalidades

“Articulo 27. Caracter. Son documentos elaborados por las autoridades evaluadoras y
revisoras en los que se consignan informaciones y juicios de valor acerca de las



condiciones personales y profesionales de los oficiales y suboficiales regidos por este
decreto. Los documentos de evaluacidn tienen carécter de reservado salvo para las partes
que intervienen en el proceso.”

16. Ley 850 del 18 de noviembre de 2003, ‘“Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas.”

“Articulo 1° Definicion. Se entiende por Veeduria Ciudadana el mecanismo democratico
de representacion que le permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones
comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestion publica, respecto a las autoridades,
administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y érganos de control, asi
como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter
nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico.

”Dicha vigilancia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la Constitucién
Politica y el articulo 100 de la Ley 134 de 1994, se ejercera en aquellos ambitos, aspectos
y niveles en los que en forma total o parcial, se empleen los recursos publicos, con
sujecion a lo dispuesto en la presente ley.

”Los representantes legales de las entidades publicas o privadas encargadas de la
gjecucién de un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico
deberan por iniciativa propia, u obligatoriamente a solicitud de un ciudadano o de una
organizacion civil informar a los ciudadanos y a las organizaciones civiles a través de un
medio de amplia difusion en el respectivo nivel territorial, para que ejerza la vigilancia
correspondiente.

”Paragrafo Cuando se trate de Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios, este control
se ejercera de conformidad con lo preceptuado en la Ley 142 de 1994.

”Articulo 2°. Facultad de constitucion. Todos los ciudadanos en forma plural o a través de
organizaciones civiles como: organizaciones comunitarias, profesionales, juveniles,
sindicales, benéficas o de utilidad comun, no gubernamentales, sin animo de lucro y
constituidas con arreglo a la ley podran constituir veedurias ciudadanas.

”Articulo 3°. Procedimiento. Para efectos de lo dispuesto en el articulo anterior, las
organizaciones civiles o los ciudadanos, procederan a elegir de una forma democratica a
los veedores, luego elaboraran un documento o acta de constitucion en la cual conste el
nombre de los integrantes, documento de identidad, el objeto de la vigilancia, nivel
territorial, duracion y lugar de residencia.

”La inscripcion de este documento se realizard ante las personerias municipales o
distritales o ante las Camaras de Comercio, quienes deberan llevar registro publico de las
veedurias inscritas en su jurisdiccion.

”En el caso de las comunidades indigenas esta funcion sera asumida por las autoridades
propias.

”Articulo 4°. Objeto. La vigilancia de la gestion publica por parte de la Veeduria
Ciudadana se podréa ejercer sobre la gestion administrativa, con sujecién al servicio de los
intereses generales y la observancia de los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad, y publicidad.



”Serd materia de especial importancia en la vigilancia ejercida por la Veeduria Ciudadana
la correcta aplicacion de los recursos publicos, la forma como estos se asignen conforme a
las disposiciones legales y a los planes, programas, y proyectos debidamente aprobados, el
cumplimiento del cometido, los fines y la cobertura efectiva a los beneficiarios que deben
ser atendidos de conformidad con los preceptos antes mencionados, la calidad,
oportunidad y efectividad de las intervenciones publicas, la contratacién publica y la
diligencia de las diversas autoridades en garantizar los objetivos del Estado en las distintas
areas de gestion que se les ha encomendado.

”Las veedurias ejercen vigilancia preventiva y posterior del proceso de gestion haciendo
recomendaciones escritas y oportunas ante las entidades que ejecutan el programa,
proyecto o contrato y ante los organismos de control del Estado para mejorar la eficiencia
institucional y la actuacion de los funcionarios publicos.

”Articulo 5°. Ambito del ejercicio de la vigilancia. Las veedurias ejerceran la vigilancia en
el ambito nacional, departamental, municipal, y demas entidades territoriales, sobre la
gestién publica y los resultados de la misma, tratese de organismos, entidades o
dependencias del sector central o descentralizado de la administracion publica; en el caso
de organismos descentralizados creados en forma indirecta, o de empresas con
participacion del capital privado y publico tendran derecho a ejercer la vigilancia sobre los
recursos de origen publico.

”La vigilancia de la Veeduria Ciudadana se ejercera sobre entidades de cualquier nivel o
sector de la administracion y sobre particulares y organizaciones no gubernamentales que
cumplan funciones publicas, de acuerdo con las materias que interesen a aquellas, de
conformidad con su acta de constitucion, sin importar el domicilio en el que se hubiere
inscrito.

”El ejercicio de las veedurias se hara sin perjuicio de otras formas de vigilancia y control
de la sociedad civil y de la comunidad, consagradas en las disposiciones legales vigentes y
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 167 de la Ley 136 de 1994, cuando dicha
participacion se refiera a los organismos de control.

”Articulo 6°. Objetivos:

”a) Fortalecer los mecanismos de control contra la corrupcion en la gestion
publica y la contratacion estatal;

”b) Fortalecer los procesos de participaciéon ciudadana y comunitaria en la toma
de decisiones, en la gestion de los asuntos que les atafien y en el seguimiento y
control de los proyectos de inversion;

”c) Apoyar las labores de las personerias municipales en la promocion y
fortalecimiento de los procesos de participacion ciudadana y comunitaria;

”d) Velar por los intereses de las comunidades como beneficiarios de la accion
publica;

e) Propender por el cumplimiento de los principios constitucionales que rigen la
funcion publica;



”f) Entablar una relacion constante entre los particulares y la administracién por
ser este un elemento esencial para evitar los abusos de poder y la parcializacion
excluyente de los gobernantes;

”g) Democratizar la administracion publica;
’h) Promocionar el liderazgo y la participacion ciudadana.
Titulo I
Principios Rectores de las VVeedurias
”Articulo 9°. Principio de Transparencia. A fin de garantizar el ejercicio de los derechos,
deberes, instrumentos y procedimientos consagrados en esta ley, la gestion del Estado y de
las veedurias deberan asegurar el libre acceso de todas las personas a la informacién y
documentacion relativa a las actividades de interés colectivo de conformidad con lo
dispuesto en esta ley y en las normas vigentes sobre la materia.
Titulo 111

Funciones, Medios y Recursos de Accidn de las Veedurias

”Articulo 15. Funciones. Las veedurias ciudadanas tendran como funciones las
siguientes:

”f) Solicitar a interventores, supervisores, contratistas, ejecutores, autoridades
contratantes y demas autoridades concernientes, los informes, presupuestos, fichas
técnicas y demas documentos que permitan conocer el cumplimiento de los
respectivos programas, contratos o proyectos;

Titulo IV
Derechos Y Deberes de las Veedurias
”Articulo 17. Derechos de las veedurias:
’a) Conocer las politicas, proyectos, programas, contratos, recursos presupuestales
asignados, metas fisicas y financieras, procedimientos técnicos y administrativos y
los cronogramas de ejecucién previstos para los mismos desde el momento de su
iniciacion;
”b) Solicitar al funcionario de la entidad plblica o privada responsable del
programa, contrato o proyecto la adopcién de los mecanismos correctivos y
sancionatorios del caso, cuando en su ejecucion no cumpla con las
especificaciones correspondientes o se causen graves perjuicios a la comunidad;
”c) Obtener de los supervisores, interventores, contratistas y de las entidades
contratantes, la informacién que permita conocer los criterios que sustentan la
toma de decisiones relativas a la gestion fiscal y administrativa;
’La informacidn solicitada por las veedurias es de obligatoria respuesta.

d) Los demas que reconozca la Constitucion y la ley.



17. Decreto 4124 del 10 de diciembre de 2004, “Por el cual se reglamenta el Sistema Nacional de
Archivos, y se dictan otras disposiciones relativas a los Archivos Privados.”

El Presidente de la Republica de Colombia,

“en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las que le confiere
el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica, el articulo 3° de la Ley 80 de
1989y el articulo 5° y el Titulo IX de la Ley 594 de 2000.

Considerando

”Que la Ley General de Archivos define el Sistema Nacional de Archivos como el
conjunto de instituciones archivisticas articuladas entre si, que posibilitan la
homogeneizacion y normalizacion de los procesos archivisticos, promueven el desarrollo
de estos centros de informacién, la salvaguarda del patrimonio documental y el acceso de
los ciudadanos a la informacién y a los documentos;

”Que el Sistema Nacional de Archivos busca esencialmente la modernizacion y la
homogeneizacion metodoldgica de la funcidn archivistica y esta integrado por el Archivo
General de la Nacion, los archivos de las entidades del Estado en sus diferentes niveles de
la organizacion administrativa, territorial y por servicios, los archivos de las entidades
privadas que cumplen funciones publicas, los archivos privados de interés publico y los
demés archivos privados que acogiendo la normatividad relativa a los procesos
archivisticos, manifiesten su voluntad de hacer parte del Sistema;

”Que el 6rgano orientador y coordinador del Sistema Nacional de Archivos es el Archivo
General de la Nacion y para su desarrollo consulta la estructura geopolitica vy
administrativa del pais, con el fin de obtener el apoyo de todos los entes gubernamentales
a nivel Nacional, Departamental, Municipal y Distrital;

”Que el Titulo IX de la Ley 594 de 2000, contempla lo relacionado con las normas
aplicables a los archivos privados, estableciendo su definicion, asistencia, registro,
declaracion de interés cultural, régimen de estimulos y prohibiciones;

”Que para adelantar los procesos archivisticos, promover el desarrollo de los archivos
como centros de informacion, salvaguardar el patrimonio documental y facilitar el acceso
de los ciudadanos a la informacion y a los documentos, es necesario determinar las
instancias de articulacion para que se interrelacionen con los 6rganos ejecutores y se
retroalimenten en el desarrollo de la politica archivistica colombiana,

Decreta
Capitulo Primero
El Sistema Nacional de Archivos

”Articulo 1. Fines del Sistema Nacional de Archivos. El Sistema Nacional de Archivos,
orientado y coordinado por el Archivo General de la Nacidn, tiene como fin establecer y
adoptar el conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de
caracter archivistico para la gestion y manejo de los documentos y archivos en todo el
territorio nacional, propiciando y contribuyendo a la organizacion técnica y normativa de
los archivos y a la actualizacion de précticas, procedimientos y servicios de archivo.
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”Articulo 2. Instancias de Articulacion del Sistema Nacional de Archivos. El Sistema
Nacional de Archivos tendré las siguientes instancias de articulacion:

”- En el nivel Nacional

”Organo Coordinador: Archivo General de la Nacion.

“Instancias Asesoras: Comités Técnicos.

”Organos Ejecutores: Archivos de las entidades publicas, archivos de las entidades
privadas que cumplen funciones puablicas, archivos privados de interés publico y los
demas archivos privados que acogiendo la normatividad relativa a los procesos
archivisticos manifiesten su voluntad de hacer parte del Sistema.

- En el nivel Departamental

”Organo Coordinador: Archivo General del Departamento.

”Instancia Asesora: Consejo Departamental de Archivos.

”Organos Ejecutores: Archivos de las entidades publicas, archivos de entidades privadas
que cumplen funciones publicas, archivos privados de interés puablico y los demas
archivos privados que acogiendo la normatividad relativa a los procesos archivisticos
manifiesten su voluntad de hacer parte del Sistema.

- En el nivel Distrital

”Organo Coordinador: Archivo General del Distrito.

”Organo Asesor: Consejo Distrital de Archivos.

”Organos Ejecutores: Archivos de las entidades publicas, archivos de las entidades
privadas que cumplen funciones publicas, archivos privados de interés publico y los
demas archivos privados que acogiendo la normatividad relativa a los procesos
archivisticos manifiesten su voluntad de hacer parte del Sistema.

”- En el nivel Municipal

”Organo Coordinador: Archivo General del Municipio.

”Organo Asesor: Consejo Municipal de Archivos.

”Organos Ejecutores: Archivos de las entidades publicas, archivos de entidades privadas
que cumplen funciones publicas, archivos privados de interés puablico y los demés
archivos privados que acogiendo la normatividad relativa a los procesos archivisticos

manifiesten su voluntad de hacer parte del Sistema.

”Las mismas instancias tendran los archivos de los Territorios Indigenas que se creen de
conformidad con la legislacion vigente, dentro de su &mbito territorial.

”Articulo 3. Archivos Generales. En cada nivel territorial de los mencionados en el
articulo 8° de la Ley 594 de 2000, existira un Archivo General, encargado de coordinar y



desarrollar la politica archivistica con los archivos de las entidades de su territorio, de
acuerdo con los lineamientos impartidos por el Archivo General de la Nacion. Los
Archivos Generales de los departamentos y municipios asumiran las funciones de Archivo
Central de las Gobernaciones y de las Alcaldias, correspondientes, y a la vez de Archivo
Histdérico de los organismos principales de la administracién en el respectivo nivel
territorial.

”Paréagrafo. Los Archivos Generales estardn conformados por fondos documentales
procedentes de los organismos principales de la administracion en el correspondiente ente
territorial y de las transferencias documentales realizadas por las entidades adscritas y
vinculadas a dichos organismos. Asi mismo, podran integrarse por aquellos documentos
gue reciban en custodia mediante acuerdos de cooperacion con otras ramas del poder
publico, con organismos estatales sujetos a régimen especial, con corporaciones
administrativas de eleccién popular y con archivos privados.

”Articulo 4. Funciones de los Archivos Generales de los Entes Territoriales. Los Archivos
Generales de los Entes Territoriales tendran las siguientes funciones:

”a) Cumplir y hacer cumplir en su jurisdiccion, las pautas y normas existentes en
materia archivistica y los lineamientos que expida el Archivo General de la
Nacion;

”’b) Seleccionar, organizar, conservar y divulgar el acervo documental que integra
el Archivo del ente territorial respectivo, asi como el que se le confie en custodia;

”c) Recibir las transferencias documentales que se efectien bajo Ia
responsabilidad de los Secretarios Generales o los funcionarios administrativos de
igual o superior jerarquia a cuyo cargo estén los archivos, de conformidad con el
plan de transferencias documentales que se elabore conjuntamente con los
organismos de la administracion del nivel territorial respectivo y de acuerdo con
los procedimientos y regulaciones establecidos por el Archivo General de la
Nacion;

”d) Promover la organizacion y el fortalecimiento de los archivos del orden
territorial correspondiente, para garantizar la eficacia de la gestion archivistica del
Estado y la conservacion del patrimonio documental, asi como apoyar a los
archivos privados que revistan especial importancia cultural o histérica para el
ente territorial;

”e) Establecer relaciones y acuerdos de cooperacion con instituciones educativas,
culturales y de investigacion, de conformidad con las normas que regulan la
materia;

’f) Apoyar la organizacion de archivos especializados en las distintas disciplinas,
tanto publicos como privados en el respectivo ente territorial;

”g) Apoyar y estimular la investigacion de la informacion contenida en los
distintos archivos del ente territorial a partir de las fuentes primarias y el uso y
consulta de los archivos, para las decisiones de la gestion administrativa;

”h) Organizar seminarios, cursos, talleres y pasantias conducentes al mejor
desarrollo de la actividad archivistica en el &mbito de su jurisdiccion;



1) Asesorar y emitir concepto técnico ante el ente territorial respectivo en todo lo
atinente a la organizacion, conservacion y servicios de archivos, de acuerdo con la
normatividad y pardmetros establecidos por el Archivo General de la Nacion;

”j) Publicar y difundir obras de interés archivistico;

k) Recibir donaciones, depositos y legados de documentos histéricos de los
respectivos 6rdenes territoriales.

”Articulo 5. Consejos Territoriales de Archivos. Son los Consejos Departamentales de
Archivos, los Consejos Municipales de Archivos, los Consejos Distritales de Archivos y
los de los Territorios Indigenas, que se crearan cuando la Ley los desarrolle, encargados
de dirigir y coordinar la funcién archivistica a nivel territorial.

”Parégrafo. Las entidades territoriales tendran un plazo de doce (12) meses, contados a
partir de la entrada en vigencia del presente Decreto, para conformar los Consejos
Territoriales de Archivos.

”Articulo 6. Funciones de los Consejos Territoriales de Archivos. Los Consejos
Territoriales de Archivos tendrén las siguientes funciones:

”a) Expedir su propio reglamento;
”b) Vigilar el cumplimiento de las politicas y normas archivisticas;
’c) Apoyar la gestion de programas y proyectos de los archivos de su jurisdiccion;

”d) Programar y coordinar acciones acordes con las politicas, planes y programas
propuestos por el Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion y bajo la
coordinacion del Sistema Nacional de Archivos;

”e) Asesorar al Sistema Nacional de Archivos en la definicion de la politica
archivistica;

”f) Promover la formacion y capacitacion del personal vinculado a los archivos en
los diferentes niveles y areas de trabajo;

”g) Crear el Comité Evaluador de Documentos;

”h) Aprobar las Tablas de Retencion Documental y las Tablas de Valoracion
Documental de las entidades de su correspondiente ente territorial, exceptuando
las Tablas de Retencion Documental y las Tablas de Valoracion Documental de
las Gobernaciones, las cuales serdan aprobadas por el Archivo General de la
Nacion y las de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., las cuales seran aprobadas
por el Consejo Distrital de Archivos correspondiente;

1) Ejercer funciones de asistencia técnica de conformidad con lo establecido en
literal b), articulo 6° de la Ley 594 de 2000;

”j) Ejercer a prevencion las facultades dirigidas a precaver y sancionar el
incumplimiento de lo sefialado en la Ley 594 de 2000 y sus normas
reglamentarias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de la citada ley;



k) Informar semestralmente al Archivo General de la Nacion sobre las acciones
adelantadas, cuando se trate de Consejos Departamentales de Archivos y Consejo
Distrital de Archivos de Bogota; los primeros a su vez recibiran, semestralmente
la informacion de las acciones que desarrollen los municipios de su jurisdiccion
en materia archivistica.

”Articulo 7. Comités Técnicos. Los Comités Técnicos son instancias asesoras del Sistema
Nacional de Archivos para el desarrollo de los procesos archivisticos y seran conformados
por el Archivo General de la Nacion.

”La conformacion de los Comités Técnicos correspondera a la naturaleza de los asuntos
técnicos de los respectivos Comiteés.

”Articulo 8°. Funciones de los Comités Técnicos:
”a) Expedir su propio reglamento;

”b) Cooperar con el Archivo General de la Nacion en la modernizaciéon y
desarrollo de los procesos archivisticos en materia de normalizacion,
terminologia, instrumentos de referencia y procesos técnicos archivisticos;

”c) Abordar el andlisis de problematicas archivisticas y proponer politicas,
metodologias, técnicas, pautas y procedimientos para el desarrollo de los procesos
archivisticos del area de estudio.

”Articulo 9. Integracion del Sistema Nacional de Archivos a otros Sistemas. El Sistema
Nacional de Archivos, promotor del desarrollo de los archivos de las entidades de la
administracion publica como centros de informacion, hara parte del Sistema General de
Informacién del Sector Publico, de conformidad con el articulo 36 de la Ley 489 de 1998;
del Sistema Nacional de Cultura, de conformidad con el articulo 57 de la Ley 397 de
1997, del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, de conformidad con el articulo 4°
del Decreto 0585 de 1991, y del Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo -SNFT,
de conformidad con lo establecido en el documento Conpes 2945 de 2003.

Capitulo Segundo
Los Archivos Privados

”Articulo 10. Las personas naturales o juridicas de derecho privado, que estén bajo
inspeccidn, vigilancia e intervencion del Estado, deberadn tener el archivo creado,
organizado, preservado y controlado, teniendo en cuenta los principios de procedencia y
de orden original, el ciclo vital de los documentos, y las normas que regulen a cada sector,
siempre y cuando no contrarien las normas sobre propiedad intelectual y no se vulneren
los derechos otorgados por el articulo 15 de la Constitucién Politica.

”Paragrafo. Las personas juridicas internacionales con sedes o filiales en Colombia, en
relacion con sus documentos de archivo, se regularan por las convenciones internacionales
y los contratos suscritos. En todo caso, el Archivo General de la Nacion podra recibir los
documentos y archivos que deseen transferir. Asi mismo, podra disponer que los
documentos y archivos historicos que se transfieran, se conserven en los archivos de los
entes territoriales donde presto sus servicios el ente juridico internacional.



”Articulo 11. Nuevas tecnologias. Las personas naturales o juridicas de derecho privado
podran incorporar tecnologias de avanzada en la administracion y conservacion de los
archivos, empleando cualquier medio técnico, electronico, informéatico, Optico o
telematico; estos medios podran ser utilizados por las entidades privadas que cumplen
funciones publicas en la administracidn y conservacién de los archivos que se deriven de
la prestacion de la funcion puablica, siempre y cuando cumplan con los requisitos
establecidos en los articulos 19, 21, 47, 48 y 49 de la Ley 594 de 2000.

”Articulo 12. Archivos de las entidades privadas que cumplen funciones publicas. Para las
entidades privadas que cumplen funciones publicas, el ambito de aplicacion de la Ley 594
de 2000 estara circunscrito a los documentos y archivos que se produzcan en desarrollo de
esa funcion.

”Paragrafo 1. Las entidades privadas que cumplen funciones publicas que sean
intervenidas, una vez decretada esta intervencién, deberan levantar un inventario, si no lo
tuvieren, de los documentos y archivos que se deriven de la prestacion del servicio
publico, inventario que deberd ser entregado a la entidad interventora, con el fin de
mantener un control sobre los mismos.

”Paragrafo 2. Las entidades privadas que cumplen funciones publicas, en proceso de
liquidacidn, deberan elaborar un plan integral archivistico, previendo los recursos que este
plan demande, con miras a la organizacién, conservacion y consulta de los documentos y
archivos producidos en desarrollo de la prestacion del servicio publico. Del mencionado
plan se hara entrega al ministerio o superintendencia que haya ejercido el control o la
vigilancia de la prestacion del servicio publico o a la entidad publica o privada que asuma
sus funciones.

”Articulo 13. Registro de Documentos o Archivos Privados de Significacién Historica.
Las entidades territoriales a través de los Consejos Territoriales de Archivos, emitiran
concepto previo sobre la significacion historica de los archivos o documentos histéricos
privados de interés econémico, social, técnico, cientifico y cultural y remitiran dicho
concepto al Archivo General de la Nacion quien procedera a ratificarlo si cumple con los
requisitos exigidos e incluirlo en el registro que para tal efecto llevara esta entidad.

”Articulo 14. Asistencia Técnica a los Archivos Historicos Privados. Los archivos o
documentos histéricos privados que formen parte del registro a que alude el articulo
anterior, podran recibir asistencia técnica del Archivo General de la Nacion y de las
entidades territoriales a través de los Consejos Territoriales de Archivos, teniendo en
cuenta la disponibilidad de sus propios recursos.

”Articulo 15. Régimen de los Archivos o Documentos Privados de Interés Cultural. Los
archivos o los documentos privados declarados de interés cultural estardn sometidos al
siguiente régimen:

”1. Los procesos de intervencion, no se podran efectuar sin autorizacion del Archivo
General de la Nacién. La intervencion de estos bienes deberd realizarse bajo la
supervision de profesionales idoneos en la materia.

”2. La declaratoria de un archivo o documento privado como bien de interés cultural
implica la elaboracion de un plan especial de proteccién por el Archivo General de la
Nacion. El plan especial de proteccion indicard las medidas necesarias para la
organizacion, conservacion, nivel permitido de intervencion, condiciones de manejo y



plan de divulgacion. La verificacion de la aplicacion del plan le corresponde al Consejo
Territorial de Archivos respectivo.

”3. Se le aplicaran las prohibiciones sefialadas en el articulo 41 de la Ley 594 de 2000,
"Ley General de Archivos", con relacién a los traslados fuera del territorio nacional, a la
exportacion o sustraccion ilegal y a la transferencia - a titulo oneroso o gratuito - de la
propiedad, posesion o tenencia.

”Articulo 16. Estimulos. EI Archivo General de la Nacion a través del Consejo Directivo,
otorgara para los archivos privados declarados de interés cultural, teniendo en cuenta los
recursos disponibles, uno de los siguientes estimulos:

- Un premio consistente en el otorgamiento de la condecoracion "Virgilio Barco", por su
contribucion al incremento del Patrimonio Documental.

”- Asistencia técnica durante un afio por parte del Archivo General de la Nacion.
”- Dos (2) cupos para actividades de capacitacion para los propietarios, tenedores,
poseedores o funcionarios del archivo privado, en los cursos o talleres dictados por el
Archivo General de la Nacion.

- Publicacion del catdlogo del archivo privado.

”Articulo 17. Vigencia. El presente decreto rige a partir de su publicacion y deroga todas
las normas que le sean contrarias. ”

18. Ley Estatutaria 1266 del 31 de diciembre de 2008, “por la cual se dictan las disposiciones
generales del habeas data y se regula el manejo de la informacion contenida en bases de datos
personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan otras disposiciones.”

“Articulo 15. Acceso a la informacion por parte de los usuarios. La informacion
contenida en bancos de datos de informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios
y la proveniente de terceros paises podra ser accedida por los usuarios Gnicamente con las
siguientes finalidades: Como elemento de analisis para establecer y mantener una relacién
contractual, cualquiera que sea su naturaleza, asi como para la evaluacion de los riesgos
derivados de una relacion contractual vigente.

”Como elemento de analisis para hacer estudios de mercado o investigaciones comerciales
0 estadisticas.

”Para el adelantamiento de cualquier tramite ante una autoridad publica o una persona
privada, respecto del cual dicha informacion resulte pertinente.

”Para cualquier otra finalidad, diferente de las anteriores, respecto de la cual y en forma
general o para cada caso particular se haya obtenido autorizacién por parte del titular de la

informacion.”

19. Ley 1437 del 16 de enero de 2011, “por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Capitulo Il



Derechos, deberes, prohibiciones, impedimentos y recusaciones

“Articulo 5. Derechos de las personas ante las autoridades. En sus relaciones con las
autoridades toda persona tiene derecho a:

”1. Presentar peticiones en cualquiera de sus modalidades, verbalmente, o por
escrito, o por cualquier otro medio idoneo y sin necesidad de apoderado, asi como
a obtener informacion y orientacion acerca de los requisitos que las disposiciones
vigentes exijan para tal efecto.

Las anteriores actuaciones podrén ser adelantadas o promovidas por cualquier
medio tecnoldgico o electronico disponible en la entidad, aun por fuera de las
horas de atencién al pablico.

2. Conocer, salvo expresa reserva legal, el estado de cualquier actuacion o
trdmite y obtener copias, a su costa, de los respectivos documentos.

3. Salvo reserva legal, obtener informacion que repose en los registros y archivos
publicos en los términos previstos por la Constitucion y las leyes.

4. Obtener respuesta oportuna y eficaz a sus peticiones en los plazos establecidos
para el efecto.

”’5. Ser tratado con el respeto y la consideracion debida a la dignidad de la persona
humana.

6. Recibir atencion especial y preferente si se trata de personas en situacion de
discapacidad, nifios, nifias, adolescentes, mujeres gestantes o adultos mayores, y
en general de personas en estado de indefension o de debilidad manifiesta de
conformidad con el articulo 13 de la Constitucion Politica.

7. Exigir el cumplimiento de las responsabilidades de los servidores publicos y
de los particulares que cumplan funciones administrativas.

”8. A formular alegaciones y aportar documentos u otros elementos de prueba en
cualquier actuacion administrativa en la cual tenga interés, a que dichos
documentos sean valorados y tenidos en cuenta por las autoridades al momento de
decidir y a que estas le informen al interviniente cual ha sido el resultado de su
participacion en el procedimiento correspondiente.

9. Cualquier otro que le reconozca la Constitucion y las leyes.

”Articulo 6. Deberes de las personas. Correlativamente con los derechos que les asisten,
las personas tienen, en las actuaciones ante las autoridades, los siguientes deberes:

1. Acatar la Constitucion y las leyes.

2. Obrar conforme al principio de buena fe, absteniéndose de emplear maniobras
dilatorias en las actuaciones, y de efectuar o aportar, a sabiendas, declaraciones o
documentos falsos o hacer afirmaciones temerarias, entre otras conductas.

”3. Ejercer con responsabilidad sus derechos, y en consecuencia abstenerse de
reiterar solicitudes evidentemente improcedentes.



4, Observar un trato respetuoso con los servidores publicos.

“Paragrafo. EI incumplimiento de estos deberes no podra ser invocado por la
administracion como pretexto para desconocer el derecho reclamado por el
particular. Empero podrad dar lugar a las sanciones penales, disciplinarias o de
policia que sean del caso segln la ley.

”Articulo 7. Deberes de las autoridades en la atencion al publico. Las autoridades tendran,
frente a las personas que ante ellas acudan y en relacién con los asuntos que tramiten, los
siguientes deberes:

”1. Dar trato respetuoso, considerado y diligente a todas las personas sin
distincion.

2. Garantizar atencidon personal al publico, como minimo durante cuarenta (40)
horas a la semana, las cuales se distribuirdn en horarios que satisfagan las
necesidades del servicio.

3. Atender a todas las personas que hubieran ingresado a sus oficinas dentro del
horario normal de atencion.

4. Establecer un sistema de turnos acorde con las necesidades del servicio y las
nuevas tecnologias, para la ordenada atencion de peticiones, quejas, denuncias o
reclamos, sin perjuicio de lo sefialado en el numeral 6 del articulo 5° de este
Cadigo.

5. Expedir, hacer visible y actualizar anualmente una carta de trato digno al
usuario donde la respectiva autoridad especifique todos los derechos de los
usuarios y los medios puestos a su disposicién para garantizarlos efectivamente.

”6. Tramitar las peticiones que lleguen via fax o por medios electronicos, de
conformidad con lo previsto en el numeral 1 del articulo 5° de este Cédigo.

7. Atribuir a dependencias especializadas la funcion de atender quejas y
reclamos, y dar orientacion al publico.

”8. Adoptar medios tecnoldgicos para el tramite y resolucion de peticiones, y
permitir el uso de medios alternativos para quienes no dispongan de aquellos.

9. Habilitar espacios idoneos para la consulta de expedientes y documentos, asi
como para la atencion comoda y ordenada del publico.

10. Todos los demas que sefialen la Constitucion, la ley y los reglamentos.
”Articulo 8. Deber de informacion al publico. Las autoridades deberan mantener a
disposicién de toda persona informacion completa y actualizada, en el sitio de atencion y
en la pagina electrénica, y suministrarla a través de los medios impresos y electrénicos de
que disponga, y por medio telefonico o por correo, sobre los siguientes aspectos:

1. Las normas basicas que determinan su competencia.

2. Las funciones de sus distintas dependencias y los servicios que prestan.



3. Las regulaciones, procedimientos, tramites y términos a que estan sujetas las
actuaciones de los particulares frente al respectivo organismo o entidad.

4. Los actos administrativos de caracter general que expidan y los documentos de
interés publico relativos a cada uno de ellos.

”5. Los documentos que deben ser suministrados por las personas segin la
actuacion de que se trate.

”6. Las dependencias responsables segin la actuacion, su localizacion, los
horarios de trabajo y demas indicaciones que sean necesarias para que toda
persona pueda cumplir sus obligaciones o ejercer sus derechos.

”7. La dependencia, y el cargo o nombre del servidor a quien debe dirigirse en
caso de una queja o reclamo.

”8. Los proyectos especificos de regulacion y la informacién en que se
fundamenten, con el objeto de recibir opiniones, sugerencias 0 propuestas
alternativas. Para el efecto, deberan sefialar el plazo dentro del cual se podran
presentar observaciones, de las cuales se dejara registro publico. En todo caso la
autoridad adoptard autdnomamente la decision que a su juicio sirva mejor el
interés general.

”Paragrafo. Para obtener estas informaciones en ningln caso se requerira la presencia del
interesado.

”Articulo 9. Prohibiciones. A las autoridades les queda especialmente prohibido:
1. Negarse a recibir las peticiones o a expedir constancias sobre las mismas.

”2. Negarse a recibir los escritos, las declaraciones o liquidaciones privadas
necesarias para cumplir con una obligacién legal, lo cual no obsta para prevenir al
peticionario sobre eventuales deficiencias de su actuacién o del escrito que
presenta.

3. Exigir la presentacion personal de peticiones, recursos o documentos cuando
la ley no lo exija.

4. Exigir constancias, certificaciones o documentos que reposen en la respectiva
entidad.

”5. Exigir documentos no previstos por las normas legales aplicables a los
procedimientos de que trate la gestion o crear requisitos o formalidades
adicionales de conformidad con el articulo 84 de la Constitucion Politica.

6. Reproducir actos suspendidos o anulados por la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo cuando no hayan desaparecido los fundamentos legales de la
anulacion o suspension.

7. Asignar la orientacion y atencion del ciudadano a personal no capacitado para
ello.

8. Negarse a recibir los escritos de interposicion y sustentacion de recursos.



9. No dar traslado de los documentos recibidos a quien deba decidir, dentro del
término legal.

”10. Demorar en forma injustificada la produccion del acto, su comunicacion o
notificacion.

”11. Ejecutar un acto que no se encuentre en firme.

”12. Dilatar o entrabar el cumplimiento de las decisiones en firme o de las
providencias judiciales.

”13. No hacer lo que legalmente corresponda para que se incluyan dentro de los
presupuestos publicos apropiaciones suficientes para el cumplimiento de las
sentencias que condenen a la administracion.

”14. No practicar oportunamente las pruebas decretadas o denegar sin justa causa
las solicitadas.

”15. Entrabar la notificacion de los actos y providencias que requieran esa
formalidad.

16. Intimidar de alguna manera a quienes quieran acudir ante la Jurisdiccion de
lo Contencioso Administrativo para el control de sus actos.

”Articulo 10. Deber de aplicacién uniforme de las normas y la jurisprudencia. Al resolver
los asuntos de su competencia, las autoridades aplicaran las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias de manera uniforme a situaciones que tengan
los mismos supuestos facticos y juridicos. Con este propdsito, al adoptar las decisiones de
su competencia, deberan tener en cuenta las sentencias de unificacion jurisprudencial del
Consejo de Estado en las que se interpreten y apliquen dichas normas.

Titulo 11
Derecho de Peticion
Capitulo |
Derecho de peticién ante autoridades
Reglas generales

”Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda
persona tiene derecho de presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los
términos sefialados en este Codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener
pronta resolucion.

”Toda actuacion que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el ejercicio del
derecho de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica, sin que sea
necesario invocarlo. Mediante él, entre otras actuaciones, se podra solicitar el
reconocimiento de un derecho o que se resuelva una situacion juridica, que se le preste un
servicio, pedir informacién, consultar, examinar y requerir copias de documentos,
formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer recursos.



”El ejercicio del derecho de peticion es gratuito y puede realizarse sin necesidad de
representacion a través de abogado.

”Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticion debera resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion.

”Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario,
se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido
aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podré negar la entrega de
dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran
dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacién con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

”Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
aqui sefialados, la autoridad debera informar de inmediato, y en todo caso antes del
vencimiento del término sefialado en la ley, esta circunstancia al interesado expresando los
motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o daré
respuesta, el cual no podra exceder del doble del inicialmente previsto.

”Articulo 15. Presentacion y radicacion de peticiones. Las peticiones podran presentarse
verbalmente o por escrito, y a través de cualquier medio iddneo para la comunicacion o
transferencia de datos. Los recursos se presentaran conforme a las normas especiales de
este Caodigo.

”Cuando una peticion no se acomparie de los documentos e informaciones requeridos por
la ley, en el acto de recibo la autoridad debera indicar al peticionario los que falten. Si este
insiste en que se radique, asi se hard dejando constancia de los requisitos o documentos
faltantes.

”Si quien presenta una peticion verbal pide constancia de haberla presentado, el
funcionario la expedira en forma sucinta.

”Las autoridades podran exigir que ciertas peticiones se presenten por escrito, y pondran a
disposicion de los interesados, sin costo, a menos que una ley expresamente sefiale lo
contrario, formularios y otros instrumentos estandarizados para facilitar su
diligenciamiento. En todo caso, los peticionarios no quedaran impedidos para aportar o
formular con su peticion argumentos, pruebas o documentos adicionales que los
formularios por su disefio no contemplen, sin que por su utilizacion las autoridades
gueden relevadas del deber de resolver sobre todos los aspectos y pruebas que les sean
planteados o presentados mas alla del contenido de dichos formularios.

”A la peticion escrita se podra acompaiiar una copia que, autenticada por el funcionario
respectivo con anotacion de la fecha y hora de su presentacion, y del niamero y clase de
los documentos anexos, tendra el mismo valor legal del original y se devolvera al
interesado. Esta autenticacion no causara costo alguno al peticionario.



”Articulo 16. Contenido de las peticiones. Toda peticion debera contener, por lo menos:
1. La designacion de la autoridad a la que se dirige.

2. Los nombres y apellidos completos del solicitante y de su representante y o
apoderado, si es el caso, con indicacion de su documento de identidad y de la
direccion donde recibiréd correspondencia. El peticionario podra agregar el nimero
de fax o la direccidn electrénica. Si el peticionario es una persona privada que
deba estar inscrita en el registro mercantil, estard obligada a indicar su direccion
electronica.

3. El objeto de la peticion.
4. Las razones en las que fundamenta su peticion.

5. La relacion de los requisitos exigidos por la ley y de los documentos que desee
presentar para iniciar el tramite.

6. La firma del peticionario cuando fuere el caso.

”Paragrafo. La autoridad tiene la obligacion de examinar integralmente la peticion, y en
ningun caso la estimard incompleta por falta de requisitos o documentos que no se
encuentren dentro del marco juridico vigente y que no sean necesarios para resolverla.

”Articulo 17. Peticiones incompletas y desistimiento tacito. En virtud del principio de
eficacia, cuando la autoridad constate que una peticion ya radicada esta incompleta pero la
actuacion puede continuar sin oponerse a la ley, requerira al peticionario dentro de los
diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacién para que la complete en el término
maximo de un (1) mes. A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los
documentos o informes requeridos comenzara a correr el término para resolver la peticion.

”Cuando en el curso de una actuacion administrativa la autoridad advierta que el
peticionario debe realizar una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una
decision de fondo, lo requerira por una sola vez para que la efectle en el término de un (1)
mes, lapso durante el cual se suspendera el término para decidir.

”Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no
satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prérroga
hasta por un término igual.

”Vencidos los términos establecidos en este articulo, la autoridad decretara el
desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que se
notificara personalmente, contra el cual Gnicamente procede recurso de reposicién, sin
perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de
los requisitos legales.

”Articulo 18. Desistimiento expreso de la peticion. Los interesados podran desistir en
cualquier tiempo de sus peticiones, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser
nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales, pero las autoridades podran
continuar de oficio la actuacion si la consideran necesaria por razones de interés publico;
en tal caso expedirdn resolucion motivada.



”Articulo 19. Peticiones irrespetuosas, oscuras o reiterativas. Toda peticion debe ser
respetuosa. Sélo cuando no se comprenda su finalidad u objeto, se devolvera al interesado
para que la corrija o aclare dentro de los diez (10) dias siguientes. En caso de no
corregirse o aclararse, se archivara la peticion.

”Respecto de peticiones reiterativas ya resueltas, la autoridad podrd remitirse a las
respuestas anteriores.

”Articulo 20. Atencion prioritaria de peticiones. Las autoridades daran atencion
prioritaria a las peticiones de reconocimiento de un derecho fundamental cuando deban
ser resueltas para evitar un perjuicio irremediable al peticionario, quien debera probar
sumariamente la titularidad del derecho y el riesgo de perjuicio invocados.

”Cuando por razones de salud o de seguridad personal esté en peligro inminente la vida o
la integridad del destinatario de la medida solicitada, la autoridad debera adoptar de
inmediato las medidas de urgencia necesarias para conjurar dicho peligro, sin perjuicio del
tramite que deba darse a la peticion.

”Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no
es la competente, informara de inmediato al interesado si este actla verbalmente, o dentro
de los diez (10) dias siguientes al de la recepcidn, si obr6 por escrito.

”Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
remisorio al peticionario.

”Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la
peticion por la autoridad competente.

”Articulo 22. Organizacion para el trdmite interno y decision de las peticiones. Las
autoridades deberan reglamentar la tramitacion interna de las peticiones que les
corresponda resolver, y la manera de atender las quejas para garantizar el buen
funcionamiento de los servicios a su cargo.

”Cuando mas de diez (10) ciudadanos formulen peticiones de informacion analogas, la
Administracion podra dar una Unica respuesta que publicara en un diario de amplia
circulacion, la pondra en su pagina web y entregara copias de la misma a quienes las
soliciten.

”Articulo 23. Deberes especiales de los Personeros Distritales y Municipales y de los
servidores de la Procuraduria y la Defensoria del Pueblo. Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como los Personeros
Distritales y Municipales, segin la oOrbita de competencia, tienen el deber de prestar
asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle el ejercicio
del derecho constitucional de peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir ante las
autoridades competentes con el objeto de exigirles, en cada caso concreto, el
cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibirdn, en sustitucion de dichas
autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas se hubieren abstenido
de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.

Capitulo Il

Derecho de peticion ante autoridades. Reglas especiales



”Articulo 24. Informaciones y documentos reservados. Sélo tendran caracter reservado
las informaciones y documentos expresamente sometidos a reserva por la Constitucién o
la ley, y en especial:

1. Los protegidos por el secreto comercial o industrial.
2. Los relacionados con la defensa o seguridad nacionales.

3. Los amparados por el secreto profesional.

”4. Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas,
incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los expedientes pensionales y
demas registros de personal que obren en los archivos de las instituciones publicas
0 privadas, asi como la historia clinica, salvo que sean solicitados por los propios
interesados o por sus apoderados con facultad expresa para acceder a esa
informacion.

”5. Los relativos a las condiciones financieras de las operaciones de crédito
publico y tesoreria que realice la Nacién, asi como a los estudios técnicos de
valoracion de los activos de la Nacion. Estos documentos e informaciones estaran
sometidos a reserva por un término de seis (6) meses contados a partir de la
realizacion de la respectiva operacion.

”Articulo 25. Rechazo de las peticiones de informacion por motivo de reserva. Toda
decision que rechace la peticion de informaciones o documentos serd motivada, indicara
en forma precisa las disposiciones legales pertinentes y debera notificarse al peticionario.
Contra la decision que rechace la peticion de informaciones o documentos por motivos de
reserva legal, no procede recurso alguno, salvo lo previsto en el articulo siguiente.

”La restriccion por reserva legal no se extendera a otras piezas del respectivo expediente o
actuacion que no estén cubiertas por ella.

”Articulo 26. Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada
insistiere en su peticion de informacién o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se
encuentren los documentos, si se trata de autoridades nacionales, departamentales o del
Distrito Capital de Bogota, o al juez administrativo si se trata de autoridades distritales y
municipales decidir en Unica instancia si se niega o se acepta, total o parcialmente, la
peticion formulada.

”Para ello, el funcionario respectivo enviara la documentacion correspondiente al tribunal
o al juez administrativo, el cual decidira dentro de los diez (10) dias siguientes. Este
término se interrumpira en los siguientes casos:

1. Cuando el tribunal o el juez administrativo solicite copia o fotocopia de los
documentos sobre cuya divulgacion deba decidir, o cualquier otra informacion
gue requieran, y hasta la fecha en la cual las reciba oficialmente.

”2. Cuando la autoridad solicite, a la seccion del Consejo de Estado que el
reglamento disponga, asumir conocimiento del asunto en atencion a su
importancia juridica o con el objeto de unificar criterios sobre el tema. Si al cabo
de cinco (5) dias la seccion guarda silencio, o decide no avocar conocimiento, la
actuacion continuard ante el respectivo tribunal o juzgado administrativo.



”Articulo 27. Inaplicabilidad de las excepciones. EI cardcter reservado de una
informacidén o de determinados documentos, no serd oponible a las autoridades judiciales
ni a las autoridades administrativas que siendo constitucional o legalmente competentes
para ello, los soliciten para el debido ejercicio de sus funciones. Corresponde a dichas
autoridades asegurar la reserva de las informaciones y documentos que lleguen a conocer
en desarrollo de lo previsto en este articulo.

”Articulo 28. Alcance de los conceptos. Salvo disposicion legal en contrario, los
conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en
ejercicio del derecho a formular consultas no serdn de obligatorio cumplimiento o
ejecucion.

”Articulo 29. Reproduccion de documentos. En ningln caso el precio de las copias podra
exceder el valor de la reproduccién. Los costos de la expedicidn de las copias correrdn por
cuenta del interesado en obtenerlas.

”Articulo 30. Peticiones entre autoridades. Cuando una autoridad formule una peticion de
informacidn a otra, esta debera resolverla en un término no mayor de diez (10) dias. En
los demas casos, resolvera las solicitudes dentro de los plazos previstos en el articulo 14.

”Articulo 31. Falta disciplinaria. La falta de atencion a las peticiones y a los términos
para resolver, la contravencion a las prohibiciones y el desconocimiento de los derechos
de las personas de que trata esta Parte Primera del CAdigo; constituiran falta gravisima
para el servidor publico y daran lugar a las sanciones correspondientes de acuerdo con la
ley disciplinaria.

Capitulo I11
Derecho de peticidn ante organizaciones e instituciones privadas

”Articulo 32. Derecho de peticién ante organizaciones privadas para garantizar los
derechos fundamentales. Toda persona podra ejercer el derecho de peticién para
garantizar sus derechos fundamentales ante organizaciones privadas con o sin personeria
juridica, tales como sociedades, corporaciones, fundaciones, asociaciones, organizaciones
religiosas, cooperativas, instituciones financieras o clubes.

”Salvo norma legal especial, el tramite y resolucion de estas peticiones estaran sometidos
a los principios y reglas establecidos en el Capitulo Primero de este Titulo.

”Las organizaciones privadas solo podran invocar la reserva de la informacion solicitada
en los casos expresamente establecidos en la Constitucion y la ley.

”Las peticiones ante las empresas o personas que administran archivos y bases de datos de
caracter financiero, crediticio, comercial, de servicios y las provenientes de terceros paises
se regiran por lo dispuesto en la Ley Estatutaria del Habeas Data.

”Paragrafo 1°. Este derecho también podra ejercerse ante personas naturales cuando frente
a ellas el solicitante se encuentre en situaciones de indefension, subordinacion o la
persona natural se encuentre ejerciendo una funcion o posicion dominante frente al
peticionario.

“Paragrafo 2°. Los personeros municipales y distritales y la Defensoria del Pueblo
prestaran asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle el



ejercicio del derecho constitucional de peticion que hubiere ejercido o desee ejercer ante
organizaciones o instituciones privadas.

”Articulo 33. Derecho de peticion de los usuarios ante instituciones privadas. Sin
perjuicio de lo dispuesto en leyes especiales, a las Cajas de Compensacion Familiar, y a
las Instituciones del Sistema de Seguridad Social Integral, que sean de caracter privado, se
les aplicaran en sus relaciones con los usuarios, en lo pertinente, las disposiciones sobre
derecho de peticidn previstas en los dos capitulos anteriores.

Capitulo V
Publicaciones, Citaciones, Comunicaciones y Notificaciones

”Articulo 65. Deber de publicacion de los actos administrativos de caracter general. Los
actos administrativos de caracter general no seran obligatorios mientras no hayan sido
publicados en el Diario Oficial o en las gacetas territoriales, segun el caso.

”Las entidades de la administracién central y descentralizada de los entes territoriales que
no cuenten con un o6rgano oficial de publicidad podran divulgar esos actos mediante la
fijacion de avisos, la distribucion de volantes, la insercion en otros medios, la publicacion
en la pagina electrénica o por bando, en tanto estos medios garanticen amplia divulgacion.
Las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa iniciada con una
peticion de interés general, se comunicaran por cualquier medio eficaz.

”En caso de fuerza mayor que impida la publicacién en el Diario Oficial, el Gobierno
Nacional podra disponer que la misma se haga a través de un medio masivo de
comunicacion eficaz.

”Paréagrafo. También deberan publicarse los actos de nombramiento y los actos de
eleccion distintos a los de voto popular.

20. Decreto 2578 del 13 de diciembre de 2012, “Por el cual se reglamenta el Sistema Nacional de
Archivos, se establece la Red Nacional de Archivos, se deroga el Decreto nimero 4124 de 2004 y
se dictan otras disposiciones relativas a la administracion de los archivos del Estado”.

El Presidente de la Republica de Colombia,

en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las que le confiere
el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica, el articulo 3 de la Ley 80 de
1989 y el articulo 5 de la Ley 594 de 2000, y

Considerando

“Que la Ley 80 de 1989 establece que es funcion del Archivo General de la Nacion, Jorge
Palacios Preciado, promover la organizacion y fortalecimiento de los archivos de las
entidades del Estado en sus diferentes niveles de la organizacion administrativa, territorial
y por servicios, para garantizar la eficacia de la gestion del Estado y la conservacion del
patrimonio documental.

”Que el articulo 5 de la Ley 594 de 2000 define el Sistema Nacional de Archivos como el
conjunto de instituciones archivisticas articuladas entre si, que posibilitan la
homogeneizacion y normalizacion de los procesos archivisticos, promueven el desarrollo
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de estos centros de informacién, la salvaguarda del patrimonio documental y el acceso de
los ciudadanos a la informacion y a los documentos.

”Que el articulo 6 de la Ley 594 de 2000 establece los procesos y las acciones que las
entidades integrantes del Sistema Nacional de Archivos deberan llevar a cabo de acuerdo
con sus funciones.

”Que la Ley 1437 de 2011 en el Capitulo Cuarto del Titulo Ill, regula aspectos relacio-
nados con el uso de medios electrénicos su validez y fuerza probatoria, asi como sobre el
expediente y archivo electronicos los cuales tienen incidencia en el desarrollo de la
politica archivistica para todas las entidades del Estado y por lo tanto, tienen aplicacion en
el Sistema Nacional de Archivos.

”Que el fin esencial del Sistema Nacional de Archivos es la articulacion, la modernizacion
y la homogeneizacion metodoldgica de la funcion archivistica del Estado y de los archivos
de las entidades publicas en los diferentes niveles de la organizacion administrativa,
territorial y por servicios.

”Que los archivos de las entidades privadas que cumplen funciones publicas y los archivos
privados de interés publico son parte fundamental del engranaje estatal del Sistema
Nacional de Archivos; asi mismo, que los archivos privados que acogiendo la
normatividad relativa a los procesos archivisticos, podran hacer parte del Sistema
Nacional de Archivos.

”Que el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, es el 6rgano orientador y
coordinador del Sistema Nacional de Archivos y por lo tanto le corresponde determinar
las instancias de articulacion para que se interrelacionen con los 6rganos ejecutores y se
retroalimenten en el desarrollo de la politica archivistica nacional.

”Que para adelantar los procesos archivisticos, promover el desarrollo de los archivos
como centros de informacion, instrumentos de transparencia y lucha contra la corrupcion;
salvaguardar el patrimonio documental; y facilitar el acceso de los ciudadanos a la infor-
macién y a los documentos es necesario modernizar el Sistema Nacional de Archivos.

”Que el Decreto ntimero 2482 del 3 de diciembre de 2012, por el cual se establecen los
lineamientos generales para la integracion de la planeacion y la gestion, tiene como objeto
adoptar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion como instrumento de articulacién y
reporte de la planeacion, el cual incluye politicas de desarrollo administrativo de la
gestion documental del Estado.

”Que en mérito de lo expuesto,

Decreta

Capitulo |

El Sistema Nacional de Archivos

”Articulo 1. Ambito de Aplicacion. El presente decreto se aplica a las entidades y
organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, departamental,
distrital, municipal; las entidades territoriales indigenas, de los territorios especiales
biodiversos y fronterizos y demas que se creen por ley; las entidades privadas que

cumplen funciones publicas; las entidades del Estado en las distintas ramas del poder; y
demés organismos regulados por la Ley 594 de 2000.
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”Articulo 2. Fines del Sistema Nacional de Archivos. El Sistema Nacional de Archivos
tiene como fin adoptar, articular y difundir las politicas, estrategias, metodologias,
programas y disposiciones que en materia archivistica y de gestion de documentos y
archivos establezca el Archivo General de la Nacion, Jorge Palacios Preciado,
promoviendo la modernizacion y desarrollo de los archivos en todo el territorio nacional.

”Articulo 3. Instancias de Articulacion del Sistema Nacional de Archivos. El Sistema
Nacional de Archivos tendra las siguientes instancias de articulacién en los diferentes
niveles territoriales e institucionales:

”1. A nivel nacional

”* El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, quien sera el coordinador del
Sistema Nacional de Archivos.

”* El Comité Evaluador de Documentos del Archivo General de la Nacion Jorge Palacios
Preciado.

”* Los Comités Técnicos.
2. A nivel territorial

”* Los Archivos Generales departamentales, distritales, municipales, de los territorios
indigenas y de los Territorios Especiales Biodiversos y Fronterizos.

”* Los Consejos Territoriales de Archivo.

3. A nivel institucional

”* Los Archivos Institucionales

”Paragrafo 1. Se consideran instancias ejecutores, los archivos de las entidades publicas,
los archivos de que trata el articulo 7, 8 y 9 de la Ley 594 de 2000, los archivos de
entidades privadas que cumplen funciones publicas, y los archivos privados de interés

publico.

”Los archivos privados, con declaracion de bien de interés cultural, haran parte del
Sistema Nacional de Archivos.

”Los archivos de las entidades privadas que acojan la normatividad archivistica, podran
hacer parte del Sistema Nacional de Archivos.

”Articulo 4. Instancias asesoras. Se establecen las siguientes instancias asesoras en
materia de aplicacion de la politica archivistica:

a) En el orden nacional el Comité de Desarrollo Administrativo establecido en el
Decreto nimero 2482 de 2012, el cual cumplird entre otras las funciones de
Comité Interno de Archivo.

”b) En el orden territorial los Consejos Departamentales y Distritales de Archivos
creados por la Administracion Departamental y Distrital, segin el caso.


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=50803#0

”c) En las entidades territoriales los Comités Internos de Archivo creados en las
entidades publicas, asi como en las entidades descentralizadas, autonomas de los
municipios, distritos y departamentos, y en las entidades privadas que cumplan
funciones publicas.

”Articulo 5. De los Archivos Generales Territoriales. Las autoridades departamentales,
distritales, municipales, de los territorios indigenas y de los territorios especiales
biodiversos y fronterizos podran, de acuerdo con su autonomia, crear el Archivo General
en su respectivo nivel territorial, cuya funcion principal sera la de coordinar y desarrollar
la politica archivistica en los archivos de las entidades de su territorio, de acuerdo con los
lineamientos impartidos por el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado; y
recibir las transferencias documentales que, de acuerdo con la tabla de retencion o
valoracion documental, hayan sido valoradas para conservacion permanente, asi como los
documentos de valor histérico entregados en comodato o donacion por particulares o
entidades privadas.

”Los Archivos Generales Territoriales que Se creen, seran instancias coordinadoras de la
funcién archivistica en su jurisdiccién, deberan recibir y custodiar las transferencias
documentales valoradas para conservacién permanente que realicen los 6rganos de la
administracion publica del correspondiente nivel territorial, asi como de las transferencias
documentales realizadas por las entidades adscritas, las entidades descentralizadas,
auténomas y las entidades privadas que cumplan funciones publicas.

”Paragrafo. Cuando no exista Archivo General en el respectivo territorio, la coordinacion
del Sistema Departamental, Distrital o Municipal de Archivos, sera ejercida por el archivo
central del departamento, distrito o municipio.

”Articulo 6. Funciones de los Archivos Generales Territoriales. Los entes territoriales
mediante acto administrativo, determinaran las funciones de los Archivos Generales
territoriales, considerando los siguientes pardmetros:

”1. Garantizar el acceso de los ciudadanos a los documentos publicos, en
cumplimiento de las normas vigentes en la materia.

”2 . Derogado por el art. 48, Decreto Nacional 106 de 2015. Cumplir y hacer
cumplir en su jurisdiccion, las normas existentes en materia archivistica, asi como
los lineamientos y directrices expedidos por el Archivo General de la Nacién
Jorge Palacios Preciado.

3. Seleccionar, organizar, conservar y divulgar el acervo documental que integra
los fondos del ente territorial respectivo, asi como el que se le confie en custodia.

”4. Recibir las transferencias secundarias que efectien los archivos de los
organismos territoriales correspondientes, de acuerdo con las normas del Archivo
General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, asi como las donaciones, depdsitos
y legados de documentos histéricos.

5. Implementar los lineamientos y politicas que imparta el Archivo General de la
Nacion, referidos a la preservacion de los documentos electronicos.

”6. Atender los lineamientos que emita el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones referentes al uso de medios electrénicos.
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”7. Promover la organizacion y el fortalecimiento de los archivos del orden
territorial correspondiente, para garantizar la eficacia de la gestion archivistica del
Estado y la conservacion del patrimonio documental, asi como apoyar e impulsar
los archivos privados que revistan especial importancia cultural, cientifica o
histérica para el ente territorial.

8. Establecer relaciones y acuerdos de cooperacion con instituciones educativas,
culturales y de investigacion, de conformidad con las normas que regulan la
materia.

”9. Apoyar y estimular la investigacion en los distintos archivos del ente
territorial, a partir de las fuentes primarias y el uso y consulta de los fondos, con
fines administrativos, cientificos y culturales.

”10. Promover la formacion y capacitacion del personal vinculado a los archivos
en los diferentes niveles y areas de trabajo.

”11. Derogado por el art. 48, Decreto Nacional 106 de 2015. Imponer, las
sanciones respectivas de que trata la Ley 594 del 2000, en su correspondiente
nivel territorial, de acuerdo con la reglamentacion que para el efecto se expida.

”12. Brindar asistencia técnica a los archivos de las entidades publicas y privadas
que cumplen funciones publicas de su correspondiente jurisdiccion de
conformidad con lo establecido en literal b) articulo 6° de la Ley 594 de 2000 y de
acuerdo con el procedimiento que para tal fin establezca el Archivo General de la
Nacion Jorge Palacios Preciado.

”13 . Derogado por el art. 48, Decreto Nacional 106 de 2015. Vigilar el
funcionamiento de los Consejos Departamentales y Distritales de archivos, segin
sea el atender las quejas que sobre el incumplimiento de sus funciones presenten
entidades publicas o privadas departamentales, distritales, municipales,
particulares, y organismos de control e informar al Archivo General de la Nacién
Jorge Palacios Preciado para lo de su competencia.

”14. Coordinar y dirigir la red de archivos de su jurisdiccion territorial.

”’15. Participar en proyectos de recuperacion de memoria y formacién de identidad
apoyandose en la documentacion contenida en sus fondos documentales.

”Paragrafo 1 Cuando no exista Archivo General en el respectivo territorio, las anteriores
funciones seran ejercidas por el Archivo Central de la Gobernacion o Alcaldia de la
Respectiva Jurisdiccion Territorial.

”Paragrafo 2. El Distrito Capital contara con un estatuto legal especial que promueva el
desarrollo y la consolidacion del Sistema Distrital de Archivos y del Archivo General de
Bogot4, en concordancia con el presente decreto y sin perjuicio de las funciones asignadas
por el Gobierno Nacional al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, como
ente rector de la politica archivistica del pais.

”Articulo 7. De los Consejos Territoriales de Archivos. A nivel territorial, las autoridades
competentes en los departamentos y distritos deberan crear Consejos Departamentales y
Distritales de Archivos como instancias responsables de articular y promover el desarrollo
de la funcidn archivistica en sus respectivos territorios.
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”Articulo 8. Conformacién de los Consejos Departamentales y Distritales de
Archivos. Los Consejos Departamentales y Distritales de Archivos estaran conformados
por los siguientes miembros, asi:

1. El Secretario General o un funcionario administrativo de igual jerarquia de la
respectiva Gobernacion o Alcaldia, quien lo presidira.

2. El funcionario responsable del Archivo General de la Gobernacién o Alcaldia
Distrital, quien actuara como secretario técnico; si no existe Archivo General,
dicha representacion recaera en el responsable del Archivo Central de la
Gobernacion o Alcaldia Distrital.

3. El Secretario de Cultura o quien haga sus veces.
”4. El presidente o secretario de la Academia de Historia establecida en la
respectiva jurisdiccion, o el responsable del Archivo Histérico del departamento o

distrito.

”5. Un representante de las oficinas de control interno o planeacion de la
gobernacidn o alcaldia distrital, o la dependencia que haga sus veces.

6. Un representante del area de tecnologias de la informacién de la Gobernacion
o Alcaldia Distrital.

7. Un representante de los archivistas, designado por el Colegio Colombiano de
Archivistas y la Sociedad Colombiana de Archivistas.

8. Un representante de las Instituciones de Educacion Superior de la respectiva
jurisdiccion o del Servicio Nacional de Aprendizaje.

9. Un representante de la Camara de Comercio local o de un archivo privado
local.

”Paragrafo 1. Los Consejeros de que trata los numerales 7, 8 y 9, seran designados para
periodos de dos (2) afios, prorrogables por una Gnica vez, por dos (2) afios adicionales.

”Paragrafo 2. El Consejo podra invitar a representantes de otros sectores, de acuerdo con
los temas a desarrollar, quienes tendran voz pero no voto.

”Articulo 9. Funciones de los Consejos Departamentales y Distritales de Archivos. Son
funciones de los Consejos Territoriales de Archivos las siguientes:

”1. Asesorar al Archivo General de su respectiva jurisdiccion territorial en materia de
aplicacion de la politica archivistica.

2. Hacer seguimiento al cumplimiento de las politicas y normas archivisticas.
”3. Programar y coordinar acciones acordes con las politicas, planes y programas pro

puestos por el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, bajo la coordinacion
de los Archivos Generales de la correspondiente jurisdiccion territorial.



”4. Evaluar las Tablas de Retencion Documental - TRD y las Tablas de Valoracion
Documental - TVD de las entidades publicas y privadas que cumplen funciones publicas
de su jurisdiccion, incluyendo las de los municipios, aprobadas por los Comités Internos
de Archivo, emitir concepto sobre su elaboracion y solicitar, cuando sea del caso, los
ajustes que a su juicio deban realizarse.

”5. Emitir los conceptos sobre las TRD o0 las TVD que sean necesarios, luego de su
revisién y convalidacion, y solicitar que se hagan los respectivos ajustes.

6. Presentar semestralmente dentro de la respectiva vigencia, informes de su gestion al
Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado y a los archivos territoriales.

”7. Evaluar y presentar al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado las
solicitudes de declaratoria de archivos y documentos como bienes de interés cultural.

”8. Evaluar y aprobar los planes especiales de manejo y proteccion relacionados con los
archivos y documentos declarados como bienes de interés cultural.

9. Apoyar la gestion de programas y proyectos de los archivos de su jurisdiccion, en todo
lo atinente a la organizacion, conservacion y servicios de archivo, de acuerdo con la
normatividad y parametros establecidos por el Archivo General de la Nacion Jorge
Palacios Preciado.

”10. Informar al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado como 6rgano
coordinador del Sistema Nacional de Archivos, las irregularidades en el cumplimiento de
la legislacion archivistica, asi como sobre cualquier situacion que a su juicio atente contra
el patrimonio documental del pais.

”Paragrafo: ElI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, podra evaluar las
Tablas de Retencion Documental y de Valoracion Documental de las Gobernaciones y
Distritos, de sus entidades centralizadas, descentralizadas, autonomas y de las entidades
privadas que cumplen funciones publicas de los municipios, distritos y departamentos, una
vez aprobadas por el Comité Interno de Archivo de la respectiva entidad.

”Articulo 10. De las reuniones de los Consejos Departamentales y Distritales de
Archivos. Los Consejos territoriales de archivos, sesionaran ordinariamente cada dos
meses y extraordinariamente cuando se requiera; sus deliberaciones se consignaran en
actas que deberan ser publicadas en las paginas Web de las respectivas gobernaciones o
alcaldias. Las sesiones podran llevarse a cabo virtualmente, teniendo en cuenta lo
establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

”Los Consejos Departamentales y Distritales de Archivos, deliberaran con las dos terceras
partes de sus miembros y las decisiones seran adoptadas por la mitad mas uno de los
miembros asistentes a la respectiva reunion.

”Articulo 11. Inhabilidades A los miembros de los Consejos Territoriales de Archivos que
desempefien cargos publicos, les aplican las normas establecidas en el Estatuto
Anticorrupcion y el Cédigo Disciplinario Unico - Ley 734 de 2002, y para los archivistas,
ademas, el Codigo de Etica del Archivista promulgado en la Ley1409 de 2010, quienes
podran ser sancionados conforme a dicha ley.
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”Articulo 12. De los Comités Técnicos. El Archivo General de la Nacion creara Comités
Técnicos que faciliten el desarrollo de la funcion archivistica, de acuerdo con las
necesidades de la politica archivistica.

”La creacion y conformacion de los Comités Técnicos correspondera a la naturaleza de los
asuntos técnicos que requieran un analisis especial. Podran existir Subcomités Técnicos
Regionales, coordinados por el Comité Técnico respectivo.

”Paragrafo. El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, establecerd un
reglamento Unico para el funcionamiento de los Comités Técnicos y los Subcomités
Regionales, asi como para su conformacion.

”Articulo 13. Funciones de los Comités Técnicos. Son funciones de los Comités Técnicos
las siguientes:

”1. Asesorar al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado en la
adopcion de nuevos estandares, procedimientos y précticas para el desarrollo de la
funcidén archivistica y la modernizacién de los archivos publicos, privados que
cumplen funciones publicas, y privados de significacion histérica.

2. Cooperar con el Archivo General de la Nacion, Jorge Palacios Preciado, en la
modernizacion y desarrollo de los procesos archivisticos en materia de
normalizacién, terminologia, instrumentos de referencia y procesos técnicos
archivisticos.

”3. Abordar el analisis de problematicas archivisticas y proponer al Archivo
General de la Nacién Jorge Palacios Preciado politicas, metodologias, técnicas,
pautas y procedimientos para el desarrollo de los procesos archivisticos.

”4, Revisar las normas técnicas internacionales que en materia archivistica y de
gestion documental requieran ser implementadas en el pais, asi como llevar a cabo
el proceso de homologacion o adaptacion en coordinacion con el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas - Icontec.

5. Elaborar instructivos, guias, lineamientos y directrices que contribuyan al
desarrollo e implementacion de las politicas y normas de archivos promulgadas
por el Archivo General de la Nacion.

6. Llevar a cabo estudios, analisis e investigaciones en las areas especificas de su
competencia, de acuerdo con su naturaleza y area de conocimiento.

”Paragrafo. EI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado y los Archivos
Generales en los Territorios podran financiar el funcionamiento de los Comités Técnicos
para el normal desarrollo de sus funciones, con recursos de su propio presupuesto.

”Articulo 14. Del Comité Interno de Archivo. Las entidades territoriales en los
departamentos, distritos y municipios estableceran mediante acto administrativo, un
Comité Interno de Archivo cuya funcion es asesorar a la alta direccion de la entidad en
materia archivistica y de gestion documental, definir las politicas, los programas de
trabajo y los planes relativos a la funcion archivistica institucional, de conformidad con la
Ley 594 de 2000 y demas normas reglamentarias.



”Paragrafo. En las entidades del orden nacional las funciones del Comité Interno de
Archivos seran cumplidas por el Comité de Desarrollo Administrativo establecido en el
Decreto numero 2482 de 2012.

”Articulo 15. Conformacion del Comité Interno de Archivo. EI Comité Interno de
Archivo de que trata el articulo 14 del presente decreto, estara conformado de la siguiente
forma:

1. El funcionario del nivel directivo o ejecutivo del mas alto nivel jerarquico de
guien dependa de forma inmediata el Archivo de la entidad (Secretario General o
Subdirector Administrativo, entre otros), o su delegado, quien lo presidira;

2. El jefe o responsable del Archivo o del Sistema de Archivos de la entidad,
quien actuard como secretario técnico.

3. El jefe de la Oficina Juridica;
4. El jefe de la Oficina de Planeacion o la dependencia equivalente;
5. El jefe o responsable del area de Sistemas o de Tecnologias de la Informacion.

6. El Jefe del area bajo cuya responsabilidad se encuentre el sistema integrado de
gestion.

7. El Jefe de la Oficina de Control Interno, quien tendra voz pero no voto, o
guien haga sus veces.

”8. Podran asistir como invitados, con voz pero sin voto, funcionarios o
particulares que puedan hacer aportes en los asuntos tratados en el Comité
(funcionario de otras dependencias de la entidad, especialistas, historiadores o
usuarios externos entre otros).

En las entidades donde no existen taxativamente los cargos mencionados, integraran el
Comité Interno de Archivo quienes desempefien funciones afines o similares.

”Articulo 16. Funciones del Comité Interno de Archivo. EI Comité Interno de Archivo en
las entidades territoriales tendré las siguientes funciones:

1. Asesorar a la alta direccion de la entidad en la aplicacion de la normatividad
archivistica.

2. Aprobar la politica de gestion de documentos e informacion de la entidad.

”3. Aprobar las tablas de retencion documental y las tablas de valoracion
documental de la entidad y enviarlas al Consejo Departamental o Distrital de
Archivos para su convalidacion y al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios
Preciado para su registro.

”4. Responder por el registro de las tablas de retencion documental o tablas de
valoracion documental en el Registro Unico de Series Documentales que para el
efecto cree el Archivo General de la Nacion.



5. Llevar a cabo estudios técnicos tendientes a modernizar la funcion archivistica
de la entidad, incluyendo las acciones encaminadas a incorporar las tecnologias de
la informacion en la gestion de documentos electronicos de conformidad con lo
establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

”6. Aprobar el programa de gestion de documentos fisicos y electronicos
presentado por el area de archivo de la respectiva Entidad.

”7. Aprobar el plan de aseguramiento documental con miras a proteger los
documentos contra diferentes riesgos.

”8. Revisar ¢ interpretar la normatividad archivistica que expida el Archivo
General de la Nacion Jorge Palacios Preciado y los Archivos Generales
Territoriales y adoptar las decisiones que permitan su implementacién al interior
de la respectiva entidad, respetando siempre los principios archivisticos.

”9. Evaluar y dar concepto sobre la aplicacion de las tecnologias de la
informaciéon en la Entidad teniendo en cuenta su impacto sobre la funcién
archivistica interna y la gestion documental.

”10. Aprobar el programa de gestion documental de la entidad.

”11. Aprobar las formas, formatos y formularios fisicos y electronicos que
requiera la entidad para el desarrollo de sus funciones y procesos.

”12. Acompaiar la implementacion del Gobierno en Linea de la entidad en lo
referente al impacto de este sobre la gestion documental y de informacion.

”13. Presentar a las instancias asesoras y coordinadoras del Sistema Nacional de
Archivos, propuestas relacionadas con el mejoramiento de la funcién archivistica.

”14. Apoyar el disefio de los procesos de la entidad y proponer ajustes que
faciliten la gestion de documentos e informacion, tanto en formato fisico como
electronico.

”15. Aprobar la implementacion de normas técnicas nacionales e internacionales
que contribuyan a mejorar la gestion documental de la entidad.

”16. Consignar sus decisiones en Actas que deberan servir de respaldo de las
deliberaciones y determinaciones tomadas.

”17. Hacer seguimiento a la implementacion de las tablas de retencion documental
y tablas de valoracion documental, asi como al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, en los aspectos relativos a la gestion documental.

”La alta direccion podré asignar funciones adicionales, siempre que estas se relacionen
con el desarrollo de la normatividad colombiana en materia de archivos y gestion
documental.

Paragrafo. Las entidades publicas deberan cefiirse a los lineamientos y politicas del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en lo concerniente con
el uso de tecnologias, gobierno en linea, la iniciativa cero papel, y demas aspectos de
competencia de este Ministerio.



”Articulo 17. Los Archivos Histéricos administrados por entidades académicas y/o
privadas. Los Archivos Historicos que no estén adscritos a entidades publicas de un ente
territorial seran responsables integralmente por el patrimonio documental que tienen a
cargo, asi como por la adecuada organizacion y custodia de sus fondos, y la prestacion de
los servicios de consulta para los ciudadanos y no podran recibir a ningun titulo,
transferencias secundarias provenientes de entidades publicas o privadas que cumplen
funciones publicas.

”Paragrafo. Sus fondos documentales solo podrén incrementarse mediante la recepcion de
documentos donados por particulares, la compra de archivos de entidades de derecho
privado, de familias o de personas naturales.

”Articulo 18. Sistema Integral Nacional de Archivos Electronicos. EI Archivo General de
la Nacidn, establecera y reglamentara el Sistema Integral Nacional de Archivos
Electrénicos — Sinae como un programa especial de coordinacién de la politica nacional
de archivos electronicos del Estado Colombiano, de conformidad con lo establecido en la
Ley 594 de 2000, la Ley 527 de 1999 y la Ley 1437 de 2011.

”Paragrafo. EI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, emitird concepto
sobre el impacto de la implantacion de las nuevas tecnologias en la gestién documental de
forma que se garantice homogeneidad en la gestién archivistica del Estado y la
preservacion de los documentos electronicos que conforman el patrimonio documental
digital.

”Articulo 19. Sistema de Informacién del Sistema Nacional de Archivos — Sisna. El
Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado desarrollard la plataforma
tecnoldgica para evaluar y hacer seguimiento en linea al desarrollo del Sistema Nacional
de Archivos.

”Paragrafo. EI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado implementara un
observatorio que permita hacer seguimiento al cumplimiento de la politica archivistica en
todas las entidades del Estado del orden nacional, departamental, distrital y municipal.

”Articulo 20. Integracion del Sistema Nacional de Archivos a otros Sistemas. El Sistema
Nacional de Archivos se integrara con el Sistema General de Informacién del Sector
Publico, el Sistema Nacional de Cultura, el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, el
Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo — SNFT y el Sistema Nacional de
Patrimonio, asi como de los demas sistemas que establezca el Gobierno Nacional que sean
acordes con su naturaleza.

Capitulo 11
Evaluacion de documentos de Archivo

”Articulo 21. Evaluacion de Documentos de Archivo. La Evaluacion de Documentos de
Archivo deberé ser realizada por la Oficina de Archivo o de Gestién Documental de cada
entidad, de acuerdo con lo establecido en la Ley 594 de 2000.

”El Comité Interno de Archivo de la respectiva entidad es el responsable de aprobar el
resultado del proceso de valoracion de los documentos de archivo, a partir de
agrupaciones documentales en series y sub-series, sean estos fisicos o electronicos y de
aprobar las tablas de retencion documental o las tablas de valoracion documental.
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”Corresponde a los Consejos Territoriales de Archivo llevar a cabo la evaluacion de
documentos de archivo que sean comunes para todas las entidades publicas de su respec-
tiva jurisdiccion, o un sector de este, de conformidad con la normatividad expedida por el
Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado.

”Articulo 22. Elaboracién y aprobacion de las tablas de retencién documental y las tablas
de valoracién documental. EI resultado del proceso de valoracién de documentos de
archivo que realicen las entidades publicas o las privadas que cumplen funciones publicas,
en cualquiera de las ramas del poder publico, se registrara en las tablas de retencion
documental o en las tablas de valoracion documental.

”El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, reglamentara el procedimiento
para la elaboracion, evaluacion, aprobacion e implementacion de las tablas de retencion
documental y tablas de valoracién documental.

”Articulo 23. Planes de Accion de los Archivos Territoriales. Los Archivos Generales o
centrales de los departamentos, distritos y municipios deberan incluir en sus planes de
accion las actividades y recursos que permitan desarrollar las funciones de los Consejos
Territoriales de Archivos de forma que estos puedan cumplir con su responsabilidad legal.

”Articulo 24. Inventarios de documentos Es responsabilidad de las entidades del Estado a
través del Secretario General o de otro funcionario de igual o superior jerarquia, y del
responsable del Archivo o quien haga sus veces, exigir la entrega mediante inventario, de
los documentos de archivo que se encuentren en poder de servidores publicos vy
contratistas, cuando estos dejen sus cargos o culminen las obligaciones contractuales, De
igual forma, deberan denunciar ante los organismos de control el incumplimiento de esta
obligacion para las acciones del caso.

”Paragrafo. El deber de entregar inventario de los documentos de archivo a cargo del
servidor publico, se circunscribe tanto a los documentos fisicos en archivos tradicionales,
como a los documentos electronicos que se encuentren en equipos de cémputo, sistemas
de informacion, medios portatiles de almacenamiento y en general en cualquier
dispositivo o medio electrénico.

”Articulo 25. Eliminacion de documentos. La eliminacion de documentos de archivo
deberd estar respaldada en las disposiciones legales o reglamentarias que rigen el
particular, en las tablas de retencién documental o las tablas de valoracion documental con
la debida sustentacion técnica, legal o administrativa, y consignada en conceptos técnicos
emitidos por el Comité Interno de Archivo o por el Archivo General de la Nacion, cuando
se haya elevado consulta a este Gltimo.

”Paragrafo. La eliminacion de documentos de archivo, tanto fisicos como electronicos,
debera constar en Actas de Eliminacion, indicando de manera especifica los nombres de
las series y de los expedientes, las fechas, el volumen de documentos (ndmero de
expedientes) a eliminar, asi como los datos del acto administrativo de aprobacién de la
respectiva tabla de retencién o valoracion documental; dicha Acta debe ser firmada por los
funcionarios autorizados de acuerdo con los procedimientos internos de la entidad y
publicada en la pagina web de cada Entidad.

”El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, reglamentara el procedimiento
para la eliminacion de documentos de archivo, garantizando siempre el principio de
transparencia y méaxima divulgacion.



Capitulo HI
Archivos de entidades privadas que cumplen funciones publicas

”Articulo 26. Obligacién de conformar archivos en entidades vigiladas por el Estado. Las
personas naturales o juridicas de derecho privado, que estén bajo vigilancia del Estado
deberan contar con un archivo institucional creado, organizado, preservado y controlado,
teniendo en cuenta los principios de procedencia y de orden original, el ciclo vital de los
documentos, y las normas que regulen a cada sector asi como las establecidas en la Ley
594 de 2000.

”Paragrafo 1. Es responsabilidad de las Superintendencias y los Ministerios en sus
respectivos sectores, establecer normas para el manejo de los archivos de las entidades
privadas bajo su inspeccién y vigilancia, de conformidad con lo establecido en la Ley 594
de 2000 y demas normas reglamentarias, previa coordinacion con el Archivo General de
la Nacion Jorge Palacios Preciado.

”Paragrafo 2. Las entidades privadas que cumplen funciones publicas podran hacer
transferencias secundarias de la documentacion de valor historico, cientifico, cultural o
técnico, producto del cumplimiento de sus obligaciones, a la entidad cabeza del sector a la
cual pertenece, si existe concepto favorable en cuanto a declaratoria de bien de interés
cultural de dichos archivos; o al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado o
al Archivo Territorial, previo concepto favorable de estos Gltimos, segun el caso.

”Articulo 27. Archivos de personas juridicas internacionales con sedes o filiales en
Colombia. Las personas juridicas internacionales con sedes o filiales en Colombia, en
relacion con sus documentos de archivo, se regularan por las convenciones internacionales
y los contratos suscritos.

”En todo caso, el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado o el Archivo
Territorial al que le competa o donde prest6 sus servicios el ente juridico internacional,
deberé realizar las gestiones pertinentes para recibir las transferencias documentales de
dichas entidades, o una copia de los mismos en medio micrografico o digital.

”Articulo 28. Entidades liquidadas, escindidas, suprimidas o intervenidas. Las entidades
privadas que cumplen funciones publicas que sean liquidadas, suprimidas o intervenidas,
una vez decretada la liquidacion, supresion o intervencion, deberén levantar inventario de
los documentos y archivos que se deriven de la prestacion del servicio publico respectivo,
el cual debera ser entregado a la entidad interventora o a la que se transfieren las
funciones, con el fin de mantener un control sobre los mismos.

“Paragrafo. Las entidades privadas que cumplen funciones publicas, en proceso de
liquidacion, supresion, fusion o escision, deberdn elaborar un plan integral de archivo,
asegurando dentro de sus presupuestos los recursos que este plan demande, con miras a la
organizacion, conservacion y consulta de los documentos y archivos producidos en
desarrollo de la prestacion del servicio publico; del mencionado plan entregard una copia
al Ministerio o superintendencia que haya ejercido el control o la vigilancia o a la entidad
gue asuma sus funciones, para su correspondiente control y seguimiento.

Capitulo IV

Red Nacional de Archivos



”Articulo 29. Red Nacional de Archivos. EI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios
Preciado desarrollard el Proyecto Red Nacional de Archivos, con el fin de articular,
integrar e interconectar mediante el uso de tecnologias de la informacion, sistemas de
informacién y software especializado, a los diferentes archivos del nivel nacional,
departamental y municipal, asi como a los archivos histéricos de titularidad publica y a los
archivos que conserven documentos declarados como Bienes de Interés Cultural, de
manera que sus fondos y servicios puedan estar disponibles para consulta de toda la
ciudadania.

”Articulo 30. Censo Guia de Archivos del Sector Publico. Es responsabilidad del Archivo
General de la Nacién Jorge Palacios Preciado y de los Archivos Territoriales elaborar un
Censo Guia de Archivos Publicos del orden nacional o territorial y de mantenerlo
actualizado.

Capitulo V
Disposiciones finales

”Articulo 31. Normas para su desarrollo. EI Archivo General de la Nacion Jorge Palacios
Preciado, a través del Consejo Directivo promulgara los Acuerdos que se requieran para
desarrollar el presente decreto.

”Articulo 32. Transitoriedad. Las Entidades Territoriales, tendran un plazo de seis (6)
meses, contados a partir de la entrada en vigencia del presente decreto, para ajustarse a las
disposiciones del mismo.

”Articulo 33. Vigencia. El presente decreto rige a partir de su publicacién, y deroga en su
totalidad el Decreto nimero 4124 de 2004, y el articulo 4 del Acuerdo nimero 12 de
1995, y las deméas normas que le sean contrarias. ”

21. Ley estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para
la proteccion de datos personales”.

Titulo |
Objeto, Ambito de Aplicacion y Definiciones

“Articulo 1. Objeto. La presente ley tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional
que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se
hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demés derechos, libertades
y garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi
como el derecho a la informacion consagrado en el articulo 20 de la misma.

”Articulo 2. Ambito de aplicacion. Los principios y disposiciones contenidas en la
presente ley seran aplicables a los datos personales registrados en cualquier base de datos
que los haga susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza publica o privada.

La presente ley aplicard al tratamiento de datos personales efectuado en territorio
colombiano o cuando al Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento no
establecido en territorio nacional le sea aplicable la legislacion colombiana en virtud de
normas Yy tratados internacionales.
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”El régimen de proteccion de datos personales que se establece en la presente ley no sera
de aplicacion:

”a) A las bases de datos o archivos mantenidos en un ambito exclusivamente
personal o doméstico.

Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser suministrados a terceros se
deberd, de manera previa, informar al Titular y solicitar su autorizacion. En este
caso los Responsables y Encargados de las bases de datos y archivos quedaran
sujetos a las disposiciones contenidas en la presente ley;

”b) A las bases de datos y archivos que tengan por finalidad la seguridad y
defensa nacional, asi como la prevencion, deteccion, monitoreo y control del
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo;

”c) A las Bases de datos que tengan como fin y contengan informacién de
inteligencia y contrainteligencia;

”d) A las bases de datos y archivos de informacion periodistica y otros contenidos
editoriales;

”e) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 1266 de 2008;
’f) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 79 de 1993.

”Paragrafo. Los principios sobre proteccion de datos seran aplicables a todas las bases de
datos, incluidas las exceptuadas en el presente articulo, con los limites dispuestos en la
presente ley y sin refiir con los datos que tienen caracteristicas de estar amparados por la
reserva legal. En el evento que la normatividad especial que regule las bases de datos
exceptuadas prevea principios que tengan en consideracion la naturaleza especial de datos,
los mismos aplicaran de manera concurrente a los previstos en la presente ley.

Titulo 1l
Principios Rectores

”Articulo 4. Principios para el Tratamiento de datos personales. En el desarrollo,
interpretacion y aplicacion de la presente ley, se aplicaran, de manera armoénica e integral,
los siguientes principios:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento a
que se refiere la presente ley es una actividad reglada que debe sujetarse a lo
establecido en ella'y en las demas disposiciones que la desarrollen;

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del
Titular a obtener del Responsable del Tratamiento o del Encargado del
Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones, informacion acerca de la
existencia de datos que le conciernan;

”’f) Principio de acceso y circulacion restringida: EI Tratamiento se sujeta a los
limites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las
disposiciones de la presente ley y la Constitucion. En este sentido, el Tratamiento
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sOlo podréa hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por las personas
previstas en la presente ley;

”Los datos personales, salvo la informacion pablica, no podran estar disponibles
en Internet u otros medios de divulgacién o comunicacién masiva, salvo que el
acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo
a los Titulares o terceros autorizados conforme a la presente ley;

Titulo IV
Derechos y Condiciones de Legalidad para el Tratamiento de Datos

”Articulo 8. Derechos de los Titulares. EI Titular de los datos personales tendré los
siguientes derechos:

”a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables
del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer,
entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que
induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no
haya sido autorizado;

”b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al Responsable del Tratamiento
salvo cuando expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la presente ley;

”c) Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos
personales;

”f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

”Articulo 9. Autorizacién del Titular. Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley,
en el Tratamiento se requiere la autorizacion previa e informada del Titular, la cual debera
ser obtenida por cualquier medio que pueda ser objeto de consulta posterior.

”Articulo 10. Casos en que no es necesaria la autorizacion. La autorizacion del Titular no
seré necesaria cuando se trate de:

’a) Informacion requerida por una entidad pablica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden judicial,

’b) Datos de naturaleza publica;
”’c) Casos de urgencia médica o sanitaria;

”d) Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines historicos,
estadisticos o cientificos;

e) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

”Quien acceda a los datos personales sin que medie autorizacion previa debera en todo
caso cumplir con las disposiciones contenidas en la presente ley.



”Articulo 11. Suministro de la informacién. La informacién solicitada podrd ser
suministrada por cualquier medio, incluyendo los electrénicos, segin lo requiera el
Titular. La informacion deberd ser de facil lectura, sin barreras técnicas que impidan su
acceso y debera corresponder en un todo a aquella que repose en la base de datos.

El Gobierno Nacional establecera la forma en la cual los Responsables del Tratamiento y
Encargados del Tratamiento deberan suministrar la informacion del Titular, atendiendo a
la naturaleza del dato personal, Esta reglamentacion debera darse a mas tardar dentro del
afio siguiente a la promulgacion de la presente ley.

”Articulo 12. Deber de informar al Titular. EI Responsable del Tratamiento, al momento
de solicitar al Titular la autorizacion, debera informarle de manera clara y expresa lo
siguiente:

”a) El Tratamiento al cual serdn sometidos sus datos personales y la finalidad del
mismo;

”b) El caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas,
cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifias, nifios y
adolescentes;

c) Los derechos que le asisten como Titular;

d) La identificacion, direccion fisica o electrdnica y teléfono del Responsable del
Tratamiento.

”Paragrafo. EI Responsable del Tratamiento debera conservar prueba del cumplimiento de
lo previsto en el presente articulo y, cuando el Titular lo solicite, entregarle copia de esta.

”Articulo 13. Personas a quienes se les puede suministrar la informacion. La informacion
que retna las condiciones establecidas en la presente ley podrd suministrarse a las
siguientes personas:

a) A los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales;

”b) A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial,

c) A los terceros autorizados por el Titular o por la ley.
Titulo V
Procedimientos
”Articulo 14. Consultas. Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la
informacion personal del Titular que repose en cualquier base de datos, sea esta del sector
publico o privado. El Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento deberan
suministrar a estos toda la informacion contenida en el registro individual o que esté

vinculada con la identificacion del Titular.

”La consulta se formulara por el medio habilitado por el Responsable del Tratamiento o
Encargado del Tratamiento, siempre y cuando se pueda mantener prueba de esta.



La consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta
dentro de dicho término, se informaré al interesado, expresando los motivos de la demora
y sefialando la fecha en que se atenderd su consulta, la cual en ningun caso podra superar
los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

”Paragrafo. Las disposiciones contenidas en leyes especiales o los reglamentos expedidos
por el Gobierno Nacional podran establecer términos inferiores, atendiendo a la naturaleza
del dato personal.

”Articulo 15. Reclamos. EI Titular o sus causahabientes que consideren que la
informacidn contenida en una base de datos debe ser objeto de correccion, actualizacion o
supresion, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes
contenidos en esta ley, podran presentar un reclamo ante el Responsable del Tratamiento o
el Encargado del Tratamiento el cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

1. El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida al Responsable del Tratamiento o
al Encargado del Tratamiento, con la identificacion del Titular, la descripcion de los
hechos que dan lugar al reclamo, la direccién, y acompafiando los documentos que se
quiera hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

”En caso de gue quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a
quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informard de la
situacion al interesado.

”2. Una vez recibido el reclamo completo, se incluird en la base de datos una leyenda que
diga "reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias
habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

3. El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo
dentro de dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en
gue se atendera su reclamo, la cual en ningin caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.

”Articulo 16. Requisito de procedibilidad. El Titular o causahabiente sélo podra elevar

queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio una vez haya agotado el tramite

de consulta o reclamo ante el Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento.
Titulo VI

Deberes de los Responsables del Tratamiento y Encargados del Tratamiento

”Articulo 17. Deberes de los Responsables del Tratamiento. Los Responsables del

Tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las demas

disposiciones previstas en la presente ley y en otras que rijan su actividad:

”a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data;



”b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de
la respectiva autorizacion otorgada por el Titular;

’c) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacion otorgada;

”d) Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento;

e) Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible;

’f) Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la informacion
suministrada a este se mantenga actualizada;

”g) Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento;

”h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segln el caso, Unicamente datos
cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en
la presente ley;

”i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del Titular;

”j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
presente ley;

”k) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atencién de
consultas y reclamos;

”l) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacién y no haya finalizado el tramite respectivo;

”m) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

”n) Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacién de los Titulares.

”0) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.

”Articulo 18. Deberes de los Encargados del Tratamiento. Los Encargados del
Tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las demas
disposiciones previstas en la presente ley y en otras que rijan su actividad:



”a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data;

’b) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento;

c) Realizar oportunamente la actualizacién, rectificacion o supresion de los datos
en los términos de la presente ley;

”d) Actualizar la informacion reportada por los Responsables del Tratamiento
dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo;

”e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los
términos sefialados en la presente ley;

’f) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente ley vy, en especial, para la atencidn de
consultas y reclamos por parte de los Titulares;

) Registrar en la base de datos las leyenda "reclamo en tramite” en la forma en
gue se regula en la presente ley;

’h) Insertar en la base de datos la leyenda "informacidn en discusion judicial” una
vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal;

”’i) Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular
y cuyo blogueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y
Comercio;

”j) Permitir el acceso a la informacion Gnicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella;

k) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los c6digos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares;

1) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

”Parégrafo. En el evento en que concurran las calidades de Responsable del Tratamiento y
Encargado del Tratamiento en la misma persona, le sera exigible el cumplimiento de los
deberes previstos para cada uno.

22. Ley estatutaria 1621 de 17 de abril de 2013 “Por medio de la cual se expiden normas para
fortalecer el Marco Juridico que permite a los organismos que llevan a cabo actividades de
inteligencia y contrainteligencia cumplir con su misién constitucional y legal, y se dictan otras
disposiciones.”

Capitulo VI



Reserva de la Informacion de Inteligencia y Contrainteligencia

“Articulo 33. Reserva. Por la naturaleza de las funciones que cumplen los organismos de
inteligencia y contrainteligencia sus documentos, informacion y elementos técnicos
estaran amparados por la reserva legal por un término maximo de treinta (30) afios
contados a partir de la recoleccion de la informacion y tendran carécter de informacion
reservada.

”Excepcionalmente y en casos especificos, por recomendacion de cualquier organismo
gue lleve a cabo actividades de inteligencia y contrainteligencia, el Presidente de la
Republica podra acoger la recomendacion de extender la reserva por quince (15) afios
mas, cuando su difusion suponga una amenaza grave interna o externa contra la seguridad
o la defensa nacional, se trate de informacion que ponga en riesgo las relaciones
internacionales, esté relacionada con grupos armados al margen de la ley, o atente contra
la integridad personal de los agentes o las fuentes.

”Paragrafo 1. El Presidente de la Republica podra autorizar en cualquier momento, antes
del cumplimiento del término de la reserva, la desclasificacién total o parcial de los
documentos cuando considere que el levantamiento de la reserva contribuira al interés
general y no constituird una amenaza contra la vigencia del régimen democrético, la
seguridad, o defensa nacional, ni la integridad de los medios, métodos y fuentes.

”Paragrafo 2. El organismo de inteligencia que decida ampararse en la reserva para no
suministrar una informacién que tenga este caracter, debe hacerlo por escrito, y por
intermedio de su director, quien motivara por escrito la razonabilidad y proporcionalidad
de su decision y la fundara en esta disposicion legal. En cualquier caso, frente a tales
decisiones procederan los recursos y acciones legales y constitucionales del caso.

”Paragrafo 3. El servidor publico que tenga conocimiento sobre la recoleccion ilegal de
informacion de inteligencia y contrainteligencia, la pondrd en conocimiento de las
autoridades administrativas, penales y disciplinarias a las que haya lugar, sin que ello
constituya una violacién a la reserva.

”Paragrafo 4. El mandato de reserva no vincula a los periodistas ni a los medios de
comunicacion cuando ejerzan su funcién periodistica de control del poder publico, en el
marco de la autorregulacién periodistica y la jurisprudencia constitucional, quienes en
cualquier caso estaran obligados a garantizar la reserva respecto de sus fuentes.

”Articulo 34. Inoponibilidad de la Reserva. El carécter reservado de los documentos de
inteligencia y contrainteligencia no serd oponible a las autoridades judiciales,
disciplinarias y fiscales que lo soliciten para el debido ejercicio de sus funciones, siempre
que su difusion no ponga en riesgo la seguridad o la defensa nacional, ni la integridad
personal de los ciudadanos, los agentes, o las fuentes. Correspondera a dichas autoridades
asegurar la reserva de los documentos que lleguen a conocer en desarrollo de lo
establecido en el presente articulo.

”Paragrafo. Salvo lo dispuesto en el paragrafo 4 del articulo 12 de la presente ley,
la inoponibilidad de la reserva en el caso de la UIAF estara regulada de manera especial
por el inciso 4 del articulo 9 de la Ley 526 de 1999, el cual quedara asi: “La informacion
que recaude la UIAF en cumplimiento de sus funciones y la que se produzca como
resultado de su analisis estara sujeta a reserva, salvo que medie solicitud de las fiscalias
con expresas funciones legales para investigar lavado de activos o sus delitos fuente,



financiacion del terrorismo y/o legitimadas para ejercitar la accion de extincion de
dominio quienes deberan mantener la reserva aqui prevista.”

”Articulo 35. Valor Probatorio de los Informes de Inteligencia. En ningin caso los
informes de inteligencia y contrainteligencia tendran valor probatorio dentro de procesos
judiciales y disciplinarios, pero su contenido podra constituir criterio orientador durante la
indagacion. En todo caso se garantizard la reserva de la informacion, medios, métodos y
fuentes, asi como la proteccién de la identidad de los funcionarios de inteligencia y
contrainteligencia.

”Articulo 36. Receptores de Productos de Inteligencia y Contrainteligencia. Podran recibir
productos de inteligencia y contrainteligencia, de conformidad con las reglas de reserva
establecidas en los articulos 33 y 38 de la presente ley:

”a. El Presidente de la Republica;

”’b. Los miembros del Consejo de Seguridad Nacional y, en lo relacionado con las
sesiones a las que asistan, los invitados al Consejo de Seguridad Nacional;

”c. El Secretario General de la Presidencia de la Republica, los Ministros y
Viceministros, y el Secretario Privado del Presidente de la Republica en lo
relacionado con el cumplimiento de sus funciones;

d. Los miembros de la Comision Legal de Inteligencia y Contrainteligencia;

”e. Los miembros de la Fuerza Publica de acuerdo con sus funciones y niveles de
acceso a la informacion;

”f. Los demas servidores publicos de acuerdo con sus funciones y niveles de
acceso a la informacion de conformidad con el articulo 37 de la presente ley, y
siempre que aprueben los exdmenes de credibilidad y confiabilidad establecidos
para ello; y

”g. Los organismos de inteligencia de otros paises con los que existan programas
de cooperacion.

”Paragrafo 1. Los Jefes y Directores de los organismos de inteligencia y contrainteligencia
estableceran los procedimientos y controles para la difusion y trazabilidad de la
informacidn de inteligencia y contrainteligencia. La difusion deber& hacerse en el marco
de los fines, limites y principios establecidos en el marco de la presente ley.

”Paragrafo 2. Los asesores externos y contratistas solo podran recibir informacion de
inteligencia y contrainteligencia de acuerdo con el nivel de acceso a la informacion que le
haya sido asignado de conformidad con el articulo 37 de la presente ley, dentro del objeto
de su asesoria o contrato, y previo estudio de credibilidad y confiabilidad.

”Articulo 37. Niveles de Clasificacion. EI Gobierno Nacional, dentro del afio siguiente a
la publicacién de la presente ley, reglamentara los niveles de clasificacion de la
informacion y disefiara un sistema para la designacion de los niveles de acceso a la misma
por parte de los servidores publicos.

”Articulo 38. Compromiso de Reserva. Los servidores publicos de los organismos que
desarrollen actividades de inteligencia y contrainteligencia, los funcionarios que adelanten



actividades de control, supervision y revisién de documentos o bases de datos de
inteligencia y contrainteligencia, y los receptores de productos de inteligencia, se
encuentran obligados a suscribir acta de compromiso de reserva en relacién con la
informacion de que tengan conocimiento. Quienes indebidamente divulguen, entreguen,
filtren, comercialicen, empleen o permitan que alguien emplee la informacion o
documentos reservados, incurrirdn en causal de mala conducta, sin perjuicio de las
acciones penales a que haya lugar.

”Para garantizar la reserva, los organismos de inteligencia y contrainteligencia podran
aplicar todas las pruebas técnicas, con la periodicidad que consideren conveniente, para la
verificacion de las calidades y el cumplimiento de los mas altos estandares en materia de
seguridad por parte de los servidores publicos que llevan a cabo actividades de
inteligencia y contrainteligencia.

”Paragrafo 1. El deber de reserva de los servidores publicos de los organismos que
desarrollen actividades de inteligencia y contrainteligencia, y de receptores antes
mencionados, permanecerd ain despues del cese de sus funciones o retiro de la institucion
hasta el término maximo que establece la presente ley.

”Paragrafo 2.Los organismos que desarrollan actividades de inteligencia y
contrainteligencia deberdn tomar todas las medidas necesarias para impedir que sus
miembros copien, porten, reproduzcan, almacenen, manipulen o divulguen cualquier tipo
de informacion de inteligencia o contrainteligencia con fines distintos al cumplimiento de
su mision.

”Paragrafo 3. Las personas capacitadas para cumplir funciones relacionadas con las
actividades de inteligencia y contrainteligencia, deberan cumplir en todo momento los
mas altos estandares de idoneidad y confianza que permitan mantener el compromiso de
reserva en el desarrollo de sus funciones. Para tal efecto cada una de las entidades que
realizan actividades de inteligencia y contrainteligencia, desarrollaran protocolos internos
para el proceso de seleccién, contratacién, incorporacion y capacitaciéon del personal de
inteligencia y contrainteligencia, teniendo en cuenta la doctrina, funciones vy
especialidades de cada una de las entidades.

”Paragrafo 4. La no superacion de las pruebas de credibilidad y confiabilidad sera causal
de no ingreso o retiro del organismo de inteligencia y contrainteligencia de acuerdo con la
reglamentacion establecida por el Gobierno Nacional. En los organismos de inteligencia y
contrainteligencia que no pertenezcan al sector defensa, el retiro del servicio de los
servidores publicos que llevan a cabo actividades de inteligencia y contrainteligencia se
producira cuando el nominador, previo concepto de un comité asesor o quien haga sus
veces, en ejercicio de la facultad discrecional considere que no se cumple con los
estandares de idoneidad y confianza.

”Para los organismos de inteligencia y contrainteligencia que pertenecen al sector defensa,
el retiro de servicios se hara de conformidad con las normas de carrera correspondientes.

”Articulo 39. Excepcidn a los deberes de denuncia y declaracion. Los servidores publicos
de los organismos que desarrollan actividades de inteligencia y contrainteligencia estan
obligados a guardar la reserva en todo aquello que por razon del ejercicio de sus
actividades hayan visto, oido o comprendido. En este sentido, los servidores publicos a los
que se refiere este articulo estdn exonerados del deber de denuncia y no podran ser
obligados a declarar. Lo anterior sin perjuicio de lo establecido en los paragrafos 3y 4 del
articulo 18 y del paragrafo 3 del articulo 33.



”La exclusion del deber de denuncia no aplicara para los casos en que el servidor publico
posea informacion relacionada con la presunta comision de genocidio, ejecuciones
extrajudiciales, tortura, desplazamiento forzado, desaparicion forzada, violencia sexual
masiva, crimenes de lesa humanidad, o crimenes de guerra por parte de un servidor
publico.

”En cualquier caso los servidores publicos de los organismos que desarrollan actividades
de inteligencia y contrainteligencia podran denunciar las actividades delictivas de las que
tengan conocimiento de manera directa 0 mediante representante del organismo de
inteligencia y en condiciones que permitan garantizar su seguridad e integridad,
garantizando la proteccién de fuentes, medios y métodos.

”En caso de que el organismo considere necesario declarar en un proceso podra hacerlo a
través del Director o su delegado.

”Cuando los servidores publicos a que se refiere este articulo deban denunciar o rendir
testimonio, el juez o el fiscal segun el caso, podran disponer que la diligencia respectiva se
reciba en forma privada y se mantenga en reserva mientras ello sea necesario para
asegurar la vida e integridad personal del funcionario y la de su familia.

23. Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Titulo |
Disposiciones Generales

“Articulo 1. Objeto. EI objeto de la presente ley es regular el derecho de acceso a la
informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las
excepciones a la publicidad de informacion.

”Articulo 2. Principio de méaxima publicidad para titular universal. Toda informacién en
posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser reservada
o limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.

”Articulo 3. Otros principios de la transparencia y acceso a la informacion publica. En la
interpretacion del derecho de acceso a la informacién se deberd adoptar un criterio de
razonabilidad y proporcionalidad, asi como aplicar los siguientes principios:

”Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en
poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica, en
consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar
el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los
medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello
que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento
de los requisitos establecidos en esta ley.

”Principio de buena fe. En virtud del cual todo sujeto obligado, al cumplir con las
obligaciones derivadas del derecho de acceso a la informacion publica, lo hard con
motivacién honesta, leal y desprovista de cualquier intencién dolosa o culposa.



”Principio de facilitacion. En virtud de este principio los sujetos obligados
deberan facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica,
excluyendo exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo.

”Principio de no discriminacion. De acuerdo al cual los sujetos obligados deberan
entregar informacién a todas las personas que lo soliciten, en igualdad de
condiciones, sin hacer distinciones arbitrarias y sin exigir expresion de causa 0
motivacion para la solicitud.

“Principio de gratuidad. Segun este principio el acceso a la informacion publica es
gratuito y no se podra cobrar valores adicionales al costo de reproduccion de la
informacion.

”Principio de celeridad. Con este principio se busca la agilidad en el tramite y la
gestion administrativa. Comporta la indispensable agilidad en el cumplimiento de
las tareas a cargo de entidades y servidores publicos.

”Principio de eficacia. El principio impone el logro de resultados minimos en
relacién con las responsabilidades confiadas a los organismos estatales, con miras
a la efectividad de los derechos colectivos e individuales.

”Principio de la calidad de la informacion. Toda la informacion de interés publico
que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en
formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta
los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad.

”Principio de la divulgacion proactiva de la informacion. El derecho de acceso a
la informacién no radica Gnicamente en la obligacion de dar respuesta a las
peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los sujetos obligados de
promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la obligacion de
publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal y de
interés puablico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible vy
comprensible, atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos
fisicos y financieros.

”Principio de responsabilidad en el uso de la informacion. En virtud de este,
cualquier persona que haga uso de la informacién que proporcionen los sujetos
obligados, lo hara atendiendo a la misma.

”Articulo 4. Concepto del derecho. En ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacién, toda persona puede conocer sobre la existencia y acceder a la informacion
publica en posesion o bajo control de los sujetos obligados. El acceso a la informacion
solamente podra ser restringido excepcionalmente. Las excepciones seran limitadas y
proporcionales, deberan estar contempladas en la ley o en la Constitucion y ser acordes
con los principios de una sociedad democratica.

”El derecho de acceso a la informacién genera la obligacion correlativa de divulgar
proactivamente la informacion puablica y responder de buena fe, de manera adecuada,
veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su vez conlleva la
obligacion de producir o capturar la informacién publica. Para cumplir lo anterior los
sujetos obligados deberdn implementar procedimientos archivisticos que garanticen la
disponibilidad en el tiempo de documentos electronicos auténticos.



”Paragrafo. Cuando el usuario considere que la solicitud de la informacion pone en riesgo
su integridad o la de su familia, podra solicitar ante el Ministerio Publico el procedimiento
especial de solicitud con identificacion reservada.

”Articulo 5. Ambito de aplicacion. Las disposiciones de esta ley seran aplicables a las
siguientes personas en calidad de sujetos obligados:

”a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del
Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o
descentralizada por servicios o territorialmente, en los Ordenes nacional,
departamental, municipal y distrital;

’b) Los organos, organismos y entidades estatales independientes o autdbnomos y
de control;

”c) Las personas naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcion
publica, que presten servicios publicos respecto de la informacion directamente
relacionada con la prestacion del servicio publico;

”d) Cualquier persona natural, juridica o dependencia de persona juridica que
desempefie funcién puablica o de autoridad publica, respecto de la informacion
directamente relacionada con el desempefio de su funcion;

”e¢) Los partidos o movimientos politicos y los grupos significativos de
ciudadanos;

’f) Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos de
naturaleza u origen publico.

”Las personas naturales o juridicas que reciban o intermedien fondos o beneficios
publicos territoriales y nacionales y no cumplan ninguno de los otros requisitos para ser
considerados sujetos obligados, solo deberan cumplir con la presente ley respecto de
aquella informacién que se produzca en relacion con fondos publicos que reciban o
intermedien.

”Paragrafo 1. No seran sujetos obligados aquellas personas naturales o juridicas de
caracter privado que sean usuarios de informacion publica.

”Articulo 6. Definiciones.

a) Informacion. Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran,
transformen o controlen;

’b) Informacién publica. Es toda informacion que un sujeto obligado genere,
obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal;

”c) Informacion publica clasificada. Es aquella informacion que estando en poder
o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece al ambito propio,
particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su
acceso podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias



legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el
articulo 18 de esta ley;

’d) Informacién publica reservada. Es aquella informacion que estando en poder o
custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la
ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de
los requisitos consagrados en el articulo 19 de esta ley;

”e) Publicar o divulgar. Significa poner a disposicién en una forma de acceso
general a los miembros del publico e incluye la impresion, emision y las formas
electronicas de difusion;

”’f) Sujetos obligados. Se refiere a cualquier persona natural o juridica, publica o
privada incluida en el articulo 5° de esta ley;

”g) Gestion documental. Es el conjunto de actividades administrativas y técnicas
tendientes a la planificacion, procesamiento, manejo y organizacion de la
documentacion producida y recibida por los sujetos obligados, desde su origen
hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion;

’h) Documento de archivo. Es el registro de informacién producida o recibida por
una entidad publica o privada en razon de sus actividades o funciones;

1) Archivo. Es el conjunto de documentos, sea cual fuere su fecha, forma y
soporte material, acumulados en un proceso natural por una persona o entidad
publica o privada, en el transcurso de su gestion, conservados respetando aquel
orden para servir como testimonio e informacion a la persona o institucion que los
produce y a los ciudadanos, como fuentes de la historia. También se puede
entender como la institucion que esta al servicio de la gestion administrativa, la
informacidn, la investigacion y la cultura;

”j) Datos Abiertos. Son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se
encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y
reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o privadas
gue cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion de cualquier
ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan
reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos;

k) Documento en construccion. No sera considerada informacion publica aquella
informacién preliminar y no definitiva, propia del proceso deliberatorio de un
sujeto obligado en su calidad de tal.

Titulo 11
De la Publicidad y del Contenido de la Informacion

”Articulo 7. Disponibilidad de la Informacion. En virtud de los principios sefialados,
deberd estar a disposicion del publico la informacion a la que hace referencia la presente
ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de comunicacion electronica. Los sujetos
obligados deberan tener a disposicion de las personas interesadas dicha informacion en la
Web, a fin de que estas puedan obtener la informacién, de manera directa 0 mediante
impresiones. Asimismo, estos deber&n proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran
y proveer todo tipo de asistencia respecto de los trdmites y servicios que presten.



”Paréagrafo. Se permite en todo caso la retransmision de televisidn por internet cuando el
contenido sea informacion puablica de entidades del Estado o noticias al respecto.

”Articulo 8. Criterio diferencial de accesibilidad. Con el objeto de facilitar que las
poblaciones especificas accedan a la informacion que particularmente las afecte, los
sujetos obligados, a solicitud de las autoridades de las comunidades, divulgaran la
informacién publica en diversos idiomas y lenguas y elaboraran formatos alternativos
comprensibles para dichos grupos. Debera asegurarse el acceso a esa informacion a los
distintos grupos étnicos y culturales del pais y en especial se adecuaran los medios de
comunicacion para que faciliten el acceso a las personas que se encuentran en situacion de
discapacidad.

”Articulo 9. Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto
obligado. Todo sujeto obligado deberd publicar la siguiente informacion minima
obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacién del Estado o herramientas
que lo sustituyan:

”a) La descripcion de su estructura organica, funciones y deberes, la ubicacion de
sus sedes y areas, divisiones o departamentos, y sus horas de atencién al publico;

”’b) Su presupuesto general, ejecucion presupuestal historica anual y planes de
gasto publico para cada afio fiscal, de conformidad con el articulo 74 de la Ley
1474 de 2011,

”c) Un directorio que incluya el cargo, direcciones de correo electronico y
teléfono del despacho de los empleados y funcionarios y las escalas salariales
correspondientes a las categorias de todos los servidores que trabajan en el sujeto
obligado, de conformidad con el formato de informacion de servidores publicos y
contratistas;

”d) Todas las normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos o
manuales, las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad
con sus programas operativos y los resultados de las auditorias al ejercicio
presupuestal e indicadores de desempefio;

’¢) Su respectivo plan de compras anual, asi como las contrataciones adjudicadas
para la correspondiente vigencia en lo relacionado con funcionamiento e
inversion, las obras puablicas, los bienes adquiridos, arrendados y en caso de los
servicios de estudios o investigaciones debera sefialarse el tema especifico, de
conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las personas
naturales con contratos de prestacién de servicios, debera publicarse el objeto del
contrato, monto de los honorarios y direcciones de correo electronico, de
conformidad con el formato de informacidn de servidores publicos y contratistas;

’f) Los plazos de cumplimiento de los contratos;

”g) Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de conformidad
con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

”Paragrafo 1. La informacion a que se refiere este articulo debera publicarse de tal forma
que facilite su uso y comprension por las personas, y que permita asegurar su calidad,
veracidad, oportunidad y confiabilidad.



“Paragrafo 2. En relacién a los literales c) y e) del presente articulo, el Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica establecerd un formato de informaciéon de los
servidores publicos y de personas naturales con contratos de prestacion de servicios, el
cual contendra los nombres y apellidos completos, ciudad de nacimiento, formacién
académica, experiencia laboral y profesional de los funcionarios y de los contratistas. Se
omitira cualquier informacion que afecte la privacidad y el buen nombre de los servidores
publicos y contratistas, en los términos definidos por la Constitucion y la ley.

”Paragrafo 3. Sin perjuicio a lo establecido en el presente articulo, los sujetos obligados
deberan observar lo establecido por la estrategia de gobierno en linea, o la que haga sus
veces, en cuanto a la publicacién y divulgacion de la informacion.

”Articulo 10. Publicidad de la contratacion. En el caso de la informaciéon de contratos
indicada en el articulo 9 literal €), tratandose de contrataciones sometidas al régimen de
contratacién estatal, cada entidad publicard en el medio electronico institucional sus
contrataciones en curso y un vinculo al sistema electrénico para la contratacion publica o
el que haga sus veces, a través del cual podra accederse directamente a la informacién
correspondiente al respectivo proceso contractual, en aquellos que se encuentren
sometidas a dicho sistema, sin excepcion.

”Paragrafo. Los sujetos obligados deberan actualizar la informacion a la que se refiere el
articulo 9, minimo cada mes.

”Articulo 11. Informacion minima obligatoria respecto a servicios, procedimientos y
funcionamiento del sujeto obligado. Todo sujeto obligado deberd publicar la siguiente
informacion minima obligatoria de manera proactiva:

”a) Detalles pertinentes sobre todo servicio que brinde directamente al publico,
incluyendo normas, formularios y protocolos de atencion;

”’b) Toda la informacién correspondiente a los tramites que se pueden agotar en la
entidad, incluyendo la normativa relacionada, el proceso, los costos asociados y
los distintos formatos o formularios requeridos;

’c) Una descripcion de los procedimientos que se siguen para tomar decisiones en
las diferentes areas;

”d) El contenido de toda decision y/o politica que haya adoptado y afecte al
publico, junto con sus fundamentos y toda interpretacion autorizada de ellas;

e) Todos los informes de gestion, evaluacion y auditoria del sujeto obligado;

”f) Todo mecanismo interno y externo de supervision, notificacion y vigilancia
pertinente del sujeto obligado;

”g) Sus procedimientos, lineamientos, politicas en materia de adquisiciones y
compras, asi como todos los datos de adjudicacion y ejecucion de contratos,
incluidos concursos y licitaciones;

”’h) Todo mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicién del pablico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado,



junto con un informe de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de
respuesta del sujeto obligado;

”i) Todo mecanismo o procedimiento por medio del cual el publico pueda
participar en la formulacién de la politica o el ejercicio de las facultades de ese
sujeto obligado;

”j) Un registro de publicaciones que contenga los documentos publicados de
conformidad con la presente ley y automaticamente disponibles, asi como un
Registro de Activos de Informacion;

k) Los sujetos obligados deberan publicar datos abiertos, para lo cual deberan
contemplar las excepciones establecidas en el titulo 3 de la presente ley.
Adicionalmente, para las condiciones técnicas de su publicacion, se deberan
observar los requisitos que establezca el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien
haga sus veces.

”Articulo 12. Adopcion de esquemas de publicacion. Todo sujeto obligado debera
adoptar y difundir de manera amplia su esquema de publicacion, dentro de los seis meses
siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley. El esquema sera difundido a través
de su sitio Web, y en su defecto, en los dispositivos de divulgacion existentes en su
dependencia, incluyendo boletines, gacetas y carteleras. EIl esquema de publicacion debera
establecer:

”a) Las clases de informacion que el sujeto obligado publicard de manera
proactiva y que en todo caso deberd comprender la informacion minima
obligatoria;

”’b) La manera en la cual publicara dicha informacion;

’c) Otras recomendaciones adicionales que establezca el Ministerio Piblico;

”d) Los cuadros de clasificacion documental que faciliten la consulta de los
documentos publicos que se conservan en los archivos del respectivo sujeto
obligado, de acuerdo con la reglamentacién establecida por el Archivo General de

la Nacioén;

”e) La periodicidad de la divulgacion, acorde a los principios administrativos de la
funcién publica.

”Todo sujeto obligado debera publicar informacion de conformidad con su esquema de
publicacién.

”Articulo 13. Registros de Activos de Informacién. Todo sujeto obligado debera crear y
mantener actualizado el Registro de Activos de Informacidn haciendo un listado de:

”a) Todas las categorias de informacion publicada por el sujeto obligado;
”’b) Todo registro publicado;

c) Todo registro disponible para ser solicitado por el publico.



”El Ministerio Pblico podra establecer estandares en relacion a los Registros Activos de
Informacion.

”Todo sujeto obligado debera asegurarse de que sus Registros de Activos de Informacion
cumplan con los estandares establecidos por el Ministerio Publico y con aguellos dictados
por el Archivo General de la Nacion, en relacion a la constitucion de las Tablas de
Retencion Documental (TRD) y los inventarios documentales.

”Articulo 14. Informacion publicada con anterioridad. Los sujetos obligados deben
garantizar y facilitar a los solicitantes, de la manera més sencilla posible, el acceso a toda
la informacion previamente divulgada. Se publicara esta informacion en los términos
establecidos.

”Cuando se dé respuesta a una de las solicitudes aqui previstas, esta debera hacerse
publica de manera proactiva en el sitio Web del sujeto obligado, y en defecto de la
existencia de un sitio Web, en los dispositivos de divulgacion existentes en su
dependencia.

”Articulo 15. Programa de Gestién Documental. Dentro de los seis (6) meses siguientes a
la entrada en vigencia de la presente ley, los sujetos obligados deberan adoptar un
Programa de Gestion Documental en el cual se establezcan los procedimientos y
lineamientos necesarios para la produccién, distribucion, organizacién, consulta y
conservacion de los documentos publicos. Este Programa debera integrarse con las
funciones administrativas del sujeto obligado. Deberan observarse los lineamientos y
recomendaciones que el Archivo General de la Nacién y demas entidades competentes
expidan en la materia.

”Articulo 16. Archivos. En su caracter de centros de informacién institucional que
contribuyen tanto a la eficacia y eficiencia del Estado en el servicio al ciudadano, como a
la promocion activa del acceso a la informacién publica, los sujetos obligados deben
asegurarse de que existan dentro de sus entidades procedimientos claros para la creacion,
gestién, organizaciéon y conservacion de sus archivos. Los procedimientos adoptados
deberan observar los lineamientos que en la materia sean producidos por el Archivo
General de la Nacion.

”Articulo 17. Sistemas de informacion. Para asegurar que los sistemas de informacion
electrdnica sean efectivamente una herramienta para promover el acceso a la informacion
publica, los sujetos obligados deben asegurar que estos:

”a) Se encuentren alineados con los distintos procedimientos y articulados con los
lineamientos establecidos en el Programa de Gestion Documental de la entidad;

”b) Gestionen la misma informaciéon que se encuentre en los sistemas
administrativos del sujeto obligado;

’c) En el caso de la informacion de interés publico, debera existir una ventanilla
en la cual se pueda acceder a la informacion en formatos y lenguajes
comprensibles para los ciudadanos;

”d) Se encuentren alineados con la estrategia de gobierno en linea o de la que haga
Sus veces.

Titulo 111



Excepciones Acceso a la Informacidn

”Articulo 18. Informacion exceptuada por dafio de derechos a personas naturales o
juridicas. Es toda aquella informacién publica clasificada, cuyo acceso podra ser
rechazado o denegado de manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere
causar un dafio a los siguientes derechos:

”a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que
impone la condicion de servidor publico, en concordancia con lo estipulado;

”b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad;

”c) Los secretos comerciales, industriales y profesionales, asi como los
estipulados en el paragrafo del articulo 77 de la Ley 1474 de 2011.

”Paragrafo. Estas excepciones tienen una duracion ilimitada y no deberdn aplicarse
cuando la persona natural o juridica ha consentido en la revelacion de sus datos personales
0 privados o bien cuando es claro que la informacion fue entregada como parte de aquella
informacién que debe estar bajo el régimen de publicidad aplicable.

”Articulo 19. Informacion exceptuada por dafio a los intereses publicos. Es toda aquella
informacién publica reservada, cuyo acceso podré ser rechazado o denegado de manera
motivada y por escrito en las siguientes circunstancias, siempre que dicho acceso estuviere
expresamente prohibido por una norma legal o constitucional:

”a) La defensa y seguridad nacional;

”’b) La seguridad publica;

’c) Las relaciones internacionales;

”d) La prevencion, investigacion y persecucion de los delitos y las faltas

disciplinarias, mientras que no se haga efectiva la medida de aseguramiento o se

formule pliego de cargos, segin el caso;

e) El debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales;

’f) La administracion efectiva de la justicia;

”g) Los derechos de la infancia y la adolescencia;
”h) La estabilidad macroeconémica y financiera del pais;

1) La salud publica.

”Paragrafo. Se exceptuan también los documentos que contengan las opiniones o puntos
de vista que formen parte del proceso deliberativo de los servidores publicos.

Avrticulo 20. indice de Informacion clasificada y reservada. Los sujetos obligados deberéan
mantener un indice actualizado de los actos, documentos e informaciones calificados
como clasificados o reservados, de conformidad a esta ley. El indice incluira sus
denominaciones, la motivacion y la individualizacién del acto en que conste tal
calificacion.



”Articulo 21. Divulgacion parcial y otras reglas. En aquellas circunstancias en que la
totalidad de la informacion contenida en un documento no esté protegida por una
excepcion contenida en la presente ley, debe hacerse una version pablica que mantenga la
reserva Unicamente de la parte indispensable. La informacion pablica que no cae en
ningln supuesto de excepcién debera ser entregada a la parte solicitante, asi como ser de
conocimiento publico. La reserva de acceso a la informacion opera respecto del contenido
de un documento publico pero no de su existencia.

”Ninguna autoridad publica puede negarse a indicar si un documento obra o no en su
poder o negar la divulgacion de un documento.

”Las excepciones de acceso a la informacion contenidas en la presente ley no aplican en
casos de violacion de derechos humanos o delitos de lesa humanidad, y en todo caso
deberan protegerse los derechos de las victimas de dichas violaciones.

”Articulo 22. Excepciones temporales. La reserva de las informaciones amparadas por el
articulo 19 no debera extenderse por un periodo mayor a quince (15) afios.

Titulo IV
De las Garantias al Ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién

”Articulo 23. Funciones del Ministerio Publico. EI Ministerio Publico sera el encargado
de velar por el adecuado cumplimiento de las obligaciones estipuladas en la presente ley.
Para tal propésito, la Procuraduria General de la Nacién en un plazo no mayor a seis
meses establecerd una metodologia para que aquel cumpla las siguientes funciones y
atribuciones:

”a) Desarrollar acciones preventivas para el cumplimiento de esta ley;

”b) Realizar informes sobre el cumplimiento de las decisiones de tutelas sobre
acceso a la informacion;

’c) Publicar las decisiones de tutela y normatividad sobre acceso a la informacion
publica;

”d) Promover el conocimiento y aplicacion de la presente ley y sus disposiciones
entre los sujetos obligados, asi como su comprensién entre el pablico, teniendo en
cuenta criterios diferenciales para su accesibilidad, sobre las materias de su
competencia mediante la publicacion y difusion de una guia sobre el derecho de
acceso a la informacion;

”e) Aplicar las sanciones disciplinarias que la presente ley consagra;

”f) Decidir disciplinariamente, en los casos de ejercicio de poder preferente, los
casos de faltas o mala conducta derivada del derecho de acceso a la informacion;

”g) Promover la transparencia de la funcion publica, el acceso y la publicidad de
la informacién de las entidades del Estado, por cualquier medio de publicacion;

’h) Requerir a los sujetos obligados para que ajusten sus procedimientos y sistema
de atencién al ciudadano a dicha legislacion;



1) Realizar, directamente o a través de terceros, actividades de capacitacion de
funcionarios publicos en materia de transparencia y acceso a la informacion;

”j) Efectuar estadisticas y reportes sobre transparencia y acceso a la informacion
de los dérganos de la administracion del Estado y sobre el cumplimiento de esta

ley;

”’k) Entregar en debida forma las respuestas a las peticiones formuladas con
solicitud de identificacion reservada a las que se refiere el paragrafo del articulo
4° de la presente ley;

”’]) Implementar y administrar los sistemas de informacion en el cumplimiento de
sus funciones, para lo cual establecera los plazos y criterios del reporte por parte
de las entidades publicas que considere necesarias.

”Las entidades del Ministerio Publico contaran con una oficina designada que dispondra
de los medios necesarios para el cumplimiento de las anteriores funciones y atribuciones.

”Articulo 24. Del Derecho de acceso a la informacion. Toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir informacién de cualquier sujeto obligado, en la forma y condiciones que
establece esta ley y la Constitucion.

”Articulo 25. Solicitud de acceso a la Informacion Publica. Es aquella que, de forma oral
0 escrita, incluida la via electronica, puede hacer cualquier persona para acceder a la
informacidn publica.

“Paragrafo. En ningun caso podrd ser rechazada la peticion por motivos de
fundamentacion inadecuada o incompleta.

”Articulo 26. Respuesta a solicitud de acceso a informacion. Es aquel acto escrito
mediante el cual, de forma oportuna, veraz, completa, motivada y actualizada, todo sujeto
obligado responde materialmente a cualquier persona que presente una solicitud de acceso
a informacidn publica. Su respuesta se dara en los términos establecidos.

La respuesta a la solicitud debera ser gratuita o sujeta a un costo que no supere el valor de
la reproduccion y envio de la misma al solicitante. Se preferira, cuando sea posible, segln
los sujetos pasivo y activo, la respuesta por via electronica, con el consentimiento del
solicitante.

”Articulo 27. Recursos del solicitante. Cuando la respuesta a la solicitud de informacion
invoque la reserva de seguridad y defensa nacional o relaciones internacionales, el
solicitante podré acudir al recurso de reposicion, el cual deberd interponerse por escrito y
sustentando en la diligencia de notificacion, o dentro de los tres (3) dias siguientes a ella.

”Negado este recurso correspondera al Tribunal administrativo con jurisdiccion en el lugar
donde se encuentren los documentos, si se trata de autoridades nacionales,
departamentales o del Distrito Capital de Bogota, o al juez administrativo si se trata de
autoridades distritales y municipales, decidir en Unica instancia si se niega o se acepta,
total o parcialmente, la peticion formulada.

”Para ello, el funcionario respectivo enviard la documentacion correspondiente al tribunal
0 al juez administrativo en un plazo no superior a tres (3) dias. En caso de que el



funcionario incumpla esta obligacion el solicitante podra hacer el respectivo envio de
manera directa.

El juez administrativo decidird dentro de los diez (10) dias siguientes. Este término se
interrumpira en los siguientes casos:

1. Cuando el tribunal o el juez administrativo solicite copia o fotocopia de los
documentos sobre cuya divulgacion deba decidir, o cualquier otra informacion
gue requieran, y hasta la fecha en la cual las reciba oficialmente.

”2. Cuando la autoridad solicite, a la seccion del Consejo de Estado que el
reglamento disponga, asumir conocimiento del asunto en atencién a su
importancia juridica o con el objeto de unificar criterios sobre el tema. Si al cabo
de cinco (5) dias la seccion guarda silencio, o decide no avocar conocimiento, la
actuacion continuara ante el respectivo tribunal o juzgado administrativo.

”Paragrafo. Ser& procedente la accion de tutela para aquellos casos no contemplados en el
presente articulo, una vez agotado el recurso de reposicion del Codigo Contencioso
Administrativo.

”Articulo 28. Carga de la prueba. Le corresponde al sujeto obligado aportar las razones y
pruebas que fundamenten y evidencien que la informacion solicitada debe permanecer
reservada o confidencial. En particular, el sujeto obligado debe demostrar que la
informacién debe relacionarse con un objetivo legitimo establecido legal o
constitucionalmente. Ademas, debera establecer si se trata de una excepcion contenida en
los articulos 18 y 19 de esta ley y si la revelacion de la informacién causaria un dafio
presente, probable y especifico que excede el interés publico que representa el acceso a la
informacion.

”Articulo 29. Responsabilidad Penal. Todo acto de ocultamiento, destruccion o alteracion
deliberada total o parcial de informacion publica, una vez haya sido objeto de una
solicitud de informacién, sera sancionado en los términos del articulo 292 del Cédigo
Penal.

Titulo V
Vigencia y Medidas de Promocion

”Articulo 30. Capacitacion. EI Ministerio Publico, con el apoyo de la sociedad civil
interesada en participar, debera asistir a los sujetos obligados y a la ciudadania en la
capacitacion con enfoque diferencial, para la aplicacion de esta ley.

”Articulo 31. Educacion Formal. El Ministerio de Educacion, con el apoyo de la sociedad
civil, deberd promover que en el area relacionada con el estudio de la Constitucion, la
instruccion civica y el fomento de practicas democraticas obligatorias para las
instituciones educativas privadas y publicas, de conformidad con el articulo 41 de la
Constitucion Politica, se incluya informacion sobre el derecho de acceso a la informacion,
sus principios y sus reglas basicas.

”Articulo 32. Politica Publica de acceso a la informacion. El disefio, promocion e
implementacion de la politica pablica de acceso a la informacion publica, estara a cargo
de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el Departamento Administrativo de



la Funcién Pablica (DAFP), el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), el Archivo
General de la Nacion y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

”Articulo 33. Vigencia y derogatoria. La presente ley rige a los seis (6) meses de la fecha
de su promulgacion para todos los sujetos obligados del orden nacional. Para los entes
territoriales la ley entrard en vigencia un afio después de su promulgacion. La presente ley
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.”

24. Decreto 103 del 20 de enero de 2015, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de
2014 y se dictan otras disposiciones”.

El Presidente de la Republica de Colombia,

“en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las que le confiere el
numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica, y

Considerando

”Que la Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional, tiene por objeto regular el derecho de acceso a la
informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las
excepciones a la publicidad de informacién, y constituye el marco general de la proteccién
del ejercicio del derecho de acceso a la informacion pablica en Colombia.

”Que de conformidad con la citada ley, el disefio, promocion e implementacién de la
politica publica de acceso a la informacion plblica esta a cargo de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, del Departamento Nacional de Planeacién, del Archivo General de la Nacion y
del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

”Que para facilitar la implementacion y cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 se hace
necesaria su reglamentacion en los temas relacionados con la gestion de la informacion
publica en cuanto a: su adecuada publicacién y divulgacion, la recepcion y respuesta a
solicitudes de acceso a esta, su adecuada clasificacion y reserva, la elaboracion de los
instrumentos de gestion de informacidn, asi como el seguimiento de la misma.

Decreta
Titulo |
Disposiciones Generales

”Articulo 1. Objeto. Este decreto tiene por objeto reglamentar la Ley 1712 de 2014, en lo
relativo a la gestion de la informacion pablica.

”Articulo 2. Ambito de aplicacion. Las disposiciones del presente decreto seran aplicables
a los sujetos obligados a los que se refiere el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014, en los
términos alli sefialados.

”Paragrafo. Para los sujetos obligados previstos en los literales c), d), f) y en el ultimo
inciso del mencionado articulo 5, las disposiciones contenidas en este decreto seran
aplicables respecto a la informacion relacionada con el cumplimiento de la funcién
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publica delegada o servicio publico que presten, o los fondos o recursos de naturaleza u
origen publico que reciban, intermedien o administren, atendiendo las reglas especiales
que regulan cada sector.

Titulo 11
Publicacion y Divulgacion de la Informacién Pablica — Transparencia Activa
Capitulo |
Directrices Generales para la Publicacion de Informacion Publica

”Articulo 3. Estandares para publicar la informacion. EI Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones a traves de la estrategia de Gobierno en Linea expedira
los lineamientos que deben atender los sujetos obligados para cumplir con la publicacion y
divulgacion de la informacién sefialada en la Ley 1712 de 2014, con el objeto de que sean
dispuestos de manera estandarizada.

”Articulo 4. Publicacion de informacion en seccion particular del sitio web oficial. Los
sujetos obligados, de conformidad con las condiciones establecidas en el articulo 5 de la
Ley 1712 de 2014, deben publicar en la pagina principal de su sitio web oficial, en
una seccion particular identificada con el nombre de “Transparencia y acceso a
informacion publica”, la siguiente informacion:

” (1) La informacion minima requerida a publicar de que tratan los
articulos 9, 10y 11 de la Ley 1712 de 2014. Cuando la informacion se encuentre
publicada en otra seccién del sitio web o en un sistema de informacion del Estado,
los sujetos obligados deben identificar la informacion que reposa en estos y
habilitar los enlaces para permitir el acceso a la misma.

” (2) El Registro de Activos de Informacion.

” (3) El indice de Informacion Clasificada y Reservada.

”” (4) El Esquema de Publicacion de Informacion.

” (5) El Programa de Gestion Documental.

” (6) Las Tablas de Retencion Documental.

” (7) El informe de solicitudes de acceso a la informacion sefialado en el articulo
52 del presente decreto.

” (8) Los costos de reproduccion de la informacion publica, con su respectiva
motivacion.

“Paragrafo 1. Entiéndase por Tabla de Retencion Documental la lista de series docu-
mentales con sus correspondientes tipos de documentos, a los cuales se les asigna el
tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos.

”Paragrafo 2. Para efectos del cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y del presente de-
creto, los términos ventanilla electronica, sitio web oficial y medio electrénico
institucional se entenderan como equivalentes.
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”Articulo 5. Directorio de Informacion de servidores publicos, empleados Yy
contratistas. Para efectos del cumplimiento de lo establecido en los literales c) y ) y en el
paréagrafo 2 del articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, los sujetos obligados, de conformidad
con las condiciones establecidas en el articulo 5° de la citada Ley, deben publicar de
forma proactiva un Directorio de sus servidores publicos, empleados, y personas naturales
vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios, que contenga por lo menos la
siguiente informacién;

” (1) Nombres y apellidos completos.

” (2) Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

”” (3) Formacion académica.

” (4) Experiencia laboral y profesional.

” (5) Empleo, cargo o actividad que desempefia.

” (6) Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucion.
” (7) Direccion de correo electronico institucional.

”” (8) Teléfono Institucional.

” (9) Escala salarial segtn las categorias para servidores publicos y/o empleados
del sector privado.

” (10) Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacion,
cuando se trate contratos de prestacion de servicios.

”Paragrafo 1. Para las entidades u organismos publicos, el requisito se entendera cumplido
con publicacion de la informacion que contiene el directorio en el Sistema de Gestion del
Empleo Publico (Sigep), de que trata el articulo 18 de la Ley 909 de 2004 y las normas
gue la reglamentan.

”Paragrafo 2. La publicacion de la informacion de los contratos de prestacion de servicios
en el Sistema de Gestion del Empleo Publico (Sigep) no releva a los sujetos obligados que
contratan con recursos publicos de la obligacién de publicar la actividad contractual de
tales contratos en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica (Secop).

”Articulo 6. Publicacion de los tramites y servicios que se adelantan ante los sujetos
obligados. Los sujetos obligados deben publicar en su sitio web oficial los tramites que se
adelanten ante los mismos, sefialando la norma que los sustenta, procedimientos, costos,
formatos y formularios requeridos.

”Para los sujetos obligados a inscribir sus tramites en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites y Procedimientos Administrativos (SUIT), de que trata la Ley 962 de 2005 vy el
”Decreto-ley019 de 2012, dicho requisito se entenderd cumplido con la inscripcion de los
tramites en dicho sistema y la relacién de los nombres de los mismos en el respectivo sitio
web oficial del sujeto obligado con un enlace al Portal del Estado Colombiano o el que
haga sus veces.
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”Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual. De conformidad con el literal (¢)
del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de informacion del Estado en el cual los
sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacion
de publicar la informacion de su gestion contractual es el Sistema Electronico para la
Contratacién Publica (Secop).

”Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben publicar la
informacién de su gestion contractual en el plazo previsto en el articulo 19 del Decreto
1510 de 2013, o el que lo modifique, sustituya o adicione.

”Los sujetos obligados que contratan con recursos publicos y recursos privados, deben
publicar la informacion de su gestién contractual con cargo a recursos publicos en el
Sistema Electronico para la Contratacion Publica (Secop).

”Articulo 8. Publicacion de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la
obligacion contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la
informacién sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor,
gue prueben la ejecucion del contrato.

”Articulo 9. Publicacion de procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
adquisicion y compras. Para los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos
publicos, los procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisiciéon y
compras de los que trata el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 son los
previstos en el manual de contratacion expedido conforme a las directrices sefialadas por
la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente -, el cual debe
estar publicado en el sitio web oficial del sujeto obligado.

”Articulo 10. Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones. Los sujetos obligados que
contratan con cargo a recursos publicos deben publicar en su pagina web y en el Secop el
Plan Anual de Adquisiciones, de acuerdo con lo previsto en el articulo 74 de la Ley 1474
de 2011, el literal ) del articulo 9° de la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1510 de 2013, o
el que lo modifique, sustituya o adicione.

”Los sujetos obligados que no contratan con cargo a recursos publicos no estan obligados
a publicar su Plan Anual de Adquisiciones.

”Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos y recursos privados,
deben publicar en su pagina web y en el Secop el Plan Anual de Adquisiciones para los
recursos de caracter publico que ejecutaran en el afio.

”Se entenderd como definicion de Plan Anual de Adquisiciones respecto a todos los
sujetos obligados que contratan con recursos publicos, la prevista en el articulo 3 del
Decreto 1510 de 2013, o el que lo modifique, sustituya o adicione.

”Articulo 11. Publicacion de Datos Abiertos. Las condiciones técnicas de que trata el
literal k) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 para la publicacion de datos abiertos,
serdn elaboradas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y publicadas en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano o la
herramienta que lo sustituya.

Capitulo Il
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Accesibilidad y Otras Directrices

”Articulo 12. Formato alternativo. Para efectos de lo previsto en el articulo 8 de la Ley
1712 de 2014, se entendera por formato alternativo, la forma, tamafio 0 modo en la que se
presenta la informacidn puablica o se permite su visualizacion o consulta para los grupos
étnicos y culturales del pais, y para las personas en situacién de discapacidad, en
aplicacion del criterio diferencial de accesibilidad.

”Articulo 13. Accesibilidad en medios electrénicos para poblacién en situacion de
discapacidad. Todos los medios de comunicacion electronica dispuestos para divulgar la
informacion deberan cumplir con las directrices de accesibilidad que dicte el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones a través de los lineamientos que se
determinen en la Estrategia de Gobierno en linea.

“Articulo 14. Accesibilidad a espacios fisicos para poblacion en situacién de
discapacidad. Los sujetos obligados deben cumplir con los criterios y requisitos generales
de accesibilidad y sefializacion de todos los espacios fisicos destinados para la atencién de
solicitudes de informacion publica y/o divulgacion de la misma, conforme a los
lineamientos de la Norma Técnica Colombiana 6047, “Accesibilidad al medio fisico.
Espacios de servicio al ciudadano en la Administracion Publica. Requisitos”, o la que la
modifique o sustituya, atendiendo al principio de ajustes razonables establecido en dicha
norma.

”Articulo 15. Publicacion del mecanismo o procedimiento para participar en la for-
mulacion de politicas o en el ejercicio de las facultades del sujeto obligado. Los sujetos
obligados, de acuerdo con el régimen legal aplicable, deben publicar los procedimientos a
que deben sujetarse los ciudadanos, usuarios o interesados en participar en la formulacion
de politicas y en el control o evaluacién de la gestion institucional, indicando: los sujetos
gue pueden participar, los medios presenciales y electrdnicos, y las areas responsables de
la orientacion y vigilancia para su cumplimiento.

Titulo 1
Gestion de Solicitudes de Informacion Pablica — Transparencia Pasiva
Capitulo Unico
Recepcién y Respuesta a Solicitudes de Informacién Pablica y otras Directrices

”Articulo 16. Medios idoneos para recibir solicitudes de informacién publica. Se
consideran medios idoneos para la recepcion de solicitudes de informacion los siguientes:

” (1) Personalmente, por escrito o via oral, en los espacios fisicos destinado por el
sujeto obligado para la recepcion de solicitudes de informacién publica.

” (2) Telefonicamente, al nimero fijo 0 movil destinado por el sujeto obligado
para la recepcion de solicitudes de informacién publica.

”” (3) Correo fisico o postal, en la direccion destinada por el sujeto obligado para la
recepcion de solicitudes de informacién publica.

” (4) Correo electrénico institucional destinado por el sujeto obligado para la
recepcion de solicitudes de informacion publica.
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” (5) Formulario electronico dispuesto en el sitio web oficial del sujeto obligado,
en un formato que siga los lineamientos que definida el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a través de la estrategia de
Gobierno en Linea.

”Paragrafo 1°. Los sujetos obligados deben divulgar en el sitio web oficial, en medios de
comunicacioén fisica y en otros canales de comunicacion habilitados por el mismo, los
numeros telefénicos y las direcciones fisicas y electronicas oficiales destinadas para la
recepcion de las solicitudes de informacion publica.

”Paragrafo 2°. Las condiciones de seguridad que deben atender los medios electrénicos
sefialados en el presente articulo y los adicionales que defina el sujeto obligado para la
recepcion de solicitudes, seran establecidas por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones a través de los lineamientos que se determinen en la
Estrategia de Gobierno en linea.

”Articulo 17. Seguimiento a las solicitudes de informacion publica. En la recepcion de
solicitudes de informacion publica los sujetos obligados deben indicar al solicitante un
nimero o coédigo que permita hacer seguimiento al estado de su solicitud, la fecha de
recepcion y los medios por los cuales se puede hacer seguimiento a la misma.

”Articulo 18. Solicitudes de acceso a informacidén con identificacion reservada. Para el
registro de la recepcion y tramite de solicitudes de informacion publica bajo el
procedimiento especial con identificacion reservada, previsto en el pardgrafo del
articulo4 de la Ley 1712 de 2014, el Ministerio Publico dispondra un formulario
electrénico. Este mecanismo electronico es adicional a los medios ordinarios de recepcion
de solicitudes de acceso a informacién publica dispuestos por las entidades que conforman
el Ministerio Publico.

”Articulo 19. Contenido y oportunidad de las respuestas a solicitudes de acceso a in-
formacion pablica. Conforme a lo establecido en el articulo 26 de la Ley 1712 de 2014, en
el acto de respuesta a solicitudes de acceso a informacién publica, los sujetos obligados
deben aplicar las siguientes directrices:

” (1) El acto de respuesta debe ser por escrito, por medio electronico o fisico de
acuerdo con la preferencia del solicitante. Cuando la solicitud realizada no
especifique el medio de respuesta de preferencia el sujeto obligado podra
responder por el mismo medio de la solicitud.

” (2) El acto de respuesta debe ser objetivo, veraz, completo, motivado y
actualizado y debe estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes o
interesados en la informacidn alli contenida.

” (3) El acto de respuesta debe ser oportuno respetando los términos de respuesta
al derecho de peticion de documentos y de informacion que sefiala el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, o las normas
gue lo complementen o sustituyan.

” (4) El acto de respuesta debe informar sobre los recursos administrativos y
judiciales de los que dispone el solicitante en caso de no hallarse conforme con la
respuesta recibida.
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”Paragrafo 1. En los casos de respuestas a solicitudes de informacion clasificada o
reservada, ademas de las directrices antes sefialadas, debe tenerse en cuenta lo establecido
en el Capitulo IV del Titulo 1V, del presente decreto.

”Paragrafo 2. Cuando las solicitudes se refieran a consulta de documentos que estan
disponibles en medio fisico y no se solicite su reproduccién, los sujetos obligados
dispondran de un sitio fisico para la consulta.

”Articulo 20. Principio de gratuidad y costos de reproduccién. En concordancia con lo
establecido en los articulos 3y 26 de la Ley 1712 de 2014, en la gestion y respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacion publica, los sujetos obligados deben:

” (1) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos
adicionales a los de reproduccion de la informacion.

”” (2) Permitir al ciudadano, interesados o usuario:
” (a) Elegir el medio por el cual quiere recibir la respuesta;

”” (b) Conocer el formato en el cual se encuentra la informacion solicitada,
de acuerdo con lo establecido en el Esquema de Publicacion de
Informacioén;

”” (c) Conocer los costos de reproduccion en el formato disponible, y/o los
costos de reproduccion en el evento en que el solicitante elija un formato
distinto al disponible y sea necesaria la transformacion de la informacion,
de acuerdo con lo establecido por el sujeto obligado en el Acto de
Motivacién de los costos de reproduccion de Informacion Publica.

”Se debe entender por costos de reproduccion todos aquellos valores directos que son
necesarios para obtener la informacion publica que el peticionario haya solicitado, ex-
cluyendo el valor del tiempo que ocupe el servidor publico, empleado o contratista para
realizar la reproduccion.

”Cuando la informacion solicitada repose en un formato electrénico o digital, y el sujeto
obligado tenga la direccion del correo electronico del solicitante u otro medio electrénico
indicado, debera enviarlo por este medio y no se le cobrara costo alguno de reproduccién
de la informacion.

”Articulo 21. Motivacion de los costos de reproducciéon de informacion publica. Los
sujetos obligados deben determinar, motivadamente, mediante acto administrativo o
documento equivalente segun el régimen legal aplicable, los costos de reproduccion de la
informacién publica, individualizando el costo unitario de los diferentes tipos de formato a
través de los cuales se puede reproducir la informacién en posesion, control o custodia del
mismo, y teniendo como referencia los precios del lugar o zona de domicilio del sujeto
obligado, de tal forma que estos se encuentren dentro de pardmetros del mercado.

”El acto mediante el cual se motiven los valores a cobrar por reproduccion de informacion
publica debe ser suscrito por funcionario o empleado del nivel directivo y debe ser
divulgado por el sujeto obligado, conforme a lo establecido en el articulo 4 del presente
decreto.

Paragrafo 1. Para establecer los costos de reproduccion de informacién, el sujeto obligado
debe tener en cuenta que la informacion publica puede ser suministrada a traves de los
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diferentes medios de acuerdo con su formato y medio de almacenamiento, entre ellos:
fotocopias, medios magnéticos o electrénicos, memorias USB, Discos Compactos, DVD u
otros que permitan reproduccion, captura, distribucion, e intercambio de informacion
publica.

”Paragrafo 2. Cuando se trate de solicitudes de informacion relacionadas con la prestacion
de un tramite a cargo del sujeto obligado, los costos de reproduccién de la informacion
solicitada estaran sujetos a las tasas o tarifas establecidas para la realizacion del tramite,
segun las normas que reglamentan el mismo.

”Articulo 22. Creacion o produccion de informacion publica. La solicitud de acceso a la
informacién puablica no implica el deber de los sujetos obligados de generar o producir
informacién no disponible. En este caso, el sujeto obligado comunicara por escrito que la
denegacion de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder, y en el evento en
que dicha informacion esté en poder o control de otro sujeto obligado, remitira a este la
solicitud de informacion.

”Articulo 23. Supervigilancia al derecho de acceso a la informacion publica. De
conformidad con lo previsto en el articulo 7 del Decreto-ley 262 de 2000 y en la
Resolucién 496 de 2011 expedida por el Procurador General de la Nacién, o la que la
modifique, sustituya o adicione, o la que la modifique, sustituya o adicione los solicitantes
de acceso a informacién podran acudir a la Procuraduria General de la Nacién cuando
consideren que es necesario realizar una solicitud de supervigilancia al derecho de acceso
a informacién publica.

Titulo IV
Gestion de la Informacion Clasificada y Reservada

”Articulo 24. Excepciones al Derecho fundamental de acceso a la informacion
publica. Los sujetos obligados garantizaran la eficacia del ejercicio del derecho
fundamental de acceso a la informacion pablica, sin perjuicio de su facultad de restringirlo
en los casos autorizados por la Constitucién o la ley, y conforme a lo previsto en los
articulos 18 y 19 la Ley 1712 de 2014, en consonancia con las definiciones previstas en
los literales c) y d) del articulo 6, de la misma.

Capitulo |
Informacién Publica Clasificada

”Articulo 25. Acceso general a datos semiprivados, privados o sensibles. La informacion
publica que contiene datos semiprivados o privados, definidos en los literales g) y h) del
articulo 3 de la Ley 1266 de 2008, o datos personales o sensibles, segln lo previsto en los
articulos 3y 5 de la Ley 1581 de 2012 y en el numeral 3 del articulo 3 del Decreto 1377
de 2013, solo podra divulgarse segln las reglas establecidas en dichas normas.

”Articulo 26. Acceso a datos personales en posesion de los sujetos obligados. Los sujetos
obligados no podran permitir el acceso a datos personales sin autorizacion del titular de la
informacién, salvo que concurra alguna de las excepciones consagradas en los
articulos 6 y 10 de la Ley 1581 de 2012.
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”Tampoco podra permitirse el acceso a los datos personales de niflos, nifias y
adolescentes, salvo aquellos que sean de naturaleza publica, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 7 de la Ley 1581 de 2012.

”Paragrafo 1. Permitir el acceso de un dato semiprivado, privado o sensible no le quita el
caracter de informacién clasificada, ni puede implicar su desproteccion.

”Paragrafo 2. Salvo que medie autorizacion del titular, a los datos semiprivados, privados
y sensibles contenidos en documentos puablicos solo podrd accederse por decision de
autoridad jurisdiccional o de autoridad publica o administrativa competente en ejercicio de
sus funciones.

Capitulo Il
Informacién Publica Reservada

”Articulo 27. Responsable de la calificacion de Reserva de la informacion publica por
razones de defensa y seguridad nacional, seguridad puablica o relaciones
internacionales. La calificacion de reservada de la informacién prevista en los
literales a), b) y c) del articulo 19 de la Ley 1712 de 2014, correspondera exclusivamente
al jefe de la dependencia o area responsable de la generacion, posesion, control o custodia
de la informacioén, o funcionario o empleado del nivel directivo que, por su completo e
integral conocimiento de la informacion publica, pueda garantizar que la calificacion sea
razonable y proporcionada.

”Articulo 28. Reserva de la informacion puablica por razones de estabilidad
macroeconomica y financiera. La excepcion prevista en el literal h) del articulo 19 de la
Ley 1712 de 2014 podra amparar la calificacion de informacién publica reservada entre
otras circunstancias cuando:

” (1) Pueda afectar la estabilidad de la economia o los mercados, la eficacia de la
politica macroeconémica y financiera o el cumplimiento de las funciones de las
entidades que tienen a su cargo el disefio y la implementacién de estas politicas; o,

” (2) Esté relacionada con las labores de supervision necesarias para garantizar la
estabilidad del sistema financiero y la confianza del publico en el mismo.

”Articulo 29. Temporalidad de la reserva. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 19 de
la Ley 1712 de 2014 y del periodo maximo de reserva de la informacion a que hace
referencia el articulo 22de la Ley 1712 de 2014, la informacion respectiva debe
divulgarse si desaparecen las condiciones que justificaban su reserva.

”El término m&ximo de quince (15) afios a que se refiere el articulo 22 de la Ley 1712 de
2014 empezaré a contarse a partir de la fecha en que la informacion se genera.

Capitulo I11
Directrices para la Calificacion de Informacion Publica como Clasificada o Reservada
”Articulo 30. Identificacion de la norma que dispone que la informacién sea clasificada o
reservada. Para asignar el caracter de clasificada o reservada a la informacion publica que

se encuentra bajo su posesion, control o custodia, los sujetos obligados deben identificar
las disposiciones constitucionales o legales que expresamente asi lo dispongan.


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981#7
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#19.a
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#19.b
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#19.c
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#19.h
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#19
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56882#22

”Articulo 31. Existencia y divulgacion integral o parcial de la informacion. Si un mismo
acto o documento contiene informacion que puede ser divulgada e informacién clasificada
0 reservada, el sujeto obligado debe revelar los datos no protegidos y presentar los
fundamentos constitucionales y legales por los que retiene los datos que no puede
divulgar.

”Los sujetos obligados podran tachar los apartes clasificados o reservados del documento,
anonimizar, transliterar o editar el documento para suprimir la informacién que no puede
difundirse; abrir un nuevo expediente con la informacion publica que puede ser divulgada;
0 acudir a las acciones que sean adecuadas para cumplir con su deber de permitir el acceso
a toda aquella informacion que no esté clasificada o reservada, teniendo en cuenta el
formato y medio de conservacion de la informacion.

”Articulo 32. Coordinacién interinstitucional. Si un sujeto obligado remite o entrega
informacidn publica calificada como clasificada o reservada a otro sujeto obligado, debera
advertir tal circunstancia e incluir la motivacion de la calificacion, para que este Gltimo
excepcione también su divulgacion.

Capitulo IV
Denegacion o rechazo del Derecho de Acceso a la Informacion Publica por Clasificacién o Reserva

”Articulo 33. Contenido del acto de respuesta de rechazo o denegacion del derecho de
acceso a informacion publica por clasificacion o reserva. El acto de respuesta del sujeto
obligado que deniegue o rechace una solicitud de acceso a informacion publica por razén
de clasificacion o reserva, ademas de seguir las directrices sefialadas en el presente
decreto, y en especial lo previsto en el indice de Informacion Clasificada y Reservada,
debera contener:

” (1) El fundamento constitucional o legal que establece el objetivo legitimo de la
clasificacién o la reserva, sefialando expresamente la norma, articulo, inciso o
parrafo que la calificacion,

” (2) La identificacion de 1a excepcién que, dentro de las previstas en los articulos
18 y 19 de la Ley 1712 de 2014, cobija la calificacion de informacion reservada o
clasificada;

” (3) El tiempo por el que se extiende la clasificacion o reserva, contado a partir
de la fecha de generacion de la informacion; y, (4) La determinacion del dafio
presente, probable y especifico que causaria la divulgacién de la informacion
publica y la relacién de las razones y las pruebas, en caso de que existan, que
acrediten la amenaza del dafio.

”En ningun caso procederd el rechazo de una solicitud por razones tales como encubrir
violaciones a la ley, ineficiencias o errores de los sujetos obligados, ni para proteger el
prestigio de personas, organizaciones o autoridades.

Las solicitudes de informacion sobre contratacion con recursos publicos no podran ser
negadas, excepto que haya sido calificada como clasificada o reservada de acuerdo con las
directrices sefialadas la ley y en el presente decreto.



”Articulo 34. Definicion de dafio presente, probable y especifico. Se entendera que el
dafio es presente siempre que no sea remoto ni eventual; probable cuando existan las
circunstancias que harian posible su materializacion; y especifico solo si puede
individualizarse y no se trate de una afectacion genérica.
Titulo V
Instrumentos de la Gestion de Informacion Publica

”Articulo 35. Instrumentos de gestion de la informacion publica. Los instrumentos para la
gestion de la informacion publica, conforme con lo establecido en la Ley 1712 de 2014,
son:

” (1) Registro de Activos de Informacion.

” (2) Indice de Informacién Clasificada y Reservada.

” (3) Esquema de Publicacion de Informacion.

” (4) Programa de Gestion Documental.
”Los sujetos obligados deben articular dichos instrumentos mediante el uso eficiente de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y garantizar su actualizacion y
divulgacion.
”Articulo 36. Mecanismo de adopcion y actualizacion de los Instrumentos de Gestion de
la Informacion Puablica. El Registro de Activos de Informacidn, el indice de Informacion
Clasificada y Reservada, el Esquema de Publicacion de Informacion y el Programa de
Gestién Documental, deben ser adoptados y actualizados por medio de acto administrativo
o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto obligado.

Capitulo |
Registro de Activos de Informacion

”Articulo 37. Concepto del Registro de Activos de Informacion. El Registro de Activos de
Informacion es el inventario de la informacion puablica que el sujeto obligado genere,

obtenga, adquiera, transforme o controle en su calidad de tal.

”Articulo 38. Componentes del Registro de Activos de Informacion. EI Registro de
Activos de Informacion debe contener, como minimo, los siguientes componentes:

” (1) Todas las categorias de informacion del sujeto obligado.

” (2) Todo registro publicado.

” (3) Todo registro disponible para ser solicitado por el publico.

Para cada uno de los componentes del Registro de Activos de Informacion debe

detallarse los siguientes datos:

” (a) Nombre o titulo de la categoria de informacién: Término con que se
da a conocer el nombre o asunto de la informacion.



” (b) Descripcién del contenido la categoria de informacion: Define
brevemente de queé se trata la informacion.

” (¢) Idioma: Establece el 1dioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacion.

” (d) Medio de conservacion y/o soporte: Establece el soporte en el que se
encuentra la informacién: documento fisico, medio electrénico o por
algun otro tipo de formato audiovisual entre otros (fisico, analogo o
digital- electrdnico).

” (e) Formato: Identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la
informacion o se permite su visualizacion o consulta, tales como: hoja de
calculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

” (f) Informacion publicada o disponible. Indica si la informacion esta
publicada o disponible para ser solicitada, sefialando dénde esta publicada
y/o dénde se puede consultar o solicitar.

”El Registro de Activos de Informacion debe elaborarse en formato de hoja de célculo y
publicarse en el sitio web oficial del sujeto obligado, asi como en el Portal de Datos
Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo modifique o lo sustituya.

”Paragrafo 1. Entiéndase por Categorias de informacion, toda informacion de contenido o
estructura homogénea, sea fisica o electronica, emanada de un mismo sujeto obligado
como resultado del ejercicio de sus funciones y que pueda agruparse a partir de categorias,
tipos o clases segun sus caracteristicas internas (contenido) o externas (formato o
estructura).

”Paragrafo 2. El sujeto obligado debe actualizar el Registro de Activos de Informacion de
acuerdo con los procedimientos y lineamientos definidos en su Programa de Gestion
Documental.

”Paragrafo 3. El Ministerio Publico podra establecer estandares adicionales para el
Registro de Activos de Informacion de los sujetos obligados.

Capitulo Il
indice de Informacion Clasificada y Reservada

”Articulo 39. Concepto del indice de Informacién Clasificada y Reservada. El indice de
Informacién Clasificada y Reservada es el inventario de la informacion publica generada,
obtenida, adquirida o controlada por el sujeto obligado, en calidad de tal, que ha sido
calificada como clasificada o reservada.

Articulo 40. Contenido del indice de Informacién Clasificada y Reservada. El indice de
Informacion Clasificada y Reservada indicara, para cada informacion calificada como
reservada o clasificada, lo siguiente:

” (1) Nombre o titulo de la categoria de informacion: Término con que se da a
conocer el nombre o asunto de la informacion.



” (2) Nombre o titulo de la informacion: Palabra o frase con que se da a conocer el
nombre o asunto de la informacion.

” (3) Idioma: Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacién.

” (4) Medio de conservacion y/o soporte: Establece el soporte en el que se
encuentra la informacién: documento fisico, medio electrénico o por algun otro
tipo de formato audiovisual entre otros (fisico - andlogo o digital - electrdnico).

” (5) Fecha de generacidn de la informacidn: Identifica el momento de la creacion
de la informacion.

”” (6) Nombre del responsable de la produccion de la informacion: Corresponde al
nombre del &rea, dependencia o unidad interna, o al nombre de la entidad externa
gue cred la informacion.

” (7) Nombre del responsable de la informacion: Corresponde al nombre del area,
dependencia o unidad encargada de la custodia o control de la informacién para
efectos de permitir su acceso.

” (8) Objetivo legitimo de la excepcion: La identificacion de la excepcion que,
dentro de las previstas en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014, cobija la
calificacion de informacion reservada o clasificada.

” (9) Fundamento constitucional o legal: El fundamento constitucional o legal que
justifican la clasificacién o la reserva, sefialando expresamente la norma, articulo,
inciso o parrafo que la ampara.

” (10) Fundamento juridico de la excepcion: Mencién de la norma juridica que
sirve como fundamento juridico para la clasificacion o reserva de la informacion.

” (11) Excepcion total o parcial: Segin sea integral o parcial la calificacion, las
partes o secciones clasificadas o reservadas.

” (12) Fecha de la calificacion: La fecha de la calificacion de la informacién como
reservada o clasificada.

” (13) Plazo de la clasificacién o reserva: El tiempo que cobija la clasificacion o
reserva.

”El indice de Informacion Clasificada y Reservada debe actualizarse cada vez que una
informacién sea calificada como clasificada o reservada y cuando dicha calificacion se
levante, conforme a lo establecido en el mismo indice y en el Programa de Gestién
Documental.

”El indice de Informacién Clasificada y Reservada sera de caracter publico, debera elabo-
rarse en formato de hoja de calculo y publicarse en el sitio web oficial del sujeto obligado,
asi como en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo
modifique o lo sustituya.

Capitulo I11



Esquema de Publicacion de Informacidn

”Articulo 41. Concepto. El Esquema de Publicacion de Informacion es el instrumento del
que disponen los sujetos obligados para informar, de forma ordenada, a la ciudadania,
interesados y usuarios, sobre la informacién publicada y que publicara, conforme al prin-
cipio de divulgacién proactiva de la informacion previsto en el articulo 3 de la Ley 1712
de 2014, y sobre los medios a través de los cuales se puede acceder a la misma.

”Articulo 42. Componentes del Esquema de Publicacion de Informacion. En concordancia
con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1712 de 2014, el Esquema de Publicacion de
Informacidn debe incluir, como minimo, lo siguiente:

” (1) La lista de informacion minima publicada en el sitio web oficial del sujeto
obligado o en los sistemas de informacion del Estado, conforme a lo previsto en
los articulos 9, 10y 11 de la Ley 1712 de 2014.

” (2) La lista de la informacion publicada en el sitio web oficial del sujeto
obligado, adicional a la mencionada en el numeral anterior, y conforme a lo
ordenado por otras normas distintas a la Ley de Transparencia y del Derecho al
Acceso a la Informacién Puablica Nacional.

” (3) Informacion publicada por el sujeto obligado, originada en la solicitud de
informacidn divulgada con anterioridad, de que trata el articulo 14 de la Ley 1712
de 2014.

” (4) Informacidn de interés para la ciudadania, interesados o usuarios, publicada
de manera proactiva por el sujeto obligado, relacionada con la actividad misional
del sujeto obligado y sus objetivos estratégicos.

Para cada una de los anteriores componentes de Esquema de Publicacién de
Informacion se debe indicar:

” (a) Nombre o titulo de la informacidn: Palabra o frase con que se da a
conocer el nombre o asunto de la informacion.

” (b) Idioma: Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacion.

” (¢) Medio de conservacion y/o soporte: Establece el soporte en el que se
encuentra la informacién: documento fisico, medio electrénico o por
algun otro tipo de formato audiovisual entre otros (fisico - analogo o
digital - electronico).

” (d) Formato: Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacioén o se permite su visualizacion o consulta, tales como: hoja de
calculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

” (e) Fecha de generacion de la informacion: Identifica el momento de la
creacion de la informacion.

” (f) Frecuencia de actualizacion: Identifica la periodicidad o el segmento
de tiempo en el que se debe actualizar la informacién, de acuerdo a su
naturaleza y a la normativa aplicable.



” (g) Lugar de consulta: Indica el lugar donde se encuentra publicado o
puede ser consultado el documento, tales como lugar en el sitio web y otro
medio en donde se puede descargar y/o acceder a la informacién cuyo
contenido se describe.

”  (h) Nombre del responsable de la produccion de la
informacion: Corresponde al nombre del éarea, dependencia o unidad
interna, o al nombre de la entidad externa que cred la informacion.

” (i) Nombre del responsable de la informacion: Corresponde al nombre
del area, dependencia o unidad encargada de la custodia o control de la
informacion para efectos de permitir su acceso.

”Para facilitar el acceso a la informacion, los sujetos obligados publicaran el Cuadro de
Clasificacion Documental.

”De acuerdo con lo estipulado en el literal c) del articulo 12 de la Ley 1712 de 2014, el
Ministerio Publico podra hacer recomendaciones generales o particulares a los sujetos
obligados sobre el Esquema de Publicacion de Informacion.

”Articulo 43. Procedimiento participativo para la adopcion y actualizacion del Esquema
de Publicacion. Los sujetos obligados, de acuerdo con el régimen legal aplicable,
implementardn mecanismos de consulta a ciudadanos, interesados o usuarios en los
procesos de adopcion y actualizacion del Esquema de Publicacién de Informacidn, con el
fin de identificar informacion que pueda publicarse de manera proactiva y de establecer
los formatos alternativos que faciliten la accesibilidad a poblaciones especificas.

Capitulo IV
Programa de Gestion Documental

”Articulo 44. Concepto del Programa de Gestion Documental. En desarrollo de la Ley
1712 de 2014 se entendera por Programa de Gestién Documental el plan elaborado por
cada sujeto obligado para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion, organizacion,
conservacion y disposicion de la informacion puablica, desde su creacion hasta su
disposicidn final, con fines de conservacion permanente o eliminacion.

”Articulo 45. Articulacion y/o integracion del Programa de Gestion Documental con los
instrumentos de gestion de informacion. La informacién incluida en el Registro de
Activos de Informacién, en el indice de Informacion Clasificada y Reservada, y en el
Esquema de Publicacion de Informacion, definidos en el presente decreto, debe ser
identificada, gestionada, clasificada, organizada y conservada de acuerdo con los
procedimientos, lineamientos, valoracion y tiempos definidos en el Programa de Gestion
Documental del sujeto obligado.

”El sujeto obligado debe contar con politicas de eliminacion segura y permanente de la
informacion, una vez cumplido el tiempo de conservacion establecido en las tablas de
retencion documental o tablas de valoracién documental, el Programa de Gestién
Documental y deméas normas expedidas por el Archivo General de la Nacion.

”Articulo 46. Aplicacion de lineamientos generales sobre el Programa de Gestion
Documental. Los sujetos obligados aplicardn en la elaboracion del Programa de Gestion



Documental los lineamientos contenidos en Decreto 2609 de 2012 o las normas que lo
sustituyan o modifiquen.

”Articulo 47. Lineamientos sobre el Programa de Gestion Documental para los sujetos
obligados de naturaleza privada. Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya, deben
cumplir, en la elaboracion del Programa de Gestion Documental, como minimo, con las
siguientes directrices:

” (1) Contar con una politica de gestion documental aprobada por el sujeto
obligado.

”” (2) Elaborar, aprobar y publicar sus Tablas de Retencion Documental.
” (3) Contar con un archivo institucional.

” (4) Disenar politicas para la gestion de sus documentos electronicos, incluyendo
politicas de preservacion y custodia digital.

” (5) Integrarse al Sistema Nacional de Archivos.

”Articulo 48. Conservacion de la informacion publicada con anterioridad. Para efectos de
lo previsto en el articulo 14 de la Ley 1712 de 2014, los sujetos obligados deben
garantizar la conservacion de los documentos divulgados en su sitio web o en sistemas de
informacién que contengan o produzcan informacion publica, para lo cual seguirdn los
procedimientos de valoracién documental y delimitaran los medios, formatos y plazos
para la conservacion de la informacion publicada con anterioridad, con el fin de permitir
su fécil acceso luego de retirada la publicacion.

”Los sujetos obligados deben definir un procedimiento para retirar la informacion que
haya sido publicada y garantizar la recuperacion de informacion retrospectiva que haya
sido desfijada o retirada. Los lineamientos y plazos para cumplir a cabalidad con esta
obligacion, deben estar incluidos en el Programa de Gestion Documental del sujeto
obligado.

”Articulo 49. Gestion de informacion en los casos de liquidaciones, supresiones, fusiones
0 escisiones de sujetos obligados. En los casos de liquidaciones, supresiones, fusiones o
escisiones de sujetos obligados, estos deben asegurar que los instrumentos de gestion de
informacién se mantengan, sin que se obstaculice el acceso a la informacion puablica. La
entrega de la informacion al sujeto obligado que asuma las responsabilidades del cesante
se garantizara mediante inventarios debidamente ordenados, y de conformidad con las
normas gue se expidan al respecto.

”Articulo 50. Documentos y archivos de derechos humanos. Los archivos de derechos
humanos corresponden a documentos que, en sentido amplio, se refieren a violaciones a
los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional Humanitario. Los archivos
de derechos humanos deben ser objeto de las medidas de preservacion, proteccion y
acceso definidas en el marco internacional de los derechos humanos, la jurisprudencia, la
legislacion interna, y en particular, el inciso final del articulo 21 de la Ley 1712 de 2014.

”Para la identificacion de los documentos de derechos humanos, se tendran en cuenta,
entre otros:



” (1) Documentos producidos por entidades del Estado con funciones legales en
torno a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario de
acuerdo con las instrucciones que imparta el Archivo General de la Nacion.

” (2) Documentos producidos por las victimas y sus organizaciones relativos a
violaciones a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.

” (3) Documentos e informes académicos y de investigacion relativos a
violaciones a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.

” (4) Documentos de entidades internacionales relativos a violaciones a los
Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.

” (5) Documentos de entidades privadas o entidades privadas con funciones
publicas relativos a violaciones a los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.

Titulo VI
Seguimiento a la Gestion de la Informacién

”Articulo 51. Seguimiento a la gestion de la informacion publica. Los sujetos obligados
deben adelantar las acciones pertinentes para hacer seguimiento a la gestion de la
informacién publica. EI Ministerio Publico y las entidades lideres de la politica de
transparencia y de acceso a la informacion publica definidas en el articulo 32 de la Ley
1712 de 2014, de acuerdo con su dmbito de competencia, adelantaran acciones que
permitan medir el avance en la implementacion de la ley de transparencia por parte de los
sujetos obligados, quienes deben colaborar armoénicamente en el suministro de la
informacién que se requiera.

”Articulo 52. Informes de solicitudes de acceso a informacion. De conformidad con lo
establecido en el literal h) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, los sujetos obligados
deberan publicar los informes de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de
respuesta. Respecto de las solicitudes de acceso a informacion publica, el informe debe
discriminar la siguiente informacién minima:

” (1) El nimero de solicitudes recibidas.

”(2) El nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.

”(3) El tiempo de respuesta a cada solicitud.

” (4) El numero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion.

”El informe sobre solicitudes de acceso a informacion estara a disposicion del
publico en los términos establecidos en el articulo 4° del presente decreto.
”Paragrafo 1. Los sujetos obligados de la Ley 1712 de 2014, que también son sujetos de la
Ley 190 de 1995, podran incluir los informes de solicitudes de acceso a la informacion a
que se refiere el presente articulo, en los informes de que trata el articulo 54 de la Ley 190

de 1995.

“Paragrafo 2. El primer informe de solicitudes de acceso a la informacion debera
publicarse seis meses después de la expedicion del presente decreto, para el caso de los



sujetos obligados del orden nacional; los entes territoriales deberan hacerlo 6 meses
después de la entrada en vigencia de la Ley 1712 de 2014.

”Articulo 53. Vigencia. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacion, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 33 de la Ley 1712 de 2014, respecto a la entrada en
vigencia para los entes territoriales.
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